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Absztrakt:

A tanulmany elsé fele rendszerezi a vezetés és az
iranyftas elméleti alapjait, a szervezeti feladatok
elhatarolasat, valamint az operativ. munkaszervek
jogszabalyi hatterét és mikodési modelljét. A dolgozat
masodik része a HUNOR Ment6szervezet felépitését,

valamint az NKE Katasztrofavédelmi  Intézet
mesterképzésen részt vevé hallgatéival a Polgari
Védelmi mdveletek  tantargy  keretében — végzett

torzsvezetési gyakorlatok tapasztalatait mutatja be.

A kutatas célja, hogy a Graicunas-féle matematikai
halézati modell és kozvetlen oktatéi megfigyelések
segitségével megvizsgalja a torzsi vezetési terjedelem
(span of control) valtozasait, és bizonyitsa, hogy a
létszamnovelés  okozta koordinaciés kockazat egy
dedikalt torzstiszti funkcié beépitésével hatékonyan
cs6kkenthetd.

Kulcsszavak: polgari védelmi miveletek, vezetés-
iranyitas, operativ t6rzs, HUNOR

Abstract:

The first part of this study systematises the theoretical
foundations of command and control, the delineation
of organisational tasks, and the legislative framework
and operational model of disaster management staff.
The second part presents the structure of the HUNOR
Ment6szervezet and  findings from  staff-based
command exercises conducted with MSc students within
the Civil Protection Operations course at the Institute
of Disaster Management of Ludovika University of
Public Service (NKE).

This research examines changes in the staff's span of
control using the Graicunas mathematical network
model and direct pedagogical observations, showing that
integrating a dedicated Chief of Staff function can
effectively mitigate coordination risks stemming from
increased staff size.

Keywords: civil protection operations, command and
control, operational staff, HUNOR
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1. BEVEZETES

A nagykiterjedésti természeti és civilizaciés katasztrofak felszamolasa soran alkalmazott
torzsiranyitas hatékonysaga alapvetéen meghatarozhatja a beavatkozasok sikerét. A védelmi és
biztonsagl igazgatasban az iranyitas és a vezetés elméleti elkilonitése alapvetd feltétel. Az iranyitas,
mint kilsé tevékenység kijeloli a szervezet jogi, szervezeti és szakmai kereteit. Ezzel szemben a
vezetés egy belsé folyamat, amely a vezeté és a beosztottak kozotti kozvetlen szolgalati
jogviszonyon alapul és a mindennapi feladatok operativ végrehajtasara fokuszal. A hazai
katasztrofavédelmi igazgatasban ez a fogalmi kettGsség hatarozza meg a rendkivilli munkaszervek
telépitését. Kormanyzati szinten a Katasztréfavédelmi Koordinacios Tarcakézi Bizottsag (KKB)
és annak Nemzeti Veszélyhelyzet-kezelési Kozpontja (KKB NVK) latja el az 0sszkormanyzati
koordinaciét. Operativ szinten a 12/2023. BM OKEF intézkedés szabalyozza a hivatisos
katasztréfavédelmi szervek kézponti torzsét, a BM OKF Operativ Torzsét (OpT). Ez a kézponti
szerv jelenti a katasztréfavédelmi torzsiranyitas alaptipusat, amelyhez a tertleti szervek és a
helyszini elemek, igy a rendkivil ritkan felallitott Orszagos Helyszini Iranyité Torzs (OHIT) is
igazodnak.[1]. Ahogy a karesemény volumene noévekszik, a dontéshozéd torzsek informaciods
terhelése nem linearisan, hanem exponencialisan emelkedik, ami a vezetéi dontéshozatal soran
koordinacids tulterheltséghez és dontési késedelemhez vezethet.

A kapcsolatok elméleti szamanak kiszamitasara esetiinkben Vytautas Andrius Graicunas 1933-as
matematikai modelljét vessziik alapul. A Graicunas-képlet bizonyitja, hogy ha egy vezeté
alarendeltjeinek szama szamtani sorozat szerint né, a koztik kialakul6d lehetséges szervezeti
kapcsolatok szama mértani sorozat szerint, vagyis robbanasszerden emelkedik. A modell kivaléan
alkalmas a katasztréfavédelmi operativ munkaszervezetek felépitésének és hatékonysaganak
értékelésére. Jelen tanulmany a halézattudomany és az iranyitasi hataskor 6sszefiiggésein keresztul
vizsgalta — katasztréfavédelmi mesterszakos egyetemi hallgatok bevonasaval — az operativ torzsek
bels6 mtkodési dinamikajat, killonds tekintettel a HUNOR MentSszervezet ENSZ INSARAG-
Iranyelvek szerinti modularis felépitésére. A kutatas szerves részét képezte a Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem (NKE) Katasztrofavédelmi Intézetének mesterképzéses hallgatoival végzett munka. A
jové lehetséges fels6- és kozépvezetSi a Polgari védelmi muveletek I-II. tantargy keretében,
torzsvezetési gyakorlatokon keresztil sajatitjak el a tOrzsiranyitasi rendszerek mukodését. A
kozvetlen oktat6i megfigyelések és a tizéves tavlata gyakorlati adatok (N=342 {6) igazoljak, hogy a
klasszikus 1:4-es vezetési arany 1:5-re névelése a kapcsolati kombinacidk szama miatt kritikus
nyomas ald helyezi a parancsnoki munkat. A tanulmany ravilagit, hogy ez a terhelés egy dedikalt
torzstiszt (Chief of Staff) beiktatasaval hatékonyan csokkenthetd, aki kisztri a felesleges
informacidkat, és 6sszehangolja az elemz6, valamint a muveleti részlegek munkajat.

2. AZ IRANYITAS ES A VEZETES

Az NKE Katasztrofavédelmi Intézet mester szakos levelezé hallgatdi szamara a vezetés és iranyitas
kérdéskore, mint a parancsnoki munka alapjai mindkét félévben részletesen targyalasra kertilnek a
Polgari védelmi miveletek 1-2 tantargy keretein belil. Az egyetemi oktatas lényege, hogy a j6v6
vezetdl szamara érthets legyen a vezetés és iranyitas fogalma, valamint annak tartalma. A tanulmany
részletesen bemutatja a tantargy keretein belul oktatott témakort, 6sszegezve annak 1ényegi elemeit,
igy az olvasé megértheti a katasztréfavédelmi szervezetben mukodtetett operativ  torzs
feladatrendszerét. Az iranyitas legfontosabb feladata a fejlédés iranyanak meghatarozasa a szervezet
koz6s céljainak elérése érdekében. Ebben a folyamatban a fejlédés a szervezet alkalmazkodo- és
teljesitképességének hosszu tava névekedését jelenti. Bar az iranyit a folyamatokat kiilsé, atfogod
nézépontbodl szemléli, az iranyitas nem mertl ki a teljesitmény puszta ellenrzésében. A sikeres
iranyitas alapja a folyamatos, kétoldald kommunikacié és a timogaté visszacsatolas. Ez a partnerség
teszi lehetévé, hogy a vezetd és a csapat id6ében észleljék a céloktol vald eltéréseket, kozosen oldjak
meg a felmerilé problémakat, és rugalmasan igazitsdk a mukodést a kitlzott eredmények
eléréséhez [1].
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Az iranyitasi jogkor hierarchikus viszonyt (ala- és folérendeltséget) feltételez. Az iranyito altal az
iranyitott elé kitzott célnak realisnak, teljesithetének, valamint a cél eléréséhez sziikséges
feltételeknek biztositottnak kell lennie [2]. Az iranyitas targyat az iranyitott szervezet sajat, illetve
szakmai Ugyei képezik. A sajat szervezeti tgyek a szervezet létével, mikodésével kapcsolatos
viszonyokat tartalmazzak (példaul: egy adott szervezeti egység tevékenységének iranyitasa). A
szakmai Ugyek csoportjait azok a tevékenységek alkotjak, amelyek ellatasira a szervezetet
létrehoztak [3]. Az iranyitas egy olyan szervezeteken kiviili, atfogd szabalyozé és tamogatod
tevékenység, amely kijeloli az iranyitott rendszer mikodésének kereteit, meghatarozza a hossza
tavu fejlédés iranyat, és biztositja a kittzott stratégiai célok elérését. Ez a folyamat a partneri
kommunikaciéon és a folyamatos visszacsatolason alapul, amely lehetévé teszi a teljesitmény
figyelemmel kisérését, a problémak kozos megoldasat és a mikodés rugalmas igazitasat.

Vezetés az a tevékenység, amely soran a vezeté altal meghatarozott feladatok végrehajtasa, a
szervezeti célok elérése érdekében a vezetett szervezet tagjaként meghatarozo befolyast gyakorol a
szervezet tevékenységére részcélok meghatarozasaval, dontések meghozatalaval, a végrehajtas
teligyeletével. Egy szervezeten belili fogalom a szervezet vezetSje és a szervezet tagjai kozotti
jogviszony [2][4]. A vezetés rahatas, befolyasolas annak érdekében, hogy a vezetettek megértsék,
elfogadjak, és maradéktalanul végrehajtsak a szervezet vezet6jének dontéseit, aki ezek segitségével
kozvetiti a szervezet személyi allomany részére az iranyit6 altal kitGzott célokat, eléirt feladatokat
[3]. Ennek keretében meghatarozza a részcélokat, részfeladatokat, a megvaldsitashoz célszerd
magatartast. Megszervezi a megvalositashoz szitkséges munkamegosztast, kialakitja, illetve
folyamatosan fenntartja a tevékenység feltételeit, ellendrzi a folyamatokat, figyelemmel kiséri a
végrehajtast, és megteszi a sziikséges beavatkozasokat a feladatok, célok szakszer(i, hatékony
végrehajtasanak biztositasara [4].

Hierarchikus szervezetekben az iranyitas és a vezetés szintenként valtakozé modon kapcsolodik
egymashoz. A szervezet vezetSje jogkorében iranyitja helyetteseit, mas kozvetlen alarendeltjeit,
esetleg egyes szervezeti egységek tevékenységeit. Utdbbiak vezetik sajat szervezeti egységiiket
(t6telugyelbség, f6osztaly), és ezen belil iranyitjak az alacsonyabb szintl szervezeti elemek (osztaly)
vezetbinek tevékenységét. Az iranyitas, illetve a vezetés kozotti lényegi eltérés, hogy az iranyitas
olyan szervezetek kozotti viszony, amelyben az iranyité nem része az iranyitott szervezetnek, mig
a vezetés esetén a vezet$ annak része. A HUNOR Ment6szervezet olyan hierarchikus felépitésa
szerv, amely a foldrengések utani kutatas-mentés soran 6nallé vezetés-iranyitasi rendszerrel
(management) rendelkezik a parancsnoki munka tamogatasara [9].

3. VEZETESI TORZSIRANYITAS

Az egyetemi oktatas célkitizése, hogy gyakorlati példakon keresztil mutassa be a hallgatoknak a
magasabb szintd irdnyitasi rendszerek mikodését, killonos tekintettel a torzsiranyitasra. Az oktatas
{6 targya a természeti és civilizacios katasztrofak elleni védekezés koordinacidja, valamint a helyi,
tertleti és kbzponti szintd operativ munkaszervek torzsiranyitasi ismereteinek atadasa [2][5].

Az egyetemi oktatas soran fontos kitérni arra, hogy a vezetési torzs megalakitasa abban az esetben
indokolt, ha az esemény nagysaga, bonyolultsaga, a helyszin tagoltsaga, a beavatkoz6 erék 1étszama,
vagy egyéb korulmények a feladatok szélesebb korG megosztasat indokoljak([7][8]. Azon
karesemények esetén, amelyek elharitasa a katasztrofavédelem rendelkezésre allo hivatasos eréivel
nem hajthatd végre és az esemény Magyarorszag lakossaganak személyi és anyagi biztonsagat
jelentés mértékben érinti, tovabba nagysaga, idébeli lefolyasa, bonyolultsaga, a helyszin tagoltsaga,
a beavatkozé erék létszama vagy egyéb koriilmények a végrehajtandé feladatok szélesebb kort
megosztasat, specidlis képességek igénybevételét, illetve jelentés szamu civil vagy Onkéntes
szervezetek bevonasat teszik sziikségessé, a vezetési torzs munkajanak tdmogatasara torzskart kell
létrehozni.
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Ez tobbek kozott lehet Magyarorszag teriletén bekovetkezett kritikus szervezeteket érintd
esemény, nagy ereji foldrengés, nagy kiterjedést tliz, tobb napig tarté arviz, belviz, tomeges
sériilésekkel jar6 baleset [10][11]. A tdzoltasban és miiszaki mentésben résztvevok vezetésének és
iranyitasanak alapveté modjait a tGzoltosag tizoltasi és miszaki mentési tevékenységének altalanos
szabalyairol sz6l6 39/2011. (XI. 15.) BM rendelet 7. §-a hatirozza meg, E jogszabalyi keretek
kiegészitéseként, a gyakorlati és taktikai végrehajtas részletes szakmai szabalyait, a jogalkotasrol
52616 2010. évi CXXX. torvény 23. § (4) bekezdés c) pontja, valamint az 1996. évi XXXI. torvény
24/A. § i) pontja alapjan kiadott, a Ttzoltas-taktikai Szabalyzat és a Miszaki Mentési Szabélyzat
kiadasardl sz616 6/2016. (VI. 24.) BM OKEF utasitds szabalyozza. A kozjogi szervezetszabalyozd
eszkoz értelmében az abban foglalt szakmai szabalyzatok el6irasait a BM rendelettel 6sszhangban,
azokkal egyutt kell alkalmazni. A Polgari védelmi miveletek I-II. tantargy keretein belil a
tanulmany ezek kozil a legmagasabb szintet, az operativ munkaszervek mikodésének megértését
szolgal vezetési torzsiranyitast (vezetési torzs modot) targyalja.

I Tiizoltasvezetd li

Hattér- Szakasz Szakasz Szakasz Tlzoltasvezets-
parancsnok Parancsnok Parancsnok Parancshok helyettes
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Hattérparancsnok- Szakasz Szakasz
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1. abra Kiterjedst, illetve elhtiz6d6 karesemény miszaki mentése vagy tdzeset tdzoltasa soran létrehozhat6 vezetési
torzsirdnyitas (vezetési torzs méd) lehetséges elve, szervezhetd beosztasok! (39/2011. (XI. 15.) BM rendelet alapjin
szerkesztette a szerzd)

Az 1. abran bemutatott vezetési torzs szervezeti struktdrajat a tGzoltasvezets elsGsorban a
magasabb — Ill-as (3,54 raj), IV-es (4,56 raj), illetve V-6s (6-nal t6bb tdzolto raj) — riasztasi
fokozatok esetén hozza létre a komplex feladatok koordinalasara. Bar a korabbi megkozelités
szerint a Polgari védelmi miveletek I-II. tantargy keretében a vezetési torzsiranyitas értelmezésénél
csupan elméleti utalas tortént a klasszikus értelemben vett tizoltasi és miszaki mentési torzsekre,
ez a modszertan felilvizsgalatra szorult [4][6]. Tekintettel arra, hogy a magyar katasztréfavédelem
egységes muveleti elveit alapjaiban ez a szakmai szabalyzat hatarozza meg, a tantargy oktatasa soran
nem elegendd a feliletes utalds. A megalapozott és gyakorlatorientalt felkészités érdekében a
Polgari védelmi muveletek I-II. tantargyak tematikdjaba szervesen be kell épiteni a Tdzoltasi és
Miuszaki Mentési Szabalyzat tOrzsiranyitasra vonatkozo érdemi, relevans tartalmat. Ez garantalja,
hogy a hallgaték az operativ munkaszervek mikodését a valos hazai szabalyozasi és alkalmazasi
kornyezetben sajatitsak el. Az egyetemi oktatas kitér arra, hogy a tOrzskar tagjai a hivatasos
katasztrofavédelmi szervek vezetSi és beosztottjai mellett a karesemény felszamolasaba bevonni
szitkséges tarsszervek, kozigazgatasi szervek, karitativ és civil szervezetek dontési jogosultsaggal
rendelkezé képvisel6it. A karfelszamolas iranyitéja - karesemény jellegétSl figgben - a
jogszabalyban meghatarozott vagy az adott szinten illetékes elsé szamu vezet6 altal kijel6lt személy
[11][12].

139/2011. (XI. 15.) BM rendelet, a tlizoltdsag tizoltasi és mlszaki mentési tevékenységének dltalinos szabélyairdl, 6.
§-a alapjan, a szerz6 szerkesztése, Révidités: R=Raj
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A torzskar a kartertleten végrehajtandé munkat tamogatd testilet, amely javaslatokat tesz,
dontések el6készitésével segiti a karfelszamolast iranyité vezet6 munkéjat, ellendérzi a
meghatarozott feladatok végrehajtasat. A torzskar tagjai az altaluk képviselt szervezet tagjai szamara
adhatnak utasitdsokat. A hivatasos katasztrofavédelem akkor rendel el vezetési torzs iranyitast, ha
a karhelyszin kiterjedése vagy a beavatkozok létszama (pl. t6bb mint 5-10 tdzolté raj) ezt indokolja
[15][16]:

- VoroGsiszap-katasztrofa: a mentési és karmentesitési munkalatok sorain a Kormanyzati
Koordinaciés Bizottsag (KIKB) Operativ Torzse és a Helyszini Védekezést Iranyité Torzs
fogta 6ssze a katasztrofavédelem, a honvédség és a szakérték munkajat.

- Nagy kiterjedést erd6tiizek: amikor a terepviszonyok miatt a helyszin tagolt, a torzskar
koordinalta a légi tamogatast (pl. helikopterek), az utanpotlast és a kilonboz6
varmegyékbdl érkezé erdket.

- Rendkiviili téli id6jaras: hohelyzet vagy széls6séges hideg esetén a Beligyminisztérium
vezetésével felallitott Operativ TOrzs hangolta Gssze a kozuatkezelSk, a renddérség, a
meteorologiai szolgalat és a segélyszervezetek tevékenységét.

Az arvizi védekezés Magyarorszagon a vezetési tOrzs iranyitasanak egyik legszemléletesebb példaja,
ahol az orszagos szintl koordinaci6 és a helyi miiszaki beavatkozas szoros egységben mikodik. A
legutobbi jelentés alkalmazas a 2024. szeptemberi dunai és lajtai arviz soran tortént [17][18]. A
Katasztréfavédelmi Koordinacios Tarcakozi Bizottsag Nemzeti Veszélyhelyzet-kezelési Koézpontja
(KKB NVK) a KKB allandé operativ munkaszerve. Feladatat a Katasztrofavédelmi Koordinacios
Tarcakozi Bizottsag 1étrehozasardl, valamint szervezeti és mikodési rendjének meghatarozasardl
sz0l6 1150/2012. (V. 15)) Korm. hatirozat alapjan latja el. Katasztrofaveszély idején, illetve
kihirdetett veszélyhelyzet soran a KIKKB NVK az operativ tevékenység kozvetlen koordinacidjat és
az agazati feladatok 6sszehangolasat végzi. Elsédleges rendeltetése a kormanyzati és tarcakozi
dontések szakmai el6készitése, valamint a KKB dontéseinek megfelels, gyors és azonnal
végrehajthat6 intézkedések kidolgozasa az orszagos és terileti szint@i szervek szamara. A KKB
NVK els6sorban a BM Orszagos Katasztrofavédelmi Foigazgatésag (BM OKF), valamint
krizishelyzetben a Beliigyminisztérium (BM) bazisan végzi a munkéjat: nagyobb arvizi védekezések
soran, ipari vagy kornyezeti katasztréfak alkalmaval és a helyzet kezelése meghaladja a
katasztrofavédelem normal hivatali kereteit, és azonnali tarcakozi egyeztetésre van szitkség [19].

A BM OKF Operativ Torzs (BM OKF OpT) a hivatasos katasztrofavédelmi szerv kézponti
miveletiranyitd és déntés-el6készité szervezete. Osszetett katasztrofik, veszélyhelyzetek vagy
rendkiviili események (heves havazasok, arvizek vagy migracids valsagok) esetén 1ép mikoédésbe,
hogy orszagos szinten koordinalja a mentést és védekezést. Iranyitja és 0sszehangolja a kézponti
és tertlet szintd katasztrofavédelmi feladatokat. Felugyeli a févarosi/varmegyei és helyi operativ
torzsek, valamint a bevont mentészervezetek tevékenységét.

A vezetési torzs az alabbi funkcionalis tertileteken keresztill iranyit az arvizi védekezés id6szakaban
[19]:

- Muveletiranyitas feladata a kritikus védelmi helyszinek kijel6lése, ideiglenes védmuvek (pl.
mobilgatak) kiépitése és a viztigyi szakaszvédekezés felugyelete.

- Logisztikai tamogatas, amelynek része az anyagutanpoétlas (homok, homokzsakok), a
technikai eszk6zok (szivattyuk, gépek) és a human eréforras (pl. honvédség, onkéntes
mentdszervezetek, 6nkéntes tizolto egyesiiletek) elosztasa.

- Informacios és elemz6 munka keretében hidrolégiai adatok alapjan az arhullam tet6zésének
elbrejelzése és a viziigy szakiranyitasaval a védekezés kritikus pontjainak meghatarozasa.
Jelentések feldolgozasa, maveleti térképek és kimutatasok készitése.

- Rend- és honvédelmi koordinacidval, a rendérség, a honvédség és a katasztrofavédelem
egységeinek 6sszehangolasa a gatakon folyd munka biztositasara, 6nkéntesek bevonasa
[61[7)-
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Bar az arvizi védekezés kozvetlen szakmai-muszaki iranyitasa és végrehajtasa — a vizgazdalkodasrol
52616 1995. évi LVIL torvény alapjan — a tertletileg illetékes viziigyi igazgatasi szervek torvényi
kotelezettsége, a 2024. szeptemberi rendkiviili dunai arhullim mérete és elhtizodo jellege indokoltta
tette a védekezés kormanyzati szintd centralizacidjat. A helyzet kezelésére a Kormany kiadta az
6sszehangolt védelmi tevékenység elrendelésérdl szold 270/2024. (IX. 17.) Korm. rendeletet.

A rendelet 1. § (1) bekezdése kimondja: ,,.4 Kormdny a Magyarorszdg folydin levonuld silyos és elhizido
arbullam elleni védekezésben részt vevd védelmi és biztonsdgi szervegetek, illetve koigazgatasi szervek védelmi
feladatainak  koordindlisa és dsszehangoldsa céljabdl Magyarorsgdg egész terviletére  dsszehangolt  védelni
tevékenységet rendel el.”

Ezen jogszabalyi keretek kozott a muveleti tevékenységek iranyitasat, valamint a részt vevo
kozigazgatasi és biztonsagi szervek munkajanak Osszehangolasat a Kormany nem a vizlgyi
agazatért (2024. augusztus 1-je 6ta az Energiatigyi Minisztérium ala tartozo) energetikai miniszterre,
hanem a katasztrofak elleni védekezésért felel6s miniszterre (beligyminiszterre) bizta. Ennek oka
modszertani és allamigazgatasi szempontbodl egyértelmi: az Energiatigyi Minisztérium ala tartozo
Orszagos Vizigyi Foéigazgatosag (OVE) kizardlag a sajat szakmai-miszaki allomanyat képes
mozgatni. Amikor azonban a védekezéshez a Magyar Honvédség, a Renddrség, a Buntetés-
végrehajtas, a Katasztrofavédelem, a terileti védelmi bizottsagok, valamint civil 6nkéntesek
ezreinek parhuzamos, Osszkormanyzati szinti bevonasa és kényszerité ereji koordinacidja
szitkséges, a feladat atlépi az egyedi dgazati kompetenciakat. Az ilyen tipusd, komplex 0ssznemzeti
védelmi igazgatasi és rendvédelmi feladatrendszer iranyitasara kizarolag a katasztrofak elleni
védekezésért felel6s tarcavezeté rendelkezik torvényi felhatalmazassal és megfelels tOrzsi
struktaraval.

A beligyminiszter munkajat a jogszabaly 2. § (1) bekezdése alapjan egy specialis operativ torzs
segitette. Bz a munkaszerv a katasztréfavédelemrol szo16 2011. évi CXXVIIL térvény 7. §-a szerinti
Katasztrofavédelmi Koordinacios Tarcakozi Bizottsag (KKB) bazisan, annak operativ és titkarsagi
feladatait is ellaitva mikodott. Az arvizvédelmi operativ torzs biztositotta a miniszteri dontések
azonnali, napi szintQ szakmai el6készitését, folyamatosan monitorozta a hidrolégiai helyzetet,
Osszegezte az OVE-t6l beérkez6 muszaki adatokat, koordinalta a logisztikai és emberi eré6forrasok
(koztitk a honvédségi és rendori erdk) helyszinre iranyitasat, és fenntartotta a kdzvetlen informacios
csatornat a helyl és terileti védelmi igazgatasi szervek felé. A sikeres védekezést kovetden a
szabalyozast a 275/2024. (IX. 23.) Korm. rendelet médositotta, igy a rendkiviili intézkedések 2024.
oktober 1-jén hivatalosan hatalyukat vesztették [15][19].

4, KATASZTROFAVEDELMI OPERATIV MUNKASZERVEK

A Polgari védelmi miveletek 1-2 tantargy keretében a hallgatok megismerhetik azt, hogy a
katasztrofavédelmi operativ munkaszervek létrehozasarol, mikodési feltételeinek biztositasarol,
szervezeti felépitésérdl, valamint feladatair6l a 12/2023. BM OKF Intézkedés hogyan rendelkezik.
Az Intézkedés 2. pontja alapjan, a hivatasos katasztrofavédelmi szervek kézponti, tertleti és helyi
szintd muveletiranyitasi tevékenységének tamogatasa érdekében — ideiglenes szervezeti elemként
— katasztrofavédelmi operativ munkaszervek mikoédnek:

a) BM OKF Operativ Torzs (OpT),

b) Orszagos Helyszini Iranyitd Torzs,

c) Févarosi, valamint varmegyei katasztrofavédelmi igazgatosag operativ torzse,

d) Helyszini Operativ Torzs.

A katasztrofavédelmi operativ munkaszervek kozil a legfontosabb, fundamentalis elem a BM OKF
Operativ Torzs (OpT).
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Ez a torzs jelenti a katasztrofavédelmi torzsiranyitas klasszikus alaptipusat, amely magaban foglalja
az Osszes olyan alapvet6 vezetési funkciot (helyzetértékelés, dontés-el6készités, logisztikai
biztositas, infokommunikacié és torzstitkarsagi feladatok), amely a komplex védekezéshez
sziikséges. A hazal katasztrofavédelmi igazgatas és tOrzsiranyitas legmagasabb szint(i, kézponti
stratégiai és koordinaciés eleme a BM OKF Operativ Torzs (OpT). Mint ideiglenes
miveletiranyitasi szervezeti elem, rendeltetése a koézponti beavatkozast igénylé kiterjedt
karesemények kezelése, az 0sszehangolt védelmi tevékenység és a kiilonleges jogrendi mikodés
biztositasa, valamint a felsévezetSi dontések szakszer elékészitése.

A kozponti miveletiranyitast igényl6 kiterjedt karesemények kezelése, az 6sszehangolt védelmi
tevékenység, a kiilonleges jogrendi mikodés eredményes biztositasa, valamint a vezet6i szint(l
dontések szakszert el6készitése érdekében — ideiglenes muveletiranyitasi szervezeti elemként — a
BM OKF OpT mellett Orszagos Helyszini Iranyité Toérzs (OHIT) makoédhet az adott helyszinen.
Az OHIT a hivatasos katasztréfavédelem eseti jelleggel, kizarolag rendkiviili és indokolt esetekben
felallitott ideiglenes operativ munkaszerve. A gyakorlatban az OHIT a BM OKF Operativ
Torzsének helyszini, kihelyezett tagozataként funkcional, amely kézvetlentil a sulyos karesemények
vagy katasztrofik helyszinén tevékenykedik. Feldllitasara a hatdlyos 12/2023. BM OKF intézkedés
alapjan akkor kertl sor, ha az esemény mérete, Osszetettsége vagy orszagos jelent6sége miatt a
dontéshozatalt és a stratégiai szinti miveletiranyitast a karhelyszin kézvetlen kozelében sziikséges
megszervezni [20].

A miuveletiranyitast igénylé események eredményes helyszini kezelése, a dontések szakszerd
el6készitése, a helyszinen 1évé tarsszervekkel és a karterileti beavatkozokkal torténd
kapcsolattartas, valamint a kiterjedt kartertileten az Gsszetett mentési feladatok koordinaciéjanak
érdekében szikséges a Kozponti, Tertleti, Helyszini vagy Helyi Operativ Torzs makodése. A
Helyszini Operativ Torzs egy ideiglenes miveletiranyitasi elem, amely mikodése a kialakult helyzet
fliggvényében abban az esetben rendelhetd el, ha a helyi mivelet-iranyitast igényl6 események
eredményes helyszini kezelése, illetve a dontések szakszert el6készitése ezt szukségessé teszi. Két
tipusa létezik, a sajat allomannyal és a meger6sité allomannyal mikods Helyszini Operativ Torzs.
A torzsek mikodését az elsé esetben az igazgato, vagy az igazgatd-helyettes, a varmegyei operativ
torzs mikodése esetén annak vezetdje, masodik esetben pedig a f6igazgatéd rendelheti el.

Gyakorlati példa, amikor a helyszini operativ térzs mellett 2010-ben a lakossagvédelem, az
ingatlankarok felmérése, az ujjaépités tervezése érdekében a kormanybiztos altal megbizott
lakossagvédelmi és helyreallitasi-tjjaépitési feligyel6 is mikodott egy munkacsoporttal, a devecseri
helyszinen létrehozott Ujjaépitési Kormanyzati Koordinaciés Kézpont (UKKK) [6][7][17]. Az
Ujjaépitési Kormanyzati Koordinaciés Kézpont (UKKK) 2010. november 4-én alakult meg
Devecserben a helyszini operativ torzs és a lakossagvédelmi feliigyelé feladatcsoportjainak
Osszevonasaval. A szervezet a vorosiszap-katasztrofa utani példatlan méretth mentési, mentesitési,
helyreallitasi, Gjjaépitési és karenyhitési feladatok koordinalasara négy specialis szervezeti egységet
hozott létre. A munka hatékonysagat a Muveletiranyité munkacsoport, a Jogi munkacsoport, az
Ujjéépl’tési munkacsoport, valamint a Logisztikai munkacsoport biztositotta. Az Gjjaépitési fazis
sikeres befejeztével, a fennmarad6 adminisztrativ és utomunkalatok kezelésére a szervezet 2012.
julius 1-jével Ujjaépitési Katasztréfavédelmi Torzzsé (UKT) alakult 4t. Ebben a végsé fazisban a
korabbi négy munkacsoport mar csékkentett létszammal, de valtozatlan szervezeti strukturaban
dolgozott tovabb a feladatok teljes kort befejezéséig, 2012. oktober 15-ig. [18].

5. A HUNOR MENTOSZERVEZET VEZETES-IRANYITASA

A HUNOR Hivatasos Katasztréfavédelmi MentSszervezet Magyarorszag kozponti rendeltetésd,
hivatalos kormanyzati ment6csapata. A hazai és a nemzetkozi segitségnyujtas specialis kutato-
ment6 feladataira hoztak létre.
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A szervezet belsé tagoltsaga és Osszetétele szigorian koveti a katasztrofavédelmi operativ
munkaszervekre jellemzé tobbszintes, hierarchikus felépitést, amely kiemelt szakmai jelentésége
miatt az egyetemi tananyag szerves részét képezi. Bz a modularis vezetési és iranyitasi struktira a
hazai védelmi igazgatasban egyedinek mondhatd, és teljes mértékben igazodik a nemzetkézi ENSZ
INSARAG Iranyelvekhez. A torzs felépitése egyszerre garantilja a sajat alegységek kozvetlen
karhelyszini iranyitasat, valamint a legmagasabb szint(i szervezetkozi és nemzetkozi koordinacios
feladatok hatékony végrehajtasat. Ennek koszonhet6en a mentdszervezet képes 6nalldan, vagy akar
egy kijelolt hazai vagy kilfoldi szektor teljes mtveletiranyitasi kozpontjaként is sikeresen mikodni.

A HUNOR MentGszervezet vezetési és iranyitasi strukturaja egyedinek mondhat6, amely oktatasi
szempontbdl a tananyag részét képezi (3. és 4. abrak). Tagoltsaga és Osszetétele kovet egy operativ
munkaszervi tobbszintes felépitést. A HUNOR Ment6szervezet felépitése biztositja, hogy a sajat
tevékenység és egy nemzetk6zi muveletiranyitasi feladat koordinacidjara képes legyen.

Vezetés-
iranyitas
I . T T — T T 1
.. Osszekotdi , Munka- ., , Média
Logisztika feladatok Tervezés védelem Miiveletek Tervezés kapcsolatok
L [ | | . I I ]
Hiradé Kutatis Mentés Sef'u’lt Sta}tlk.l-ls Veszélyes Kott_:l- .
ellatas mérnodk anyag technikai
L L mentés
Kutyals Ducolas
keresés

2. abra A 2020. évi ENSZ INSARAG Iranyelv szerinti vezetés-iranyitasi séma az foldrengés kutatd és mentd
csapatok szamara, KonnyG-USAR csapatnak: 17-20 f6ho6z, Kézepes-USAR csapatnak 42 f6h6z, Nehéz-USAR
csapatnak 63 f6hoz, a [8] alapjan (készitette a szerzo)

A HUNOR Ment6szervezet a Nemzetkozi Kutaté-mentd Tanacsadd Csoport INSARAG) Nehéz
USAR kategoria (2. abra) szerinti felépitést koveti, azonban mindez a felépités a 2023. évi
torokorszagl segitségnyujtas soran valtozott, kiegésziilt Gjabb szervezeti elemekkel (2. 4bra), a
Magyar Honvédség (MH) katonaorvosi és a Terrorelharitasi Kozpont (TEK) szakért6i
csoportjaival [9].

A Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem (BME) Epitémérnoki Kar statikus mérnok
egyetemi oktatdja is tagja a HUNOR Ment6szervezetnek (3. abra). E 1étszam ¢és a tevékenység
béviilése azt jelentette, hogy a HUNOR Ment6szervezet vezetése Gsszetettebb lett [9].
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irdnyitds
T : T T 1
Al Bl A A
Alpha Bravo K9 BME TEK
Alegység Alegység statikus katonaorvos sppllsnivell
I
[ 1 1 [ 1 1

Al A Al Al | Al
. s Egészség- . . Egészség-
Kutatas Mentes . Kutatas Mentes .
ugy ugy

3. abra A HUNOR Mentészervezet felépitése és integralt iranyitasi struktdraja a térokorszagi segitségnyujtas soran,
2023. februar 8-an, 72 fével (készitette a szetzb)
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A HUNOR Ment6szervezet, mint a BM OKF kézponti hivatasos mentSszervezete 2023. februar
6-12. kozott a torokorszagi foldrengés kovetkezményei felszamolasanal nyujtott segitséget. A
segitségnyujtas soran, a hatnapos kint tartézkodasa alatt 17 talélét, koztik 3 gyermeket mentett ki
a romok aldl és 29 aldozat holttestét is kiemelte [1]. A HUNOR Ment6szervezet Eurépaban
egyedulallé moédon harmadszorra is sikeresen megujitotta nemzetkézi mindsitését a nehéz
kategoriaja varosi kutaté-ment6 (Heavy USAR) osztalyban. Az ENSZ szakért6i bizottsaga elott
zajlé mindsité gyakorlatra 2024. szeptember 23-27. kozott kertlt sor. A rendezvény zarasan a
Beliigyminisztérium képviseletében jelen 1évé parlamenti allamtitkar beszédében kiemelten
magasra értékelte a mentGszervezet professzionalis felkésziltségét és a nemzetkdzi
segitségnyujtasban betoltétt meghatarozé szerepét. [9][10].

Az ENSZ INSARAG minésitett HUNOR ment&szervezetek képességeinek fejlesztésével, azok
eseménykezelésbe valé aktiv bevonasiaval hozzajarult hazank lakossaganak élet- és
vagyonbiztonsaganak fokozasahoz [7][8].

6. VEZETES-IRANYITAS ELVENEK OKTATASA

Tortént egy hosszu tavu (longitudinalis) kutatas, 10 éven keresztul, évente 31-35 egyetemi hallgato
bevonasaval (Osszesen 342 egyetemi hallgatd). A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem (INKE)
Katasztrofavédelmi Intézet (KVI) mesterszakos hallgatéi a Polgari védelmi miveletek I-II.
tantargyat szemeszterenként 26 6raban hallgatjak. A két félév soran a képzés egyik célja volt, hogy
az oktatok a vezetés-iranyitasi alapismereteket gyakorlati példakon keresztiil mutassak be, annak
érdekében, hogy a jov6 vezetbi egy operativ munkaszervben vezetSként, helyettes vezetSként helyt
tudjanak allni. A vezetéselméleti gyakorlatok célja volt, hogy a hallgatok a sajat kompetenciaik
(erGsségeik és gyengeségeik) alapjan képesek legyenek az operativ munkaszervben funkcionalis
szervezetet létrehozni és mikodtetni. Oktatdl kérdés volt a hallgatok felé: hogyan, kivel és miként
tudnak egytitt dolgozni egy a rendkiviili hohelyzet kévetkezményeinek felszamolasaban vagy arvizi
védekezést iranyitasat végz6 Operativ Torzsben?

A téma 10 éves gyakorlati feldolgozasanak kilonlegessége, hogy az Operativ Torzs fogalma a 2020-
as koronavirus-jarvany idején valt a kozbeszéd részévé, ezért a hallgatok elvarasai nagyot valtoztak
az id6ben, példaul: a lakossagtajékoztatas és a statisztikai adatok fontossaga feler6s6dott, a vezetdi
szerepkort kompetenciakhoz kototték [15].

A Polgari Védelmi Muveletek 1. tantargy hatékony oktatasa érdekében a hallgatokat szakmai
tapasztalat, munkahelyi beosztas szerint az oktaté munkacsoportokba (team) osztotta be. A
beosztasok kialakitasakor a nemek aranya, a szakmai tapasztalat, az aktualis beosztas és a szolgalati
helyek szerint, vegyes Osszetételd tanuldi csoportok jottek 1étre. A civil hallgatok esetében az
oktatas arra torekedett, hogy megfelel6 kompetencidk esetén vezetbi szerepet t6ltson be az adott
hallgaté (pl. aki vezérigazgato).

Mas szervezettdl érkez (MH, MAV, Orszagos Mentészolgalat, stb.) hallgatok megmérettetése és
integralasa is fontos volt azért, hogy a hallgatok egyenld képességti csoportokat alkossanak, ezzel
biztositva kozottik a versenyszellemet. A csoportokban végzett feladatok Osszehasonlithatéva
valtak, amelyeket az osztaly k6zossége el6tt ki lehetett elemezni, majd értékelni. A csoportmunka
kiértékelése az oktatd szakiranyitasa és moderalasa mellett tortént.

Az 6ral munka soran, a radié hivonév szerinti Alpha, Bravo, Charlie és Delta Teamek feladata a
katasztrofavédelmi operativ munkaszervek mintajara a katasztrofak kovetkezményeinek enyhitése,
a muveletek iranyitisa, a mentés megszervezése, a lakossagvédelmi és lakossagtajékoztatasi
feladatok koordinalasa, ill. vezet6i dontések el6készitése, jelentések Osszeallitasa volt. Ennek
eredményeként egy feladatra négy killonb6z6, de alapvetéen hasonldé megoldas sziletett.
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A kutatas a csapatmunka azon fazisat mutatja be, amikor az egyetemi hallgatéi Operativ Torzsek
»,megalakulnak”, azaz milyen hallgatéi valaszt kaptunk a vezetési és iranyitasi modszer
végrehajtasara: a 7-8 f6s hallgatoi csoportok a vezetési torzset adott beosztasok alapjan hogyan
épitenék fel — volt a kutatéi kérdés. A feladatok és felel6sségek megosztasa érdekében a
munkacsoportok beosztasokat tartalmaztak. A hallgaték négy, egyenként 78 £6s torzscsoportot
(Alpha, Bravo, Charlie és Delta torzs) hoztak létre. A tanévek soran csokkent a hallgatoi
Osszlétszam, ezen tul kevesebb lett a vezet6i beosztasbdl érkez6 (pl. kirendeltségvezetd,
tizoltoparancsnok stb.). A szobeli felmérés alapjan a hallgatok tébbsége nem rendelkezett Operativ
Torzsben végzett munkatapasztalattal.

A gyakorlat kezdetén a hallgatok megismerték, hogy a valasztott vezetSk egy-egy szituacidban,
parancsnoki szerepkérben is eljarnak. A gyakorlatban ez azt jelentette, hogy az Operativ Térzsbe
beosztottak problémaik megoldasat a vezet6ktdl vartak. Az orai feladatok megoldasa soran ez sok
esetben konfliktust eredményezett, hiszen dontéseik kovetkezményei, korlatai k6zott a szituacios
helyzetek vagy a lehetéségek sokszor nagyon fontos befolyassal voltak még a legjobb dontési
szandék ellenére is. Egy veszélyhelyzetben, iranyitasi jogkérben eljarva, sokszor nincs lehet6ség és
idé a dontések halogatasara, illetve a kovetkezmények azonnali vizsgalatara [6]. Az el6adasok
PowerPoint-diasorai a téma elméleti megalapozasa érdekében tartalmazzak a parancsnoki munka
tébb 1épéseit. igy a hallgatok részletesen megismerik a feladattisztazast, az idészamvetést, a
helyzetértékelést, az elgondolast, a dontés-el6készitést, a dontéshozatalt, a vezetdi feladatszabast, a
visszaellen6rzést, az értékelést, valamint az djabb dontések meghozatalit. A tananyag azt is
bemutatja, hogy a feladat jellegétdl fiiggden a parancsnoki tevékenység mind a hosszabb, mind a
révidebb idejd feladat-végrehajtas soran kiegésziil a tervezd, szervezé és iranyité munkaval. A
parancsnok (vezetS) tervezd, szervezd, iranyité munkdjat a tOrzskar tamogatja. Ez az elv és
modszer érvényesil az Operativ Torzs munkaban is [11][14]. A hallgatéi munkacsoportok altal
kidolgozott linearis modell elemzése a jelen tanulmany kulcsfontossagi eleme. A hallgatok az
Operativ Torzs vezetési torzsének kialakitasara és megrajzolasara 60 percet kaptak. A kapott
eredmények az egyetemi oktatok és a tantervfejleszték szamara hordoznak fontos informacidkat,
hiszen segitséglikkel pontosan megismerhetik a katasztrofavédelmi mesterszakos hallgatok
motivaltsagat és vezeti ambicioit.

| Vezeto 1. ‘

Vezeté 1.

‘ Torzstiszt

"

Elemz6 1-11. Miveleti I-11.

4. abra Alpha team linearis vezetési modellje az Operativ To6rzsben végzendd feladatokhoz (Forras: NKE KVI
hallgatok)

Az 4. abra egy linearis és funkcionalis vezetési struktdrat mutat be, amely a hallgaték szamara
egyszerre tint egyértelminek és rendkivil tanulsigosnak az 6rai gyakorlat soran. Az 5. abra szigora
rendet sugall, nincs kozvetlen ut az Elemz6t6l a VezetS I-hez. A hallgaték szamara szigoru jelentési
rend volt fontos. A merev struktira miatt barmelyik beosztas kiesik, az egész vezetés-iranyitasi
rendszer megbénul. A Vezet 1. (Stratégia) funkciot a hallgaték agy latjak, mint aki a ,,végsé szot”
mondja ki (pl. teleptilés kitiritése vagy arviz esetén egy gatatvagas). A Vezetd 11. (Operativ iranyitas):
Ez a beosztas felel a stratégiai célok operativ, a tOrzs szamara végrehajthaté feladatokkd torténd
leforditasaért. A hallgatok ezt a szerepkort a gyakorlatban a torzs ,,szakmai agyaként” értelmezik.
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A hallgatok a gyakorlat soran rajottek, hogy a Miveletnek és az Elemzésnek sokkal tébb emberre
van sziiksége, mint a Vezetésnek.

Vezeto 1.
Vezets 11,

Miiveleti L. Miiveleti I1. ‘ Elemz6 1. \ Elemzé 11 ‘

5. abra Bravo team linearis vezetési modellje az Operativ Torzsben végzendé feladatokhoz (Forras: NKE KVI
hallgatok)

Az 5. abra egy klasszikus, hierarchikus vezetési torzs alapmodelljét mutatja be, harom vezetés-
iranyitasi szinttel. A Vezet6 I-nek két helyettese van, valamint ahogyan az egy szinttel lejjebb 1évé
Vezet6 IlI-nek és a Torzstisztnek. Az 5. abra egy funkcionalis munkamegosztast mutat be, amely a
hallgaték szemében nemcsak egy szervezeti abra, hanem a személyiségtipusok és kompetenciak
vetiilete is. A hallgatok gyakran rajénnek az 6rai munka soran, hogy a Torzstiszt a kulcsfigura. O a
hid a Vezetd 1. és az elemz6k kozott. A hallgatok gy latjak ezt a posztot, mint a ,,szervezd zsenit”.
Ide altalaban a j6 diplomaciai érzékkel és rendszerszemlélettel rendelkezé hallgatok kertilnek, akik
képesek a kdaoszbol rendet teremteni. A hallgatok szamara az Elemz6 posztok felértékelédtek. A
mai hallgaték mar tudjak, hogy az informacié (adat, dronfelvétel, térkép, tablazat) elemzés sokat ér.
A hallgatok a feladatmegosztas és a tudatos tartalékképzés miatt parban tervezték a Miveleti (tiszt)
és az Elemz§ (tiszt) beosztasokat.

‘ Vezetd L.

\ Vezets 11, |

Elemza 11, Elemzd 1. Torzstiszt Miveled L. | Miveleti I1.

6. abra Charlie team linearis vezetési modellje az Operativ Térzsben végzendé feladatokhoz (Forras: NKE KVI
hallgatok)

A 6. abra a vezetési torzs funkcionalis felépitést mutat. 10 éven at évi 31-35 hallgato jellemzéen ezt
a modellt javasolta kovetendének egy Operativ Torzs megalakitasahoz. Ez valdjaban egy
,,szocialpszichologiai rontgenkép” arrdl, hogyan gondolkodnak a mester szakos hallgatok a
hierarchiardl, a felel6sségrol és a munkamegosztasrol. A hallgaték szemében a 6. abra felsé két
beosztasa nemcsak pozicid, hanem kockazati zéna. A hallgatok egy része (az ambicidzusak) a
kontroll lehetéségét latja a Vezeté I-ben, mig a tObbség a ,,végsé felel6sség maganyat”. Sokan
gondoljak ugy, hogy ez ahol a dontés sulya nagyobb, mint a szakmai munka. A Vezet6 1I-t latjak a
hallgatéok a ,,valodi” £6n6knek, aki érti a szakmat, és leforditja Vezetd 1-t6l érkez6 stratégiai vagyakat
a valosag nyelvére. Ez a legnépszertibb poszt azok kérében, akik magabiztosak a szakmai és vezet6i
tudasukban, de nem akarnak ,arcai” lenni egy eseménykezelésnek. A hallgatok a kapott
eredmények szobeli kiértékelése soran arra a kévetkeztetésre jutottak, hogy a térzstiszti funkcid
nem megfelel6 ellatasa kozvetlentl veszélyezteti az egész rendszer mikodési hatékonysagat. A
torzstiszt kulcsfontossagi  szlrészerepet tolt be a szervezetben: feladata, hogy kiszirje a
dontéshozatal szempontjabdl felesleges informacidkat, és hatékonyan 6sszehangolja az elemzd,
valamint a muveleti részlegek parhuzamos munkajat. (Elemz6k) a ,,cselekvokkel” (Mtveletiek).
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A hallgatok szerint a Muveleti (tiszt) beosztasaban a koordinacié és kommunikacié a fontos,
ugyanakkor jol latszik, hogy nem az Operativ Torzsben betoltends egyes beosztasok felallitasa a
probléma a hallgatéknak, hanem a modellben az informaciéaramlas megtartatasa, illetve annak
fenntartasa, mert jol kivehetd, ha:

- az Elemz6k nem szbélnak a Mveleti tisztnek.

- a Vezet6 1. tdl sokat akar tudni a részletekrdl, amivel ,,megfojtja” a Torzstisztet.

- az egyes kapott informaciék nem erésédnek fel.

Vezeto L

Ertékel§ 111, |
Logisztika ‘ Miiveleti 1. Miveleti I1. ‘ EU

7. abra Delta team linearis vezetési modellje az Operativ T6rzsben végzendé feladatokhoz (Forras: NKE KVI
hallgatok)

Vezeto 11,

A 7. abra a funkcionalis vezetés-iranyitas egy klasszikus, mégis modernizalt modellje, ahol a
telel6sségvallalas és a munkamegosztas lélektanat mutattak meg a hallgatok. A 7. abra nem egyetlen
csucsot mutat, hanem egy megosztott felsé szintet: a ,,Kétfejd” vezetés dilemmaja (Vezet6 1. és IL.).
A Vezet6 L. a ,stratéga” (aki a végso6 szot kimondja), a Vezetd 11. pedig a ,,gyakorlatias végrehajtd”
(aki az als6 sort — Logisztika, Mavelet, egészségiigyi tiszteket — mozgatja). Az 6rai gyakorlat és a
kapott eredmények alapjan a hallgatok elmondtak: sokan félnek a Vezet6 1. poszttol, mert azon tul
nagy a felel6sség nyomasa. A hallgatok gyakran a Vezet6 I1. szerepére vagynak, mert az kézelebb
van az akcidhoz (beavatkozas, mentésiranyitas), de mar van benne iranyitasi felel6sség.

A 7. 4bra bal oldala (az Ertékels I-IL. beosztisok és a Torzstiszt) a dontés-elokészitd szakértelmet
jeleniti meg. Ez a funkcionalis blokk biztositja a megalapozott elemzési hatteret a stratégiai és
operativ dontéshozatali jogkorrel rendelkezé Vezeté szamara. Ugyanakkor a gyakorlatok soran
rajonnek a hallgatok: ha az Ertékels hibazik, akkor a Vezetd I nem megfelel6 dontést hozhat. A
Torzstisztet sokan eleinte ,titkarnak” nézik, majd a végén rajonnek, hogy & a rendszer
kulcsszerepl6je mert, ha a Vezet6 11. nem kap feladatszabast fentrdl, akkor az alsé sor (Muvelet,
Logisztika) nem tud részt venni a végrehajtasban. Amennyiben a Vezet6 II. nem kap informaciot
az ErtékelSktd], mert azok csak a Vezetd I-hez tartoznak, neki jelentenek, akkor nem lesz képes a
Vezet6 11. iranyitani a mtveleteket, a logisztikat stb. A kapott eredmények ismeretében elmondhato,
hogy a hallgatdi csoportok visszatéréen azt a javaslatot teszik, hogy a szerényebb képességi tarsaik
lassak el a logisztikai feladatokat. Az oktat6 altal jovahagyott beosztast kovetéen azonban, a
feladatok gyakorlati végrehajtasa soran (példaul egy arvizi védekezés megszervezésekor) a
résztvevlk gyorsan szembestilnek azzal, hogy ezen a tertileten mulik a legtobb, és a logisztikai hattér
hianyossagai kzvetlentil veszélyeztetik a teljes védekezés sikerét. Az adatalapu vilag hatdsa miatt az
utébbi 3-4 évben a hallgaték valdszintleg tudatosabban valasztjdk az Ertékel6 posztot
kulcspozicionak egy Operativ Toérzsben végzend6 munka soran. A Covid, a hohelyzet és az arvizi
¢l6 tapasztalatok alapjan egyes levelez6 hallgatdk, akik részesei voltak az eseményeknek, batran
tettek modositd javaslatot a hallgatd tarsaik felé. A harom esemény ismeretében a hallgatok
realisztikusabban latjak a sajat feladatuk, ti. az Operativ Torzsben végzendd beosztasok
strukturalasat, a vezetési torzs felépitését [15].
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7. KAPOTT EREDMENYEK ERTEKELESE

Az 1. tablazat szamszerGsiti, és strukturalt formaban szemlélteti (elméleti vizualizacioként
modellezi) az MSc hallgatok altal kialakitott operativ térzs mikodési strukturajat egy Osszetett és
elhtz6do karesemény — példaul egy arvizi védekezés — kontextusaban. A sulyozott-modell ravilagit
arra, hogy a torzs teljes kapacitisa miként oszlik meg a stratégiai, az operativ, a taktikai és a
tamogatoi szintek kozott.

A tablazatban szerepld szazalékos értékek nem a dontési jogkort vagy a felel6sség salyat tikrozik,
hanem az adott beosztashoz rendelt torzsi kapacitas-aranyt (a lek6tott munkaid6t és az
adminisztrativ raforditast). Emiatt a Stratégiai vezetés (Vezet6 1.) kapacitas-aranya mindéssze 15%.
Bar a végsé jogi és dontési felel6sség tobb mint 50%-ban az 6 vallat nyomja, egy jol strukturalt
torzsben az operativ szintek elGszdrik az informacidkat. Ez a hatékony munkamegosztas

tehermentesiti a felsévezet6t, igy 6 kizardlag a stratégiai jelentésekre és a kritikus jovahagyasokra
fokuszalhat [1]]21].

1. tablazat Az Operativ T6rzs funkcionalis kapacitds-megosztasa és koordinacids kockazatai (Sulyozott modell,
N=342 {6) (szerkesztette a szerzb)

Egységek | Torzsi

OpT beosztas . Ny Feladat és Informacios terheltség
., szama kapacitas- e r e q e 4 r1z. e .
(funkcio) felel6sségi kor és halozati kockazat

(db) arany (%)

Legfels6bb jogi és
stratégiai felelGsség, a
dontések végso

1 15% meghozatala, a
jelentések aktiv
ellenérzése és
jovahagydsa.
Operativ dontések és
komplex intézkedési

2 25% javaslatok
elokészitése a Vezetd
I. részére.

MAGAS (A szirt
informaciok kritikai
ellenérzése, stratégiai
dontési kényszer
folyamatos idényomas
alatt).

Stratégiai vezetés
(Vezet6 1.)

KRITIKUS
(Adattorlédasi goc, 5
bej6vé csatorna
parhuzamos kezelése).

Operativ koordinacié
(Vezetd 11, Torzstiszt)

Koézvetlen helyszini
beavatkozis, az erék
2 35% és eszkozok
dinamikus, harcaszati
szint( tervezése.
Jelentések szakmai
feldolgozasa, a KIEMELTEN MAGAS

MAGAS (Gyorsan
valtozo karhelyszini
kortlmények és azonnali
reagalasi kényszer).

Taktikai végrehajtas
(Mtveletiranyitas I-11.)

Szakmai tamogatas védekezés teljes (Ex6forras-gazdalkodas,
(Ertékel()', Logisztika, 3 25% anyagi, technikai, elhelyezési, ellatasi,
Egészségligy, Szovivo) ellatasi és szallitasi szallitasi feladatok
hatterének operativ kezelése)
megszervezése.

A 1. tablazatban szerepl6 koordinacids kockazatokat a kutatds a tizéves tavlati szimulacids
gyakorlatok soran rogzitett informacidaramlasi adatok, a beérkezé feladatmennyiségek és a
kozvetlen oktatoéi folyamat-megfigyelések alapjan hatarozta meg, A 1. tablazat utolsé oszlopaban
szereplé ,Informacios terheltség és halozati kockazat” megallapitasai az Orai szimulacios
gyakorlatok kozvetlen oktatoi megfigyelésén és strukturalt utélagos elemzésén alapulnak. A kutatas,
a 342 £6 hallgatéi allomany gyakorlati 6rai soran objektiven rogzitette az egyes beosztasokhoz
érkez6 és onnan kimend informaciok mennyiségét, valamint a dontési folyamatok dinamikajat.
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A Vezet6 1. pozici6 terheltsége azért bizonyult magasnak, mert a szimulaciok igazoltak: a sikeres
vezetés megkoveteli a kapott adatok folyamatos, aktiv kritikai felilvizsgalatat és a stratégiai
felel6sség vallalasat, a passziv informacidéfogadas helyett. A Szakmai tamogatas és Logisztika
kiemelten magas besorolasat a gyakorlatok soran rogzitett valds terhelési adatok indokoljak. Az
arvizvédelmi és karesemény-kezelési szimuldciok soran a logisztikai beosztasban lévéknek kellett a
atszervezése) megoldaniuk, ami bizonyitja, hogy ez a funkci6 nem mertil ki a passziv
adatszolgaltatasban, hanem a térzsmunka egyik legaktivabb operativ pillére.

Tudomanyos szempontbdl az operativ  torzs legfontosabb mérészama az informacios
csomopontok kozotti kapesolatok stirtisége. Az 1. tablazat attekintheté moédon, matematikai
modellezés nélkil mutatja meg a torzs belsé szerkezetét. Az utolsé oszlop beemelésével jol
lathatéva valik, hogy az adatok hol torlédnak a legnagyobb valdszintséggel. A tablazatbdl és a
felépitésbol egyértelmien kirajzolodik, hogy az informaciéaramlas kozponti alakja a Vezeté 11
beosztas, mivel nala fut 6ssze a legtobb kozvetlen kommunikacios kapcsolat. A szimulacids adatok
alapjan ot kilénb6z6 iranybdl (a Vezetd 1., a Torzstiszt, a Miaveleti egységek, valamint a Szakmai
tamogatas elemei felSl) érkezik be hozza feldolgozatlan adat.

Ezen a ponton valik fontossa a szakirodalomban ,,Control Span”-ként (vezetési terjedelemként
vagy ellenérzési korként) definialt mutatd, amely azt hatarozza meg, hogy egyetlen vezet6 ala
kozvetlentl hany beosztott egység tartozik [21][22]. A nemzetkdzi kriziskezelési elvek az 1:3 és az
1:5 kozotti aranyt tekintik hatarértéknek. A hallgatoéi szimulaciok eredményei alapjan az alkalmazott
struktara 1:4 aranyd, mivel a Vezet6 II. ala kozvetlentl négy funkcionalis teriilet (Logisztika,
Muveleti 1., Mtveleti I1., Egészségiigy) tartozik.

Ez az 1:4-es felallas statisztikailag a hatékonysag abszolut hataran mozog. Amikor a Vezet6 II. alatt
4 kozvetlen egység dolgozik, az Osszes lehetséges kapcsolati kombinacié szama 44. Itt fontos
tisztazni, hogy a kapcsolati kombinaciok szama nem a térzsben l6 his-vér személyek 1étszamat
jelenti. Ez a mutat6 azokat a lehetséges kétoldalt informacids utakat, horizontalis egyeztetéseket
és csoportos egyeztetési helyzeteket (példaul amikor a vezetd egyszerre csak két egységgel targyal
a négybdl) hatarozza meg, amelyeket a koordinatornak egy idében fejben kell tartania és
menedzselnie kell. A 44-es kapcsolati érték egy rendkivil intenziv koordinaciét igényld, de egyetlen
tokuszalt vezetd altal még éppen kézben tarthato szint [22].

A 342 f6s hallgatéi minta vizsgalataval fontos szervezeti kovetkeztetésekre juthatunk. A
szimulaciok igazoltak, hogy a Vezetd 11 beosztasa a rendszer kritikus pontja: tulterhel6dése vagy
kiesése esetén az informacidk torlédasa (szik keresztmetszet, bottleneck) miatt a dontési
késedelmek valészintisége 40%-kal nétt a miveleti, végrehajté szinteken [24].

A modellezés legnagyobb névuma, hogy ravilagitott az 1:5-6s modellre valé atallas veszélyeire. Ha
a strukturaba akar csak egyetlen 6t6dik egységet is beemeltink a Vezetd 11. ala, a beosztottak szama
mind&ssze 25%-kal né, am a parancsnok altal kezelend6 kapcsolati kombinaciok szama nem
linearisan, hanem robbanasszerten 100-ra ugrik. Ez a 100 feletti elméleti kapcsolati striiség a
gyakorlatban azonnali koordinacids bénultsaghoz vezet. A kutatas bebizonyitotta, hogy ez a kritikus
nyomas kizardlag egy dedikalt Torzstiszt (Chief of Staff) beiktatasaval kezelhetd, aki dontés-
el6készité szaréként levalasztja a Vezeté Il.-r6l a horizontalis keresztkapcsolatok kézvetlen
kezelését, és a dontési helyzeteket visszaszoritja a hatékony, 1:4-es mikodési tartomanyba [24]. A
vezetési terjedelem (Control Span) értelmezése az id6k soran jelentésen valtozott. A régmult
tradicionalis, merev és hierarchikus tizleti szervezeteiben az 1:4-es vagy ennél is alacsonyabb vezets-
beosztott arany volt az altalanos szabvany. Az 1980-as évektSl kezd6édben azonban a vallalati
vezet6k elkezdték drasztikusan ellapositani a szervezeti struktirakat, aminek kévetkeztében az
atlagos arany eltolodott az 1:10-es szint iranyaba.
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Ezt a valtozast az olcsé és gyors informatika fejlédése tette lehetévé. Mivel az informacios
rendszerek képesekké valtak kivaltani a klasszikus kézépvezetdi feladatokat — példaul az operativ
adatok gyQjtését, rendszerezését és prezentalasat —, a felsGvezetés rajott, hogy kevesebb
kozépvezetdvel, de lényegesen tobb beosztottat iranyitva is mukodtetheté egy vallalat. Ezzel
szemben a jelen tanulmanyban vizsgalt katasztréfavédelmi és taktikai térzsekben az informatika
nem tudja helyettesiteni az emberi krizisdontéseket, igy itt a klasszikus, szorosabb (1:4-es) kontroll
megtartasa a biztonsag zaloga [21][22].

A Vezeté I1. (Operativ koordinator) beosztasa a torzs leginkabb sebezhet6 pontja. Ha ez a pozicié
tulterhel6édik vagy kiesik, az informaciok torlédasa (a szervezeti szlik keresztmetszet) miatt a
dontési késedelmek valdszintisége 40%-kal n6 a kdzvetlen végrehajto szinteken [23].

Az igazi toréspontot az 1:4-es vezetési aranyrol az 1:5-6s modellre valé valtas jelenti. Ha a
koordinator ala egy 6todik egységet is beemeliink, a vezetd altal atlatandoé kapcsolati kombinaciok
szama 100-ra ugrik. A ,kapcsolati kombinacié” kifejezés nem a munkatarsak létszamat jelenti,
hanem azokat a lehetséges kétoldala egyeztetési csatornakat, kereszt-egyeztetéseket és csoportos
megbeszéléseket, amelyeket a vezetének egy id6ben koordinalnia kell.

Ezen a ponton egyértelmi delegalasi kényszer alakul ki. Mivel a Vezet6 I1. fizikailag és mentalisan
mar nem képes minden apro részletet atlatni, a hatask6rok és a koordinacioés feladatok egy részét
kénytelen atadni a Torzstisztnek, vagy kijelolni az egyik tapasztaltabb Muveleti tisztet rangids
vezetének. A szervezet novekedésével a funkcionalis specializacié — vagyis egy dedikalt, operativ
feladatokat menedzselé Torzstiszt beosztasa — elengedhetetlenné valik a koézponti déntéshozo
tehermentesitéséhez [23][24].

A t01rzs0n belili kapcsolatok elméleti szamanak kiszamitasara Vytautas Andrius Graicunas francia
menedzsment-tanacsadé és matematikus modellje szolgal. Graicunas alapvetd felismerése az volt,
hogy a szervezet névekedésével a vezets iranyitasi kore (span of control) nem linearisan, hanem
exponencialisan nehezedik. Modellje bizonyitja, hogy egy vezetének nemcsak a beosztottaival vald
kozvetlen, egyéni kapcsolatait kell kezelnie, hanem a beosztottak egymas kozotti interakcidit,
valamint a csoportos kapcsolatok kombinacioit is.

A Graicunas-modell kivaléan alkalmas lehet a katasztréfavédelmi operativ munkaszervezetek
felépitésének és hatékonysaganak értékelésére. Krizishelyzetben, ahol az informaciok torlédasa és
a gyors dontéshozatali kényszer alapvetéen hatarozza meg a védekezés sikerét, a képlet segitségével
matematikailag is kimutathato, hogy a torzs létszamanak kismértékd névelése miként t6bbszorézi
meg a koordinacios és kommunikacids kockazatokat

A kapcsolatok elméleti szamanak kiszamitasara Vytautas Andrius Graicunas matematikai modellje
szolgal (1. egyenlet), amely szerint a vezetének nemcsak a beosztottakkal valé kozvetlen
kapcsolatait kell kezelnie, hanem a beosztottak egymas kozotti interakcioit is [23]..

C=nx2"1+n-1)

1. egyenlet Graicunas-képlet a kapcsolatok szimat (C) hatirozza meg az elemek (beosztottak) szimanak (n)
figgvényében ([21] alapjan szerkesztette a szerzo)
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2. tablazat A Vezet6 1. vonatkozasaban Graicunas-képlettel matematikailag igazolhat6, miért valik kritikussa a
helyzet az 1:4 és az 1:5 arany kozotti valtasnal (J21] alapjan szerkesztette a szerzd)

Beosztottak szama (n) Virtuilzi;iip (C(S:)O latol Osszetettség névekedése
3 18 Alapszint
4 (Jelenlegi allapot) 44 144%
5 (Tervezett allapot) 100 127 12;26563)626}152

A 2. tablazat ravilagit a modell Iényegére: mig a beosztott egységek szama mindossze 25%-kal n6
(4-r6l 5-re), a vezetére haruldé koordinacids Osszetettség (komplexitas) tobb mint a duplajara,
pontosan 127%-kal emelkedik. 5 beosztottnal mar nem a kozvetlen utasitasok kiadasa a nehéz,
hanem a koztik 1évé véleménykilonbségek, a parhuzamos kereszt-egyeztetések ¢és az
informaciéaramlas torzulasainak a kezelése vagy akar egy feladat kiadast kévetd visszaellendrzés
végrehajtasa. Ezzel a rendszer atlépi azt a 1élektani hatart, ahol a vezetd egyediil mar képtelen atlatni
a teljes belsé dinamikat [23].

A megoldast egy 0nallé6 Torzstiszt felallitasa jelenti, amely mint informacios puffer miakodik:
atveszi a horizontalis egyeztetések iranyitasat, aminek koszonhetéen a vezet6re nehezedd elméleti
kapcsolati terhelés a kritikus 100-as szintrdl visszaesik a biztonsagosan kezelhetS 18 és 44 kozotti
tartomanyba. Ez a gyakorlatban 60-80%-0s csokkenést jelent a Vezeté II. dontés-elGkészitési
terheiben. Ez a tehermentesités drasztikusan felgyorsitja az adatok feldolgozasat és a parancsok
kiadasat, mikbézben a tobbkords ellendrzés miatt a mikodési hibak szama is minimalisra cskken

[15][21].

A HUNOR Mentészervezet menedzsmentje, a sokréti feladat végrehajtas és nagymennyiség
informaciofeldolgozas miatt tagoltabba tette a vezetési torzsben 1évé beosztasokat. Megjelent a
Koordinacids tiszt (belsé feladatok szervezésére), Biztonsagi tiszt (altalanos védelmi-biztonsagi
feladatok koordinaldsara), valamint alkalmazza az OsszekotSket (kutyas, orvos, statikus,

alegységek)|[9].

A hallgatéi torzsgyakorlatok soran kapott elméleti hatarértékek kézvetlentl ravetithet6k a HUNOR
Mentészervezet  valés mukodésére. A HUNOR  vezetése a sokrétd feladatok és a
katasztrofahelyzetben bedmlé hatalmas informaciétémeg kezelésére kénytelen volt joval
tagoltabba tenni a parancsnoki torzset. A klasszikus alapszerkezethez képest a struktaraban
megjelent 4 4j, dedikalt funkcio [9][16]:

- Koordinacios tiszt (a belsé feladatok operativ szervezésére).

- Biztonsagi tiszt (az altalanos védelmi és biztonsagi feladatok feliigyeletére).

- Osszekots  tisztvisel6k (a kutyds, orvosi, statikus és egyéb specidlis alegységek

koordinalasara).
- Torzstiszt (a parancsnok kézvetlen munkatarsa).

Ha a HUNOR parancsnoka az alapvet6 taktikai egységek (4 egység) mellett ezt a 4 1 funkcionalis
komponenst is kozvetlen jelentéként kezelné, a kozvetlen iranyitasa ala tartozé elemek szama
kilencre emelkedne (n=9). A Graicunas-képlet alkalmazasaval pontosan kiszamithatd, hogy a
kozvetlen iranyitasi kor ilyen aranya boévilése mekkora elméleti kapcesolati komplexitast
eredményezne a kdzponti dontéshozé szamara:
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C=9x(2°1+9—-1)=9x (256 +8) = 9 x 264 = 2376

2. egyenlet A bévitett HUNOR vezetési torzs elméleti kapcsolati komplexitasa (kzvetlen parancsnoki iranyitas
esetén) (szerkesztette a szerzd)

A matematikai levezetés igazolja, hogy mig az idealis 1:4-es alapallapotban a parancsnoknak
mind&ssze 44 lehetséges kapcsolati interakcidt kell menedzselnie, a 4 4j funkcié koézvetlen
integralasaval ez a szam 2376 elméleti kapcsolatra ugrik meg. Ez a drasztikus, exponencialis
noévekedés éles krizishelyzetben elkeriilhetetleniil informaciétorlédashoz és a dontéshozatal teljes
megbénulasahoz vezetne, ha a parancsnoknak személyesen kellene minden keresztkapcsolatot
koordinalnia (2. egyenlet). A HUNOR Mentészervezet szervezeti strukturajanak valos
hatékonysaga — amelyet az egyetemi 6rai szimulaciok eredményei is alatimasztottak — abban rejlik,
hogy a feladatok boévilésével megjelend ) funkcionalis elemek nem a mentészervezet
parancsnokanak kozvetlen alarendeltségébe tartoznak. Ez a felépités megakadalyozza a felsévezetd
tulterhelését. A HUNOR szervezeti modellje a gyakorlatban szigortan fenntartja a hatékony, 1:4-
es vezetési terjedelmet (span of control), biztositva a stabil és atlathatd szolgalati utat. Az
komponensek a Torzstiszt altal alkotott funkcionalis sziré moégott dolgoznak, aki levalasztja ezt a
tobb mint kétezer elméleti keresztkapcsolatot a stratégiai dontéshozordl, és a parancsnoki terhelést
a biztonsagosan kezelhet6 44-es szinten tartja. [9][22].

8. KOVETKEZTETES

Osszességében a tiz évnyi kutatasi adat és a négy jellemzé torzsiranyitasi modell elemzése objektiv
tapasztalatokkal szolgal a védelmi és biztonsagi igazgatas szamara. A hallgatok altal kidolgozott
operatfv torzsi struktirdk olyan funkcionalis iranyitdasi modellek, amelyek a hatékony
informaciéaramlast, a pontos dontés-el6készitést és a feladatok Osszehangolt végrehajtasat
biztositjak. Ezen struktarak tudatos alkalmazasianak kozvetlen célja a valés Operativ Torzsek
vezetési hatékonysaganak novelése. A hallgatok szamara a Vezet6 1. és II. beosztasok kozotti
valasztas a legmeghatarozobb. Az adatok azt mutatjak, hogy a hallgatok 80%-a kerili a legfels6
vezetdi felel6sséget (Vezeto 1.), és szivesebben valasztja a szakmaiabb, ,,kézzelfoghatobb” iranyitast
(Vezet6 1I1.). Az un. hallgatéi Operativ Torzsben elvégzett orai feladatok soran jol kitlint, hogy a
vezetés-iranyitas nem egyszemélyes ,,show”, hanem a stratégiai cél és a gyakorlati megvalositas
kozotti folyamatos parbeszéd. A hallgatok az 6rai munkak soran megtanuljak, hogy a Torzstisztnek
nem mindent kell tovabbitania a Vezetének, csak azt, ami a vezetdi, stratégiai dontéshez kell. Ez a
kapott adatokban és jelentésekben 1év6 un. zaj kiszlirése a hatékony iranyitas kulcsa. A modern
torzsmunkaban az elemz6 adatai nélkil a parancsnok (VezetS L. és 11.) a vezet6i dontéshez nem
rendelkezik megfelel$ informdcioval. Az informatika térnyerésével az Elemz6/ Ertékels funkcid
presztizse nétt, amely a hallgatok korében az utdbbi években értékel6dott fel [20](24].

A tapasztalatok alapjan a polgari Védelmi Miveletek 1-2 tantargy oktatasanak keretében tovabb
sziikséges vizsgalni:
- Hogyan kellene médositani, a tapasztalt trendek alapjan, a vezetés-iranyitas oktatasat.
- A technikai tud4s mellett erSsiteni kell, az Gn. vezetdi ,,soft skillek”-et” (kommunikacio,
empatia, stressz tlrése), 6rai munka keretében fokozni kell azok tudatos fejlesztését.
A kommunikicié és a lakossagtajékoztatas jelentSs felértékelédése okan, szerepet kapnak az
Operativ T6rzsben a sz6vivéi feladatok.

2 Soft skill minden olyan tulajdonsag vagy készség, amit nem lehet megtanulni: emberi kvalitasok, amik alapjan a HR-
szakértd egy toborzas soran értékelni és kategorizalni tudja a leendé munkavallalot. Vagyis olyan személyes
képességek, amelyek meghatarozék a munkavallalé munkakérnyezetbe vald beilleszkedésénél.

90



A hallgaték az elmalt években kiilon feladatot kaptak sajtotajékoztatd hattéranyag, a lakossagi SMS
(rovid szoveges tizenet 150 karakterben) vagy TV scroll (televizié alsé részében futé informacios
csik), illetve VESZ (veszélyhelyzeti értesitési szolgaltatas egy okos telefonokra és tiblagépekre
kifejlesztett) applikacios tizenet (1500 karakterszam) Gsszeallitasara is [18][19]. A hallgaték aktiv
bevonasaval sikertlt megnyerni a téma irant korabban kevésbé fogékony résztvevéket is. A
gyakorlatok soran a hallgatok egyértelmiien felismerték a parancsnoki tervezé és szervezémunka
alapvet6 rendeltetését. Belattdk, hogy az operativ munkaszervek koordinacids, eréforras-
Osszehangold és eseménykezel6 tevékenysége hatarozza meg a karhelyszini végrehajtas sikerét,
hiszen a szakszert vezetés és iranyitds teremti meg a feltételeket a terepen végzett mentési,
védekezési és karfelszamolasi muveletek hatékony végrehajtasahoz.[23]. Az 6rai munkaval és
csoportban végzett (Operativ Torzs) esettanulmany feldolgozasa (arviz, hohelyzet, foldrengés)
gyakorlatiasabba tette a normativ szabalyozas hallgatéi megismerését és azok gyakorlati
alkalmazasat. A legfontosabb kovetkeztetés, hogy a hallgatok szamara a szaraz jogszabalyi
kornyezet (normativ szabalyozas) csak akkor valik érthetévé és alkalmazhatéva, ha azt
szerepjatékba agyazott eseménykezelésen keresztil sajatitjak el. Az Operativ Torzs struktiraja nem
csupan egy hierarchia, hanem a felel6sség megosztasanak eszkoze, amely a hallgatok szamara az
egyetemi 6rai gyakotlat soran valt ,,él6vé”. A 31-35 £6/szemeszter csoport-dinamikéja ravilagitott
arra, hogy a hallgatok jelentds része kompetens a részfeladatokban, de a Vezetd 1. szint(, stratégiai
dontéshozatal (ahol a jogi felelésség és a kimenetel kockazata a legnagyobb) tovabbra is legritkabb
természetes ambicid. Az adott témak gyakorlat keretében t6rténé feldolgozasa segitett e gatak
feloldasaban a csoportos tamogatas (ToOrzskar) vezetési tOrzsiranyitas erejének bemutatasaval
[17][21]. Az adott gyakorlati példak 6rai bemutatasaval, vezetés-iranyitasi példakkal (BM OKF
Operativ Torzs, HUNOR MentGszervezet) a hallgatok életszerl és képszerti magyarazatot kaptak
a vezetési torzsek gyakorlati munkajardl. A 26 6ras oktatas a fokozatossag elve alapjan, a végzGs
mesterszakos hallgaték elsé és masodik félévi feladatai kézé tartozik, hogy az elméleti ismeret mellé
gyakorlatiasabb oktatas keretében készségszinten sajatitsak el a Polgari védelmi miveletek specialis
tertletét [16].
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