Védelem Tudomiény 11. évfolyam 1. szam, 2026 DOI: 10.61790/vt.2026.22160

A nemzetkozi koordinacio halozatelemzése a
HUNOR Mentoszervezet 2026. évi daniai
gyakorlata soran

Network Analysis of Multinational
Coordination during the HUNOR Rescue
Organisation’s 2026 MODEX 1n Denmark

dr. Kempelen Domokos td. szds.
szerz6
Févarosi Katasztrofavédelmi Igazgatosag, kiemelt f6elGadd
HUNOR Hivatisos Katasztrofavédelmi MentGszervezet, 6sszekots tiszt
Email: domokos.kempelen@katved.gov.hu

ORCID: 0000-0001-6531-4404

Absztrakt:

A nemzetkozi katasztréfavédelmi miveletek soran a
hatékony koordinacié és informaciéaramlas alapvetd
feltétele a kilonb6z6 nemzeti kapacitasok sikeres
egyuttmikodésének. A cikk célja ezen folyamatoknak a
szerkezeti vizsgalata egy szimulalt f6ldrengési helyzetben
végrehajtott nemzetk6zi varosi kutatdsi és mentési
gyakorlat soran.

A kutatas empirikus, kvantitativ megkézelitésen alapul,
és a MODEX 2026 Tinglev gyakorlat soran mikodé
USAR Coordination Cell (UCC) kommunikicids
adatainak feldolgozasara épil. Az elemzés alapjat a
gyakorlat teljes, 48 O6ras idészakaban generalt e-mail
kommunikacié metaadatainak vizsgalata képezte. A
kutatas két szinten valdsult meg: egyrészt lefrd
statisztikai modszerekkel tortént a kommunikaciés
terhelés és idSbeli mintizatok vizsgilata, masrészt a
kommunikaciés struktira halézatelméleti modellezése a
Social Network Analysis médszertan alkalmazasaval.

Az eredmények azt mutatjak, hogy a kommunikacié
erésen kozpontositott struktdarat kévetett, amelyben az
UCC kulcsfontossagd informaciés ¢és  koordinacios
csomopontként makoédott. A vizsgalat ramutat arra,
hogy a kézpontositott koordinacié  hatékonyan
tamogatja a k6z6s helyzetkép kialakitasat, ugyanakkor
jelentés kommunikaciés terhelést 16 a koordinacids
kézpontra.

Kulcsszavak: nemzetk6zi koordinacio, USAR,
kommunikdcids halézatelemzés, katasztrofavédelmi
egyuttmikodés, MODEX gyakorlat

Abstract:

Effective coordination and information flow are
essential prerequisites for successful cooperation among
multinational disaster response capacities. This study
aims to examine the structure of coordination and
communication among multinational teams during an
international USAR exercise conducted in a simulated
earthquake scenario.

The research follows an empirical, quantitative approach
and is based on the analysis of communication data
generated by the USAR Coordination Cell (UCC) during
the MODEX 2026 Tinglev exercise. The analysis relies
on metadata from email communications generated
during the full 48-hour operational period of the
exercise. The research was conducted on two analytical
levels. First, descriptive statistical methods were applied
to examine communication load and temporal patterns.
Second, the communication structure was modelled
using network theory within the framework of Social
Network Analysis.

The results indicate that the communication structure
followed a strongly centralised pattern in which the UCC
functioned as a key information and coordination hub.
The findings suggest that centralised coordination
effectively supports the development of a common
operational picture among participating teams. At the
same time, this structure concentrates a significant
communication load on the coordination center.

Keywords: multinational coordination, USAR,
communication network analysis, disaster response
cooperation, MODEX exercise
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1. BEVEZETES

Az Burépai Uni6 Polgari Védelmi Mechanizmusa keretében megval6sulé EU Module Exercises (a
tovabbiakban: EU MODEX) gyakorlatok elsédleges célja a nemzetkozi katasztrofavédelmi
kapacitasok egyuttmtkodésének fejlesztése.[1] A 2026. évi gyakorlat az EU MODEX 12.
ciklusanak 5. gyakorlataként valoésult meg, amely soran tébb nemzet — Franciaorszag,
Magyarorszag, Lengyelorszag, Litvania, Spanyolorszag és Horvatorszag — killonféle képességei egy
szimulalt foldrengési helyzetben hajtottak végre k6z6s muveleteket.

A cikk célja annak bemutatasa, hogy a magyar HUNOR nehéz varosi kutaté-ment6 (USAR) csapat
miként valdsitotta meg a nemzetkézi kommunikaciot a gyakorlat soran, kilonos tekintettel az
USAR Coordination Cell (UCC) mikodtetésére, valamint annak bemutatasa, hogy egy nemzetkézi
iranyitas miként valésul meg egy szimulalt féldrengési szituacidban. A vizsgalat empirikus
adatfeldolgozason alapul, és a kommunikdciés struktdra mennyiségi, valamint szerkezeti
értékelésére épl.

2. A HUNOR USAR UCC MUKODTETESE A GYAKORLATON
1.1 A miiveleti kérnyezet és az UCC szerepe

A gyakorlat soran a kutatasi és mentési feladatokat tobb nemzet USAR-egységei hajtottak végre
varosi kornyezetben, parhuzamosan mkodé karhelyeken. A résztvevé kapacitasok (EU-s
terminologidban modulok) kozott szerepeltek magyar, francia, lengyel és litvan USAR csapat,
tovabba egy spanyol statikai mérnoki szakértdi csapat ¢és egy horvat, dronmuveletekre és
térinformatikai feladatok végrehajtasara specializalédott egység.

A UCC feladata a nemzetkozi egységek kozotti informacidaramlas biztositasa, a karhelyek
kiosztasanak koordinalasa, az er6forrasok Osszehangolasa, valamint a Local Emergency
Management Authority' (LEMA) irdnyaba torténd kapcsolattartas.

A Nemzetk6ézi Varosi Kutato-Menté Tanacsadé Csoport (International Search and Rescue
Advisory Group, INSARAG) minésitési rendszerében egy nehéz USAR csapatnak bizonyitania
kell azt, hogy képes az UCC mukodtetésére 6nalléan is. Ez a kévetelmény nem pusztin
adminisztrativ jellegl, hanem a nemzetkozi beavatkozasok soran elvart koordinacios felel6sségbdl
fakad: a mindsitett csapatnak képesnek kell lennie a nemzetk6zi egységek kozotti
informaciéaramlas strukturalasara, a jelentések kezelésére, a miveleti prioritasok 6sszehangolasara
és a helyi hatosagokkal torténé kapcsolattartasra.

Ugyanakkor a gyakorlati tapasztalatok — még szimulalt kornyezetben végrehajtott gyakorlat esetén
is — azt mutatjak, hogy a kommunikaciés és dokumentacios terhelés mértéke rendkiviil jelentSs. A
beérkezé és kimend informacidk folyamatos feldolgozasa, a parhuzamos nemzetkézi egyeztetések,
¢és a dontés-el6készités olyan intenziv humaneréforras-igényt general, amely indokoltta teszi a
nemzetkozi részvételt az UCC mukodtetésében. A koordinacids terhek megosztasa hozzajarul
ahhoz, hogy egyetlen csapatra se nehezedjen aranytalan informacids és szervezési nyomas egy
komplex, valés beavatkozasi helyzetben.A HUNOR, mint a gyakorlaton résztvevé egyetlen nehéz
USAR csapat a gyakorlat kezdetét6l mikodtette az UCC-t. A koordinacids tevékenység mar az
érintett teriiletre torténé megérkezést kovets elsé percekben megkezdédott. A 48 éras maveleti
id6szak elsé 38 orajaban a HUNOR latta el az UCC vezetését és mikodtetését, majd a tanulasi
célok érdekében a vezetdi (,,Manager”) pozicid atadasra kerilt a francia csapat részére, mikézben
a logisztikai mikodtetés tovabbra is a magyar egység feladata maradt.

!helyi veszélyhelyzet-kezelési hatosag
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1.2 Az UCC felépitése és a feladatok megvalosulasa a MODEX 2026 gyakorlaton

Az INSARAG USAR Coordination Manual [2] az UCC mtkodtetéshez 6t funkeiét kapesol: vezet6i
(manager), mdiveleti (operations), tervezési (planning), logisztikai  (logistics), és
informaciomenedzsment (information management). Ezek a funkciok lényegében a
beosztasokhoz vagyis emberekhez kothetéek. A korabban hivatkozott kézikényv ugyanakkor
kifejezetten rugalmassa teszi az UCC felépitését, amely az adott esemény igényei szerint skalazhato,
mert az egyes funkcidkban dolgozok szama dinamikusan valtozhat a kildetés soran, figyelembe
véve az adott id6pontban rendelkezésre allé személyzet 1étszamat. ,,Egy személy tobb funkciot is
ellathat. T6bb személy is ellathat egyetlen funkciot.” [2]

A beosztasok betoltésének modjat és 1ényegében a belsé szervezeti hierarchiat az INSARAG
ajanlas késébb két moddon definidlja a kotelez6en alkalmazandd formanyomtatvanyokban.
Megkiilonboztet egyszera (alap) és komplex felépitést. E16bbi esetében a betoltendd funkciok a
Manager, Planning, Logistics, Information Management mig utébbi esetében Manager, Deputy
Manager, Operations, Planning, Logistics, és Information Management. [3]

A gyakorlaton modellezett terhelés esetében a tapasztalat azt mutatja, hogy muszakonként legalabb
négy f6 sziikséges a hatékony mikodéshez: koordinacid, informacidkezelés, helyzetértékelés és
technikai tamogatas. Folyamatos munkavégzés esetén ez minimum 8-12 fés allomanyt jelent
valtasos rendszerben. Ekkora mennyiségti szakembert azonban egy csapat csak nehezen tud kiadni,
ezért a csapatok kozotti nemzetkozi koordinacié kiemelten fontos. A HUNOR Ment6szervezet a
gyakorlaton az UCC mukodtetéshez szitkséges tervezett torzslétszammal vett részt, ugyanakkor a
terhelés és az allomany megfelel6 pihentetése érdekében sziikség volt az UCC mikodtetéséhez
bevonni kiilfoldi csapatokat is. Ez megfelelt annak, hogy a gyakorlaton a HUNOR tervezett tanulasi
célja volt az UCC mukdédtetése nemzetkozi egytttmikodés keretében.

Megvalosulas a MODEX 2026 gyakorlaton

- Nappal Ejjel
E . . Komplex
gyszeri Komplex Egyszert o
felépités felépités felépités felépités ]
(nemzetkdzi)
Manager Manager Manager Manager -
- Deputy Manager - - Deputy Manager
- Operations Operations Operations Operations
Planning Planning - Planning -
Logistics Logistics Logistics Logistics -
Information Information Information Information
Management Management Management Management i
4 £6 / valtas 6 £6 / valtas 4 16 516 216

1. tablazat A MODEX gyakorlaton megvalosult UCC felépités az INSARAG ajanlas
Osszehasonlitasa (készitette a szerzo)

Mint korabban emlitésre kerilt, az INSARAG kézikonyv megengedi, hogy az UCC-t mkodtetd
szakemberek létszama rugalmasan valtoztathato legyen. Ahogyan az 1. tablazat is mutatja a terhelés
figgvényében és a valtasok megszervezése érdekében erre sor is kertlt, mivel a gyakorlat kbzben
kiemelkedd terhelés esetén tovabbi 6sszekotd tisztek kertiltek bevonasra az UCC mikodtetésébe,
illetve az eréforras gazdalkodast nagyban befolyasolta az, hogy aktualisan mennyi nemzetkdzi
csapat mikodik kozre.
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1.3 Az UCC nemzetkoézi felépitése

UCC felépitése nem kifejezetten a nemzetkozi egyuttmikodés elvére épil. Az INSARAG az
orszagba érkezé vagy ott tartézkodé mindsitett csapat feladataként hatarozza meg, hogy
mukodtesse vagy segitse mikodtetni az UCC-t [4]. Amennyiben egy csapat felel a mikodésért az
nagy terhet jelent, hiszen a legkedvez6bb INSARAG ajanlas esetén is nélkiilozni sziikséges négy
Osszekots tisztet. Amennyiben egy masik csapat onként vallalva segit a mukodtetésben, az
megosztja a csapatokra neheziilé terheket és elméletileg nincs annak hatara, hogy hany csapat
delegalhat embert az UCC-be. Ebben az esetben a koordinacios struktira nem egyetlen nemzeti
kontingensre, hanem integralt, k6z6s mikoédésre tamaszkodik. A MODEX 2026 gyakorlaton az
UCC személyi allomanya killonb6z6 nemzetek szakembereibdl tevédott 6ssze, ahol a vezetdi,
informacidkezelési, tervezés, logisztika és adminisztrativ funkciok egymasra épiilve, de vilagosan
elkiilonitett felel6sségi korok mentén mukodtek. A kezdeti szakaszban a HUNOR biztositotta a
koordinaciés keretet és a vezetési struktdrat, majd a feladatitadds soran a vezetdi szerepkor
nemzetkozi partner részére kertlt atadasra, mikézben a miikédés folytonossaga fennmaradt. Ez a
modell j6l szemlélteti, hogy a UCC nem statikus, nemzeti (csapatkézpontd) szervezet, hanem
rugalmas, modularis felépitésd koordinacios platform, amely képes a vezetési funkciok rotacidjara,
a ko6z6s dontéshozatalra, és a terhelés megosztasara. A nemzetkozi felépités egyben biztositja a
transzparens informaciéaramlast a részt vevé USAR csapatok, a LEMA, és a specialis kapacitasok
kozott, mikozben csokkenti annak kockazatat, hogy a kézponti koordinacié tulzottan egyetlen
nemzeti allomanyra nehezedjen.

MANAGER

DEPUTY
MANAGER

OPERATIONS INFORMATION LOGISTICS

2. kép Az UCC kezdeti mikodésének nemzetkozi felépitése. Miveleti id6 0-8 ora
(készitette a szerzo)

MANAGER

¢ OPERATIONS O INFORMATION G LOGISTICS G PLANNING

3. kép Az UCC mikédésnek nemzetkozi felépitése. Miaveleti id6 38-48 6ra
(készitette a szerzo)
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2.1 Az UCC miikédéséhez kapcsol6dé kommunikacié vizsgalatanak moédszertana

A vizsgalat empirikus, kvantitativ megkozelitésben késziilt, amely a MODEX 2026 gyakorlat soran
az UCC altal kezelt teljes e-mail kommunikacié metaadat-alapu feldolgozasara épiilt. Az elemzés
alapjat a muveleti id8szak alatt archivalt levelezési allomany képezte. A kutatas kizardlag a
kommunikaci6 szerkezetére, intenzitasara és halozati jellemzoire fokuszalt; a levelek teljes tartalmi,
elemzése nem képezte a vizsgalat targyat. Az adatfeldolgozas soran kizarélag metaadat-szintd
informaciok kertltek kinyerésre és elemzésre. Ezek k6z¢ tartozott a feladd és cimzett azonositasa,
a masolatban szerepl6k (CC) listaja, az id6bélyeg (datum, 6ra, perc), a mellékletek szama, valamint
az Uzenetek terjedelmére vonatkozé adatok. A halézati csomoépontok nem természetes
személyeket, hanem funkcionalis szervezeti egységeket reprezentaltak (pl. UCC, LEMA, nemzeti
USAR egységek), ezaltal biztositva az anonimitast és az adatvédelmi megfelelést. Az adatallomany
a feldolgozas soran letisztazasra kertlt, amely soran eltavolitasra keriiltek az automatikus
rendszertizenetek és a duplikalt bejegyzések. El6szor megszamlalasra kertlt a teljes e-mail
forgalom, az id6egységre juto lizenetszam, a cstcsterhelési id6szakok, valamint az tizenetek atlagos
és maximalis terjedelme. Az idébeli eloszlas vizsgalata idésorelemzési megkozelitésben tortént,
amely lehetévé tette a muveleti ciklusok és intenziv koordinaciés peribdusok azonositasat. A leird
statisztikai elemzés célja a kommunikacios terhelés objektiv szamszerasitése volt.[5] A masodik
elemzési szint a kommunikacios struktira halézatelméleti vizsgalata volt, amely a Social Network
Analysis (SNA) modszertanara épiilt. [6] A kommunikaciés rendszer iranyitott, sulyozott grafként
keriilt modellezésre. A csomépontok a funkcionalis szervezeti egységeket reprezentaltak, mig az
élek a felad6 és cimzett kozotti e-mail kapcesolatot jelolték. Az élek sulya az adott csomépontpar
kozott valtott e-mailek darabszaman alapult, az iranyitottsag pedig a kommunikacié iranyat
titkrozte. Osszességében a metaadat-alapd lefré statisztikai elemzés és a halézatelméleti modell
kombinacidja reprodukalhat6, objektiv keretet biztositott a MODEX 2026 gyakorlat soran
megval6sult nemzetkézi kommunikacié strukturalis vizsgalatahoz.

2.2 Az UCC kommunikaciéjanak kvantitativ elemzése

Az UCC tevékenységének értékelésére az egyik legjobb mutato a kezelt bejévé és kimend e-mailek
mennyisége volt. Ennek oka, hogy az ICMS 3.0 mint az INSARAG altal a csapatok szamara
kotelezben elbirt koordinacios feliilet, szakrendszerként kifejezetten célzott feladatok végrehajtasra
szolgalt, ezért a csapatok az UCC-vel torténd, valamint a UCC a fogadd orszaggal valo
kapcsolattartast elsésorban e-mailen keresztiil valositottak meg. Ez magyarazza a nagyszamu
elektronikus levelezést a gyakorlat soran. Az e-mail alapi kommunikaciét ezen a gyakorlaton egy
csevegbalkalmazas is kiegészitette, amely kézvetlenebb és gyorsabb kapcsolattartast tett lehet6vé a
csapatok, a UCC, és a LEMA kozott. A csevegbalkalmazas végpontok koézotti titkositasa miatt az
ott 1étrejové kommunikacios kapcsolatok nem lettek figyelembe véve és nem befolyasoltak a
kés6bbi fejezetekben targyalt halozat felépitését. A 48 6ras gyakorlat soran az UCC Gsszesen 843
darab e-mailt kezelt (bejovs és kimend egyittesen). A kommunikacié intenzitdsa a muveleti
csucsidészakokban kiemelked6en magas volt. A legmagasabb percenkénti terhelés 4 e-mail/perc
volt 2026. januar 24-én 10:36-kor, mig az orankénti csics 39 e-mail volt a 12:00-12:59 kozotti
id6szakban. Ez gyakorlatilag masfél percenkénti levelezési aktivitast jelentett. A rendszerben
Osszesen 379 melléklet kerilt kezelésre, ami azt jelenti, hogy atlagosan minden 2,2 e-mail
tartalmazott csatolt dokumentumot. A leghosszabb e-mail 20 461 karakter terjedelmd volt, amely
megkozelitéleg 3-4 A4 oldalnyi szovegnek felel meg. A fenti adatok arra utalnak, hogy az UCC
mukodtetése jelentés dokumentum feldolgozasi kapacitast igényel. A kommunikacié nem pusztan
r6vid statuszjelentésekbdl allt, hanem részletes szakmai és koordinaciés tartalmakbol, amelyek
feldolgozasa id6- és humaneréforras-igényes. A gyakorlat soran a legforgalmasabb id6szakban két
képzett 6sszekoto tisztet vont el a hivatalosan betoltendd pozicidjuktdl az, hogy az e-mailen érkezé
informaciokat kezeljék, valamint, hogy parhuzamosan az ICMS 3.0 rendszerrel feladatokat
hatarozzanak meg vezet6i (manager) utasitas alapjan a végpontokon 1évé csapatoknak.
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2.3 Az UCC kommunikaci6janak kvantitativ elemzése

A kommunikacios haldzati szerkezeti vizsgalata azt mutatta, hogy az UCC egyértelmiien kozponti
csomopontként mikodott, szerepét egyetlen oldalagi szereplé sem vette at. A legaktivabb
csomoépontok sorrendben: UCC, LEMA, HUNO1, FRA11, majd LTU10, CRO és POL10, vagyis
az USAR muveletekért felel6s koordinacids szerv, a fogado orszag, a magyar USAR csapat, a francia
USAR csapat, a litvan USAR csapat, a horvat dronos csapat, és a lengyel USAR csapat. A halézati
struktira megfelelt a miveleti koordinaciés modell elvarasainak: az informaciéaramlas els6dlegesen
a nemzetkozi csapatoktol az UCC felé iranyult, illetve intenziv kapcsolat volt megtigyelhet6 az UCC
¢és a LEMA kozott. Ez azt jelzi, hogy az INSARAG altal elvart [7] kézpontositott koordinacios
modell mikédoképes és strukturalt informaciéaramlast biztositott.

PgLDl

IﬁMA

® UCC
® Kiemelt szervezetek
Egyéb résztvevik

4. kép Kommunikacids halézat diagram az UCC munkajarél
(halozat elemz6 szoftverrel készitette a szerz)

Az 5. abra az UCC miveleti kommunikacié teljes halézatat mutatja. J6l lathat6, hogy a rendszer
kozponti eleme az UCC, amelyen keresztil a legtébb informacié aramlik. A vastagabb kapcsolatok
az intenzivebb egyuttmikodést jelzik az egyes nemzetkozi egységekkel. A struktura egyértelmien
kozpontositott, ami gyors dontéstamogatast és Osszehangolt iranyitast tett lehetévé, valamint jol
tukrozi az UCC kulcsszerepét a nemzetkézi muveleti koordindciéban. A hal6zatelemzés
ugyanakkor hibafeltaré eszkozként is alkalmazhaté. A 4. abran lathatjuk azt a furcsasagot, hogy a
POLO1 kétszer szerepel és egyik esetnél a kbzpontban nagy forgalmu helyen vesz részt a halozat
felépitésben, mig a masik esetben a kommunikacié peremteriletére kerilt.
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A magyarazat erre a jelenségre, hogy gyakorlat kezdetén példaul a POLO1 csapat hibas elérhet&ségi
adatot adott meg a Team Fact Sheet dokumentumban, amelynek kévetkeztében tébb tizenet nem
a megfelel6 cimzetthez érkezett. Az ilyen tipusu strukturalis anomalidk azonositasa a
halézatelemzés egyik gyakorlati haszna. Az megjelenitett elemzésben (4. abra) ha nem a teljes
kommunikaciot vessziik alapul, hanem a gyakorlat tekintetében a muaveleti id6 szerinti legaktivabb
id&szakot, akkor nem keril a POLO1 a kommunikaciés abra szélére, hiszen a gyakorlat
elérehaladtaval tisztazasra kertlt a félreértés. Mind a 4. dbra mind az 5. dbra esetében
megfigyelhetiink a STC, vagyis a spanyol strukturalis mérnk csapat koril egy 6nmagaba zar6do
kommunikaciés vonalat. Ennek az oka pont talan az e-mail alapt elemzés hatulitSje, mivel a
spanyol csapat és az UCC kozotti kommunikacié soran, megjelentek a kett6s e-mailek, vagyis olyan
e-mailek, amelyek tovabbitasra vagy masolatban kiildésre keriiltek tobb cimzettnek, és bizonyos
lépéseket kovetden a feladd altal elkildott informacid valtozatlan formaban, el6zményként vagy
masolatban kildve megjelent a feladonal. Ennek hatasara a feladé megkapta azt az informaciot,
amelyet 6 kiildott el.

Kiemelt szervezetek kozotti kommunikacids halézat

5. A gyakorlat soran a kiemelt szervezetek kozotti kommunikacios abra
(halozat elemz6 szoftverrel készitette a szerzo)

A kiemelt szervezetek — mint a nemzetkézi USAR egységek, dron csapatok, és mérnoki kapacitasok
— k6z6tti kommunikacié maveleti szempontbdl kiemelt jelentéségti volt. Az abran jol lathatd, hogy
a kommunikacié intenzitisa a varakozasoknak megfeleléen a csapatok iranyabol az UCC felé
er6sodik, (a vonalak vastagsaga gy valtozik) és az UCC, valamint a LEMA ko6zotti kapesolat az
egyik legintenzivebb. Ez egyértelmien azt mutatja, hogy az informaciéaramlas iranya és szerkezete
megfelelt a miveleti koordinacids elvarasoknak.
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A vizsgalat ravilagit arra, hogy a kommunikaciés halézat nem csupan informaciécsere, hanem
szervezeti struktura leképezddése is. A kozponti csomoépont tulzott terhelése ugyanakkor a
rendszer sériilékenységét is noévelheti, kulonosen, ha az UCC humaneréforras-kapacitisa
korlatozott.

3. KOVETKEZTETES

A Eurépai Unié Polgari Védelmi Mechanizmusa keretében megvalésulé EU Module Exercises
2026 gyakorlat tapasztalatai alapjan megallapithato, hogy a kézpontositott UCC-modell alkalmas a
nemzetkozi USAR kapacitasok koordinacidjara. A kommunikacié szerkezete megfelelt a muveleti
iranyitasi elvarasoknak, és az informaciéaramlas strukturalt médon zajlott. Ugyanakkor a rendszer
jelent6s terhelést r6 a kozponti allomanyra, kiilonésen a dokumentumalapt, e-mail dominans
kommunikacié miatt. A CC-zett és tovabbitott levelek magas aranya informacios zajt generalhat,
amely hosszabb muveletek soran hatékonysagcsokkenéshez vezethet. A gyakorlat soran egy, elsé
latasra marginalisnak tind, ugyanakkor a nemzetkozi egyuttmikodés szempontjabdl tanulsagos
eset is ramutatott a nemzetk6zi miikodés finom részleteinek jelentéségére.

A kozosen létrehozott, koordinacids célokat szolgalé e-mail fiok alapértelmezett rendszernyelve
magyar volt, mivel a létrehozas soran a rendszer automatikusan a kezdeményez6 koérnyezet nyelvi
beallitasait vette at. Bzt a korilményt a fiok kialakitasakor nem érzékeltiik, azonban a gyakorlat
soran a francia és lengyel résztvevok részérdl visszatéro jelzés érkezett arra vonatkozdan, hogy a
magyar nyelvd feliilet neheziti a hasznalatot. A helyzet jol példazza, hogy a nemzetkdzi maveletek
soran nem csupan a strukturalis kommunikacids csatornak, hanem a technikai és nyelvi beallitisok
is befolyasoljak a felhasznaldi élményt és az operativ hatékonysagot. A probléma megoldasaként a
kozponti fiok nyelvét egységesen angolra allitottuk, biztositva ezzel a koz6s munkanyelv
alkalmazasat. Emellett lehet6ség maradt arra, hogy az egyes felhasznalok sajat fiokbeallitasaikban
egyéni nyelvi preferenciat valasszanak. Az eset ravilagit arra, hogy a digitalis egyuttmikoédés nem
kizarélag adatstrukturak és halézati modellek kérdése, hanem a felhasznaloi feliletek és nyelvi
kornyezet tudatos tervezését is igényli. A nemzetkozi egytittmikodésben a technikai részletek —
még ha elsére trividlisnak tlnnek is — kozvetlen hatassal lehetnek a kommunikacié
gordilékenységére és a koordinacié percepcidjara.
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