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Absztrakt:
A kozszféra muikoédése napjainkban  fokozott
tarsadalmi, gazdasagi és biztonsagi kihivasokkal

szembestl, amelyek a koltségvetési gazdalkodas és a
dontéshozatali ~ folyamatok — megerdsitését  teszik
sziikségessé. A kontrolling ebben a kornyezetben a
hatékony iranyitds és az eréforrasok atlathat6
felhasznalasanak ~ egyik  meghatarozé  tamogatd
eszkozévé valt. A tanulmdny célja a kontrollingrél sz6lé
szakirodalom  szisztematikus

tekintettel a  kozponti
koltségvetéshez és a  kozszféra intézményeihez
kapcsol6dd alkalmazasokra. A feldolgozott forrasok
tematikus  csoportositasa (elméleti, tamogaté és
gyakorlati kontrolling) lehet6vé tette a kontrolling
multidiszciplinaris jellegének, valamint alkalmazasi
tendencidinak azonositisit. Az elemzés ramutatott,

hazai és nemzetkozi

feldolgozasa,  kiil6nos

hogy a kutatasok sulypontja egyre inkabb a gyakorlati
implementdcié felé tolédik, mikbézben az elméleti
keretek és a timogat6 rendszerek folyamatos fejlédést
mutatnak.

Kulcsszavak: kontrolling, allamhaztartas, koézszféra,
dontéstamogatas, hatékonysag

Abstract:

The operation of the public sector today faces
increasing social, economic, and security challenges,
which necessitate the strengthening of budgetary
management and decision-making processes. In this
environment, controlling has become a key supporting
tool for effective governance and the transparent use of
resources. The aim of this study is to systematically
review the domestic and international literature on
controlling, with particular emphasis on applications
related to the central budget and public sector
institutions. The thematic classification of the analyzed
(theoretical, supporting, and practical
controlling) enabled the identification of the
multidisciplinary nature of controlling as well as its
application trends. The analysis revealed that research
is increasingly shifting toward practical implementation,

sources

while theoretical frameworks and supporting systems
continue to show ongoing development.

Keywords: controlling, public finance, public sector,
decision support, efficiency
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1. BEVEZETES

A tanulmany angol nyelvii valtozata korabban a Védelem Tudomany cimid tudomanyos
folyoiratban jelent meg [77] és megjelenését kovetSen jelentds szakmai érdeklédést valtott
ki. A kézlemény tudomanyos relevanciajara és a hazai szakmai kozosség szamara fennallo
jelentGségére tekintettel indokoltta valt a publikacié magyar nyelven torténd kozzététele,
el6segitve ezzel a téma szélesebb kori hozzaférhet6ségét és hazai tudomanyos
hasznosulasat.

Az allami eréforrasok felhasznalasa, az elszamoltathat6sag biztositasa és a dontéstamogatas
hatékonysaga mind olyan tényez6k, amelyek kozvetlen hatassal vannak a kozfeladatok ellatasanak
mindségére és biztonsagara. A kontrolling, mint a menedzsmentet tamogat6 eszkoz, a vallalati
szféraban mar régdta meghatirozo szerepet tolt be. Az elmult években azonban a kézszféraban is
egyre inkabb felértékel6dott, mivel képes elésegiteni az eréforrasok optimalis felhasznalasat,
valamint hozzajarul a stratégiai és operativ dontések megalapozasahoz. A témakoér fontossagat jelz,
hogy a korabban megjelent tanulmanyunk: ,,A kontrolling, mint egy lehetséges tamogat6
eszkoz” [60] els6sorban elméleti és modszertani keretben vizsgalta a kontrolling kozszféraban
betoltott szerepét, mig jelen kutatds célja, hogy szisztematikus irodalomelemzés révén feltarja a
tudomanyos diskurzus f6 iranyait, modszertani fejlédési tendenciait és a kontrolling rendszerek
alkalmazasi lehet&ségeit a kozponti koltségvetéshez kapcsolodéan. A PRISMA protokoll szerinti
szisztematikus irodalomelemzés biztositotta az objektivitast és az atlathatdsagot, lehetévé téve a
relevans forrasok célzott feldolgozasat. A vizsgalat soran nem csupan a hazai, hanem a nemzetkdzi
publikacids térben is elemeztiik a kontrollingrdl szold kutatasokat, kilonos tekintettel azok
elméleti, moédszertani és gyakorlati dimenzidira. A tanulmany igy hozzajarul ahhoz, hogy a kézponti
koltségvetési intézmények gazdalkodasaban rejl6  fejlesztési lehet6ségek  tudomanyosan
megalapozottan keriiljenek feltarasra.

2. SZISZTEMATIKUS IRODALOMELEMZES

Els6ként egy rovid elméleti keret ismertetése torténik a szisztematikus irodalomelemzéshez,
valamint a kutatasi célok és modszerek lehatarolasahoz. Ezt kévet6en az elemzés eredményeit és
az azokbol levont kovetkeztetések kertilnek bemutatasra.

2.1 Szisztematikus irodalomelemzés modszertana

2.1.1 A szisztematikus irodalomelemzés elméleti attekintése

A hagyomanyos, un. narrativ szakirodalmi attekintések jelentés mértékben tartalmazhatnak
szubjektiv elemeket, hiszen azok mindsége ¢és teljessége nagymértékben fiigg az alkalmazott
adatbazisok tartalmatol, a hozzaférhet6 forrasok szamatol, illetve a kutaté egyéni szelekcios
gyakorlatatdl. Ennek kovetkeztében a tudomanyos munkaba bevont informacidk (tanulmanyok,
szakcikkek stb.) megbizhatdsaga, rendszerezhetésége és reprodukalhatosaga gyakran bizonytalanna
valik. A tudomanyos munka megalapozottsaganak egyik alapfeltétele, hogy a kutaté képes legyen a
szakirodalom attekintésével feltarni az adott tudomanyterilet aktualis irdnyait és ezaltal
hozzajarulni a vizsgalt kutatasi kérdés mélyebb megértéséhez és feldolgozasahoz. Az egyéni
értelmezésbdl fakadd torzitasok elkeriilése érdekében célszerl egy atlathatd és ellendrizhetd,
minden elemében azonosithaté modszertant alkalmazni. Erre nyujt lehetséget a szisztematikus
irodalomkeresés és-, elemzés, amelyet a Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses' protokoll biztosit.

I PRISMA (protokoll): El6nyben részesitett jelentési tételek a szisztematikus attekintéshez és a metaanalizishez.

108



A PRISMA médszertan a résztvevé kutatok és felhasznalok visszajelzései alapjan folyamatosan
fejl6dott annak érdekében, hogy egyre objektivebb, kritikusabb és a kutatasi kérdés szempontjabdl
relevans szakirodalmi hattér keriiljon bevonasra. A folyamat soran a kutat6 el6szor meghatarozza
a vizsgalni kivant kutatasi kérdést, majd e koré szervezi a relevans szakirodalom gyajtését és
teldolgozasat [61]. A szisztematikus irodalomkutatas f6bb lépései a kovetkezok:

a) Azonositas — A kutatasi téma kulcsszavak alapjan torténd beazonositasa, célzott keresések
végrehajtisa tudoméinyos bibliografiai adatbazisokban® (pl. Google Scholar, Web of
Science, PubMed, Scopus) a Boolean-operitorok’ alkalmazisaval.

b) Sziirés' — A feltirt mivek el6vilogatisa cim és absztrakt alapjan. Kizarasi szempont lehet
példaul a kutatasi teriilet eltérése, a publikacié nyelve, foldrajzi fokusza vagy
dokumentumtipusa.

c) Megfeleldség' — A teljes szoveg alapjan t6rténd szlirés, amely sorin eldonthetd, hogy a
vizsgalt mu ténylegesen kapcsolodik-e a kutatasi témahoz, illetve megfelel-e a bevalasztasi
kritériumoknak (pl. hivatkozasok szama, aktualitas).

d) Bevalasztas — A véglegesitett forrasok rendszerezése, csoportositasa és tovabbi
mélyrehatd elemzése. A kutatas szempontjabdl kevésbé relevans munkak ebben a
szakaszban indokoltan kizarasra kerulnek.

Az a) — d) alpontokban logikai Osszefliggéseit a 3. dbra alapjan megfigyelheté. A PRISMA protokoll
szerinti szisztematikus irodalomkutatas szigorda modszertani kritériumokhoz kotott, amelyek
részletel az 5. tablagathan és a 6. tablizatban keriltek 6sszegzésre. A kivalasztott szakirodalmi bazis
rendszerezett feldolgozasa képezi a tudomanyos munka alapjat és egyben meghatarozza a kutatas
modszertani kereteit. Az igy Osszeallitott szakirodalmi jegyzék felel meg leginkabb a szisztematikus
irodalomelemzés kovetelményeinek [59].

2.1.2 A kutatisi téma és célok meghatiroydsa

Az allami kozfeladatok Osszetettsége, valamint ellatdsuk mennyiségi és minéségi biztositasa szoros
Osszefuggésben all a kiilsé kornyezeti hatasokkal, mint példaul a migraciés valsag, a pandémias
helyzetek, az energiavalsag vagy a geopolitikai konfliktusok. E tényezok kévetkeztében az allam
szamara kiemelt fontossaguva valik az eréforrasok optimalis felhasznalasa, annak mérése és a
dontéshozok felé torténd visszacsatolasa. A kozszféraban mindinkabb felértékel6dik az adatokra
épul6 informacio-elGallitas szerepe, amely szamos tekintetben az tzleti szektor gyakorlatahoz
hasonléan muikodik. Az ott alkalmazott kontrollerek egyre gyakrabban tamaszkodnak a
mesterséges intelligencia és az adattudomany eszkozeire, hogy a menedzsment szamara pontos,
idGszert és dontéstamogatod informacidkat biztositsanak. A hatékony, eredményes és gazdasagos
mikodés elbfeltételei kozott kiemelt jelentésége van a megfelel6 human eréforras-kapacitasnak, a
materidlis és immaterialis er6forrasok rendelkezésre allasanak, a korszerd szervezeti struktiranak,
valamint a gyorsan valtozo kérnyezethez alkalmazkodni képes vezetési szemléletnek.

2 Bibliografiai adatbazisok: olyan rendszerezett gylijtemények, amelyek elektronikus formaban tarolnak bibliografiai
lefrasokat (azaz informaciokat) kilonféle dokumentumokrél, mint példaul kényvekrol, cikkekrél és tanulmanyokrdl,
gyakran tartalmukrél szo6l6 kivonatokkal vagy annoticiokkal kiegészitve. Ezek az adatbazisok lehet6vé teszik a
felhasznalok szamara, hogy tajékozodjanak a témdkrol, szerz6krdl vagy folydiratokban megjelent publikaciokrol, ezaltal
segitve a szakirodalom felkutatasat.

3 Boolean operatorok: szavak, szimbolumok, melyek keres6szavak Osszekapcsolasara hasznalnak, igy keresési
eredmények szikitését, vagy bévitését teszik lehetévé, legjellegzetesebb logikai operatorok: ,,AND”,  OR”, ,NOT”.
4 Sziirés és Megfelel8ség csoportok: gyakorlata 6sszevonhatd, egy csoportként feltiintetve egytittesen kezelhetd.
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Jelen kutatas kozponti témaja a kézponti kéltségvetéshez tartoz6 gazdasagi szakteriilet
kontrolling rendszerének vizsgalata és fejlesztési lehet6ségeinek feltarasa.

A kutatas célkitlzései az alabbiakban foglalhatok Ossze:

a) A kontrolling szemlélet és annak gyakorlati alkalmazasanak vizsgalata a kiilonb6z6 szintd
és tipusu gazdalkodasi dontéshozatalban.

b) A kontrollingtevékenységhez rendelkezésre allo, illetve bevont technikai és informatikai
eszkoztar elemzése és értékelése.

¢) A kontrollingtevékenység végrehajtasaban koézremikods személyi allomany  tudas-
Osszetételének vizsgalata, kilonos tekintettel az explicit (ismeretalapu) és az implicit
(tapasztalati, problémamegoldd) tudas aranyara.

A kutatas tehat a kozponti koltségvetés kontrollingrendszerének, eszkoztaranak és mikodésének
vizsgalatara iranyul, kiemelten kezelve a kontrollerek szerepét és a rendszer fejlesztési lehetSségeit.

2.1.3 A kutatis modszertana

A szisztematikus adatgy(jtés és -elemzés a PRISMA protokoll iranyelveinek lehet6 legszélesebb
kord alkalmazasaval tortént.

A vizsgalat soran harom online tudomanyos adatbazist vontunk be:

a) Google Scholat’
b) MATARKA®
c) Web of Science’

Ezek hazai és nemzetkézi szinten is elismert publikacids forrasoknak tekinthet6k.

A keresés id6beli korlatjat az elmult tiz évre (2013. I1. félév — 2024. 1. félév) hataroztuk meg, ezzel
biztositva az id6szertséget. A cimben, absztraktban és kulcsszavakban magyar és angol nyelven a
kovetkez6 keresSkifejezéseket alkalmaztuk: kézponti koltségvetés, koltségvetés, kozszféra,
koltségvetési kontrolling, kontrolling/controlling, budget controlling, central budget,
public sector, public sector and controlling.

A keresést szikitettik a tudomanyos folyoéiratokban megjelent publikaciokra. Adatbazisonként
tovabbi specialis szlréseket is alkalmaztunk: a Google Scholar esetében attekinté cikkeket, mig a
Web of Science esetében a Business Finance, Economics, Management, Public Administration
kategoériakhoz tartozé kézleményeket vontunk be.

A taldlatok valogatis nélkiil, sztkités nélkiil keriiltek importalisra a RefWorks® referenciakezel
programba, amely biztositotta az analitikus nyilvantartast és a rendszerezhetéséget. A kezdeti
duplikatumszirés (cim, szerzd, év) szintén a RefWorks segitségével tortént [57], [58].

> Google Scholar: Google tudomanyos keresdje, amely kilonféle témaju és formaju tudomanyos publikaciok kézott
keres, nem peer-reviewed adatbazis. Eléthetd: https://scholar.google.com

¢ MATARKA: magyar folyoiratok tartalomjegyzékeinek kereshetd, nem peer-reviewed adatbdzis. Elérheto:
https:/ /matarka.hu

7Web of Science: egy bibliografiai adatbazis, amelynek nem az a célja, hogy a publikacidkat teljes sz6veggel elérhetévé
tegye, hanem hogy s tudomanymetriai elemzések készitéséhez alkalmas modon tartalmazza a cikkek adatait,
kapcsolatait. Elérhetd: https://mijl.clativate.com/seatrch-results

8 RefWorks: egy felh6alapt, webes hivatkozaskezel6 (bibliografiai adatbazis-kezel6) szoftver, amely segit a kutatoknak,
didkoknak és masoknak  OsszegyGjteni, rendszerezni, megosztani és idézni  forrasokat. Elérhet6:
https:/ /refworks.proquest.com
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A keresési eredmények szamszerasitését az 1. tablizat mutatja. A harom adatbazisban 6sszesen 780
talalatot azonositottunk, amelybdl a RefWorks 22 duplikatumot szlrt ki, igy 758 egyedi tétel maradt.

Keresd k’ulcs’szo Google MATARKA W?b of Osszesen
meghatarozasa Scholar Science
kozponti koltségvetés 59 0 0 59
koltségvetés 46 148 0 194
kozsztéra 22 22 0 44
kéltsegvgem kontrolling 3 1 0 4
(controlling)
kontrolling (controlling)’ 30 168 0 246
budget controlling 0 0 0 0
central budget 0 0 102 102
public sector and controlling 0 0 131 131
Talalatok Osszesen: 160 387 233 780
"RefWorks’ duplikaltum: 17 5 0 22
Korrigalt talalatok 6sszesen: 143 382 233 758

1. tablazat: A kutatasi téma alapjan feltart forras taldlatok szama (db) (készitetté¢k a szerzék)

A korrigalt forrisanyag feldolgozdsa a Covidence' programban tértént, a kovetkezd 1épések
szerint:

a) a RefWorks-bdl torténd hivatkozasok importalas,

b) Covidence altal végzett tovabbi duplikaitumok kiszirése,

c) cimek és absztraktok felulvizsgalata,

d) teljes sz6vegek attekintése,

e) extrakcios (ki-, és szétvalasztasi) eljaras: adatkiemelés és minéségkezelési eljarasok.

A szlrések eredményeként a 780 kezdeti talalatbdl, t6bbszori duplikdtumeltavolitas utan, 749
publikacié maradt. A nem relevans (pl. marketingre, makrogazdasagi elemzésekre fokuszald)
kozlemények kizarasat kovetSen 89 tétel kerilt részletesebb elemzésre. Ezek kozul 13 esetében
nem volt elérhetd a teljes széveg, {gy végil 56 publikacié bizonyult a kutatas szempontjabdl teljes
mértékben relevansnak.

9 Google Scholar esetében kizarélag ,,kontrolling” keres6 kulesszo lett alkalmazval
10 Covidence: egy szoftverplatform, amely leegyszerGsiti és hatékonyabbd teszi a rendszeres attekintések (systematic
reviews) és mas atfogd irodalomkutatisok készitését. Elérhetd: https:/ /www.covidence.org

111



Adatbamsokbolmyilvantartazokbal

szérmazé irodalmak (n = 780) Irodalmak mas forrdsokbol (m=10)
Googla Bcholar (n = 160) Idézet keresdzak (n=10)
MATAREA (m=38T) Siirke rodalmak (n=10)
Web of Science (n=233)
£
s
=
| [
-
Eltavolitott irodalmak {n = 31)
Wanualizan azonositott immetlodassk (n=12)
= Covidence dltzl azonositott duplikatumek (n = %)
7 Az aomatizdlisi  eszkizok  dMal  mem
timogathatélint megjelalt (n=0)
Egzyveb okok (n=0)
h 4
Atvizsglt irodalmak (n = 749) > EKizart rodalmak (n = 647)
E Felevans irodalmak (n = 101) 2| Nem végrett irodabmi vizsgalatol: (n = 13)
. v
2
2 A tamogathatosig  szempontjdbél  értékelt | .
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Trralevins tartalom (z = 33)

h 4

Kivalasztott irodalmak (n = 56)

Folyvamathan 1éva vizsgalatok (n = 0)
Osrtalyozdsra varo vizsgalatok (m=10)

1. abra: A PRISMA protokoll folyamatabraja (készitették a szerz6k a Covidence segitségével)

A bevalasztott mivek els6sorban a kontrolling elméleti és gyakorlati értelmezésére, kilonb6z6
szektorokban torténé alkalmazasara, fejlédéstorténetére és modernizaciés —tendenciira
tokuszaltak. A vizsgalat sulypontjat a folyoiratcikkek képezték, kilonos tekintettel a magyar nyelva
szakirodalomra. Az anyag tematikus csoportositasa harom kategériat eredményezett: elméleti
kontrolling, alkalmazasi kontrolling, kontrolling tamogatasa [57], [58].
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Az id6beli megoszlast a 2. dbra szemlélteti, amelyen az éves publikacios atlag (5,75 db) mellett jol
lathat6 a paratlan években bekovetkezé novekedés. A 56 bevalasztott tétel hivatkozasai
visszatoltésre kertltek a RefWorks programba tovabbi bibliografiai miveletek céljabdl, illetve
exportilasra keriiltek a VOSviewer'' adatvizualiziciot'” elGsegité programba, amely lehet6vé tette
a szerzOk és publikacidik kézotti kapesolatok vizualizacidjat (4. dbra)és szerz6i publikacioik alapjan
csoportositott kapcsolatuk (7. #dblizat) is.

2.2 A szisztematikus irodalomelemzés eredménye és kévetkeztetése

A 2013 és 2024 kozotti idészakban a PRISMA protokoll alkalmazasa utan a bevalasztott 56
publikacio6 ([7]-[56]) éves alakulasat az 1. dbra szemlélteti. Az adatok szerint a vizsgalt peribdusban
atlagosan évi 5,75 kozlemény jelent meg a kontrolling témajaban. Az éves megoszlas ciklikus
mintazatot mutat: a paros években kisebb visszaesés, mig a paratlan években szamottevé névekedés
figyelheté meg. E tendencia hatterében a globalis tarsadalmi és gazdasagi események allhatnak (pl.:
2022: ukrajnai habora, 2020: Covid-19 koronavirus-jarvany, 2018: Kinai Népkoztarsasag globalis
gazdasagi szerepvallalasanak kicsicsosodasa, mikézben a vilag globalis névekedés dtjan halad,
2016: Brexit és az Egyesilt Allamok 4j elndke). Az ilyen hatasok elsésorban a paros években
jelentkeztek, azonban a kutatasok feldolgozasa és publikalasa jellemzGen a kovetkez8, paratlan
évben tértént meg.

A publikaciok tematikus besorolasa harom {6 csoportot eredményezett:

a) Elméleti kontrolling — a koncepcid fejlédése, definicios kérdések, szervezeti
beagyazottsag.

b) Alkalmazasi kontrolling — a kozszféraban, az allamhaztartasban és mas szervezeti
kornyezetekben megvalosuld gyakorlat.

¢) Kontrolling tamogatasa — modszertani és technoldgiai eszk6zok, amelyek elésegitik a
kontrolling mikodését.

11 VOSviewer: egy szoftvereszkéz, amely bibliometriai adatok elemzésére és vizualizalasara szolgal, lehetévé téve
halézatok (példaul publikaciék, kutatok vagy folydiratok) létrehozasat és vizudlis feltérképezését idézettség,
szerzGtarsulas vagy co-citation kapcsolatok alapjan. Elérhetd: https://www.vosviewer.com

12 Adatvizualizacié: az adatelemzési folyamat alapvetS része, amely szerint az adatok gydjtése, feldolgozasa és
modellezése utan vizualizaciot kell késziteni a kévetkeztetések levonasahoz.
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A vizsgalt id6szakban az elméleti publikaciok aranya 18%, az alkalmazasi tanulmanyoké 39%, mig
a tamogat6 jellegt cikkeké 43% volt. Bz azt mutatja, hogy a kutatasok stlypontja a timogatoi
eszkozrendszer iranyaba tolodott, ugyanakkor az elméleti megalapozas és a gyakorlati megvalositas
is szerves részét képezi.

A szerz6i kapesolathalé vizsgalatat a VOSviewer program segitségével végeztik el. Az eredmények
a 4. dabra alapjan kirajzolddik, hogy tobb egymassal szoros egytttmikodésben dolgozé kutatdi
csoport alakult ki. E hal6zatokban meghatarozé csomoépontokat alkotnak azok a szerz6k, akik tobb
publikacioban is szerepelnek, illetve akik hidat képeznek a kiilonb6z6 kutatasi klaszterek kozott. A
vizualizacié segitette annak feltardsat, hogy a kontrolling témakére nem elszigetelten, hanem
komplex, tobb tudomanyteriiletet 6sszekapcsolé mddon jelenik meg a publikacids térben.

Az elemzés soran a hivatkozasi halézat is vizsgalatra kerilt (7. #dblizal). Az eredmények alapjan a
kontrolling hazai és nemzetkézi kutatdsaiban néhany alapmd és meghatarozé szerzé kiemelt
hivatkozasi sallyal bir, amelyek keretet adnak a tovabbi vizsgalatoknak. Ugyanakkor tobb ujabb
kutatasi irany is azonosithat6, amelyek az utdbbi években kezdték formalni a szakirodalmi
diskurzust.

Osszességében a statisztikai és halézatelemzési eredmények arra utalnak, hogy a kontrolling
vizsgalata dinamikusan fejlédé kutatasi tertlet. Az idGsoros és tematikus elemzés egyarant jelzi,
hogy a kozszféra gazdalkodasaval 6sszefiiggd kontrolling-kérdések el6térbe kertltek, kiillondsen a
globalis kihivasokkal 6sszefiiggésben.

2.2.1 Elméleti kontrolling csoport

A kategoriaba bevalogatott irodalmak (2. #abliza?) a kontrolling fogalmi kereteit, torténeti-fejlodési
iranyait, elméleti kapcsolddasait (pl.: teljesitménymenedzsment, reziliencia, digitalizacié elmélete)
targyaljak, vagy szisztematikus irodalomattekintést nyujtanak (pl.: digitalis atalakulas, adat vezérelt
kontrolling).

e Bagdacs [2] a kontrolling fejlédését mutatja be a XX. szazadtol napjainkig, hangsilyozva a
digitalizacio és a globalizaci6 hatasat.

e Zéman [52] és [53] atfogdan elemzik a kontrolling fejlédéstorténetét és jovébeli kutatasi
iranyait.

e Blumné Ban és Zéman [9], valamint Thalmeiner et al. [47] a torténeti és teoretikus
kontrolling szemléleteket rendszerezik.

o Szukits et al. [45] szisztematikus irodalomattekintést készitettek a kontrolleri szakma
digitalis atalakulasarél.

e Bajnai [4], Bajnai-Fenyves [5] és Zéman—Vajda—Thalmeiner [55], [50] a digitalizacié és
adatvezérelt kontrolling elméleti hatasait targyaljak.

F6 megallapitas: A kontrolling a teljesitménymenedzsment olyan komplex eszkoze, amely
integralja a tervezést, az ellenrzést és az informacioszolgaltatast. A kozszféraban e megkozelités
sajatos célrendszerrel egészil ki, amelyben a kézérdek és az elszamoltathatosag kiemelt jelentéséga.
[9], [53]. A kontrolling elmélet folyamatosan fejlédik: a klasszikus koltségszamitasbol és tervezési
keretekb6l mara az adatvezérelt, digitalizalt dontéstamogatas iranyaba mozdult el. A magyar
szerzOk (pl.: Zéman, Bajnai) kiemelik a hazai sajatossagokat és a kontrolling teriilet oktatas-kutatas
Osszekapcesolasat Osztonzik.
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Hivatkozas Szerz6(k) és a publikacio cime Moédszertan Eredmény(ek) | Csoportositas
Torténeti v, a
2] Bagdacs P. — A kontrolling fejl6dése a 20. Szakirodalom fo l;f;lr:?cj’lllgiése Elméleti
szazadtdl napjainkig attekintés & és J kontrolling
kotszakhatasai
Bajnai P. — A vallalati controlling funkcié Elméleti p L{lf ril(;r(cjlihﬁglis Elméleti
[4] digitalis 4talakulisanak sajitossdgai a hazai |, . .. | nEciodis .
szolgdltaté szckorban attekintés/elemzés atalakulasa, kontrolling
szerepvaltozasok
Digitalis trendek
Bajnai P., Fenyves V. — A controlling P hatdsa a P
[5] szerepének és eszkoztaranak atalakuldsa a , .Elr’neleu , kontrolling Elmel§t1
A attekintés/elemzés S kontrolling
digitalizaci6 hatasara funkciora és
eszkOztarra
Blumné Ban E., Zéman Z. — Controlling a Elméleti ;] enzterteliirc;s Flméleti
[9] vezetés szolgalataban. térténeti fejlédés, e , OBTrOTIng €
erspektivil attekintés/elemzés torténeti kontrolling
perspekty perspektivaja
Szukits A., Sztrida L., Szabé A. I. — Digitalizacié
45 Informacios folyamatok digitalizaciéjanak Szakirodalom hatisa a Elméleti
[43] hatéasa a kontrolleri szakmara — attekintés kontrolleri kontrolling
Szisztematikus irodalomattekintés szakmara
Kontrolling
47 Thalmeiner G., Suhajda A, T6th M. — Elméleti iskolak és Elméleti
] Teoretikus kontrolling szemléletek attekintés/elemzés teoretikus kontrolling
megkozelitések
[52] Zéman 7. — A kontrolling Elméleti Fejlédéstorténet, Elméleti
fejlédéstorténetének f6bb iranyzatai attekintés/elemzés iranyzatok kontrolling
(53] Zéman Z. — Controlling kutatas jelene és Elméleti Jovébeli kutatasi Elméleti
jovéije attekintés/elemzés iranyok kontrolling
Zéman 7., Vajda G., Thalmeiner G. — A Elmdleti iiiﬁgﬁeh Elméled
[55] controlling fejlédés 4j iranya, az adatvezérelt |, .~ . - -
controlling I1 attekintés/elemzés | koncepcionilis kontrolling
& megujulas
Zéman 7., Vajda G., Thalmeiner G., Gaspar Elméleti iii:gﬁidt Elméleti
[56] S. — A controlling fejlédés 4j irdnya, az o . 108 .
adatvesérelt controlline 1 attekintés/elemzés | koncepcionilis kontrolling
&h megujulas

2. tablazat: Elméleti kontrolling csoporthoz rendelt publikaciok (készitették a szerzok)
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2.2.2 Tdmogatd kontrolling csoport

A kategoriaba bevalogatott irodalmak (3. #blizal) a kontrolling tamogatéd tevékenysége, mely a
modszertani/technolégiai megoldasok és a szervezeti infrastruktira (HR, kompetenciak, kultura,
oktatas-kutatas) révén teszi mikodoképessé az elméletet és a gyakorlatot.

Fabricius-Ferke [15][16][17] a megatrendeket és az I'T-timogatast elemzi.

Becsky-Nagy—Droppa (7], Koppany—Kresalek [31], [32], valamint Koppany [29], [30] a
kontrolling eszkoztarat és modszertani fejlédését mutatjak be.

Gabor—Barna [23], Kaposi-Szasz [27] a HR-kontrollingot hangsulyozzak.

Czirkus—Medveczky [13], Kovacs [33], Doszpoly [14] a teljesitménymérés és
kompetenciaigények fel6l kozelitenek.

Fekete [19], Kalmar [26] a BI- és big data eszkézoket, mint tamogatd technolégiakat emelik
ki.

Fedchenko et al. [18] és Felicio et al. [20] a kozszféra kontrolling rendszereinek
mindségjavitod szerepét hangsulyozzak.

F6 megallapitas: A kontrolling rendszerek sikeres mikoédését a technolégiai hattér, a vezetdi
elkGtelezettség és a szervezeti kultira egylittesen hatarozza meg [7], [29]-[31]. A digitalizaci6 kiemelt
szerepet jatszik, de csak akkor tudja érdemben tamogatni a dontéshozatalt, ha a szervezet nyitott
az adatalapt mukodésre [18], igy a kontrolling tamogaté funkcidi egyre inkabb adatvezérelt
rendszerekhez kapcsolédnak (pl.: Power BI, big data) [19], [26], emellett fontos szerepet jatszanak
a HR-ben, a vezetés tamogatasaban és a kozszféra minéségi mikodésében is.

Hivatkozas Szerz6(k) és a publikacié cime Moédszertan Eredmény(ek) | Csoportositas
Bajnai P. — A controlling eszkdztarat Dlgmths. ,
) AT PR . technolégiak , ,
atalakité digitalis technolégiak térnyerése , Lo Tamogato
[3] . ) S . Esettanulmany adaptacija a .
- hazai helyzetkép egy kérd6ives kutatis . ) kontrolling
lanidn dontéstamogatd
a1ap) eszkézparkban
Likviditas- és
7] Becsk;r-Nag}r P, Droppa D. - C,aslr} flow- Esettanulmany kockazattamogatas Tamoggto
kimutatasok a controlling szolgalataban cash-flow kontrolling
elemzéssel
Bécskei E., Bacsné Biba E., Fenyves V. L .
. L , Oktatas és kutatas , ,
— A controlling oktatasanak és . R Tamogato
[10] L e Esettanulmany | helyzete, utanpoétlas .
kutatasanak helyzete az elmult évtized Y kontrolling
1 biztositasa
tiikrében
Czirkus L., Medveczky B. — A controlling Teljesitménymérés, , ,
. . , . . Tamogato
[13] a gazdalkod6 szervezetek Esettanulmany visszacsatolds a .
SRR P kontrolling
teljesitményértékelésében vezetés szamara
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Doszpoly P. — Kiisz6bon a digitalizacié:

[14] A kontrollerekkel szemben tamasztott Szakirodalom Digitalis trendek és Tamogato
kompetencia-elvarasok valtozasa — attekintés kompetenciaigények | kontrolling
szakirodalmi attekintés

15 | FabriciusFerke G. — Controlling Elméleti Koiijﬁfiﬁfg T Tamogats
Management, vagy leadership? attekintés/elemzés | R kontrolling

tamogaté funkcid
Hivatkozas Szerz6(k) és a publikacio cime Moédszertan Eredmény(ek) | Csoportositas
Fabricius-Ferke G. — A controlling Elméleti IT-megatrendek és Tmoeatd

[16] megatrendek egyes informacio- sttekintés/elemzés digitalizacios hattér kontro%ljn
technolégiai vonatkozasai [I. rész] II. &
Fabricius-Ferke G., Zéman Z. — A ,

. o IT-megatrendek és , ,

[17] controlling megatrendek egyes Elméleti divitalizdcios hattér Tamogat6
informéci6-technoldgiai vonatkozasai (I | 4ttekintés/elemzés & 1 kontrolling
rész) ’

E. Fedchenko, N. Savina, T. Timkin, I. Kontrollin
Lipatova, A. Vinogradova — Developing cendszer fe'lesités Tmoeatd

[18] a controlling system as a factor in Esettanulmany S ceszt &2
. . . . javitja a kozsztéra kontrolling
improving the quality of public minéséodt
administration &

BI vizualizacio
Fekete Z. — Hogyan hat a kontrolling , gyorsitja a dontést, Tamogat6
[19] szakmara a Power BI, mint 4j trend? Esettanulmény néveli kontrolling
atlathatésagot
T. Felicio, A. Samagaio, R. Rodrigues — Cl\ﬁ?a{g’giﬁnﬁm
Adoption of management control , OnIro” Systet Tamogato

[20] . . Esettanulmany adaptacidja és .
systems and performance in public sector o kontrolling
organizations teljesitmény a

kozszféraban
Fenyves V., Dajnoki K. — Controlling HR-kontrolling TAmoeatd
[21] eszk6zO6k a human eréforras gazdalkodds | Esettanulmany alkalmazas és AMOgaTo
1 , , kontrolling
teriiletén hatékonysag
Ferke G. — Pénziigyi operativ controlling Pénztgyi

22] informatikai timogatasa, a kintlévségek Esettanulmany folyamatok Tamogato
és tartozasok idGstrukturajanak y digitalizalt kontrolling
kezelésénél tamogatasa
Gabor A., Barna Z - A HR}funkaok , HR és kontrolling Témogatd

[23] szerepe a controlling fokusza Esettanulmany . . .
sservezetben integracioja kontrolling
Giébor A., Suhajda A. — A szervezeti Szervezeti kultara TAmoeatd

24 kultdra dimenziéi a controlling fékusza Esettanulmany | hatdsa a kontrollin, AMOITO

g Y g
kontrolling

szervezetben

befogadottsagara
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Kalmar P. — Adattudomany ¢és ‘big data’ , Big data analitika a Tamogato
[20] , . o Esettanulmany . .
technoldgia a controlling szolgalataban kontrollingban kontrolling
.Kapo§/1~)Szasz’I.). - I(on'trolhpg HR-kontrolling ) ’
27] jelent6sége, célja, funkcionalitasa, Esettanulminy korlati Tamogat6
kulonos tekintettel a HR kontrolling y &y , kontrolling
L alkalmazasa
vonatkozasaban
Hivatkozas Szerz6(k) és a publikacio cime Moédszertan Eredmény(ek) | Csoportositas
Ko/pl,)any K. - A con.tr/ol}l,r.lg / Vlzeses—dla,gram Témogatd
[29] eltéréselemzés vizualizacidja excelben: A Esettanulmany alkalmazas a .
AR , . kontrolling
vizesés-diagram (1. rész) kontrollingban
Koppany K. — A vizesés-diagram Operativ , ,
L . . . s . Tamogato
[30] alkalmazasi lehet6ségei a controlling és az | Esettanulmany dontéstimogatas .
.o ) 1 S kontrolling
tzleti elemzés teriiletén vizualizaciéval
[31] Kc>’p1,3any K.,’ Kte,salek P: — A controlling Fsettanulmany Elfereselemzes Tamogz.lto
eltéréselemzés modszerei L. médszertana 1. kontrolling
32] K()’p},)any K.,’ Kre,salek P: — A controlling Esettanulmény El’tereselemzes Tamogz}to
eltéréselemzés modszerei I1. médszertana I1. kontrolling
Kovics B. — A controlling-folyamatok , Hatekony@g Feres, Tamogato
[33] ) . e 2 a1 Esettanulmany kontrolling mint .
hatékonysaganak mérése és névelése . kontrolling
driver
Labas 1., Kondorosi F. — Koltségvetési Int?zrnet}yl , ,
) o 1as ) beagyazas, Timogaté
[37] szervek eredményesebb miikodését Esettanulmany oo . .
, . . koltségvetési kontrolling
tamogaté controlling
folyamatok
[54] .Zernan/Z..i .Ll,lkacs J. — A kontrolling Esettanulmény Inforrnacl.oml.noseg, Tamoggto
informdcidigénye kontrolling input kontrolling

3. tablazat: Tamogato kontrolling csoporthoz rendelt publikaciok (készitették a szerzdk)

2.2.3 Gyatkorlati kontrolling csoport

Ebbe a kategériaba azokat a tanulmanyok lettek besorolva (4. fiblizai), amelyek konkrét
esettanulmanyokat, agazati alkalmazasokat vagy szervezeti tapasztalatokat mutattak be.

e Béres [8], Krenyacz [35][36], Nikliné [41], Vacity [50]
intézményekben szerzett kontrolling tapasztalatokat elemzik.

e Bajor [0], ]. Karpati [28], Lentner et al. [38], Novoszath [42], Pavlik [44], Toth G. [48] a
kozszféra (allamigazgatas, felsGoktatas, kozpénzigyek) kontrolling rendszereit mutatjak be.
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e Van Helden—Reichard [51], Bracci—Tallaki [11], Paterson et al. [43], Tahar—Menacere [46],
Liapis—Spanos [39] a nemzetkozi kozszféra gyakorlati kontrolling alkalmazasait elemzik.

e Nagy [40], Gaspar—Valastyan [25], Toth—Mester—Turoczi [49], Kozma—Gyenge—T6th [34]
lean- és ellatasi lanc alapu kontrolling példakat mutatnak be.

F6 megallapitas: A gyakorlatban a kontrolling leginkabb az egészségligyben, az oktatasban és a
kozigazgatas bizonyos szegmenseiben valt nélkiilozhetetlenné. Az esettanulmanyok azt mutatjak,
hogy a kontrolling hozzajarul a teljesitmény javitasahoz, az atlathatésaghoz és a hatékonyabb
er6forras-felhasznalashoz [36], [39]. A kozponti kdltségvetésben kiilonésen fontos, hogy a rendszer
egyszerre biztositsa a fiskalis fegyelmet és az allampolgarok felé torténé elszamoltathatésagot [41].
A koltségvetési kontrolling egyensulyt teremt a pénziigyi stabilitas és a tarsadalmi értékteremtés

kozott.
Hivatkozas Szerz6(k) és a publikaci6 cime Moédszertan Eredmény(ek) Csoportositas
M. A. Abd Aziz, H. Ab Rahman, M. M. Integritas-, belsé
Alam, J. Said — Enhancement of the kontroll- és vezet6i .
. . , ) Gyakorlati
[1] accountability of public sectors through | Esettanulmany gyakorlatok hatasa a Kontrollin
integrity system, internal control system kozszféra &
and leadership practices: A review study elszamoltathatdsagara
Kozigazgatasi
Bajor T. — Kontrolling a , kontrolling Gyakorlati
16] kozigazgatasban Esettanulmény folyamatok és kontrolling
sajatossagok
Egészségiigyi
Béres M. — Kontrolling tapasztalatok , intézményi Gyakorlati
[8] _ , Esettanulmany . .
egy szakkorhaz szemével kontrolling kontrolling
tapasztalatok
. . . Reziliencia és
E. Bracci, M. Tallaki — Resilience .
. , Management Control |  Gyakorlati
[11] capacities and management control Esettanulmany .
. . o Systems kapcsolataa | kontrolling
systems in public sector organisations .o
kozsztéraban
oy . Ellatasi lanc .
[12] M. .C}.lla(c.l, J. Jaroszynski - Controlling Escttanulmany kontrolling Gyakorl.atl
logistics in the supply chain kontrolling
tapasztalatok
Gasgar. .S.,/Vala,styan G. - Le'an o ) Lean integracio Gyakorlati
[25] eszk6zOk és modszerek megjelenése és Esettanulmany kontrolling .
L . kontrolling
vizsgalata a controlling rendszerekben rendszerekben
Karpati J. — Vallalati kontrolling Vallalati médszerek .
. L . , PR Gyakortlati
[28] modszerek alkalmazasi modellje az Esettanulmany adaptacidja allami Kontrolli
allam mtkoédésének értékelésében értékelésben ontroting
Kozma T., Gyenge B., Téth R. — . E.lla’tasl /lanc’ Gyakorlati
[34] o . Esettanulmany teljesitmény és .
Ellatasi lanc controlling L kontrolling
koordinacid
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Egészségiigyi

Krenyacz B. — A hazai egészségiigyi . intézményi Gyakorlati

[35] L . Esettanulmany . ’ .
intézmények kontrolling-rendszere kontrolling kontrolling

tapasztalatok
Hivatkozas Szerz6(k) és a publikaci6 cime Moédszertan Eredmény(ek) Csoportositas
E. Krenyéacz — Controlling in Egészségiigyi .
. . . . PR Gyakotlati
[30] Hungarian hospitals: History and key Esettanulmany intézmények ’ .
: T kontrolling
issues kontrollingja
Cs. Lentner, P. Molnar, V. Nagy — Kéznénziiovi
Accrual accounting and public finance , P &3 Gyakorlati

[38] . Esettanulmany reformok és .

reforms in Hungary: The study of K , kontrolling
Lo . ’ eredményszemlélet

application in the public sector

K L1ap1.s, P. Spagos — Public . Képsaféra .

accounting analysis under budgeting . ez I Gyakorlati

[39] . Esettanulmany koltségvetési és .
and controlling process: The Greek ’ . kontrolling

. kontrolling gyakorlat
evidence

[40] Nagy T. — A lean menedzsment és a Elméleti Lean és kontrolling Gyakorlati
controlling kapcsolati rendszere attekintés/elemzés kapcsolata kontrolling
Nikliné ‘Galdo,nyi E. - A}z egységes ) Stafldardlzalt Gyakorlati

[41] kontrolling médszertan és Esettanulmany médszertan Kontrollin
implementaciéjanak tapasztalatai implementaciéja &
I/\onioszat.h ,P', - A lfontroll.lng szerepe , Intézményi gyakorlati |  Gyakorlati

[42] és f6bb kihivasai a jelenlegi magyar kéz- | Esettanulmany . > .

. ‘o Osszkép kontrolling
és nonprofit szféraban
A. S. Paterson, F. Changwony, P. B. Kormanyzas,

[43] Miller — Accountlng control,. Esettanulmény antikorrupci6 és Gyakorl.atl
governance and anti-corruption Management Control | kontrolling
initiatives in public sector organisations Systems kapcsolodas
Pavlik L. — Verseny és controlling a Fels6oktatasi .

. , , . Gyakorlati

[44] kozszféra egy fontos szegmensében, a Esettanulmany kontrolling, verseny .

“ ) P kontrolling

fels6oktatasban és mérési keretek
A. Tahar, K. Menacere — Management Ko6zszféra .
. o ) , . N, Gyakorlati

[46] accounting practices in the public sector | Esettanulmany kontrolling fejl6d6 .

. . ) kontrolling
of developing countries orszagokban

P e B N et B

& attekintés/elemzés gyetes kontrolling

elérejelz6 képessége

fenntarthatésagaban
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Téth R., Mester B., Ttréczi 1. — Ellatasi Kockbnat &
lanc eredményessége, valamint a . C o Gyakorlati
[49] i n P Y Esettanulmany teljesitmény az ’ .
felmertl6 kockazati tényezok a ellitasi lancban kontrolling
controlling rendszer titkrében
Hivatkozas Szerz6(k) és a publikaci6 cime Moédszertan Eredmény(ek) Csoportositas
Vicity J. — Esetszintt kontrolling - ] E'gegzsegug'}n Gyakorlati
[50] p Esettanulmany intézményi ’ .
naprakész adatokkal . kontrolling
kontrolling
J. van Helden, C. Reichard — . Elméleti Management Fontrol Gyakorlati
[51] Management control and public sector |, .~ , Systems és a .
attekintés/elemzés | | .. . L . kontrolling
performance management koézszféra integracioja

4. tablazat: Gyakorlati kontrolling csoporthoz rendelt publikaciok (készitették a szerzok)

2.2.4 A Kizszféra — kozponti kiltségpetés kontrolling vetiilete

Azok a publikaciok kertltek kilon kiegészitésként kivalasztasra, amik a kozszféra (kézponti
koltségvetés) agaztan keresztul vizsgaltak a kontrolling szerepvallalasat.

van Helden—Reichard [51]: A szerz6k attekintik a teljesitménymenedzsment és a kontrolling
kapcsolatat az eurdpai kozszférakban. Hangsulyozzak a koltségvetési keretek és az
elszamoltathatésag intézményi jelentSségét és azt, hogy a menedzsmentkontroll eszk6zok
adaptalasa kozsztéraban sajatos kihivasokat hordoz. A kozszféra kontrolling nem
egyszerten atemelheté a maganszektorbdl, mivel az intézményi kornyezet és a politikai
beagyazottsag er6sen befolyasolja.

Tahar—Menacere [46]: A szerzok a fejlédé orszagok kézszférajaban vizsgaljak a kontrolling-
és menedzsmentszamvitel alkalmazasat. Megallapitjak, hogy a strukturalis és intézményi
hianyossagok akadalyozzak a kontrolling eszkézok mutkodését. A kozszféra kontrolling
gyakorlatai er6sen fliggnek a tarsadalmi-gazdasagi hattértél.

Bracci—Tallaki [11]: A szerz6k a menedzsmentkontroll szerepét a kozszféra reziliencidjaban
elemzik. Kiemelik, hogy a koltségvetési kontrolling rugalmassaga kulcsfontossagu
valsaghelyzetek kezelésében. A kozszféra kontrolling nem csak tervezési, hanem
valsagkezelési funkciot is betdlt

Novoszath [42]: A szerz6 a kozponti koltségvetési intézmények kontrolling gyakorlatat
elemzi, kiemelve a stratégiai illeszkedés hianyat és a teljesitménymérési nehézségeket. A
kozszféra kontrolling fejlesztéséhez integraltabb, stratégia-orientalt szemlélet sziikséges.

F6 megallapitas: A vilogatott kozszféra/koltségvetés fokuszu szakirodalom egyontetlen azt

mutatja
vallalati

, hogy a kézponti koltségvetés kontrolling sajatos beagyazottsagban mukodik, eltéréen a
szfératol. Szektor szintt kontrolling kihivasok: a stratégiai illeszkedés hianya, az intézményi

kornyezet meghatarozé szerepe, a teljesitménymérés nehézségei, a valsagkezelésben betoltott
funkciok és a strukturalis korlatok.
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2.3 Kitekintés: a katasztréfavédelem jelenlegi és jovébeni kihivasai a szisztematikus
irodalomelemzés szemsz6gébdol

Magyarorszagon a katasztrofavédelem kiildetése egyértelmt: ,,Magyarorszag szolgalataban a
biztonsagért”. E misszi6 megvaldsitisa soran a szervezet tevékenységei a lakossag élet- és
vagyonbiztonsaganak garantalasat, valamint a tarsadalmi felel6sségvallalas erdsitését célozzak.

Ide tartozik mind a természeti veszélyforrasok negativ hatisainak mérséklése vagy megsziintetése,
mind pedig az olyan 4 kihivasok kezelése, amelyeket a gyorsan fejl6dé robotika, digitalizacio,
infokommunikacids és informatikai trendek — példaul a kiberbiztonsag, a digitalis asszisztensek
vagy a blokklanc-technolégia — vetnek fel. Kontrolling szempontbol a katasztréfavédelem
sajatossaga, hogy a dontéstamogat6 rendszereknek egyszerre kell biztositaniuk a valds
idejii reagalas gyorsasagat, a koltséghatékonysag mérhet6ségét, valamint az er6forrasok
optimalis elosztasat. Az 4] eszk6zok és technologidk bevezetése lehet6vé teszi, hogy a
szisztematikus irodalomelemzés révén a kapcsolodo elméleti és gyakorlati aspektusok feltarhaték
és tovabbi célzott vizsgalatokra nyiljon lehet6ség. A teljesség igénye nélkiil a kovetkezd kutatasi
iranyok rajzolédnak ki:

o Kritikus infrastruktarak védelme™: A technoldgiai fejlédés Uj lehetSségeket teremt a
sebezhet6ségek azonositasaira és a védelem erdsitésére, ugyanakkor felerdsiti a
kiberfenyegetések és a természeti katasztrofak elleni folyamatos —szerepvallalas
szitkségességét is. A szisztematikus irodalomelemzés feltarhatja, hogy a kritikus
infrastruktira-védelemben milyen kontrolling- és dontéstamogatd eszkozok segitik a gyors
reagalast, az eréforrasok (pl. human téke, szervezet, informacid) optimalis elosztasat,
valamint a fenntarthat6sag biztositasat.

e Drontechnologia': A kirhelyszinek felmérése, a beavatkozds timogatisa és a
veszélyeztetett tertiletek megfigyeléséhez a dronok hasznalata kulcsszerephez jutott. Egy
szisztematikus irodalomelemzés lehet6vé tenné a drénalkalmazasok modszertani
sajatossagainak és hatékonysagi tényezdinek feltarasat a nemzetkozi és hazai gyakorlatban.

o Mesterséges intelligencia (MI)": A dontéstimogatas teriiletén az MI megoldasok (pl.
modellek, szoveg- és képfeldolgozas) a kockazatelemzéstdl a logisztikai tervezésig szamos
aspektusaban alkalmazhatok. A PRISMA moddszertan alapjan végzett szisztematikus
attekintés segitheti a legrelevansabb alkalmazasi tertiletek azonositasat.

e Big Data'® és adattudomany'”: A katasztréfavédelemben keletkez6 nagymennyiségli adat
gyors ¢és hatékony feldolgozasa ) dontéstamogatasi lehetéségeket tud biztositani
felhasznaldi szamara. A szisztematikus elemzések révén feltarhatok az adattudomanyi
eszk6z6k hatékonysagi, biztonsagi szegmensei.

13 Kritikus infrastruktarak védelme: olyan tevékenységek Gsszessége, amelyek célja a létfontossdgu nélkilézhetetlen
rendszerek, létesitmények és hdlézatok (pl. ivoviz, villamos energia, tavkozlési halozatok, internet) védelme a fizikai,
informatikai, természeti vagy emberi eredetd veszélyekkel szemben.
14 Drontechnoloégia: a dronok (tavolrdl irdnyitott légi jarmid) miszaki-technikai és felhasznalasi lehetségeinek
eszkoztara.
15 Mesterséges Intelligencia (MI): olyan szamitogépes rendszerek és szoftverek képessége, amelyek képesek
utanozni az emberi intelligenciat igénylé feladatokat, mint a tanulds, problémamegoldas, érvelés, tervezés és
dontéshozatal.
16 Big Data: komplex technolégiai kérnyezet, amely lehet6vé teszi olyan hatalmas és bonyolult adatdllomanyok
begytjtését, tarolasat, feldolgozasat és elemzését, amelyek méretiik és komplexitisuk miatt a hagyomanyos adattarak
nem képesek., illetve hagyomanyos eljarassal nem lehetséges.
17" Adattudomany: olyan tudomanyag, amely a nagy adathalmazokbdl informaciok és ismeretek kinyerésére
6sszpontosit tudomanyos moédszerek, matematikai és statisztikai eljarasok, valamint informatikai eszkézok (példaul
gépi tanulas) segitségével.
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o Szervezeti reziliencia® és human eréforras (HR)": A szakirodalom feldolgozasa
hozzajarulhat a  katasztrofavédelmi  szervezetek  adaptiv  képességeinek  (pl.
alkalmazkodoképesség, kompetencia-fejlesztés, tudasmegosztas) értékeléséhez és fejlesztési
iranyainak azonositasahoz.

A nemzetkozi példak mellett szamos hazai szakirodalom is kiindulopontként szolgalhat. A
Védelem Tudomany cimid tudomanyos folydiratban tobb tanulmany foglalkozott a technoldgiai
innovaciok és a katasztrofavédelmi tevékenység 6sszekapesolodasaval, példaul a drénok gyakorlati
alkalmazasaval, a kritikus infrastruktarak védelmével vagy az adattudomany szerepével a
kockazatkezelésben. Ezek a forrasok szisztematikus elemzések révén olyan tudomanyosan
megalapozott keretet nyujthatnak, amely hozzajarul a katasztréfavédelem mikodésének
fejlesztéséhez.

Hazai- és kulfoldi példa értékd publikaciok:
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2025.
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szam, pp. 198-211, 2023.
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hatterének az elemzése, a tovabbfejlesztési lehetSségek vizsgalata”, 1édelem Tudomdiny, 7.
évfolyam, 1. szam, pp. 101-121, 2022.

[69]Habermayer T., Hartner P., és Muhoray A. , A globalis katasztrofa elérejelzs és
koordinaciés, valamint a koézosségi veszélyhelyzeti kommunikacids és informacids
rendszerek bemutatasa”, Hadmiérnik, 13. évfolyam, 3. szam, pp. 203-218, 2018.

[70]Habermayer T., Hornyacsek J., és Muhoray A. , Katasztréfavédelmi 6nkéntesek motivacié
kutatasa a védekezések hatékonysaganak noveléséhez”, Hadmérnik, 13. évfolyam, 2. szam,
pp. 159-173, 2018.

[71]Habermayer T., Varga 1., Kricskovics A., és Vénosz M. ,,A haldlos tlzesetek szamanak
csokkentése  és a  krittkus  kockazati  csoportok  védelme  egyszerGsitett
tizkockazat-elemzéssel”, Scientia et Securitas, 5. évfolyam, 3. szam, pp. 308-322, 2024.

[72]P. Trucco, E. Cagno, E Ruggeri, and O. Grande. ,,LLoss and damage assessment in critical
infrastructures due to extreme events”, Safety Science, 148. évtolyam, p. 105682, 2022.

[73]M. Erdelj, M. Krdél, and E. Natalizio. ,,Wireless sensor networks and multi-UAV systems
for natural disaster management”, Computer Networks, 124. évtolyam, pp. 72-86, 2017.

[74]M. Yu, C. Yang, Y. Li, and B. Zhou. ,,Big data in natural disaster management: a review”,
Geosciences, 8. évfolyam, 5. szam, p. 165, 2018.

18 Szervezeti reziliencia: a szervezeti alkalmazkoddképesség, rugalmassag, taléléképességet kell érteni.
19 Human er6forras (HR): az alkalmazottak tudasat, készségeit, kompetencidit és motivacioit jelenti, amelyeket a
szervezet céljainak eléréséhez hasznal fel.
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[75]S. Ghaffarian, F. R. Taghikhah, and H. R. Maier. “Explainable artificial intelligence in
disaster risk management: Achievements and prospective futures,” International Journal of
Disaster Risk Reduction, 98. évfolyam, p. 104123, 2023.

[76] Akhyar, A., M. A. Zulkifley, ]. Lee, T. Song, J. Han, C. Cho, S. Hyun, Y. Son, és B. W. Hong.
“Deep artificial intelligence applications for natural disaster management systems: A
methodological review,” Ecological Indicators, 163. évfolyam, 112067, 2024.

F6 megallapitas: A katasztroéfavédelem j6vébeni kihivasai tobbdimenzids megkozelitést
igényelnek, amelyben a szisztematikus irodalomelemzés kulcsszerepet jatszhat az 4j
technologiakhoz (pl. dron, MI, big data, szervezeti megoldasok, kritikus infrastruktarak védelme)
kapcsolédd  tudomanyos  értékelésében, ezaltal erdsitve a dontéstimogatdé rendszerek
hatékonysagat és a kozszféra fenntarthaté mikodését.

3. KOVETKEZETETES

A kutatas eredményei ravilagitanak arra, hogy a kontrolling a kozszféra gazdalkodasaban nem
csupan kiegészit§, hanem stratégiai jelent6ségl funkcidva valt az elmult évtizedben. A
szisztematikus irodalomelemzés soran az elmult tiz év szakirodalma alapjan 56 relevans publikacié
kertlt feldolgozasra, amelyek harom f6 tematikus csoportba sorolhatok: elméleti kontrolling,
tamogato kontrolling és gyakorlati kontrolling;

Az elméleti csoport eredményei szerint a kontrolling koncepcidja folyamatos fejlédésen ment
keresztiil: a klasszikus koltségszamitasi és tervezési keretektdl eljutott az adatvezérelt és digitalizalt
dontéstamogatasig. A hazai kutatok kiemelték a magyar kozszféra sajatossagait, valamint
hangsulyoztak a kontrolling oktatas és kutatas Osszekapcsolasanak fontossagat. A tamogatd
csoport vizsgalata arra mutatott ra, hogy a kontrolling rendszerek hatékonysagat alapvetéen a
technologiai infrastruktira, a vezetdi elkotelezettség és a szervezeti kultara egytttesen hatarozzak
meg. A digitalizacié6 és az adattudomanyi eszkozok (pl: big data, Power BI, mesterséges
intelligencia) 4j dimenzidkat nyitnak a kbzpénzek felhasznalasanak tervezésében és ellenSrzésében.
Ugyanakkor a technolégiai innovacié 6nmagaban nem elegendd: a szervezeti befogadokészség és
a megfelel6 human eréforras-kapacitas megléte elengedhetetlen. A gyakorlati csoport
tapasztalatai azt mutatjak, hogy a kontrolling alkalmazasa a kozszféra kilonboz6 alrendszereiben
(egészségiigy, oktatas, bnkormanyzati szektor, kbzponti intézmények) jelentés hozzaadott értéket
képvisel. Az esettanulmanyok alapjan a kontrolling képes elGsegiteni a hatékonysag, eredményesség
és gazdasagossag mérését, valamint timogatja a valsaghelyzetekre adott gyors reakciok kialakitasat.

A publikaciok idébeli alakulasa ciklikus mintazatot mutatott: a globalis tarsadalmi és gazdasagi
valsaghelyzetek hatasara a kutatasok szama a paratlan években novekedett meg jelentésen. Ez arra
utal, hogy a kontrolling tudomanyos ¢és gyakorlata szorosan Osszekapcsolddik a kiilsé kérnyezeti
kihifvasokkal, amelyek 4j kutatasi iranyokat és megoldasi kényszereket hoznak felszinre. A
tanulmany egyéb aspektusaiban kitért a katasztréfavédelemnél jelenlegi és lehetséges
jovébeni kihivasainak szisztematikus irodalomelemzéssel térténd elméletek szintetizalas
lehet8ségére is. Osszességében megallapithatd, hogy a kontrolling a kézponti kéltségvetéshez
tartozo gazdasagi szakterileteken egyre inkabb integralt, dontéstamogat6 eszkozként jelenik meg,
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4, MELLEKLETEK

4.1 PRISMA 2020 folyamatabra uj, kizarolag adatbazis- és nyilvantartas-keresést
tartalmazd szisztematikus attekintésekhez

Tanulmanvok azonositasa adatbazisok és nvilvantartasok alapian

A sz0rés el6tt eltavolitott
. rekordolk:
:g Azonositott rekordok™*: N Elltiioﬁmtt duplikalt rekordok
5 i_d?tb,amolf . :, ) i ;‘m‘[o’rngljz:ﬂt eszkozok altal
E Nyilvantartasok (n = ) alkalmatlannalk jel6lt rekordok
n=) .
] | Egveb okbal eltavolitott rekordok
‘L n=>
$zﬁrt rekordok szért rekordok™*
=) "| =)
Leké}résre/kiv}d]aszrott Sem lekért beszamoldk
“ beszamolok (n =) (n=)
R
75}
J'ogfosultség s/zampjc-ntjébél Kizart beszimolok:
ertekelt beszamoldk (n =) Indok 1 (n =)
! Indok 2 (n =)
Indok 3 (n =)
sth.
| S
"
2 Az attekintésbe bevont
& tanulmanyok (n =)
z Bevont tanulmanyok
A beszamoloi (n =)

3. abra: PRISMA 2020 folyamatabra 4j, kizarolag adatbazis- és nyilvantartas-keresést tartalmazé

szisztematikus attekintésekhez [59]

125




4.2 PRISMA 2020 Ellen6rzé lista

Hol
Szakasz és Téma Tételszam Ellen6tz0 lista tétele talalhato

a tétel

Azonositsa a  beszamoldt  szisztematikus

Cim 1 attekintésként.
OSSZEFOGLALO
- , Lasd a PRISMA 2020 for Abstracts ellenérzé
Osszefoglald 2 o o
listat (6. tablaza?).
BEVEZETES
Indokl4s 3 Ism’ertesse az aFteklntes indoklasat a meglévé
tudas kontextusaban.
Célok 4 Ad]on egyerte/lml’l /ngllatkozatot az attekintés
céljardl vagy kérdésérdl.
MODSZEREK
L. Hatarozza meg az attekintésbe valé bevonas és
Jogosultsagi ., o . : )
o 5 kizaras kritériumait, valamint a tanulmanyok
kritériumok . g, ..
csoportositasanak modjat a szintézishez.
Adja meg az Osszes keresett vagy konzultalt
. , adatbazist, nyilvantartast, weboldalt, szervezetet,
Informaciéforrasok 6

hivatkozaslistat és egyéb forrast. Adja meg az
utolso keresés vagy konzultacié datumat.

Mutassa be az 6sszes adatbazis, nyilvantartas és
Keresési stratégia 7 weboldal teljes keresési stratégiajat, beleértve a
szlroket és korlatokat.

Hatarozza meg a modszereket, amelyekkel
eldontotték, hogy egy tanulmany megfelel-e a
bevonasi kritériumoknak, beleértve, hogy hany
8 értékel6 vizsgalta az egyes rekordokat és
beszamoldkat, dolgoztak-e fuggetlentl, valamint
az  automatizalt  eszkozok  hasznalatinak
részleteit.

Kivalasztasi
folyamat

Ismertesse a moddszereket, amelyekkel az
adatokat gydjtotték, hany értékel6 gydjtotte az
Adatgyujtési adatokat, dolgoztak-e fiiggetlenil, valamint a

folyamat tanulmanyi kutatoktol torténé adatbeszerzés
vagy megerdsités folyamatat és az automatizalt
eszk6z6k hasznalatat.

Sorolja fel és definialja az Osszes vizsgalt
kimenetet. Adja meg, hogy minden eredményt

10a gyljtéttek-e, amely kompatibilis minden
Adattételek kimeneti doménnel az egyes tanulmanyokban és

ha nem, a gy(jtés modszereit.

Sorolja fel és definialja az Gsszes egyéb valtozot,
10b amelyet  gyGjtottek  (pl.  résztvevéi  és
beavatkozasi jellemz8k, finanszirozasi forrasok).
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Szakasz és Téma

Tételszam

Ellendrz6 lista tétele

Ismertesse az esetleges feltételezéseket hianyzé
vagy nem egyértelmu informaciokrol.

Hol
talalhato
a tétel

Tanulmanyok
torzitasi
kockazatanak
értékelése

11

Hatarozza meg a modszereket a  bevont
tanulmanyok torzitasi kockazatanak
értékelésére, az eszkozok részleteivel, a
résztvevd értékelSk szamaval és
figgetlenségével, valamint az automatizalt
eszk6z6k hasznalataval.

Hatasmérd
eszkozok

12

Adja meg minden kimenetre az alkalmazott
hataisméré eszkozoket (pl. kockazati arany,
atlagktilonbség) az eredmények szintézisében
vagy bemutatasaban.

Szintézis modszerel

13a

dontotték el
alkalmasak az

Ismertesse, hogyan
tanulmanyok  voltak
szintézisekhez.

mely
egyes

13b

Ismertesse a szintézishez szitkséges adat-
el6készitési  modszereket  (pl.  hidnyzé
statisztikdk kezelése, adatkonverziok).

13c¢

szintézisek
vizualis

Ismertesse a tanulmanyok és
eredményeinek  tablazatos  vagy
bemutatasanak modszereit.

13d

Ismertesse a szintézis soran alkalmazott
modszereket és a valasztds indokldsit. Meta-
analizis esetén {rja le a modellt, a statisztikai
heterogenitas azonositasi modszerét és a
hasznilt szoftvert.

13e

Ismertesse a tanulmanyi eredmények kozotti
heterogenitas lehetséges okainak feltardsat
szolgal6 modszereket (pl. alcsoport-analizis,
meta-regresszio).

13f

Ismertesse az elvégzett
elemzéseket a  szintetizalt
robosztussaganak értékelésére.

érzékenységl
eredmények

Jelentési torzitasok
értékelése

14

Ismertesse a szintézisben hianyzo
eredményekbdl (jelentési torzitasok) szarmazo
torzitas kockazatanak értékelési modszereit.

Bizonyossag
értékelése

15

Ismertesse a modszereket a  bizonyitékok
bizonyossaganak (vagy megbizhatésaganak)
értékelésére minden kimenetre vonatkozoan.

EREDMENYEK

Tanulmany
kivalasztas

16a

Ismertesse a keresés és kivalasztas folyamatanak
eredményeit, a rekordok szamatél a bevont
tanulmanyok szamaig, lehetSleg folyamatabra
segitségével (3. dbra).

16b

Hivatkozzon a potencialisan bevonhat6, de
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Szakasz és Téma

Tételszam

Ellendrz6 lista tétele

kizart tanulmanyokra és ismertesse a kizaras
okat.

Hol
talalhato
a tétel

Tanulmanyok
jellemzéi

17

Sorolja fel minden bevont tanulmanyt és
mutassa be jellemzéiket.

Tanulmanyok
torzitasi kockazata

18

Mutassa be minden bevont tanulmany torzitasi
kockazatanak értékelését.

Egyedi
tanulmanyok
eredményei

19

Minden kimenetre mutassa be minden
tanulmany: (a) csoportonkénti Gsszefoglald
statisztikait és (b) hatasbecslést és annak
pontossagat  (pl. konfidencia intervallum),
lehet6leg tablazatos vagy abras formaban.

Szintézisek
eredményei

20a

Minden szintézis esetén roviden ismertesse a
résztvevé tanulmanyok jellemz6it és torzitasi
kockazatat.

20b

Mutassa be az Osszes statisztikal szintézis
eredményét. Meta-analizis esetén ismertesse az
Osszegzb becslést, konfidencia intervallumot és
a statisztikai heterogenitas mértékét. Csoportok
Osszehasonlitasanal jelezze az effektus iranyat.

20c

Mutassa be a heterogenitas lehetséges okait
vizsgal6 elemzések eredményeit.

20d

Mutassa be az elemzések

eredményeit.

érzékenységi

Jelentési torzitasok

21

Mutassa be a hianyz6 eredményekbdl szarmazé
torzitds kockazatanak értékelését minden
szintézis esetén.

Bizonyitékok
bizonyossaga

22

Mutassa be a bizonyitékok bizonyossaganak
értékelését minden kimenetre vonatkozdan.

MEGBESZELES

Megbeszélés

23a

értelmezést az
bizonyitékok

Nyujtson altalanos
eredményekrél mas
kontextusaban.

23b

Targyalja a bevont bizonyitékok korlatait.

23c¢

Targyalja az alkalmazott attekintési folyamatok
korlatait.

23d

Targyalja az eredmények gyakorlati, politikai és
jovébeli kutatasi kévetkezményeit.

EGYEB INFORMACIOK

Regisztracio és
protokoll

Adja meg az attekintés regisztracios adatait, a

24a nyilvantartas nevét és szamat, vagy jelezze, ha
nem volt regisztralva.
24b Jelezze, hol érhet6 el a protokoll, vagy ha nem

készilt protokoll.

128



Szakasz és Téma

Tételszam

Ellen6rz6 lista tétele

Ismertesse és magyarazza a regisztracids vagy

Hol
talalhato
a tétel

24c protokollbeli moédositasokat.
Ismertesse az attekintés pénziigyi vagy nem
Tamogatas 25 pénzigyi forrasait, valamint a finanszirozok
szerepét.
Erdekkonfliktusok 2% l’\Tyllatkozz.on az'a'Etekmtes szerzbinek esetleges
érdekkonfliktusairol.
Adatok, kédok és éd]a meg, mely anyzigci}{ elef’hetok nyilvanosan
‘b anvacok 27 és  hol:  adatgyGjt6  trlapok,  bevont
FEYED aryago tanulmanyokbdl kinyert adatok, elemzésekhez
elérhet6sége

hasznalt adatok, elemz6 kddok, egyéb anyagok.

5. tablazat: PRISMA 2020 ellen6rz6 lista [59]
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4.3 PRISMA 2020 ellendrz6 lista az 6sszefoglalohoz™

7

CIM

Szakasz és Téma Tételszam

EllendOrz6 lista tétele

Cim 1 Azonositsa a beszamolét szisztematikus attekintésként.
HATTER
. Adjon egyértelmi nyilatkozatot az attekintés £6 céljarol vagy
Célok 2 L o
kérdésérdl.
MODSZEREK
ogosultsagi ,
J gosuteas 3 Hatarozza meg a bevonasi és kizarasi kritériumokat.
kritériumok
.. , Adja meg az informaciéforrasokat . adatbazisok
Informacioforrasok 4 Ja meg , ) Y (p ’
nyilvantartasok) és az utolsé keresés datumat.
L . Ismertesse a bevont tanulmanyok torzitasi kockazatanak
Torzitasi kockizat 5 R
értékelését.
Eredmények 6 Adja meg az eredmények bemutatasara és szintetizalasara
szintetizalasa alkalmazott médszereket.
EREDMENYEK
Bevont 5 Adja meg a bevont tanulmanyok és résztvevék szamat és
tanulmanyok foglalja 6ssze a tanulmanyok relevans jellemzoit.
Mutassa be a f6 kimenetek eredményeit, jelezve a bevont
) tanulmanyok és résztvevék szamat. Meta-analizis esetén
Eredmények . B p . . .
. 8 ismertesse  az  Osszegz6  becslést  és  konfidencia
szintetizalasa ; . PSP
intervallumot. Csoportok Osszehasonlitasinal jelezze az
effektus iranyat.
MEGBESZELES
Bizonyitékok 9 Foglalja 6ssze roviden a bevont bizonyitékok korlatait (pl.
korlatai tanulmanyi torzitas, kovetkezetlenség, pontatlansag).
. , Nyujtson altalinos értelmezést az eredményekrdl és fontos
Ertelmezés 10 Y . Y
kovetkeztetéseket.
EGYEB
Finanszirozas 11 Adja meg az attekintés {6 finanszirozasi forrasat.
Regisztracio 12 Adja meg a regisztracié nevét és szamat.

6. tiblazat: PRISMA 2020 ellenérz6 lista az 6sszefoglaléhoz™ [59]

20 Ez az 6sszefoglalé ellenérz6 lista megtartja azokat a tételeket, amelyek a 2013-ban kozzétett ,,PRISMA for Abstracts
nyilatkozatban” szerepeltek, 54 azonban atdolgozasra keriilt annak érdekében, hogy a megfogalmazas Gsszhangban
legyen a PRISMA 2020 nyilatkozattal, és tartalmaz egy 4j tételt is, amely azzal kapcsolatban ajanlast ad a szerzéknek,
hogy jeldljék meg az eredmények bemutatasara és szintetizalasara alkalmazott modszereket (6. tétel).
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4.5 A szerz8k csoportositasa™

adatok: érintett klaszter megjelolése

Szerz6 megnevezése Klaszterl Klaszter2 Klaszter3 Klaszter4

Barna Zsolt X

Gabor Agnes X

Suhajda Addm X

Toth Mark X

Blumné Ban Erika X

Fabricius-Ferke Gyorgy X

Lukécs Janos X

Z.éman Zoltan X

Gaspar Sandor X

Valastyan Gergd X

Thalmeiner Gergé X

Vajda Gabor X

7. tablazat: A szerz6k csoportositasa (készitették a szerz6k a VOSviewer segitségével)

21 VOSviewer programmal kertlt létrehozasra
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