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Absztrakt:
A halilos tlzesetek szamanak csokkentése, és a kritikus
kockazati csoportok védelme minden érintett —
katasztrofavédelem, szocialis ellaté rendszer,

lakékornyezet, csalad — szamara kiemelt jelentéséggel
bir. Egy tlzeset veszélyezteti a lakokornyezetet, egy
halaleset lelkileg is megterheli az embereket, még akkor
is, ha személyesen nem, vagy csak kézvetve érintettek. A
kockazati csoportok felismeréséhez és védelméhez a
figyelemfelhivas, a szemléletformalas és a kornyezet
cselekvévé tétele az elsé harom alaplépés. Az 4j
muizeumpedagdgiaban,  valamint a  konstruktiv
oktatasban rejlé lehetéségek, és ezek alkalmazisa a
megfelel6 szervezeti formaban, helyen ¢és idében,
képesek lehetnek hidat épiteni e térekvésben a
katasztrofavédelem, valamint a szocialis szféra kozé.
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Abstract:

Reducing the number of fatal fires and protecting critical
risk groups is of the outmost importance for all those
involved — disaster management, social setrvices, the
living environment, and families. A fire threatens the
living environment, and a fatality takes a psychological
toll on people, even if they are not personally or only
indirectly affected. The first three basic steps in
identifying and protecting risk groups are raising
awareness, shaping attitudes, and mobilizing the
community. The potential of the new museum
education and of constructivist pedagogy, when applied
within the appropriate organizational framework,
setting, and time, may serve as a bridge between disaster
management and the social sector in this endeavor.
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1. BEVEZETES

A halalos tlzesetek szamanak csokkentése és a kritikus kockazati csoportok védelme egyszertsitett
tlizkockazat-elemzéssel tanulmany [1, pp. 308.] feltarja, hogy Magyarorszagon évente kozel szaz £6
veszti életét thzeset kovetkeztében. Ezek személyek kozott jelentés szamui az 50 év feletti, az
egyedil ¢él6, addikcioval kizdd, gondozasra szoruld férfi, illetve a valamilyen fogyatékkal €16,
feligyeletre szoruld, id6s személy, vagy hajléktalan. A felsorolasbol megalapozza, érzékelhetévé
teszi, hogy a halaleset elkertilésében jelent6s szerepet kell vallalnia a személyes, civil kérnyezetnek,
és a szocialis ellatorendszerben dolgozdéknak is.

Egy én-kozpontuy, tuldigitalizalt tarsadalomban élunk, ahol a hangsuly a k6z6sségrdl az egyénre, a
valodi térrél, egy virtualis vilagra tevodott at érzéketlenné téve az embereket masok sorsaval,
valamint az élet valodi veszélyeivel szemben. A halalos tlzesetek oka az 6nhiban tdl, szamos
kockazati tényezGre vezetheté vissza: rendezetlen kornyezet, nem megfelel6 eszkézhasznalat,
addikci6, id6s kor, magany, és ide vehetjuk azt a tarsadalmi kézombosséget is, amelynek
koszonhetéen szemet hunyva megyiink el a szemmel is jol lathaté veszélyeztetett csoportok,
személyek mellett. Ahhoz, hogy ebben valtozast érjiink el, és ezek, a sokszor rejtve él6 egyének,
csaladok a szocialis ellatorendszer, valamint a katasztréfavédelem szamara is lathatova valjanak,
tarsadalmi figyelemfelhivasra, szemléletformalasra és szervezeti megujulasra van szikség,

A problémara val6 figyelemfelhivas, valamint a szemléletformalas, a generaciok kozti szakadék
csokkentésével és megfelelé képzéssel, valamint tovabbi szerepl6k bevonasaval, a kockazati
csoportokkal mar eleve foglalkozé szocialis intézményekkel t6rténd egytittmikodéssel elérhetd
lehet. Ehhez azonban djitasokra, esetlegesen egy olyan katasztréfavédelmi kilonleges megel6zési
munkacsoport létrehozasara van sziikség, melynek {6 célja a preventiv edukacids tamogatas.

2. PREVENTIV EDUKACIOS TAMOGATAS

A tiizek art6 hatasa ellen az emberiség mar az 6korban igyekezett tudatosan védekezni. A Rémai
Birodalomban a hazakat meghatarozott rend szerint épitették fel az utca két oldalan, a tetSket
el6iras szerint cseréppel fedték, a tiizet hasznalé szakmakat a varosfalon kivilre, szélirannyal
ellentétes iranyba telepitették. A Rémai Birodalom bukasaval ez a tudas elveszett, a vandorlo
népeknek nem volt ra szitksége, de még Sk is igyekeztek viz kozelbe telepiteni a satraikat az
ongondoskodas, az allatok itatasa és a tizek megfékezése végett. A kézépkorban, a varosiasodas
ujraindulasaval, a tlzvészek visszatérésével kezdédik meg egy ujabb, tudatos gondolkodas és
tevékenység a tlizmegel6zés tertiletén. Ezeket a kezdeti intézkedéseket még inkabb a félelem, a
szigor és a babona hatja at, de mar megjelennek olyan szabalyozasok is, melyek valodi jelentéséggel
birnak. Példaul tilos éjszaka tiizet rakni f6zéshez, mosashoz, az utcan égé faklyaval hadonaszni,
vagy épp pipazni. Az & leszalltaval tGz6rok figyelmeztetik a lakossagot, hogy tdzre, vizre
vigyazzanak, a tornyokbol tzérok figyelik a varost a tamadott tliz mihamarabbi felfedezése és
jelzése érdekében.

II. Jozset 1788-ban kiadott Tuzrendészeti Patense a maig alkalmazott megel6z$ thzrendészet
alappilléreit allitja fel: a tiz mihamarabbi jelzését, a tdz eloltasat, valamint a keletkezett tiz okanak
kipuhatolasit. 1870-ben a szervezett tizoltosag felallitasaval Grof Széchenyi Odon vezetése alatt
kezdetét veszi egy Osszehangolt, szakmai fejlédést is magaval hozo thzoltasi tevékenység, A
technikai fejl6dés addig nem latott méreteket 6lt. 1822-ben Szab6 Pal és fiai feltaldljak a
gbzfecskendét, 1830-ban Készegi-Martony Karoly feltalalja az ,.életment6 késztléket” (stritett
levegbs 1égzékészilék). Szilvay Kornél, févarosi thzoltéparancsnok, a vizkirmentes oltas
elkotelezettje 1927-ben bemutatja a vegyes oltasra alkalmas szarazoltogépet, késébb Svéijcban
szabadalmaztatja az eléget6vel torténd gaztermelés elvét, melynek elvén a mai napig tGzoltasra
hasznalhat6 leghatékonyabb eszkoziink, a turboreaktiv oltogép is mikodik. [1]
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A gazdasag, az ipar, a tarsadalom fejl6dése és valtozasa id6r6l id6re Gjabb kihivasok elé allitotta, és
allitja a mai napig a tlizoltast és a tlizmegel6zést, mint hivatast valaszto, elkételezett embereket. Uj
védofelszerelések, gépjarmuvek, kilonleges szerek, eszkozok szilettek, 4j jogszabalyok lattak
napvilagot és 4j szervezeti egységek jottek létre az anyagi javak megodvasa, és az életvédelem
érdekében.

A hazai szocialis munka kezdetei az 1800-as évekre vezethetd vissza. Egy olyan human szolgaltatas,
amely torvényi szabalyozasokkal, tanacsadasokkal, kézzelfoghatd, szocialis és egészségiigyi
szolgaltatasok nyujtasaval segiti az egyéneket, csaladokat, tarsadalmi csoportokat. A modern kori
szocialis munka rugalmas és nyitott az élet altal elShivott krizishelyzetek személykézponta
megoldasaban val6é részvételre, az aldozatokkal valoé foglalkozassal az adomanygyijtéstél a
felmerilt kérdések megvalaszolasaig,

A haldlesetek megel6zése, a bajba jutottak védelme hozzatartozik a viktimolégiahoz, amelynek
megjelenése a II. vilaghaboru utanra tehet6. Az évek soran tobb iranyzata is kialakult, a modern
viktimolégia a biztonsagos emberi élet és az emberi szenvedés problémajat komplex modon
vizsgalja. [2]

A kritikus kockazati csoportok mar eleve a szocialis munkasok néz6terében vannak. Talan 6k allnak
hozzajuk a legkozelebb, 6k vehetik leghamarabb észre a veszélyeztetd tényezdket, érhetik el és
érinthetik meg a kockazati csoportok egyéneit, kdzosségeit, kothetik 0ssze a katasztrofavédelem
otthonvédelmi torekvéseit a szociilis munkiabdél mar ismert aldozatvédelemmel, tovabbi, az
oktatasban jartas szakemberek bevondsaval, és egy uj, preventiv edukdcidés timogatoi csoport
létrehozasaval.

Egy preventiv edukaciés tamogatéi csoport, olyan szakemberek egyiitt gondolkodasaval és
csapatmunkajaval, akik jartasak a személykozpontd, konstruktiv oktatas, a coaching, a szocialis
terepmunka és a megel6z6 thzrendészet terén, komoly valtozasokat érhet el a gyerckek
tizmegel6zési ismereteinek bovitése, mélyitése, a lakossagi tudatossagfeijlesztés, a szocialis agazat
dolgozoinak figyelemfelhivasa, képzése, ebbdl adoddan pedig a biztonsagos otthonok kialakitasa,
valamint a halalos tzesetek megel6zése terén.

3. FIGYELEMFELHIVAS ES SZEMLELETFORMALAS LEHETOSEGE A
KONSTRUKTIV MUZEUMPEDAGOGIA TUKREBEN

Az eredményes oktatashoz nem csak figyelembe kell venni, hanem meg is kell teremteni a
megfeleléen inspiralé, mar Onmagaban is figyelemfelkelt6 és tanulasi lehetéséget kinalo
kornyezetet. Olyan pedagogiai attitid (masok véleményére nyitott, asszertiv, egyuttmikodésre
képes, segité kommunikaciot alkalmazo), valamint oktatasi médszer valasztasara van sziikség, mely
6nall6 tapasztalasra és felismerésre alapozott tudaselsajatitast tesz lehetévé.

A halalos tlzesetek szamanak csékkentése és a kritikus kockazati csoportok védelme egyszersitett
tizkockazat-elemzéssel tanulmany ,,Az aldozatvédelem és a megel6zés feladatai, 4j dimenziéi”
cimid fejezetben bemutat egy felkészitési tematikat, melyben a kévetkezd oktatasi javaslatokat
fogalmazza meg tizvédelmi szakemberek altal:

»1. A leggyakoribb tzkeletkezési okok és a megel6zés lehet6ségei, killonos tekintettel a
dohanyzasra, fatésre, nyilt langu vilagitéeszk6zok hasznalatara, elektromos késziilékekre és a stités-

fézésre.

2. A tGzhalalesetek soran leginkabb érintett korosztalyok fokozott veszélyeztetettségére.
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3. A proaktiv megel6zés lehet6ségei — hogyan lehet egyszerasitett kockazat-elemzést végezni ismert
kockazati helyszineken.

4. A tlzel6-/flt6berendezések lizemeltetése, a karbantartis és a felulvizsgalat fontossaga,
ellenérzési lehet6ségek.

5. Kémények és id6szakos felilvizsgalatuk.

6. Id6s személyek, gondozasra és feliigyeletre szoruldk, hajléktalanok aldozatta valasanak személyi
aspektusai.

7. Anonim esettanulmanyok a legjellemz6bb esetekbdl.
8. Baj esetén az operativ és szocialis segitségkérés lehetéségei.” [3, p. 3106.]

Egy interaktiv foté-, valamint tudastar kiallitas elkészitésével és felallitasaval konnyedén
bemutathatok a leggyakoribb keletkezési okok. Jatékos formaban felhivhaté a figyelem a kockazati
csoportokra, valamint a megel6zést szolgald tevékenységekre. Ilyen interaktiv jaték lehet egy
feleletvalasztos tabla, amin j6 valasz esetén z0ld, rossz valasz esetén piros lampa fénye villan fel. A
fotokon megjelenhetnek tizesetek, olyan lakokornyezetek, melyek veszélyt jelentenek. Magneses
tablan bemutatott veszélyes kornyezetrdl el lehetne tavolitani a veszélyt jelentd tényezoket,
ellenérzésként meg kell keresni a kérvonalanak megfelel6 alakzatot, majd belehelyezni az alakzatba.
Be lehet mutatni belilrdl egy kéményt, amin ismertetve vannak a lerakddott szennyezédések és a
tlizkeletkezési okok, valamint egyéb veszélyek.

Az élményalapi oktatas modszertani eszkoztara egy ilyen kiallitas elkészitéséhez szinte végtelen
lehet6ségeket kinal. A kiallitds 6nalléan is megtekinthetd és feldolgozhaté a civil latogatok, helyi
lakosok, iskolak altal, igy egy tematikailag, és mddszertanilag megfeleléen felépitett kiallitas mar
o6nmagaban is szemléletformald, valamint oktatd hatassal bir.

Thzvédelmi szakemberek altal szervezhet6 a kiallitasi térbe oktatas szocialis dolgozok részére. A
kiallitds motivaltta, érdekl6dévé teszi a képzésre érkezbket, igy az oktatast végzS szakemberek
sokkal kénnyebb helyzetbe kertilnek, mintha tres teremben, kilsé helyszinen tartanak meg a
tizvédelmi képzést. Az installaciok demonstraljak, és alatimasztjak a képzés anyagat, segitenek
rogziteni és elmélyiteni az atadott ismereteket. A szocialis gondozok szervezhetnek az érintett
korosztaly, valamint nappali ellaitaisban gondozottak részére kiallitas latogatast, igy azok interaktiv
moédon, élményalapon szerezhetnek ismereteket, 6nallé felismeréseik alapjan észrevehetnek
Osszefuggéseket akar sajat, vagy ismerdseik lakokornyezete kozott, ismeretet kaphatnak arrdl, hova
fordulhatnak segitségért.

A kiallitast célszerd utaztathatéra és konnyen karbantarthatéra tervezni, hogy egyrészt eljuthasson
az orszag tobb pontjara is, masrészt akar évekig hasznalhat6 legyen. Igy atfogd szervezéssel és
koordinaciéval folyamatos, 1-2 évenként az adott teriileten megjelend és ismételhetd felvilagositast,
valamint oktatasi lehet6séget képes biztositani. A 7. pontban megfogalmazott javaslatra felépithetd
egy figyelemfelkelts, szemléletformal6 storytelling alapu, a konstruktiv muzeumpedagogia
eszkoztarat segitségiil hivo foglalkozas.

3.1 Az 4j miazeumpedagogia

Az 4j mizeumpedagdgia, az eddig megszokott, f6ként a tarlatvezetésre kiterjedd tevékenységnél
egy sokkal szélesebb spektrumot 6lel at, nem csak 4j kihivasok elé allitva a mizeumokat és a
muzeumok dolgozdit, valamint a muizeumpedagdgidhoz, mint eszkézhéz nyuld oktatasi
szakembereket, hanem 1j lehet&ségeket is ad a tarsadalmi kérdésekben valé részvétel terén.
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Az 4j mizeumpedagdgia, mint médszer, eredményesen hasznalhaté a muzeum falain kivil is.
Szamtalan muzealis intézmény csatlakozott mar a bérondmuzeum programhoz, mely soran a
muzeum gydjteményével, témajaval, kozvetiteni kivant tizenetével | telepakolt” boérénddel
latogatnak el és tartanak foglalkozast kiilsé helyszineken, 6vodakban, iskoldkban, id6sotthonokban.

A szemléletformalas egy olyan folyamat, amelynek soran érzékenyitjiik és pozitivan befolyasoljuk,
formaljuk az egyének gondolkodasat, értékrendjét és viselkedését bizonyos témakkal kapcsolatban.
Az eljaras szamos esetben bizonyitotta mar sziikségességét, mikodSképességét és hasznossagat is,
pl. fogyatékos személyek ép munkakornyezetbe torténé integralasa, a fiatal és az id6s generacid
kozotti tavolsag csokkentése, betegségeket megel6z6 szlrévizsgalatok fontossaga, baleset-,
blinmegel&zés, fiatalkori droghasznalat, vagy épp a tlizmegel6zés terén.

Az 4 muzeumpedagogia ,életszer és hasznosithaté tudasra, személyes kapcsolédasokra,
Osszefuggés-felismerésre, kritikai gondolkodasra, problémamegoldasra, 6nallé értelmezésre, a
megszerzett tudas alkalmazasara, az egyéni identitds kialakitdsara torekszik. Az qj
muzeumpedagogia a tudomanyt alarendelt és alkalmazott médon hasznositja a résztvevék egyéni
képességeinek, sziikségleteinek és személyiségének megfelel6en. Kooperativ, parbeszédes, nyitott
kérdésekre éptils, személykozi modszer, amelyben az 6nkifejezés, az egymasra figyelés, az egymas
véleményének megismerése és az egymastol tanulas jelentik a legfontosabb pilléreket.” [4, p. 131.]

3.2 Tanulasi tér jelentGsége az oktatas folyamataban

A tanulasi kérnyezetben a tanulashoz kothet6 reflexiok folyamatosak. Az ismeret atadasanak
sikerességét tobb, egymassal kolcsondsen Gsszefiiggd tényezd hatarozza meg. A modern pedagogia
megkozelitésében ,,a tanulds timogatasanak sikeressége abban a komplex értelmezésben rejlik,
amelyben a tanulas folyamatat az arra haté tényezSkkel koz6s hatasrendszerben definialjuk. E
rendszerszintl gondolkodas hivja életre a tanulasi kornyezet fogalmat, ahol kilénos jelentéséget
tulajdonitunk annak, hogy a tanuldsi kornyezetben leithaté tanuldsalakité tényezdk/elemek
hatarozzak meg a tanulds eredményességét. [5, p. 246.]

A muzeumi vagy kiallitotér, mint tanulasra hasznalt helyszin, el6késziti a tanulasi folyamatot, segiti
a folyamat lezajlasat épp ugy, mint a lezarasat, és az ismeretanyag mélyebb, nem csak elméleti,
hanem érzelmi kontextusba helyezését is. Egy olyan elkilonithetd tér, mely a tanulas folyamatat a
szakmuzeum témajaval, vagy egy jol Osszeallitott modszertani kiallitasi anyaggal, mar 6nmagaban
kozvetlentil befolyasolja. A tanulasalakité tényezék a képzés ideje alatt folyamatos hatassal vannak
a képzésben résztvevikre, és {gy a résztvevok tanulasi eredményeire is.

Az idealis tanulasi kbrnyezet alapismérve az egyéni konstrukciok mentén feléptilS tudas lehetSsége.
Egy ilyen kornyezetben a tanulasi tevékenységrendszer az eredményes tanulast, és
ismeretelsajatitast tamogatja. Ebben az értelmezésben az oktatasi folyamat egyéni konstrukciokra
épul, ami egy olyan konstruktiv pedagdgiai szemléletet kivan meg, melyben a tapasztalatszerzés
mellett a tanuldi aktivitas all a kézpontban.

3.3 Eredményes tanulasi modell

Amikor kitGzink egy oktatasi célt, fontos, hogy olyan moddszert valasszunk az ismeretanyag
atadasahoz, amely nem csak az anyag leadasat teszi lehet6vé, hanem a lehetd legeredményesebb
teldolgozast és elsajatitast is. [0, pp. 39-47.]

Lebhetséges tanulisi modellek:

1. reproduktiv modell
2. kognitiv modell
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3. tarsas-konstruktivista modell
4. tapasztalati-reflektiv modell

Reproduktiv modell. Hagyomanyos, linearis tanulasi modell, a tanulé a tanar altal kozvetitett
ismereteket passzivan befogadja, memorizalja, raktarozza, majd sziikség esetén reprodukalja. Ez,
az elsédlegesen mennyiségi tudasra torekvé modell a tanulét nem Osztonzi sem kritikai
gondolkodasra, sem arra, hogy megszerzett ismeretét mas kornyezetben alkalmazza. A hangsuly az
ismeretek elsajatitasara, az alap készségek és képességek fejlesztésére helyez6dik. Nélkiilozi az
egyéni, a szocialis, és igy az érzelmi aspektusokat, valamint az 6nall6 és aktiv tanulas lehet&ségét is.

Kognitiv modell. A tanulasi folyamatot négy 6, és hét kzbensé szakaszra bontja:

1. Informaciogydjtés
a. témavalasztas — mit akarok megtanulni?
b. forraskutatas — honnan jutok informaciéhoz?
c. informaciéforrasok hasznalata

2. Informaciéfeldolgozas
a. hogyan értem meg, amit tanulok?
b. memorizilas

3. Informaci6felhasznalas
a. mihez kezdjek a tudasommal?

4. Informacios triad (az els6 harom szakasz) Osszeszervezése
a. tanulasszervezés — idével, kornyezettel, eszk6zokkel valo gazdalkodas

A felsorolt fazisok ugyan megadjak az 6nallé tanulashoz szikséges stratégiak elméleti keretét,
azonban a sikeres, 6nallé tudaselsajatitas ¢és alkalmazas folyamatdhoz még mindig nem jarultak
hozza.

Tarsas-konstruktivista modell. A tanuld aktiv résztvevéje a tanulasi folyamatnak. Felépiti sajat tudasat
és nem csak elraktarozza az ismereteket, hanem Ossze is veti a mar meglévé ismereteivel,
hozzakapcsolja az 4j ismereteket a régihez, illetve kib&viti azokat. A hangsuly a tanulas
mennyiségérol attevédik a tanulas mindségére. Bz a szemlélet el6segiti:

- a kritikai érzék fejl6dését,
- a kritikai gondolkodast,
- és a tudastranszfert.

A modell azonban még mindig eré6teljesen tanarkézpontu és tarsfiggd. F6 eleme a tarsakkal vald
egyiittmikodés, a problémamegoldas, a masképp-latas, az onreflexi6 és az értelmez6-analizalo-
reflektiv gondolkodas fejlesztése. Fontos szerepet kap az 6nkontroll és az 6niranyitas.

Tapasztalati reflektiv modell. Az elsé harom modell egyesitése, a tanulas megtanulasanak modellje. A
tanulasi folyamatban a tapasztalat kézponti szerepére helyezi a hangsulyt, a tanulast egy négy fazisu
korfolyamatnak tekinti (eredményes tanulashoz nélkiilozhetetlen tényezok):

tazis: konkrét megtapasztalas (élmény)

tazis: megfigyelés, reflektalas (tapasztalatok elemzése, értékelése)
tazis: elvonatkoztatas, 4j kovetkeztetések megfogalmazasa (tanulas)
fazis: a megszerzett ismeretek alkalmazasa egy 1j tanulasi helyzetben.

e
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3.4 Konstruktivizmus a mizeumi pedagoégiaban

A konstruktivizmus az 1980-as években jelenik meg, mint filozéfiai, pszicholdgiai és kibernetikai
alapokon nyugvoé ismeretelmélet. A konstruktivista tanulaselmélet a pedagdgia egyik legfrissebb
iranyzata. A felvilagosodas koraban jelenik meg az a filozéfiai nézet a tudomanyos életben,
miszerint a vildg megismerhet6, megtanulhaté és rendszerezheté. A konstruktivizmus ezzel
szemben azt allitja, hogy ,,nincs egy mindentdl figgetlentil 1étezé , kiils6” tudas. Mindannyian a
magunk vilagat alkotjuk meg azaltal, hogy tapasztalataink alapjan jelentéseket alkotunk,
értelmezéseket gyartunk, vagyis nem egy objektiv vilag létezik, hanem egyes személyek altal
megkonstrualt vilagok. Sajat megismerési stratégiat és mentalis modellt alkotunk, igy a tanulas a
vilag jelenségeinek a korabbi tapasztalataink alapjan felépitett struktiraban valo elhelyezését, illetve
a struktarank, stratégiank folyamatos felilvizsgalatat, az 4j tapasztalatok tikrében valé ujra
rendezését jelenti.

A konstruktivista muzeumi pedagdgia arra alapoz, hogy a foglalkozason résztvevék vilagrol
alkotott tudasa, és igy maga a megismerési folyamat is fligg a résztvevok elzetes ismereteitdl,
tapasztalataitol, gondolkodasatol, valamint, hogy egy djfaja tudas, szemlélet kialakulasahoz a mar
meglévé tudast sziikséges ujra strukturalni a vildg dolgaival vald interakciok és sajat elméletek
konstrualasa révén. Ezért az oktatok 6 feladata: lehet6ség biztositasa a témaval valo interakciora.

3.5 Torténetmesélés tipusai és alkalmazasa

A storytelling, avagy torténetmesélés az embert kifejezés egyik legbsibb és legértékesebb formaja,
egy igen erételjes modszer, amely a szavak erejével tarja fel a torténet elemeit. T6bb kutatas és
szamos hatasgyakorlat bizonyitja, hogy a torténeteket konnyebb megérteni és megjegyezni, mint az
értekezésjellegti szévegeket.

A torténetmesélés harom f6 vonala:

1. torténelmi vonatkozasu torténetek,
2. kitalalt torténetek,
3. dramapedagobgiai torténetmesélés.

A torténelmi vonatkozasu torténetek valds, megtortént eseményekrdl szolnak. A kitalalt torténetek
tudomanyos koncepcidk vagy otletek megszemélyesitésével segitenck a kilonféle tudomanyos
koncepcidk megértésében. A dramapedagogiai torténetmesélés soran olyan dramapedagdgiai
eszkozokkel élink, mint a mozgas, a tanc vagy épp a szinjaték.

Egy vizsgalat soran hatodik osztalyos gyerekek kétféle torténelmi vonatkozasu torténetet kaptak.
A kutatok arra keresték a valaszt, hogy melyik médszer alkalmazasaval hatékonyabb a megértés és
a felidézés. Az egyik torténet egy dan fizikus kisérletének térténete volt, a masik pedig egy londoni
hajoskapitany levele, melyben arrdl irt, miként zavarta Ossze a mennydorgés a hajo iranytdjét.
,Mindkét torténet utan csoportba rendezédve kisérletet terveztek, majd végeztek el a célbol, hogy
a torténetben hallottakat kézosen értelmezzék és/vagy igazoljak. A kutatds eredményei nagyon
biztatéak voltak. A tudomanytorténeti kisérlet reprodukalasa bonyolultabb eszkozokkel is nagyon
jol sikeriilt: az elsé torténet és a hozza tervezett kisérlet elvégzése utan a diakok 47%-a vélaszolta
meg tudomanyosan megalapozott médon a feltett kérdéseket (Miért mozdult el a magneses td,
amikor kozel keriilt hozza az aramkor?). A hajéskapitany levele utan pedig mar a tanulék 75%-a
magyarazta a tudomanyos modell segitségével, hogy a mennydorgés utan miért zavarodott 6ssze a
hajé iranyttje, és miért nem jelezte j0l az északi iranyt. Ez a tanulmany nagyon jol mutatja azt is,
hogy a természettudomanyos storytelling milyen jol 6tvézheté mas modszerekkel, jelen esetben a
kutatasalapu tanulassal.” [7, pp. 105-100.]

111



A harom torténetmesélési vonalbdl, a tlizoltd muzeumok muzeumpedagogiai tevékenységében, az
elsé, a torténelmi vonatkozasu torténetek hasznalhatok a természettudomanyos oktatas soran is
megfigyelhet6 hatasfokkal.

A thzoltas tavoli és kozelmultja szamos olyan tragikus, ugyanakkor tanulsagos torténetet rejt
magaban, mely egy sajatos szemszOgbdl elmesélve motivalja a hallgatét, felkelti és fenntartja az
érdekl6dést, segit érzelmileg bevonddni a tlzmegel6zés, a haldlos tlzesetek szamanak
csokkentésébe, és a kritikus kockazati csoportok felismerésébe.

3. STORYTELLING ALAPU, AZ ONALLO FELISMEREST LEHETOVE TEVO,
KONSTRUKTIV, SZEMLELETFORMALO FOGLALKOZASTERVEZET

Az alabbiakban bemutatasra kertl, 6nall6 felfedezést és megoldaskeresést alkalmazo, storytelling
alapu foglalkozas egy fiktiv, elképzelt halalos tlzesetet vesz alapul. A mddszer és a torténet azonban
adoptalhato, igy lehet6vé teszi barmely valés eset feldolgozasat.

A foglalkozas célcsoportja: szocialis agazatok dolgozoi.

A foglalkozas célja: szemléletformalas, érzékenyités, kockazati tényezok feltarasa, veszélyeztetett
csoportok felismerése, cselekvové valas, tlzhalal megelézése, jelzés a megfelel6 szerveknek,
szervezeteknek.

1. Csoport  fogaddsa. Bemutatkozds, valamint egy kotetlenebb hangvételd, fesziltségoldo
beszélgetés. Ki honnan érkezett, milyen volt az ut, a napjuk stb. A nevét mindenki felirja egy
etikett cimkére és a ruhajara ragasztja a konnyebb megszolitas végett.

2. Személyes tapasztalatok feltdrdsa.

- Volt mar valaki kézvetve vagy kozvetlenil érintett tlzesetben? Ha igen, mi okozta? Mi
tortént? Mi volt a tapasztalat? Milyen segitség érkezett? Mi volt a végkimenetele az esetnek?
Milyen tanulsagokat vontak le bel6le?

- Személyes érzések a tlzzel kapcsolatban? Félnek egy tlzeset bekévetkezésétSl? Ha igen,
miért? Milyen 6vintézkedéseket tesznek meg sajat otthonuk védelmében? Mit gondolnak,
van a lakékornyezetiikben olyan tényez6 (megfogalmazott tényezék felirasa egy tablara),
ami az otthonukat veszélyezteti? Lakik valaki a kézelitkben, vagy ismernek olyan csaladot,
embert, aki veszélyeztetve lehet? Miért, mibdl gondoljak, hogy veszélyeztetett?

3. Sajdt kompetencia felmérése. Kitesziink az asztalra egy lapot, amire elére felrajzolunk egy
szamegyenest, melyen a szamok -10-t6l +10-ig terjednek. A kozépsé pont, a nulla a
semennyire, a minusz iranyba a hianyossagaink, gyengeségeink, a pozitiv iranyba az
erésségeink, kompetenciank mértékét jeloljik.

- TIrjuk fel piros szinnel a szamegyenesre a neviinket aszerint, mennyire érezziik teljesnek a
tlizzel és a thzmegel6zéssel kapcsolatos ismereteinket!

- Kékkel irjuk fel a neviinket aszerint, mit gondolunk arrél, mennyire vennénk észre,
ismernénk fel azt, ha valaki a kornyezetiinkben vagy a lakéhelytinkén olyan kérilmények
kozott élne, ami miatt egy tizeset aldozatava valhat!

- Zolddel irjuk fel a neviinket aszerint, hogy mennyire érezzitk magunkat cselekvének!
Tudjuk, hogy mit lehet, vagy mit kell tenni, ha ugy véljik, hogy valaki tizeset aldozatava
valhat?

4. Veszélyeztetd tényezok, kockdzati csoportok gydjtése (sajat vélemények, elgondolasok felirdsa a
tablara) pl.:
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- kor

- lakokornyezet

- tevékenység

- akadalyozott mozgas
- betegség

- sth.

A 2, 4-es pont felsorolasat szitkség szerint kiegészitjiik a még kimaradt tényezékkel.
5. Kinek, milyen szervezetnek lehet jelezni, ha veszélyt észleliink, feltételeziink?
6. Tarténet meghallgatdsa

Lajos bacsi, valaha ugyanolyan kisgyerek volt, mint te, én vagy a szomszédod. Volt csaladja,
¢desanyja, édesapja, akik gondoskodtak réla. Nem éltek gazdagsagban, de igyekeztek mindent
megadni a kis Lajosnak. Volt cipbje, ruhaja, karacsonyra ott volt a vagyott focilabda a fa alatt. Lajos
nem igazan teljesitett j6l sem a szamtan, sem a magyar 6ran, de technikabol remekelt! Ezért kés6bb
asztalosnak tanult. Jeles eredménnyel végezte el a szakmunkasképzst, és iskola utan egybdl
munkaba is allt.

A sziileinél tovabbra is lakhatott, igy félre tudott tenni minden hénapban egy kis pénzt a fizetésébdl.
Par év mulva vasarolt egy kis telket, majd épitkezni kezdett ra. Mire készen lett a haz, Lajosra ratalalt
a szerelem is. Kedvesével, Katinkaval koltoztek be az 4j otthonukba. A csalad hamarosan béviilt,
Lajosnak és Katinkanak kislanya sztletett. Mindez szép is lehetett volna, de Lajosnak volt egy igen
rossz szokasa. Munka utan szeretett kocsmaba jarni. Ami még talan nem is lett volna olyan nagy
gond, de egyik rovidital cstszott a masik utan, amit Lajos riadasul sorrel kisért. Igy nem egyszer
estére Lajos épp, hogy csak hazabotorkalni tudott. Hanem Lajos, amikor jol felontott a garatra, igen
dithés emberré valt. Kiabalt, tort zazott, és nem egyszer még Katinkara is kezet emelt. Szegény
asszony egy darabig tdrte, tirte, hiszen 6 még latta férjében azt a j6 embert, aki valaha volt, de
mivel Lajosban semmi hajlandésag nem volt a valtozasra, egy nap 6sszecsomagolt, és hazakoltozott
a szilethez a kislannyal.

Lajost nagyon megviselte a valas. Eladtak a hazat, kifizette a nejét, hazakolt6zott a szileihez, és
ahelyett, hogy 4j életet kezdett volna a maga részébdl, minden pénz, az utolso fillérig, a kocsmaros
zsebében landolt. Lajos nem kimélte a sztleit sem kapatosabb allapotaban. Kiabalt velik, Sket
hibaztatta minden bajaért, s egy nap, amikor kezet emelt édesanyjara, édesapja a felesége védelmére
kelt és elktildte Lajost a haztol.

Késébb, amikor mar Lajos hossza évtizedek ota hajléktalanként élt, tudta, hogy maganak
koszonheti a sorsat és senkit sem hibaztathat a torténtekért sajat magan kivil, de akkorra mar késé
volt. A csaladja elfordult t6le, a lanya kulféldre koltozott és hallani sem akart réla.

Hajléktalan szall6 nem volt a varosban. Télen kinyitottak egy meleged6t a varos vezet6i, ahova
esténként be lehetett menni, aludni, de szik is volt, kevés volt a hely is, és azt a kevés kis tulajdonat
sem tudhatta Lajos biztonsagban, amije még megmaradt. Ezért inkabb bekdltozott egy elhagyatott
hazba, aminek a tulajdonosa mar régen meghalt, és 6r6kos hijan évek ota tresen allt. Az ablakok
betorve, a redény leszakadva, a haz falarél omladozott a vakolat, a tet6 és a kémény is berogyott
mar, de még mindig jobb volt, mint a szabad ég alatt. Legalabb a szél nem fujta at.

Tisztalkodasi lehetéség volt a helyi szocidlis otthonban, meleg étel is akadt hetente egyszer,
megmaradt pékarut pedig ingyen el lehetett hozni az egyik helyi pékt6l zaras utan. Igy, az a 27 ezer
forint segély, amit kapott, megmaradhatott alkoholra. Ha sokra nem is, de egy-egy tiveg olcso
palinkara és palackos borra csak futotta.
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Lajos bacsi az elfoglalt hazat épp csak lakta, de rendbe mar nem tartotta. A régi laké butorai mellé
hamar felsorakoztak az itt-ott 6sszegyUjtott lomok, Gjsagok, konyvek, mert azért Lajos bacsi olvasni
még mindig szeretett. Ha talalt valahol egy j6 par cip6t, kabatot, azt is hazavitte. A kartonpapirok
pedig jok voltak télen a hideg ellen, szigetelni az ablakokat, a padlét.

Az az egy haldzsak, amit egy alkalommal adomanyba kapott, némi meleget adott, de azért hidegebb
éjszakakon, amikor a héméré higanyszala minuszba fordult, Lajos bacsi félt, hogy kihil, megfagy,
és reggelre mar nem ébred fel. Ilyenkor beftitott a hazban 1évé régi cserépkalyhaba.

Lajos bacsinak nem jutott tul sok étel aznap az asztalra. Ehes volt, megfaradt, teste-lelke atfazott.
Osszegyljtott néhany szaraz gallyat, dgat az udvarrdl, kartonpapirt, régi magazint, Gjsigot, nem is
toltott a poharba, a palackbdl itta a bort. A palinkastiveg aljan is volt par korty nehezebb id6re, amit
most ledontott. Az Osszegyijtott papirbol gyajtost készitett a cserépkalyhaba, az izz6 papirra
rarakta a szaraz gallyakat, agakat. Hamar tGz lobbant a kalyhaban. Lajos bacsi még felhalmozta a
kalyhaba a kartonokat, majd a meleg kalyha mellé kucorodva elaludt.

A kémény falara lerakédott korom izzani kezdett. A fiist hiaba keresett maganak kiutat, a bed6lt
kéményen at nem talalt. A kémény atforrésodott, a szaraz tet6lécek el6szor csak fiistolni, majd
izzani kezdtek, végul langra gyultak, de ekkorra mar a kalyhabdl visszaszivargo fust is bekigyozott
a szobaba. A fist alattomos. Az égés soran keletkezd, a fustben 1év6 szén-monoxid belélegezve a
vér hemoglobinjahoz kapcsolddik csékkentve a vér oxigénszallitd kapacitasat mérgezéses tiineteket
okozva. Lajos bacsi arra ébredt, hogy nagyon faj a feje, gyenge, émelyeg és hanyingere van. A
vérnyomasa leesett, a szfvritmusa felgyorsult, nem tudott tdjékozodni, nem ismerte fel, hol van,
merre van a kijarat. Zavart volt a latasa, a hallasa, a tudata, és nem volt senki, aki segithetett volna
neki, hiszen a vilagtol elbajva élt egy elhagyatott hazban.

A tlizet, egy, a kutyajat sétaltatd férfi vette észre. Azonnal riasztotta a téizoltokat. Rendszeresen
sétalt arra, néha latta is Lajos bacsit. Sejtette, hogy talan itt él, és bent van az ég6 hazban a
hajléktalanna valt férfi, de az udvaron felhalmozddott szemét, a beddlt kerités, a hatalmas fust és a
tlz okozta h6ség miatt megkozelithetetlen volt a haz. Nem tudott mar segiteni. A tlzoltok a
bejarattol par méterre talaltak meg Lajos bacsit. A ruhaja, a teste elszenesedett. Az utolsé szem
emberi méltdsaga is elégett a tlzben.

Lajos bacsinak nem voltak kézeli hozzatartozoi, nem volt csaladja, nem voltak baratai. A temetést
a varos vallalta. A fejfan csak ennyi allt: Kovacs Lajos, élt 64 évet. Kevesen voltak a sir koriil, hiszen
csak paran ismerték Lajos bacsit. A polgarérség vezetSje, az idésotthon gondozdi, a kutyajat
sétaltato férfi, és az éjszakai muiszakos pék. Tél volt, hideg, halkan fujt a sz¢él. Egy sz6 sem hangzott
el, de a tekintetek elarultak, hogy ez a torténet talan masképp is végzédhetett volna, Lajos bacsi
talan még ma is élhetne, ha...

7. Fejezd be a torténetet!
- megoldasi lehet&ségek, Otletek feltarasa, felirasa a tablara

8. Kiosztom mindenkinek az 1. abran lathato egyszertsitett tizkockazat-elemzést. [3, p. 322] Mit
gondolnak a résztvevék? Mennyire tartjak hasznosnak? A mai beszélgetés és torténet utan, egy
ilyen kérdéssor birtokaban képesek lesznek segiteni kialakitani az érintetteknek egy, a ttzt6l
védett, biztonsagos lakokornyezetet? Fel fogjak ismerni sajat lakékérnyezetikben, ha valaki
kockazatnak van kitéver Képesek lesznek jelezni a veszélyt a megfelel6 szervezetnek?

9. Zdris. Atnézzilk a szimegyeneseket, és a megszerzett ismeretek titkrében megkérem a
résztvevéket, hogy irjak fel Gjra a szamegyenesre a nevilket annak megfeleléen, miként
valtozott a kompetencidjuk a foglalkozas végére az adott témaval kapcsolatban.
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Egyszeriisitett tiizkockazat-elemzés

Sorsziam | Kockizat azonositisa Pontozis Pont
1. Van-e az ingatlanban vagy kozvetlen kornyezetében tiizveszélyes targy vagy cselekvés? Igen - 10 pont

Nem - 0 pont

2: Az ingatlan lakéi kozott van-c férfi? Igen - 2 pont
Nem - 0 pont

3. Az ingatlan lakér kozott van-e 50 év feletn? Igen - 3 pont
Nem - 0 pont

4. Az ingatlanban életvitelszertien csak egy ember lakik? Igen - 3 pont
Nem - 0 pont

wn

Az ingatlan lakéi kozott van-c olyan, aki mozgisiban korlitozott? Igen - 2 pont
Nem - 0 pont

6. Az ingatlan lakoi kozott van-¢ olyan, aki rendszeresen fogyaszt alkoholt? Igen -5 pont
Nem - 0 pont

7 Van-c az ingatlan lakéi kozott olyan, aki dohinyzik? Igen - 4 pont
Nem - 0 pont

8. Tiizveszélyesnek tekintheté-¢ az ingatlan filitése? Igen - 4 pont
Nem - 0 pont

9. Az ingatlan lakéi hasznilnak-c nyilt linga viligitoeszkozt (pl. gyertyit)? Igen - 4 pont
Nem - 0 pont

10. Tlizveszélyesnek tinik-¢ az ingatlan kéményeinek dllapota? Igen - 5 pont
Nem - 0 pont

11. Elavult, nem karbantartott, tlizveszélyes-c az ingatlan clcktromos hilozata? Igen - 5 pont
Nem - 0 pont

12, Az ingatlant hasznidl6k rendszeresen siitnek és foznek-c¢ az ingatlanban? Igen - 3 pont
Nem - 0 pont

13. Az ingatlan lakoi tartanak-¢ rendszeresen kapesolator szociilis szakemberrel? Igen - 0 pont
Nem - 5 pont

14. Az ingatlanban tlizveszélyes rendezetlenség van jelen. Igen - 5 pont
Nem - 0 pont

Osszes pont 60/

Ertékelés és javasolt tevékenyséy

Kozepes
Nincs kockazat kockdzat

0 pont 10-20 pont

Enyhe kockazat Magas kockazat
1-9 pont 21+ pont

Nincs kockdzat (0 pont): teendét nem igényel.

Enyhe kockdzat (1-9 pont): az elemzést végzé szobeli figyelmeztetést és tijékoztatist ad a fokozott kockazatrdl, kiilonos tekin-
tettel a tlizveszélyes tevékenység végzésére.

Kozepes kockazat (10-20 pont): az elem végzo szobeli és irdsbeli figyelmeztetrést ad a fokozott kockazatrol, kiilonos tekintet-
tel a tlizveszélyes tevékenység végzésére; a csalad- ¢és gyermekjoléti szolgalat értesitése, majd annak kriziskezelése, fokozott
feliigyelet.

Magas kockdzat (21 pont felett): katasztrofavédelmi ¢és szocidlis szakember egytittmiikodését igényl6, egyéni esetkezelés clindi-
tasa; gyermekek érintettsége esetén haladéktalanul jelzés a gyamhivatali hatsagnak.

1. kép: Egyszertsitett tizkockazat-elemzés
4. OSSZEFOGLALAS

,Minden embernek joga van az élethez és az emberi méltésaghoz.” [8] — attdl fiiggetlentl, hogy
milyen sorsot mért Onmagara, vagy kapott az élett6l. A mai, én-kozpontd, taldigitalizalt
tarsadalomban a hangsuly a k6z6sségrél az egyénre, a valodi térrdl, egy virtualis vildgra tevodott at
érzéketlenné téve az embereket a masok sorsa, valamint az élet valédi veszélyivel szemben. A
halalos tizesetek oka az 6nhiban, és az ismert kockazati tényez6kon tul (rendezetlen kérnyezet,
nem megfelel§ eszkézhasznalat, addikeid, id6s kor, magany stb.) a tarsadalmi k6zémbdsségben
keresend6 a veszélyeztetett csoportokkal, egyénekkel szemben. Ahhoz, hogy ebben valtozast
érjitink el, és ezek a sokszor rejtve €16 egyének, csaladok a szocidlis ellatérendszer, valamint a
katasztrofavédelem  szamara is lathatova valjanak, tarsadalmi figyelemfelhivasra és
szemléletformalasra van szikség,
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Az 1j, konstruktiv mizeumi pedagdgia adta gazdag mddszertani lehetéségek egy, az oktatasban
rejlé  djdonsagokra nyitott pedagdgiai  attitiddel parositva képesek hidat épiteni a
katasztrofavédelem torekvései, a szocialis szféra és a civil lakossag kézé. A foglalkozas mizeumi
térben torténé megvaldsitasa bizonyithatja a médszer mikodoképességét, valamint egy preventiv
edukaciés tamogatoi csoport 1étjogosultsagat. A kockazati csoportokkal valé foglalkozas lehet a
szakmuzeumban egy projekt, de nem egy hosszabb tavu tevékenység. Egy ilyen szakmai feladat
allanddsulasa és kiterjesztése a lakossagi szemléletformalasra, és a szocialis agazat képzésére,
egyrészt leterhelné a miuzeum pedagdgusat, masrészt elvonna figyelmét a mizeumi feladataitol.

A mindennapokban is visszatiikr6z6d6, kézzel foghatéd valtozasok eléréshez szembe kell nézni a
valtoztatas szitkségszeriségével. Létre kell hozni egy olyan preventiv edukaciés taimogatoi
tevékenységgel foglalkozo szakmai k6zosséget, amely képes ezt a feladatot ellatni a rendszer mar
meglévé hatarvonalaitél a tarsadalomban megmutatkozé Gjabb, lefedésre vard teriiletéig, hogy
valédi megoldasokat tudjon adni a tzesetek, ezen beldl is a haldlos tizesetek megel6zése terén.
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