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Absztrakt

A cikksorozat elsé részében a Nemzeti Vizstratégiai irdnyelveinek oktatdssal szemben
tamasztott kovetelményrendszerén til a tovabbképzési rendszer jogszabalyi hatterének
ismertetésére fokuszaltunk. A masodik részben a tovabbképzési rendszer képzési tipusait
ismertetjiik, illetve a 2018-as és 2019-es év tapasztalatait 6sszegezziik, ravilagitva az elénydkre,

fejlesztési javaslatokat megfogalmazva a jelentkezd hiatusok, hatranyok alapjan.

Kulcsszavak: tovabbképzési rendszer, képzési tipusok, elonyok — hatranyok, fejlesztési

javaslatok

DEVELOPMENT AND OPERATION OF IN-SERVICE TRAINING IN
THE WATER SECTOR I1.

Abstract

In the first part of the article series, in addition to the system of requirements for education set out in
the National Water Strategy Guidelines, we focused on describing the legal background of the
continuing education system. In the second part, we describe the types of training of the further
training system, and summarize the experiences of the 2 years, highlighting the advantages and
formulating development proposals based on the shortcomings and disadvantages.

Keywords: further training system, types of training, advantages - disadvantages, development
suggestions
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1. BEVEZETES

A viz jelentdségének felértékelddésébdl eredden egyre nagyobb hangstlyt kapott a viziigyi
igazgatas teriiletén az oktatas, képzés szerepe. A vizvalsag determinalta kihivasokra, kizarélag
naprakész ismeret birtokaban lehet eredményesen reflektalni, megoldasi javaslatokat
kidolgozni. A folyamatosan bdviild szakember allomannyal szemben elvards a
szakteriiletiiknek megfeleld naprakész tudas folyamatos fenntartasa, gyakorlati alkalmazésa.
Mint azt az elsé részben is megfogalmaztuk, a fenntarthat6é fejlodés kulcsa, a munkaerébe

fektetett energia, a humaner6forras folyamatos fejlesztése. [1]

A felnéttképzésben rejlo lehetdségek kiaknazasa indokolt, reagalva ezaltal a kor kihivasaira.
Szamos iskolarendszerli és iskolarendszeren kiviili, felséfoku képzés koziil valaszthatnak a
tanulni vagyok. Jelen esetben azonban a problémakor értelmezési keretein beliil maradva, a

vizligyi tovabbképzésben rejlo lehetdségeket térképezziik fel.

A viziligyi igazgatasi szerveknél foglalkoztatottak tovabbképzése, a komplex tovabbképzési
rendszer miikodtetésével kapcsolatos feladatok végrehajtasa a vizgazdalkodasrol szolo 1995.
évi LVIL torvény szabalyozasa alapjan, tovabba a viziigyi igazgatasi szerveknél
foglalkoztatottak kozalkalmazotti jogviszonyanak kiilonds szabalyair6l szo6lé 391/2017.
(XI1.13) Korm. rendeletben (a tovabbiakban: Kormanyrendelet) foglalt rendelkezések
figyelembevételével kerililnek végrehajtasra. Utobbi rendelet részletesen szabalyozza, hogy
milyen mindségi kovetelményeknek sziikséges a képzésért felelds személyi apparatusnak
felelnie. Jelen probléma felvetésben arra vallalkozunk, hogy kizarélag a Nemzeti K6zszolgalati
Egyetem (a tovabbiakban: NKE) vallalasait, és az egyetemmel szemben tdmasztott
,kovetelményrendszernek™ valdé megfelelést vizsgaljuk. A tovabbképzés szintjeit az 1. szamu

abra mutatja be.
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1. abra: Viziigyi tovabbképzés szintjei (sajat szerkesztés)

A cikksorozat elsO részében az eljarasrendet, a folyamatszabalyozast mutattuk be. A viziligyi
agazati tovabbképzés kialakuldsdnak fontossagara, a humaner6forras fenntarthato fejlesztés
szempontu képzésének jelentdségére hivtuk fel a figyelmet. A teljesség igénye nélkiil roviden
ismertetjiik a tovabbképzés rendszerének strukturajat, a képzésszervezési feladatok egymasra
épiilését. A Kormanyrendelet szabalyozasanak e teriiletre vonatkozd rovid bemutatdsat
kovetden a képzési tipusokra helyezziik a hangsulyt. Meghatarozasra keriilnek a tovabbképzési
tipusok fogalmai. Majd a két év tapasztalatai alapjan vonjuk le a sziikséges fejlesztési iranyok

meghatarozasahoz sziikséges kovetkeztetéseket.

A tovabbképzés elsddleges célja a viziigyi életpalyamodell szakmai tdmogatésa, biztositva a
foglakoztatott kozalkalmazottak oOnfejlesztését, igazodva a kor kihivasai altal determinalt
jogszabalyi valtozasokhoz, tudomanyos és tarsadalmi kihivasokhoz. A képzésfejlesztésben
szerepet vallald6 humanerdforras legfobb torekvése, hogy 1épést tartson a XXI. szdzad vizligyi
kihivasaival, az elméleti ismeretek folyamatos bdvitésén keresztiil, gyakorlatorientalt,
kompetenciakdzpontl képzési kinalat kialakitasaval, a célszemélyek részére torténd képzések
kiajanlason keresztiil. A kompetenciakdzpontusag jegyében felkésziiltséget, szakavatottsagot,
¢és szakértelmet feltételeziink a képzési rendszer szereplditdl, illetve elvarasként fogalmazzuk
meg, mind a huménerdéforras, mind pedig a képzésszervezdk tevékenységét illetden. A
kompetencia kifejezés mindennapiva valt hasznalata is a gazdasagi-munkaerd-piaci
jelentdségére vezethetd vissza. A tudomanyos ismeretek, szabalyzatok, technologiai eljarasok
lexikalis ismerete nem elegendd. Els6dleges szempont, hogy a munkaer6 el is tudja latni a

munkakorébodl eredd feladatat. [2] A képzési paletta folyamatos bovitését igy a gyakorlati
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képességek elsajatitasan til, mint munkaerdé-piaci elvaras, az egyéni igények is folyamatosan
alakitjak, igazodva a gazdasagi kihivasokhoz. A viziigyi tovabbképzésen beliil, a képzésre
,kotelezett” fels6fokt és vezetd beosztasu kozalkalmazottak szakmai felkésziiltsége, naprakész
tudésa biztositja az eldmeneteli rendszer tdmogatasat. Az altalanos ismeretek biztositasan tal,

munkakor-, és szakteriilet specifikus a valaszthato képzések kore, modszertani ajanlasokkal.

2. AZNKE SZEREPVALLALASA

A tovabbképzés szervezetrendszerét érintd szabalyozas értelmében a Kormanyrendelet 13. §-a
alapjan az NKE fejleszti ki a felséfoku végzettséggel rendelkezd kozalkalmazottak és vezetd
beosztasban 1évé humén eréforrds részére, a rendszer mitkodtetésével Osszefiiggd képzési
programokat. A fent emlitett képzési programok illeszkednek a Beliigyi Tovabbképzési
Kollégium (tovabbiakban BTK) altal determinalt kdvetelményekhez, illetve az Orszagos
Viziigyi Foéigazgatosag (tovabbiakban: OVF) fbigazgatdjanak szakmai javaslataihoz. A
mindségligyi eljarasrend alapjan latja el a képzésfejlesztési tevékenységet. Komplex
madszertani timogatast biztositva az 4gazat részére, a tovabbképzés tervezési metddusdhoz. Az

NKE altal ellatott feladatokat a 2. dbra mutatja be.

2. abra: Az NKE feladatai a tovabbképzési rendszer miikodtetése soran
(sajat szerkesztés)

A viziigyl igazgatasi szerveknek a targyévre vonatkozoan egyéni képzési tervet sziikséges

kidolgoznia a foglalkoztatottjai részére. Az éves képzési terveket a 12 viziigyi igazgatosag
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tovabbképzésért felelds szakemberei koordinaljdk. Az egyéni képzési tervek hatarozzak meg
az igazgatosagok képzéseinek iitemezését, az éves képzési terv Osszetételét. Az NKE ezek
alapjan bonyolitja le a meghirdetett tovabbképzéseket. A szervezetrendszer feladatellatasanak
sajatossaga, hogy a képzésszervezési feladatok kivitelezése az OVF, illetve az igazgatosagokon
miikodo tovabbképzésért felelds szervezeti egységek gondozasaban valosul meg. A mindsitett
tovabbképzési programokra jelentkezd viziigyi dolgozdk 1étszamadatai alapjan lebonyolitasra
keriilnek a képzések. A jelenléti programok esetében is a teljes ligyintézését az osztaly

munkatarsai latjak el.

Megfogalmazasra keriilnek a munkavégzéshez kothetd, illetve azon kiviili célok, melyek
komplex mdédon tdmogatjak az egyén szakmai, kompetenciakozpontu fejlodését, biztositva igy
a hatékonyabb, eredményesebb munkavégzést. Az ismeretek bovitésén kiviil, készség szinti
fejlédési eredmények felmutatdsa a cél, ami a gyakorlatba torténd adaptaciot szolgélja, az
egyéni személyiségfejlodést is tdmogatva. A szakmai képzések lehetdséget teremtenek a
szakmai kommunikaci6 folyamatos fenntartisara a kiilonb6z0 szakteriiletek kozott, szervezeten
beliil és azon kivill is. A képzéseken vald rendszeres részvétellel biztositotta valik a viziigyi
agazatban dolgozd szakemberek munkakdri feladatainak jogkovetd ellatasa. Az NKE a
mindsitési eljaras kovetelményeinek megfeleld, mindségtanusitott, mindsitett tovabbképzési
programokon keresztiil ebben a fejlesztési folyamatban vallal szerepet. Ugyancsak a rendszer
sajatossaga, hogy a kozépfoku végzettséggel rendelkezok képzése, illetve belsé képzési
programok biztositasa nem az NKE hataskore. A képzések eredményes elvégzését igazold

hiteles tanusitvany kiadasa is az OVF tovabbképzésért felelds szervezeti egysége altal torténik.

3]
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3. KEPZESI TiPUSOK

Az NKE gondozaséaban és fejlesztésében megvalosuld tovabbképzés alabbi tipusait sziikséges
egymastol elkiiloniteniink [4] a mindsitett tovabbképzések és vezetdképzések esetében is. A
kompetenciafejlesztést biztositod, elméleti és gyakorlati képzéseket kell a tovabbképzésként
értelmezniink, melyek a kozalkalmazott altal betoltott munkakor megtartasat, esetleges

szervezeten beliili ,,mozgasat” hivatottak timogatni.

3.1.  Jelenléti képzés

Jelenléti képzés alkalmaval, a képzést valasztd egyén részvétele kotelezd a képzés teljes
idOtartama alatt. A jelenléti képzések is pontértékkel birnak. A tanulasra forditott id6 aranyat
figyelembe véve, képzési dranként (45 perc) egy képzési pont megszerzésére van a képzésben
résztvevoknek lehetdsége. A jelenléti képzés, lehet6séget ad a kiillonbozo viziigyi
igazgatosagok eltérd végzettséggel rendelkezd, kiillonbdzd szaktudasu, mas - méas munkakort
betdltd kozalkalmazottjainak taldlkozasara, megteremtve ezéltal a szakmai tapasztalat- és
elméleti ismeretek cseréjét, a kapcsolati toke bovitését. A két év sordn megvalosult mindsitett
jelenléti tovabbképzések alapjan, az a kovetkeztetés egyértelmiien levonhatd, hogy a
képzésszervezés folyamat soran, szerencsés az igazgatosagok részérdl érkezd munkaerd
logisztik4janak konnyitse érdekében, minél kdzelebbi képzési helyszin biztositasa. Igen nagy a
szoras, igy az NKE gondozédsdban bajai telephelyen, a Viztudomanyi Karon (tovabbiakban:
VTK) tartott szakmai programok, a szakmai magas szinvonali ¢és gyakorlatias tartalom
megfeleldsége ellenére is nagyobb létszammal keriiltek lebonyolitasra az OVF oktatasi
termeiben. A jelenléti képzések kivitelezése soran, célszerli lehet tobb képzés egymasra

épiilése, és a szervezés soran is ennek megfeleld iitemezése.
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3.2.  e-learning

A jelenléti képzésnél rugalmasabb képzéstipus, tavoktatasi forma. A digitalis eszkozok,
kommunikacids technologia altal biztositott tanuldsi- tanitdsi forma, mely egyszerre biztosit
tér- és 1idébeli rugalmassagot a felhasznald részére. Hatékony ismeretatadasi modszer. A tutor

segiti a tanulasi folyamatot.

3.3.  blended-learning

Ez a képzési tipus 6tvozi a kontakt képzés €s a tavoktatas pozitivumait. Az adott célcsoporthoz
illeszkedve adaptalja az alkalmazhatd oktatasi rendszereket és modszereket. [3] A képzési

tipusokat és azok eldnyeit €s hatranyait a 3. dbra Gsszesiti.

VizZUGYI TOVABBKEPZESI RENDSZER - NKE
e
= T

tavolsag — logisztika

személyes jelenlét
yesd JELENLETI KEPZES

visszacsatolis kotott
tavokiatas

nincs személyes
idében és térben E-LEARNING (MOODLE)

ot
rugalmas

rugalmas
kontakt és BLENDED LEARNING

tivoktatis dtvozete

KOZPONTI
TOVABBKEPZES

3. abra: Az NKE feladatai a tovabbképzési rendszer miitkodtetése soran

(sajat szerkesztés)
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A fenti képzési tipusok koziil, a blended learninget, illetve az e-learning képzéseket részesiti
elényben az érintett célcsoport. A jelenléti képzések esetében hatranyként fogalmazodik meg,
hogy a képzés idejére, ami a tavolsagbol addddan egy egész, vagy tobb napot is igénybe vehet,
a munkabol kiesést jelent. Hangstlyozandd azonban, hogy a tovabbképzésbe befektetett

energia megtériil.

Abban az esetben, ha mar mindsitett képzési program keriilt feltdltésre, egyszertisitett eljaras
keretében Kozigazgatasi Tovabbképzési Kollégiumon (tovabbiakban: KTK) altal mindsitett
programként fog megjelenni a Rendészeti VezetOképzési Tovabbképzési és Vizsgaportal
(tovabbiakban: RVTV) rendszerében. A portalon a moodle e-learning az NKE elektronikus
tanulast segitd platformjara utal, az alkalmazott informacié ¢s kommunikaciés technologiara

(IKT).

A képzéstipusok rovid ismertetését kovetden a Kormanyrendelet megjelenését kovetd kozel 2,5
év tapasztalatait ismertetjiik. 2018-ban minddsszesen 4 jelenléti képzés valosult meg, tovabba
9 e-learning. Az OVF Tovabbképzési Osztalyaval egyeztetett adatok alapjan, a 2018. évi
jelenléti képzési alkalmait, a megszerezheto képzési pontokat és résztvevok 1étszamat a 4. abra
mutatja be. Az NKE oktatds szervezési tevékenysége alapjan a BTK altal mindsitett
tovabbképzésként 14 képzési program keriilt mindsitésre, 69 pontot biztositva a tovabbképzésre
kotelezettek részére. 2019-ben mar az el6z6 év tapasztalataibol kiindulva, vezetéképzések is
mindsitésre keriiltek, tréning és eléadas formajaban. A tréningek kompetencia alapt képzés
kivitelezését tették lehetévé, interakcidk révén. A mindsitett vezetOképzéseket az 5. abra
mutatja be. A Probono rendszeréb6l 20 e-learning tananyag keriilt integralasra az RVTV
rendszerébe KTK mindsitett programként, dsszesen 242 képzési pont. 13 szakmai képzési
programot készitett eld az NKE, az OVF-vel egyeztetve, ebb6l harom képzési program
(Arvizvédelmi ismeretek, Vizgazdalkodas és Nemzeti Vizstratégia) fejlesztése indult meg és az
utolso negyedévében az elkésziilt e-learning tananyagok mindsitése is megtortént. Osszesen 57

képzési pontot biztositva.
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NKE mindsitett jelenléti tovibbképzési programok 2018. évben

Képzést

Képzés kadj Pro i Ora/Pont Képzési  Jelentkezok teljesiték

Zes Jja gram clme on eljesio
alkalmak (f6)

(6)
Viz és biztonsag
12/2018/98 2 22 870 844
Magyvarorszagon
12/M/2018/128 | Vizkeszletkockazatok 4 1 60 56
Ar-és
12/M/2018/129 | belvizbiztonsag, mint 4 22 753 733
a sok viz kockazatai
A vizbiztonsag
12/M2018/130 4 1 69 65
i | .
Osszesen: 46 1752 1698
4. abra: Az NKE 2018. évi mindsitett jelenléti képzései
(sajat szerkesztés)
Vezetiképzési programok
BszZ. Program Program neve Kepzési  Vegzettek
kodja alkalmak sZama
sZima
1. 12/V/2019/62 Erzelmi intelligencia tréning vezetéknek 2 14
2. 12/V2019/67 Személyes hatékonysig-személyes vezetdi 2 15
hatél -
3. 12/W/2019/86  Vezetés valtozo kbmyezetben, vezet6i szerepek, 2 139
és stilusok
4. | 12/V/2019/87 A vezetd személyisége, kompetencia, 2 134
OSSZESEN: 8 302

5. abra: Az NKE 2018. évi mindsitett jelenléti képzései

(sajat szerkesztés)
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4. OSSZEGZES

A cikksorozat masodik részében tobb aspektusbol is megvilagitasba keriiltek a rendszer
sajatossagai, melyek az NKE oktatisi tevékenységének szerepvallaldsat illetben egyarant
értelmezhetdek eldnyként és hatranyként is. Bar a képzések mindségiigyi elvardsoknak valo
megfelelésében az egyetem szerepvallaldsa jelentds, a szervezési folyamatban valo aktiv,
kooperativ részvétel is tovabbi elOrelépést jelenthet a képzési kinalat bdvitésének
szempontjabol. A szervezési folyamat lehet6séget biztosit a résztvevok kozvetlen igényeinek,
¢szrevételeinek megismerésére, a személyes tapasztalatokon keresztiil a fejlesztési javaslatok
modszertani adaptalasara. A viziigy humanerdforras allomanyanak szakmai eloképzettségének
¢és betoltott munkakorének ismerete, tovabbi mozgatorugodja lehet egy linearisan épitkezd
életpalyamodell kialakitasanak. A képzési kindlat célcsoportjdnak bdvitése, a kozépfoku
végzettséggel rendelkezd kozalkalmazottakra torténd  kiterjesztése is  eldrelépést
eredményezhet, mind az agazat allomanyanak szakmai fejlédésében, illetve munkaerdpiaci
stabilitdsanak megteremtésében, mind pedig az NKE oktatasi tevékenységének magas
szinvonali szakmai fenntartisdban, tovabbad beiskolazasi tevékenységének hatékony
fenntartasaban. A bemenet szabalyozasaban torekedni kell a kozoktatassal megteremtett
eredményes egyiittmiikodésre. Hangsulyt kell forditani arra, hogy a kdzoktatas kimenete a
felsdoktatas bemenete. Mind a hallgat6i, mind pedig az oktatoi oldalt motivaltta kell tenni.
Mindehhez olyan strukturavaltasra, paradigmavaltasra van sziikség, ami stratégiai alapokon all.

Az oktatéas kimeneti oldaldnak szabalyozottsaga kihat a hallgatéra, a késébbi

munkavallalora, illetve magara a munkaltatora is. Mindezek figyelembevételével kialakithatod
egy olyan kompetencia- és gyakorlatorientalt rendszer, amelyben meghallgatasra talal mindkét

fél, mikozben nem tévesztjiik szem el6l az oktatas minéségi javulasanak kérdését. [6]

Nem kizardlag a tovabbképzés fejlesztését sziikségszerti eldmozditani, hanem a képzési
rendszer egészének egymashoz torténd kapcsolodasanak, és az ebbdl eredd Osszetett,
Osszefiiggd fejlesztési tevékenységnek van létjogosultsaga. A kozépfoku oktatas, felséfokt

oktatasba torténd atvezetése, az életpalyamodell alap kove. A felsGoktatasba bekeriilok részére
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folyamatosa szakmai fejlesztést célzo, kiegészitd képzési lehetdségek biztositasat indokolt
elémozditani, a bemeneti és kimeneti kovetelmények folyamatos ujra gondolasaval. A viziigy
szervezetrendszerébe bekeriilve, a tovabbképzés kotelezettségét az érintettekben sajat,
személyes igényként kell eliiltetni, meg kell teremteni az egyéni motivaciot. Az NKE
mindsitett tovabbképzési kinalatanak munkaerdpici igényekhez illeszkedd bovitése a szervezeti
struktura, és humanerdforras allomanyanak részletesebb ismeretében jobban kiteljesedhet és

még hatékonyabb oktatasszervezési egyiittmiikodést biztosithat az 4gazat és az egyetem kozott.

A cikksorozat elsd részében arra vallalkoztunk, hogy a viziigyi 4gazati tovabbképzés
kialakuldsanak fontossagat, a humaner6forras fenntarthatd fejlesztés szempontu képzésének
jelentdségét hangsulyozzuk. Jelen tanulmanyban a fentieck megerdsitésén tal, az eddigi
tapasztalatokat mutattuk be és vetitettiik el6 a fejlesztési irdnyokat a viziigyi agazati

tovabbképzési rendszerében.

A harmadik és egyben utolso6 cikkben a tovabbi lehetdségeket, konkrét fejlesztési javaslatokat

mutatjuk be, az idei év specialis gyakorlatat is a vizsgalat kozéppontjaba allitva.
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