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Absztrakt

A cikkben részletezi és aktualizalja szerzonk az altala 2019-ben megvédett PhD-ben bemutatott

nuklearis és védettségi kultura torténeti hatterét és hazai alkalmazasi teriileteit. [1]

A nuklearis biztonsagi kultara fogalma az 1986-os csernobili katasztrofa soran sziiletett meg.
Az elsé kultiraval foglalkozé Nemzetkozi Atomenergia Ugynokség (NAU) altal kiadott
utmutatd 1991-ben, mig a nuklearis védettségi kultira ezzel szemben csak 2001-ben sziiletett
meg, tizenot évvel késébb — a New York-i két torony katasztrofa évében. A ,két” kultara
rendkiviil hasonl6 elemekbdl épiil fel, mégis felmérésiik dsszevonasara vonatkozdéan sem a

hazai, sem a nemzetkozi utmutatok nem adnak utmutatast.

A legjelentdsebb hazai alkalmazasban (MVM Paksi Atomerdmil Zrt., Radioaktiv Hulladék
Kezel6 Kft.,, Gamma Miszaki Zrt.) elsdsorban a nuklearis biztonsagi kultura felméréseknek
van torténeti hattere, a nuklearis védettségi kultira felmérésére csupan csak néhany példat

talalunk.

Kulcsszavak: nuklearis védettségi kultura felmérés, nuklearis biztonsagi kultara felmérés

Védelem Tudomany — V. évfolyam, 1. szam, 2020. 1. ho 181



VEDELEM TUDOMANY

KATASZTROFAVEDELMI ONLINE TUDOMANYOS FOLYOIRAT

THE HISTORICAL REVIEW AND DOMESTIC APPLICATION OF
THE NUCLEAR SAFETY CULTURE AND NUCLEAR SECURITY
CULTURE

Abstract

The following paper will explain and update nuclear safety and security culture, which was the
main topic of my PhD dissertation, that was defended this year. [1]

The expression of nuclear safety culture was born after the catastrophe of Chernobyl in 1986.
The first nuclear safety culture guidance by the International Atomic Energy Agency in 1991,
on the other hand nuclear security culture was born fifteen years later in 2001, just right after
the two-tower incident in New York. The two culture is stand by very similar elements, but on
the integral application there are have been not published any domestic or international

guidance yet.

Among the weel known domestic application (MVM Paks Nuclear Power Plant, Public Limited
Company for Radioactive Waste Management and Gamma Technical Corporation) of the
culture assessment is basically based on nuclear safety culture, the assessment of security

culture has only a couple of examples.

Keywords: nuclear safety culture assessment, nuclear security culture assessment

1.  ANEMZETKOZI ATOMENERGIA UGYNOKSEG ALTAL
KIADOTT NUKLEARIS BIZTONSAGI KULTURA UTMUTATOK

Lényeges kiemelni, hogy a NAU 4ltal publikalt Gitmutatok a tagallamok és az alkalmazd
szervezetek szamara ,,csupan csak” ajanlasokat tartalmaznak, amelyek nem Kkotelezd

érvénytiek. Alkalmazasukat elsd sorban az adott tagallam és a tagallam hatosagai szabalyozzak.
[1, 34-42]
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Az els6é nuklearis biztonsagi kultira témaban kiadott utmutatot, nevezetesen az INSAG 4-es
szamu Nuklearis Biztonsagi Kultira atmutatot 1991-ben a NAU publikélta. Az utmutato célja
maganak a biztonsagi kultaranak, mint fogalomnak az eliiltetése az atomenergiat alkalmazo

orszagok koztudataban, azaz hogy nem harithat6 minden feleldsség a gépekre és eszkozokre.

A viszonylag tomor és kezdetleges dokumentum meghatarozza az allam, a szervezet vezetdinek
¢s a benne dolgozo6 egyéneknek a feleldsségét, a velilkk szemben tamasztott kovetelményeket,
valamint példakat is hoz a kultira egyes indikatoraira (a kultara legkisebb elemei, amelyeket a
felmérés soran képesek vagyunk megmérni). Ezen a szinten a példak még kozel sem alkotnak

egységes rendszert, csupan felsorolas szintjén jelennek meg.

A 2002-ben kiadott INSAG 15-6s szamu Nuklearis Biztonsagi Kultira Gtmutatod a biztonsagi

kultara meger6sitésének gyakorlati kulcskérdéseivel mar részletesen és atfogoan foglalkozik.

A NAU 2006. és 2009. év kozotti iddszakban a GS-G 3.1-3.5. szami Gtmutatdiban publikalta
a kiilonbozd 1étesitmények vezetési rendszereivel Osszefiiggd javaslatait. Az Utmutatok a
korabbiaktol eltérd rendszerezést ajanlanak és 6t kultGramutaté alkalmazésat javasoljak. A
kultara mutatdkat és azok tartalmi elemeit részletesen és létesitmény-specifikusan mutatjak be,
ami megkoOnnyiti a nuklearis biztonsagi kultira fogalméanak megértését ¢és gyakorlati

alkalmazhatdsagat.

A WANO (World Association of Nuclear Operators, azaz Atomerémiiveket Uzemelteték
Vilagszovetsége) 2013-ban adta ki sajat, a korabbi NAU rendszerezéstdl eltéré biztonsagi
kultara felosztast alkalmazo Gtmutatojat. Lényeges eltérés a korabbi felfogashoz képest, hogy
az Utmutatd (a védettségi kultira rendszerezéshez hasonldan, mégis attol fiiggetleniil) harom
csoportra bontja a nuklearis biztonsagi kultira elemeit. A harom csoport a vezetdi

tulajdonsagok, az alkalmazotti kotelezettségek és a vezetdi vagy vezetési rendszerek. [2]

Az Gtmutat6 ismerteti az egyéni €és vezetdi biztonsaggal kapcsolatos feleldsségeket. Lényeges
eleme, hogy az egyén, illetve a vezetd mennyire elkételezett a biztonsag irant. Tovabba, hogy
a szervezetben (els6sorban a vezet6 altal 1étrehozott keretek kozott) kialakitott és tizemeltetett
vezetési rendszerek mennyire tamogatjak a biztonsagos munkavégzést [1, 54. oldal], a vezet6i

kompetencidknak ¢€s tulajdonsagoknak kiemelt hatdsa van a tobbi elem hatékonysagara.

Védelem Tudomany — V. évfolyam, 1. szam, 2020. 1. ho 183



KATASZTROFAVEDELMI ONLINE TUDOMANYOS FOLYOIRAT

A NAU 83-as szamu Nukledaris Biztonsagi kulttra felméréssel foglalkozo atmutatéja 2016-ban
jelent meg. Az utmutatd rendkiviil részletesen, tobb mint 120 oldalon keresztiil vezeti be az

olvasot a nuklearis biztonsagi kultura elméleti €s felmérésének gyakorlati rejtelmeibe.

Az utmutat6é nem vezet be 1) mddszertant, azonban korabbi Utmutatokhoz képest tovabblépés,
hogy rendkiviil részletesen, talan mar tilsagosan is részletekbe menden taglalja a felmérés
gyakorlati tapasztalatait és modszertanat. Eppen ezért az utmutaté alapjan lefolytathato egy
teljes értéki felmérés, azonban megértésének és hasznosithatosaganak elofeltétele a gyakorlati
tapasztalat és az elméleti tudds. A mellékletben taldlhatd esettanulmanyokat leszamitva

hasznalata elsdsorban a szakemberek szdmara ajanlott.

Safety Reports Series

" No. 8

Performing
Safety Culture
Self-assessments

() nea

1. Kép: NAU: A nuklearis biztonsagi kultira felmérés lebonyolitasa [3]

2.  ANEMZETKOZI ATOMENERGIA UGYNOKSEG ALTAL
KIADOTT NUKLEARIS VEDETTSEGI KULTURA UTMUTATOK

Az elsd a védettségi kultura témaban megjelent utmutatét a NAU mar joval késébb, csak 2008-

ban publikalta. Ebben ismertette el0szor a nuklearis védettségi kultura elemeit, felépitését, és
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magat a kultarat is olyan személyes karakterisztikdk €s intézményi jellemzOk Osszességeként

mutatja be, amelyek a hatékony védettségnek a megvalosulasat segitik eld.

A NAU 2017-ben NSS 28-T cimen publikélta a nukledris védettségi kultara felmérésével
foglalkoz6 utmutatdjat. Az Gtmutatd részletesen elmagyardzza és példakkal aldtdmasztja a
védettségi kultura fejlesztésének folyamatat €s lehetdségeit. Esettanulméanyokkal, a feleldsségi
korok részletezésével és tovabbi funkcidk bevezetésével segiti a nukledris védettségi kultira

gyakorlati fejlesztését. [1, 36. oldal]

3.  NEHANY ROVID PELDA A HAZAI ALKALMAZASOKRA

Az alabbi fejezet az [1]-es szamu hivatkozas, a 2019-ben megvédett PhD értekezésem alapjan

késziilt, annak 0sszesitéseként.

3.1. MVM Paksi Atomeromi Zrt.

Az elso és legjelentdsebb hazai alkalmazd az MVM Paksi Atomeromi Zrt. A vallalatnal mar
évtizedek Ota nagy jelentGséggel bir a biztonsagi kultura fejlesztése és felmérése. A vallalat

kétévente tart rendszeres €s atfogd biztonsagi kultira kampéanyt és felmérést.

Az Atomerémiiben mar 2004 6ta (2004, 2005, 2009 és 2013) végeznek felméréseket, mégis a
2015. oktober-novemberben lefolytatott felmérés volt az elsé dsszevont nuklearis biztonsagi
és védettségi kultirafelmérés. Erdemes kiemelni, hogy amig 2015-ben a biztonsagi kultiira
felmérés szinte kizarolag a NAU altal kiadott INSAG 15-6s szamu utmutatd szerinti
rendszerezést alkalmazta, addig a vallalat a késébbiekben attért a WANO biztonsagi kultara

utmutato szerinti kultura jellemzok rendszerezésére.

Ezt kovetéen 2017-ben és 2019-ben is volt a vaéllalatnal a felmérés, amelynek sordn
modszertanilag az alabbi WANO kulttra jellemzdk szerint értékelték ki a biztonsagi kultara

eredményeket.
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BIZTONSAGI KULTURA
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» avéleményeket értékesnek tartjak
» nagyfokd bizalom
» konfliktuskezelés
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» szabad informéaciéaramlas
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jutalmazas
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» véltozaskezelés
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» folyamatos vizsgalat
» vezetSi magatartas

» amunka iranti felel8sség
» csapatmunka

4 b

Folyamatos tanulas
» lizemeltetési tapasztalatok
» Gnértékelés

Problémafelvetd kérnyezet
» a biztonsagtudatos

kakérnyezet politikaja
» tapasztalatcsere VE>p o e munkakoryezs
» képzés zETo, RENDSZER » alternativ eljarés az aggodalmak
felvetésére
Problé
y
és megoldasa » munkairényités
» azonositas » tervezési hatarok
» értékelés » dokumentacio
» megoldas » eljarasrendek kdvetése

» trendelemzés

Nuklearis biztonsagi kultara

A szervezet alapértékei és mikodése tikrozi azt a
kozos elkotelezettséget, amely biztositja a

nukledris biztonsdg mindenek feletti elsédlegességét.

2. Kép: WANO: A nuklearis biztonsagi kultira elemei [4]

3.2. Radioaktiv Hulladék Kezelo Kft

A Radioaktiv Hulladék Kezel6 Kft-nél (RHK) lefolytatott felmérés 2015-ben tortént, amely
egységesen mérte fel a nuklearis biztonsagi €s a védettségi kultarat. A felméréséhez sziikséges
elokésziiletek €s vele egyiitt a szervezettel valo egyeztetés 2015 marciusaban kezdddott meg és

igy 2015. augusztus-szeptemberében az alkalmazottak szdmara elsé alkalommal nyilt meg a
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lehet6ség, hogy egy felmérésben kifejtsék véleményiiket a szervezeten beliili altalanos

biztonsagi €és védettségi folyamatokkal és allapotokkal kapcsolatban.

A felmérés soran a nuklearis védettségi kulturaértékelést az NST-28T utmutatéban bemutatott,
mig a nukledris biztonsagi kultira felmérését az INSAG 15 és a GS-G-3.1-3.5. Gtmutatoban
ismertetett modszertannal 6sszhangban végeztem el. Az RHK-ban lefolytatott felmérés soran a
két kultura kapcsolatabol, a koztiik 1évo atfedésekbol és kiilonbségekbdl kiindulva dolgoztam
ki az integralt nuklearis biztonsagi és védettségi kultira kérddives felmérését. Ezaltal az

eredmények hasznosithatok valamennyi kiadott itmutatoban bemutatott modszertan alapjan.
[1, 89. oldal]

3.2. Gamma Miiszaki Zrt.

A hazéankban els6 alkalommal keriilt sor egy kis szervezetnél lefolytatott nuklearis védettségi
kultira felmérésre, melynek soran egyrészrdl a NST 26-os utmutatd tervezetben meghatarozott
modszertan alapjan mértem fel a szervezet védettségi kultirdjat, ugyanakkor a felmérés soran
magét az utmutat6 tervezetben ismertetett modszertant is teszteltem. * A Gamma Miiszaki Zrt.-
nél 2015-ben lefolytatott felmérés elsésorban a védettségi kultarara fokuszalt, de az

eredmények jelentds része a biztonsagi kulturara vonatkozoan is tartalmazott megéllapitasokat.

Ezt kovetden 2016-ban tortént egy esemény, amely soran egy zart sugarforras inhermetikussa
valt. A rakdvetkezd évben 2017-ben egy fél napos interaktiv biztonsagi és védettségi kultara
eldadast tartottam, ahol a kultara fejlesztés soran mar 6sszevontan kezeltem a védettségi és

biztonsagi kultara elmeit. [6]

Ilyen kisméretli szervezeti egység esetében - az eldadason 15-en vettek részt, amelyeknek csak
egy része dolgozott allandd jelleggel a laborban — a felmérés és fejlesztés modszertana

jelentdsen eltér egy nagy szervezet esetében alkalmazottol.

Az eléadas soran teszteltem a Kis szervezetek nukledris biztonsagi kultara és nukledris

védettségi kultira felmérésére és fejlesztésére kidolgozott modszertant. [1, 96. oldal]

! Az utmutato tervezet a 2015-ben publikaltak és a 2017-ben kiadott NST-28T ttmutatd elézményének
tekinthetd.
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A ,kis” szervezetek esetében korlatozottabbak az anyagi lehetdségek, ezért amennyiben a
felmérés lefolytatasa mellett dontenek, akkor mindenképpen érdemes lerdviditeni a teljes
folyamatot, vagy adott esetben egyéb 1épésekkel, a megel6z6 tajékoztatassal, valamint a kulttra

fejlesztésének folyamataval is 6sszevonni. [1. 100. oldal]

A szervezetek felmérésének modszertanat leginkabb a felmérés célja befolyasolja. Miért is
akarjuk felmérni, adott esetben megvaltoztatni egy szervezet kultarajat? A felmérés célja nem

minden esetben egy meglévo probléma felderitése.

Valamennyi nuklearis biztonsagi vagy védettségi kultira Gtmutatd a felmérésre javasolt
modszertanok (kérddiv, interju stb.) kombinacidjat javasolja a felmérések soran. Minden egyes
modszer rendelkezik elonyokkel és hatranyokkal, amelyek kiilonb6zo jellegii és mélységii
informéciokat szolgaltatnak, amelyeket kisebb szervezetek esetében csak bizonyos

megkdotésekkel lehet csak alkalmazni. [1, 96. oldal]

A kérddives felmérés sordn a ,,kis” szervezetek esetében a mddszer legnagyobb hatranya, hogy
bizonyos szamu valasz alatt az eredmények statisztikai elemzése nem vezet szignifikans
eredményre. Mivel egy kis szervezet esetében adott esetben rendkiviil alacsony mintaval kell
dolgozni (5-25 £6), ezért a modszer csak a statisztikai modszerek melldzésével vagy korlatozott
hasznalataval vezethetnek hasznalhat6 eredményre. Hagyomanyos alkalmazasa ilyen kisszamu

mintandl nem hatékony.

,,Kis” szervezetek dokumentum atvizsgalasa: A modszert kizarolag kiegészité modszertanként
célszeri alkalmazni. Szamos elonye mellett a kisebb szervezetek szadmara torténd
alkalmazéasanak szamos akadélya koziil elsdsorban a jelentés munkaerd sziikséglet az, amely
az alkalmazas gatjat jelenti. Atvizsgalas sordn elsdsorban az anyagok megléte a cél, és nem

azok mindségi értékelése.

,Kis” szervezetek esetében a megfigyelés moddszertana: A dokumentum &tvizsgéalashoz
hasonloan a ,kis” szervezetek szdmdara ez dnmagaban nem elegendd felmérési technika és
csupan kiegészitd modszerként vald alkalmazasa javasolt. Tovabba, ebben az esetben is
jellemzd, hogy rendkiviil képzett és tapasztalt megfigyeldonek kell lennie a kiértékelést végzo
egyénnek, ami egy 0nallo technika esetén is jelentds koltségekkel jarna. Alkalmazasa nem

feltétleniil javasolt és csak rendkiviil indokolt esetben ajanlott.
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,Kis” szervezetek esetében az interji modszertana: A modszer egyik legnagyobb eldnye, hogy
interaktiv jellegébdl addddan lehetdség van a résztvevOk szamara relevans informaciok
atadasara, a kultura fontossaganak hangsulyozasaval magat a fejlesztés folyamatat is meg lehet

valositani, amely a kis szervezetek esetében fokozott jelentéséggel bir.

Az interjii sordn magas foku interakciora van lehetdség, éppen ezért a ,kis” szervezetek

esetében az interju valoszinisithetden az egyik leghatékonyabb mddszertan.

Mivel azonban a kapott eredmények rendkiviili mértékben érzékenyek a kérdezobiztos
viselkedésére, ezért kiilonleges felkészités €s tapasztalat sziikséges a lefolytatasukhoz, amely

adott esetben novelheti a koltségeket.

A L kis” szervezetek szamara az interju legnagyobb korlatja az, hogy ez a legkevésbé
koltséghatékony, és igy egyben a legdragabb modszer is. A modszer tovabbi korlatja, hogy az
interju soran nincsen lehetdség az anonimitds (névtelenség) biztositdsara. A névtelenség
bizonyos foku sériilését a felmérést vezetd csoportnak tudnia kell kezelni, valamint adott
esetben képes legyen akar a kulttirafejlesztés elényére is forditania. Amennyiben ez sikertil,

akkor ez lehet a leghatékonyabb mddszer a ,,kis” felhasznalok felmérésére.

,Kis” szervezetek fokuszcsoportos felmérése: ,Kis” szervezetek esetében hatrany, hogy
viszonylag kevés csoport kialakitdsara van lehetdség és szinte lehetetlen egymastol teljesen

fiiggetlen részvevokkel feltdlteni a csoportokat, amely mindenképpen torzitja az eredményeket.

Informalis fokuszcsoportos beszélgetés soran ugyanakkor lehetdség van a szervezettel
atbesz¢€lni a nukledris biztonsagi és védettségi kultura jelentéségét, a felmérés folyamatat, a
szervezeten beliili szerepét. A modszer ,,kis” szervezeteknél torténd alkalmazéasa esetében az
interjithoz hasonldan kiemelt jelentdsége van az informaci6 atadés és ezzel egylitt a fejlesztés

lehetéségének. [1, 98-99 oldal]
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4.  OSSZEFOGLALO

Az fentiekben ismertetett nukledris biztonsagi kultara és nuklearis védettségi kultara torténeti
hattere igazolja, hogy a két kultira felmérései kozott nincsen szoros Osszefiiggés és
valészintisithetd, hogy a kozeljovoben nem is varhato egy atfogo a felmérések Osszegzésével

foglalkoz6 utmutat6 kiadasa.

A bemutatott hazai engedélyesek azonban mar alkalmazzak a két kultara egylittes felmérését
¢és fejlesztését. Ez arra enged kovetkeztetni, hogy a két kultara kozotti kapcsolatokbol
kifolyolag gyakorlatban igenis helye van a kozos felmérésnek és az ezekkel vald tovabbi

kutatomunkénak.
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