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»Neither the complications nor the opportunities necessitate

outright rejection or unreflective acceptance” (Dobson 2019: 10)

LA komplikdciok és a lehetségek sem vezethetnek

teljes elutasitdshoz vagy reflexié nélkiili elfogaddshoz.” (Dobson 2019: 10)

A Médszeresen szociolégiai metodolégia el6adas- és vitasorozat kilencedik alkalma a
nagy mennyiségi szoveges adat gyijtésére és automatizalt elemzésére szolgalé szo-
vegbdnyaszatrdl szolt. A Tarsadalomtudomanyi Kutatékézpont és az E6tvos Lordnd
Tudomanyegyetem Tarsadalomtudomanyi Kar kozos szervezésében megval6suld
online esemény bevezetd el6addsit Németh Rendta (ELTE T4TK, RC2S2) tartotta.
A bevezet6t kovetd kerekasztal-beszélgetés résztvevsjeként felszélalt Barna I1diké
(ELTE T4TK, RC2S2), Bodor Péter (ELTE T4TK), Géring Zsuzsanna (BGE), Kmetty
Zoltan (TK CSS-Recens és ELTE T4TK), Ring Orsolya (TK PTI és TK CSS-RECENS),
Sik Domonkos (ELTE T4TK) és Szigeti Akos (NKE RDI). A beszélgetés moderatora
Gardos Judit (TK SZI) volt.

A szovegbanyaszat mint tarsadalomkutatasi médszer

Bevezet6 el6addsaban Németh Rendta elktlonitette a szociolégidban tébb évtizede

haszndlt tartalomelemzést a tarsadalomkutatas altal nemrégiben felfedezett sz6-
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vegbanydszattdl, mely az adattudomany, a mesterségesintelligencia-kutatds és a
szamitégépes nyelvészet teriiletérdl szirmazik. A szévegbanydszat, a természetes
nyelvfeldolgozas (angolul natural language processing, NLP) és a szoveganalitika
kifejezéseket bar sokszor szinonimaként hasznaljik, jelentésitk mégis eltéré: a szo-
vegbanydszat sordn a strukturélatlan széveges adatokat a természetesnyelv-feldol-
gozasi algoritmusok teszik alkalmassa a kulénb6zé automatizalt széveganalitikai
modszerek altali elemzésre (Németh et al. 2020). Az el6adé a szévegbanyédszat mint
tarsadalomtudomdanyban alkalmazott médszer harom jellemzgjét emelte ki: (1) az
adattudomadnyi jelleg miatti sajatos logikdjat, melyre példa a meglévé elméletek j
adatokon valé vizsgalatat lehet6évé tevd, a dokumentumok el6zetes, kézi felcimké-
zésén alapul6 felugyelt tanulas; (2) sajatos kutatdsi kérdéseit, igy azt, hogy az tizleti
szférabdl atvett, a véleményeket és érzelmeket detektdlé szentiment- és emocid-
elemzés képes lehet példaul a gyiloletbeszéd felismerésére; (3) sajatos modszere-
it, amelyek kozul kiemelte a topikmodellezést, mely egy dokumentumgytjtemény
tipikus témadinak azonositasat tlizi ki célul, illetve a szébeagyazast, mely a szavak
jelentésének eltérését vagy hasonlésagat képes kimutatni a szavak vektortérbeli rep-

rezentdcidjanak segitségével.

Jaratlan terepen a szévegbanyaszat segitségével

Akerekasztal-beszélgetés résztvevdinek tobbsége maga is hasznal szévegbanyaszati
moédszereket kutatdsaiban, melyre elsésorban a nagy mennyiségi széveges adat ren-
delkezésre allasa ad okot és lehetdséget. Barna Ildiké antiszemitizmuskutatasaiban
a téma legjabb kutatdsi terepét adé internetes platformokon elérheté hozzaszola-
sok, torténeti kutatdsaiban pedig a holokauszttulélokkel készult szamos elemezhetd
interju feldolgozasa céljabol adaptilta a sz6vegbdnyaszatot médszertani eszkoztara-
ba. Géring Zsuzsanna az amugy jellemz&en kismint4s kvalitativ médszerrel dolgozé
diskurzuselemzés sordn, f6ként mas modszerrel tovabb vizsgalhaté diskurzusrész-
letek detektaldsara, kevert médszert szévegelemzés egyik eszkozeként hasznilja a
szoveganalitikat. Ring Orsolya szintén diskurzusok elemzésében, illetve a levélta-
rakban elérhet$ hatalmas mennyiséglii dokumentum mintdzatainak feltarasiban
alkalmazza a mdédszert. Sik Domonkos szerint a szévegbanyaszati mddszerek se-
gitségével olyan kutatasi terep, ,terra incognita” tarul fel, melyet mésképpen nem
tudnank elérni és vizsgalni — igy az 6 egyik kutatdsi teriletén, a depresszié vizs-
galatdban is Gj lehetéségek nyilnak. Kmetty Zoltdn szintén a kérdéives médszerrel
nehezen kutathatd, internetes férumokon annal inkdbb megmutatkozé depresszid,
ongyilkossag és onsértés vizsgalata soran alkalmaz szoveganalitikat. Szigeti Akos
doktori munkdjiban a darknetet vizsgalja, melynek felhasznaléi szintén nehezen
érhet6ek el kozvetlenil, azonban az dltaluk generalt nagy mennyiségi széveges adat
lehet8séget ad szovegbanyaszat segitségével vald vizsgalatukra. Bodor Péter sajit

bevalldsa szerint kiviilalloként figyeli a szévegbanydszat tarsadalomtudomanyi al-
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kalmazasanakjelenlegi ,kisérleti fazisit”, mikor még szamos teriileten kiprébéljak a
modszert. Varakozasa szerint a sz6veganalitika vizsgalati terepe a j6vében lesziikiil,
hiszen valéjdban a térsas interakcidknak csupan egy szeglete reprezentilédik ele-

mezhetd beszéd vagy széveg formdtumban.

Explorativ vagy konfirmativ a széveganalitika?

A szoveganalitikai mdédszerek bar a vallalati szféraban jellemz&en explorativ jellegl
vizsgalatokban keriilnek alkalmazésra, a tdirsadalomtudomanyban mind explorativ,
mind konfirmativ kutatdsi célra alkalmazhaték. Sik Domonkos munkatarsaival a
depressziés férumok hozzaszolasainak vizsgalataban el6szor explorativ céllal hasz-
nalta a sz6veganalitikat, és egy viszonylag egyszeri elkulénitésre, a depresszié bio-
légiai, pszicholégiai, tairsadalmi keretezésének megkiilonboztetésére probalta meg-
tanitaniaz algoritmust (Németh et al. 2022). Miutan ezen a terileten kevésbé jartak
sikerrel, és az algoritmus nem tudta elégj6l bejésolni az el6re megadott kategéridkat,
egy masik, szintén explorativ irdnyt prébaltak ki: tematikus csomépontokat keres-
tek topikmodellezéssel, melyet a kutaté sikeresebbnek értékelt (Sik et al. 2021). Ezt
kovetben, az utébbi idében kezdtek el sz6bedgyazassal dolgozni, melynek segitségé-
vel azt a hipotézist tesztelik, hogy a depresszidrél sz616 diskurzusban a biomedikalis
megkozelités leuralja a tébbi megkozelitést. Tehat utébbi esetben konfirmativ céllal
alkalmaznak széveganalitikat. Ezzel szemben a szévegbanyaszat ,bélcséje”, az ipa-
ri alkalmazis jellemz6en nem konfirmativ, sokkal inkabb explorativ modellekben
gondolkozik — tette hozzd Kmetty Zoltan. A tirsadalomtudomany szerepe, hogy
konfirmativ kutatdsokat is végezzen, hiszen a megfelels kérdéseket a tdrsadalomtu-
ddsok képesek feltenni. Ugyanakkor a szoveganalitika esetében nem mindig kiilonil

el egyértelmien az explorativ és a konfirmativ megkozelités.

A kutatéi dontés szerepe a szévegbdanyaszatban

Abeszélgetés résztvevoi a szovegbanyaszat szamos olyan lépését identifikaltak, me-
lyek (akar szubjektiv) kutatéi dontést igényelnek, ugyanakkor ezek eléfordulasat
természetesnek tartjak, és nem hibaként tekintenek rajuk. A diskurzuselemzés mi-
kodésének megértését segitends, Géring Zsuzsanna a tarsadalomtudomdény nyelvi
fordulatara utalt vissza, melyet kovetSen a szociolégia a széveget nem csupdn le-
nyomatként, hanem egyfajta cselekvési térként értelmezi. Ebben a megkézelitésben
nagy jelentéséggel bir, hogy hogyan jelsljitk ki a szévegkorpusz hatarait, amellyel
dolgozunk. A kijel6lés els6sorban a webes tartalmak esetében okoz nehézséget és
igényel kutatéi dontést, hiszen e szévegeknek nincs elére megadott eleje és vége,
mint ahogyan a nyomtatasban megjelend ujsagcikkeknek vagy konyveknek. Kmetty
Zoltan hozzatette, hogy mivel a sz6vegbanyaszattal vizsgalt digitalis adatok — szem-

ben példdul a kérdéives adatokkal — nem kutatasi célbdl késziilnek, igy tagabb teret
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adnak az operacionalizaciéra — példaul a kérdéivek meglévé moduljaihoz, skalaihoz
képest. Megerésitette, hogy fontos 1épés a korpusz hatarainak definidldsa az irrele-
vans elemek kisztirése céljabdl, de az is kutatéi déntésen mulik, hogy hogyan fog-
juk meg a vizsgalandé fogalmakat. Konfirmativ megkozelités esetén az elképzelés
operacionalizaci6ja még kritikusabb. Tovabbi példa kutatéi déntésre a futtatasok
szamanak meghatdrozdsa topikmodellezés esetében, melyre ugyan vannak elfo-
gadott megoldasok, kdnonszerd megoldas nincs. Hozzatette, hogy a digitalis ada-
tokkal valé munkaban a kutatéi déntésnek nagyobb szerepe van, mint mdas adatok
esetében. Sik Domonkos tugy litja, hogy a szévegek elemzése soran egy olyan weberi
megkozelitésmdddal dolgozunk, ahol a szovegeket korkorosen vizsgaljuk az elmélet
és az azonosithaté idealtipusok felél, egy olyan illesztési folyamatban, melynek ab-
szolut értelemben nincs végpontja, a megértés id6vel szaturalédik és all 6ssze kohe-
rens értelmezéssé. A folyamatot befolyasolja tovabba, hogy ezek a kutatdsok jellem-
z6en csapatmunkara épilnek, ami ugyanakkor jé is, hiszen minél tobbféle perspek-
tiva tud bekapcsolédni a kutatasba, annal izgalmasabbak lesznek az eredmények is.

Akutatasok szubjektivitisinak kérdése valéjaban a tarsadalomkutatds egészét érinti.
Szigeti Akos szerint nincs szubjektivitismentes kutatas, folyamatosan kutatéi déntése-
ket kell hoznunk a résztvevsi megfigyeléstdl a statisztikai elemzésig, beleértve a széveg-
banyaszatot is. A kérdés inkabb az, hogy kutatéként képesek és hajlandéak vagyunk-e
ezeket a dontéseket transzparensen bemutatni. Parti Katalinnal k6zés tanulménys-
nak eredményei szerint ehhez olyan kozeget lenne sziitkséges megteremteni a tudoméa-
nyon beliil, mely elfogadja a hibdkat, bukdsokat, és képes tanulni bellik (Parti-Szigeti
2021). Interjtalanyaik szerint ehhez els6sorban az akadémiai kapudréknek és a folyo-
iratok szerkeszt6ségében elhelyezkeddknek kellene mésként viszonyulniuk a publikaci-
6khoz, és nem csak az un. ,sikeres kutatdsokat”, tanulmanyokat kellene publikdlniuk.
Rengeteget segithet tovabba a nyilt tudomany gyakorldsa, melyben tértént elérelépés
a jarvany idején: tébb folydirat ingyenesen elérhet6vé tette tanulmanyait, és az online
konferencidk is szélesebb kérben valtak elérhet6vé. Mindemellett a tanulmanyokban
is j6val nagyobb hangsilyt kellene fektetni a médszertan bemutatasara, bar a széveg-
banyaszatot alkalmazé kutatdsok esetében — vélhet6en a mddszer U] jellege miatt — vi-
szonylag részletes médszertani fejezetekkel taldlkozhatunk. Mindez szikséges feltétele
az interoperabilitdsnak, melynek koszénhet6en az adott médszereket mas kutatési tert-
leteken is adaptalni tudjak. A szubjektivitas nem feltétlentil hibaforras, hiszen nemcsak a
kutatok, hanem maguk a kutatdsi alanyok is szubjektumok — egészitette ki az el6bbieket
Bodor Péter. A szubjektiv sz6 ebben a tekintetben lecserélheté a perspektivikus kifejezés-
re: ha nem vessziik figyelembe a kutatas sordn a tarsadalmi cselekvdk perspektivajat, ak-
kor mechanizmusokka redukéljuk a tarsadalmi cselekvéket, akiknek nincsen sajat pers-
pektivijuk, szdndékuk, nem aktiv résztvevéi a diskurzusnak, igy rajtuk kivil all6 ersk
hatasaként nyilvanulnak meg. Amennyiben a szubjektivitdst nem azonositjuk a hibaval,
hibazéssal, és nemcsak a kutatéét, hanem a kutatott szubjektivitasit is figyelembe vesz-

sziik, akkor felil tudunk kerekedni az objektivitas-szubjektivitds problémakéron.
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Tarsadalmi jelenségek magyarazata szévegbanyaszattal

A hozzdszdlok egyetértettek abban, hogy a szévegbanyaszat segitségével lehetséges
bizonyos tarsadalmi jelenségek magyarizata, sét el6allhatnak olyan helyzetek, pél-
daul természetes kisérletet lehetévé tevé szitudcidk, melyeket mas médon nem is
tudnank vizsgalni. A szévegbdnydszat alkalmas tdrsadalmi jelenségek magyaraza-
tara, azonban ehhez Sik Domonkos szerint el kell rugaszkodnunk attél a klasszikus
szociolégiai paradigmatél, mely szerint a tarsadalmi poziciébél magyardzzuk a sa-
jatossdgokat, az attitiidoket, a viselkedésmintazatokat és egyéb jellemzsket. A szo-
ciol6gia mar emlitett, 20. szadzadban lezajlott nyelvi fordulata és egyrészt a Foucault
nyoman kinétt diskurzus-elemzési hagyomany, masrészt Luhmann perspektivija,
aki amellett érvel, hogy a szociolégidnak nem az egyéni cselekvgkre kell fokuszal-
nia, hanem a kommunikaciés rendszerekként elképzelt entitdsokra, mas jellegii ma-
gyaraz6 modelleket valészinisit. Innentél kezdve nem egyéni sajatossagok tarsa-
dalmi pozici6hoz val6 hozzdrendelése a magyardzat modellje, hanem a diskurzusok
és a kommunikaciés rendszerek, folyamatok egymashoz kapcsolédasa, egymassal
valé érintkezése, és igy a szemantikai terek és hatarok létrejotte. Szigeti Akos a
darknet kutatasibdl hozott példat Sik Domonkos felvetésére: a darkneten jellem-
z6en nem kozvetlenil a személyeket vizsgaljak, hanem példaul a hozzaszolasaikat
és az értékeléseiket a kriptomarketeken, melyeket kulonboz6 felhasznalénevekkel
irnak, azonban nem feltétlenil kiillénb6z6 személyek. A tdrsadalmi jelenségek ma-
gyarazatara példat szolgaltatnak a kriptomarketekr6l sz6l6 kutatasok. Az illegélis
tevékenységeket is folytaté darknetes piacokat a rendészeti szervek idével leallit-
jak, a bezardsokat kovetSen pedig a kutatdsok szerint a felhasznildk jelentés része
atmigrél egy masik kriptomarketre. Szévegbanyaszat segitségével vizsgalhaté, hogy
a kriptomarketekhez kapcsol6dé darknetes férumokon milyen hangulat uralkodik
egy ilyen bezdrds utan, igy segitve annak a megértését, hogy a leallas miért nem ret-
tentiel afelhasznalokat. Az eredmények szerint f8legaz adatvesztéssel, anyagikdrral
jaré bezaras utdn nagyobb a felzidulas és igy idével néhdnyan felhagynak tevékeny-
ségiikkel, azonban 6sszességében alig valtozik a forgalom. Mindezt mas médszerrel,
konkrétan bitcointranzakcidk elemzésével is megerdsitették (Szigeti 2022). Az ilyen
tipust validdcid, illetve a mas médszerekkel valé kombindcié a sz6vegbanyaszatot
alkalmaz6 kutatdsok esetében mar csak a médszer relativ 4j jellege miatt is célszerd
lehet. Sik Domonkos megerdsitette, hogy igazan akkor fognak nagy magyarazé eré-
vel birni a szovegbdnydszatot alkalmazé kutatdsok, amikor mellé tudunk tenni egy
parhuzamos, példaul torténeti elemzést vagy mas kutatasi elemet. Ehhez kapcso-
l6dva Barna Ildiké elmondta, hogy az NLP-t alkalmazé médszereket gyakran éri az
a vad, hogy az eredményeik csupdn korabbi tudast validdlnak, azonban véleménye
szerint ez egyrészt szitkkséges a médszer fejlédéséhez, masrészt a validacié értéke
sem lebecsiilends. Kmetty Zoltan tisztazta, hogy a Szigeti Akos 4ltal bemutatott
példdban az un. természetes kisérleti dizajn val6ésult meg, melyre a szévegbanya-

szat tobb esetben kivalo lehet6séget ad. A tarsadalomtudomanyi magyarazat eseté-
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ben jellemz8en valamilyen beavatkozas, visszacsatolas lehetségére van szitkség, a
kisérlet is egyfajta beavatkozds, ahol ténylegesen kauzilis kapcsolatok feltdrdsara
van lehetéség — tette hozz4 Bodor Péter. Akar luhmanni posztstrukturalista, akdr
habermasi kritikai, akdr mas egyéb magyarazatrél van sz, ezeknek mindig van
valamilyen kimenete, beavatkozasi sikja, mely lehet az énismeret névelése, a lelep-
lezés vagy valamilyen tdrsadalommérnoki ambicié, ahogy a példdban az, hogy hol
avatkozzunk kozbe a darknetnek, hol faj neki a legjobban. Ahogy egy masik kutatas
esetében az, hogy hogyan mentsiink meg az 6ngyilkossaggal kacérkodé emberek ko-
ztl minél tobbet, a kockdzatok azonositasanak segitségével. Tehat a magyardzatok
csupan egy darabig tartoznak a tdrsadalomtudomanyi tanszékekre, azutan kilépnek

onnan, igy valamilyen reélis folyamatokka kivanatos 6ket forditani.

Az ért6 emberi olvasas szerepe a szovegbanyaszatban

A felszolalok szamos példaval tdmasztottdk ala, hogy az érté olvasast az alapvetéen
automatizalt médszerekre tdmaszkodé szévegbanydaszat soran sem nélkulozhetjuk,
illetve azt, hogy miért van kiemelt szerepe a szociolégusoknak a kutatasi eredmények
interpreticiéjdban. Barna Ildiké szerint a szévegbanyéaszatot alkalmazé kutatdsok
tobb 1épése is igényli az érté olvasast, ez a mddszer sem tgy miikodik, hogy bedobjuk
a szoveget egy dobozba, és magatdl kijon valami, ismerniink kell a szoveget, amelyet
vizsgélunk. Barna Ildikét részben az inspirélta a szévegbanyaszat adaptalasaban,
hogy a kvantitativ és a kvalitativ médszerek kombindaciéjanak nagyobb a magyarazé
ereje, a szovegbdnydszatnak pedig van egy kvantitativ része, mely statisztikara épul,
illetve van egy kvalitativ része is, mely pedig épp az ért6 olvasist nem nélkiilézheti.
Napjainkban a szociolégia keresi a helyét, a tdrsadalomtuddsok raugrottak a mester-
ségesintelligencia-alapt, igy az NLP-t alkalmaz6 médszerekre is, ami azzal jar, hogy
lehet ,furcsa dolgokat” olvasni a teriileten. Lehetséges, hogy bizonyos tarsadalom-
tudomdnyon kiviili kutaték ugyesebben hasznaljak ezeket a médszereket, azonban
az interpretaciéhoz sziikség van a tarsadalomtudomadnyra, szitkség van rank, szo-
ciolégusokra. Nagyon j6 kiilonbéz6 diszciplindkkal egyutt dolgozni, és az NLP-nek
az egyik fantasztikus eleme, hogy kikeriilhetetlenné teszi az interdiszciplinaritast,
ugyanakkor az interpretaci6hoz sziikség van a szociolégiai tudasunkra.

Géring Zsuzsanna hirom pontban emelte ki az érté olvasas szerepét. Egyrészt
azokban a kutatdsokban, ahol nem kifejezetten egy konkrét elméletet vizsgilunk, a
mi szerepiink, hogy detektaljuk a kiilénb6z6 versengé elméletek szovegekben valé
megjelenését. Az ilyen vizsgdlatok sordn jellemzden nincsenek elére adott szétara-
ink, igy vagy megalkotjuk 6ket, vagy a megtaldlt jelenségeket rendezziik kategéridk-
ba. Példaként hozta kutatdsat, melyben a fenntarthatésag témajat vizsgaltak tzleti
iskoldk képzési szovegeiben: az elmélet hét kiilénb6z6 fenntarthatésigi dimenziét
kulonboztet meg, azt vizsgilva, hogy a fenntarthatésag kifejezés milyen kontex-

tusban jelenik meg, ebbdl négyet tudtak azonositani (Kirdly et al. 2021). Azonban
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ehhez nem maguk épitették ki el6zetesen a 1étez6 6sszes angol sz6bdl a szétarakat,
hanem a taldlatokat olvasva értelmezték, hogy pontosan milyen dimenzi6rél van
sz6. Masrészt elengedhetetlen az ért olvasas a kevert médszer( alkalmazis esetén.
Példaul amennyiben tovabb elemzend$ szovegeket detektalunk a szoveganalitika
segitségével, ezeket valamilyen szempontrendszer szerint kodoljuk, a kdokat pedig
késdbb visszaiiltetjitk az adatbazisba tovabbi felhasznélas céljabél és hozzdkapcsol-
juk a beszélét (a példa esetében tehit az intézményi sajatossigokhoz). Egy masik
kutatasban a jov6vel kapcsolatos mondatokat olvastak végig, és arra jutottak, hogy
ezek hat kiilonb6z6 cselekvési keretbe rendezédnek el — ennek megallapitasahoz is
sziitkség volt a mondatok értelemzésére és kutatdi kédolasara (Géring et al. 2022).
Harmadrészt, amennyiben az elemzés soran kiugrd, nem odaillé elemek jelennek
meg, az érté olvasast hivhatjuk segitségiil, akar tarsadalomtudomanyi magyarazat-
ra szorul, akdr nyelvészeti okra (példaul metafora, irdnia) vezethet6 vissza az ada-
tokban felmerulé , furcsasig”.

Az ért6 olvasasra jelentds szerep hirul a topikmodellezés eredményeinek interp-
retaldsaban, ahol az azonositott témakat a kutaténak kell elneveznie és értelmeznie
—mondta el Ring Orsolya. De nem csupan a topikmodellezés esetében van jelent6sé-
ge: egy konkrét, politikai szévegeket elemzé kutatdsukban, szébedgyazason alapul6
sajat szotdrral végzett szentimentelemzésitk sordn tébb ponton az érté olvasisra
tamaszkodtak (Uveges et al. 2022): (1) kivalasztottak néhany szaz pozitiv és nega-
tiv toltetd szét, melyeket szébedgyazassal vizsgaltak politikai korpuszon, majd az
eredményként megjelend szavakat (akdr tobb tizezret is) kézzel valogattak at; (2) ezt
szinonimaszétarral dusitottak, melyet Gjra kézzel kellett atvalogatniuk; (3) a kész
szétarakkal elemezték egy jsag korpuszit, melybdl kirajzolédott egy trend, azon-
ban ennek értékeléséhez sziikség volt a konkrét cikkek elolvasasdra, hiszen igy tud-
tak ellenérizni, hogy a szétdr alapjan negativként vagy pozitivként értékelt szoveg
valéjaban az-e, ezaltal azt, hogy a szétar megfelel6en miiksdik. Szintén a topikmo-
dellezés példdjat haszndlva illusztralta a reflektivitads megjelenését az ilyen — ahogy
mar korabban is mondta - ,terra incognita” megismerését segité kutatdsokban Sik
Domonkos. A topikmodellezés eredményeként kapott szécsoportok értékeléséhez
szitkséges vizsgalni a szavak el6forduldsanak kontextusat, az igy megjelend elmé-
leti, torténeti vagy egyéb hatteret. Ezt a feladatot a gép nem tudja elvégezni, em-
beri értelmezést igényel. Ugyanakkor a folyamatot kifejezetten izgalmassa teszi az
elére adott sémdk hidnya, egy sajat, kutatéi értelmezési keret felallitisdnak sokféle
lehet8sége, mely a nagymintas kérd6ives kutatasi adatok elemzésében rejls lehe-
téségek sokféleségéhez hasonlithatd. Bodor Péter tisztazta, hogy mind a sz6évegen
kivili kontextus (példaul a szévegek forrasa, szekvencidja), mind a szévegen beliili
kotextus (szébedgyazas esetén példiul az adott sz6t keretezé mondat, melybél adott
esetben kideriilhet, hogy csupén viccrdl, irénidrél van szé) értékelésében fontos sze-
rep hédrul az ért6 olvasasra. Az elemzésbe bevont szavak (tokenek) kivilasztasa ki-

emelten fontos lépés, igy példaul a személyes névmasok meghagyasa vagy kisziirése
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az eléfeldolgozas sordn, hiszen ezek adott esetben sziitkségesek lehetnek a beszéd-
szitudcié megértéséhez. Mikro-diskurzuselemzéssel kideril, hogy van egy sor olyan
nyelvi elem (akar sz6, morféma, igeids), mely az adott térbeli, id6beli, személyes és
szovegen belul szitudcidba rogziti a szoveget, melyrél szé van.

A gépi olvasds sohasem lesz olyan szinten ,ért6”, mint az emberi olvasas, igy az
eredmények értelmezésénél mindig egyet vissza kell 1épniink, és el kell olvasnunk a
relevans szovegeket — ismertette alldspontjat Kmetty Zoltan. Sajit kutatdsi tapaszta-
lata alapjan az emberi kédoldst alkalmaz6 projektekben a kddoloknak el kell mondani,
hogy prébaljanak meg ,,a gép fejével gondolkodni”, tehit prébaljanak ugy kédolni, aho-
gyan a gép kddolna. Hiszen kédoléként hidba latja valaki példaul azt, hogy egy adott
cikkben egy hosszti mondat mit jelent az el6z6 és a kovetkez6 mondatok alapjan, vagy
hogy egy komment milyen masik kommentekre reagil, amennyiben a gép ezt nem
ismerné fel, igy nem szabad eszerint kédolni, mert nem fog miikédni a médszer. A
jelenleg felfuté kontextudlis szébedgyazasi modellek (példaul a Bidirectional Encoder
Representations from Transformers, BERT) esetében mar lehet6ség van beépiteni a
szoveg forrasat a modellbe. Igy példaul Kmetty Zoltan és munkatarsai aktualis, oltds-
témaju projektjében képes cimkézni a kommenteket aszerint, hogy azok oltasellenes
vagy nem oltédsellenes oldalon jelennek meg. Tehat lehetséges a gépi olvasast ,okosita-

ni” és még inkabb ,ért6vé” tenni, ugyanakkor mindig meglesznek a limitaciéi.

A kutaté(csoport) szerepe az érté olvasdsban

Az ért6 olvasas soran befolyasolé tényezé lehet, hogy az adott kutaté mely tudoményég-
bél érkezik — tette hozza a korabbiakhoz Géring Zsuzsanna, egy hallgaté6i kérdésre vala-
szolva. Az a multidiszciplindris projektek tapasztalata, hogy a kiillonb6z6 tudomanyéagbol
érkez6 kutaték mast vesznek észre az eredményekben a tuddshatterik, illetve a tudo-
manyteriiletik szemléletmédja (példaul emberkézpontt nézépontjuk) alapjan. Eppen
ezért fontos és jé kutatéi csoportban dolgozni az ilyen tipusu projekteken, hiszen igy tud-
nak ezek akilénboz6 tudasok érvényesilni. Azonban ilyen esetben jellemzéen nem min-
denki ért ugyanannyira a médszertanhoz, igy szitkség van olyan szereplére, aki képes
forditani a kiilénb6z6 aktorok és igy a killonboz6 tuddsok kozott. Bodor Péter hozzafiiz-
te, hogy nemcsak az olvasdsok killénbéznek, hanem a szévegek is. Egy bevasarlécédula
példaul egészen mas olvasast igényel, mint egy mondat Krasznahorkaitol, tehat szamit,
hogy egy adott széveg milyen kéozegben jon létre, és milyen célra szanjak. Igy szitkség
lehet differencialni az elemzett szévegeket; ahogy Kmetty Zoltan példajaban emlitette,
lehetséges példdul a kommentek forrasdnak cimkézése.

Fogalom- és jelentésvaltozas vizsgalata szovegbanyaszattal

A fogalom- illetve jelentésviltozas torténete kitapinthat6-e szovegbanydszat segitsé-

gével? E hallgatéi kérdésre valaszolva Barna Ildiké elmondta, hogy vizsgalni tervezi
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példaul a zsid6 sz jelentésének viltozasat, melyet egyelére akadalyoz az, hogy az erre
alkalmas Gjsagkorpuszok nem allnak rendelkezéstinkre torténeti tavlatban. Tovabbi
nehezité koriulmény a szoévegek leiratozasakor bekovetkezé sztenderdizalds, melyre
példa lehet a mér kordbban emlitett, holokausztrél sz6l6 interjuk leiratainak (jegy-
z6koényveinek) esete, ahol az interjialanyok és a leiratozoék nyelvi jellemz6i nem fel-
tétlenil kilonitheték el. Sik Domonkos megerésitette, hogy egy szévegbanyaszattal
dolgozé kutatds soran rengeteg kompromisszumot kell kétni annak mentén, hogy
milyen szévegkorpuszok érhetéek el digitalizilt formaban. Azonban amennyiben
elérhetbek hosszabb tavra visszamendleg a széveges adatok, ugy a szévegbanyészat
segitségével lehetséges eszmetorténeti kutatasokat végezni, illetve a szavak jelenté-
sének valtozasat vizsgilni. Németh Renata szerint a szavak jelentése kival6an megad-
hat6 szébedgyazasi modell segitségével, példaul az egér sz6 két jelentése azonosithaté
a szavakat reprezentdlé vektortérben hozzajuk kozel all6 szavak alapjan. E képessé-
gét kihasznalva a sz6beagyazas tehit alkalmas a jelentéstérténeti vizsgaldddsokra is.
Kmetty Zoltan hozzatette, hogy nemzetkézi szinten vannak izgalmas projektek ebben
a témadban, ilyen példaul a Google Ngram,® mely rengeteg konyv szévegét tartalmazza
digitalizalt formdaban, és igy lehet6vé teszi a killonb6z6 fogalmak idébeli valtozasanak
elemzését. Vizsgaltak példaul az angol ,gay” (meleg) sz6 jelentését az 1900-as évektdl,
amibdl kiderilt, hogy az hogyan ment at a ,daft” (bolond), majd ,cheerful” (vidam)
jelentésébdl a jelenlegi, ,homosexual” (homoszexualis) jelentésébe (Hamilton et al.
2016). Az ilyen jellegti vizsgalatokhoz tehat nagyon j6 korpuszok kellenek, ugyanak-

kor a médszer kivaléan alkalmas erre a célra is.
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