ESETTANULMANYOK

Janky Béla

OVE A GYAR - MAGADNAK EPITED!

Munkaszervezet és privatizacio

Bevezetés

Az esettanulméany egy immar 6t éve kilfoldi tébbségi tulajdonba keriilt iparval-
lalat (a tovabbiakban: Vallalat) két mihelyében, munkésokkal és néhany veze-
tével készitett interjik alapjan készilt.1 Kiinduldpontjaul leegyszer(sitve a ko-
vetkez6 hipotézisek szolgaltak:

1 A gazdalkod6 szervezetekben a privatizacid el6tt er6s informéalis normativ
rend hatarozta meg a munkasok egymassal és a vezetéssel kialakitott kapcsolatait.
Ez az Uj tulajdonos érkezésével felbomlott, aminek kovetkeztében egyfajta ,,pat-
kanyverseny”’feltételei teremtédtek meg.2

2. A privatizacid hatasara a véallalatoknal felerésodtek a jaradék- és befolyas-
szerzési torekvések3

A dolgozat feladata, hogy - az elemzési mddszer korlatainak tudataban -
vizsgalja a hipotézisek teljesulését a kivalasztott (izemrészekben, illetve segitse
0j vizsgalati szempontok megfogalmazasat az adott elméleti kereten belil. A
terepmunka kérilményei nem tették lehet6vé a mihelyeken beliili kapcsolat-
halék és a belsé rend alaposabb feltarasat. Ezért figyelmiinket els6sorban az
egyénekre dsszpontositjuk, a kiilénb6zd szituacidkban jellemzé magatartasokat
vizsgalva. A kapcsolatokbdl felépild struktdrakrol azonban csak hipotetikusan®

* Atanulmany a ,,Hierarchikus gazdasagi szervezetek gazdasagszocioldgiai vizsgalata™ cimi
OTKA-kutatas keretében késziilt. A kutatas vezet6je Csontos Laszld, résztvevsi Bodis
Lajos, Fényes Hajnalka, Fogarassy Gabriella, Szakadat Laszl6, Szant6 Zoltan, valamint a
tanulmany szerzdje. Koszonettel tartozom mindegyikéjiknek értekes észrevételeikért,
csakugy, mint Gabor R. Istvannak és Neumann Laszldnak a dolgozat korabbi valtozatahoz
flizott megjegyzéseikért. A tanulmany esetleges hibaiért természetesen kizarolag engem
terhel a feleldsség. A menedzsment és a mhelyek szintjén végzett kutatds elméleti
hatterérdl és hipotéziseirdl lasd Csontos 1994. A kutatas mas eredményeirdl lasd Bédis
1996; 1995; Fogarassy 1996; 1995; Fogarassy-Szanto 1996; Szakadat 1996.
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tudunk beszélni. Ez a hidnyossag ugyanakkor nem jelenti azt, hogy nem sziilet-
nek valaszok a kutatas szempontjabol relevans kérdésekre.

A hipotéziseket nem kozvetlenil vizsgaltuk. Az intetjlik soran az alabbi koz-
tes kérdésekre igyekeztiink véalaszt talalni:

1. Milyen, technol6giailag meghatarozott sajatossagai vannak a munkavégzés-
nek (klonos tekintettel a technoldgianak a kooperacidra gyakorolt hatasara, va-
lamint a képzettség és a tapasztalatok szerepére a termelésben)?

2. Mennyire 0sztonozte, illetve gatolta a munkaszervezés és a bérezés rendszere
a kapcsolatok kialakulasat aprivatizacio el6tt és utdn? Mennyire vette formalisan
vagy informélisan figyelembe a munkahelyi tapasztalatot és a killonb6z6 (part-,
szakszervezeti vagy pusztan a munkatarsak altali elismertségb6l ered6) poziciokat?
Hogyan véltozott mindez a privatizaciéval?

3. Mennyire voltak hatdsosak a munkaszervezés és a teljesitménydsztonzés
rendszerében esetlegesen bekovetkezd valtozasok, azaz jelent6sen valtozott-e a
kapcsolathalo siirisége és a normativ rend erdssége? Atértékel6dtek-e a jaradék-
szerzésre alkalmas helyzetek? Valtozott-e a statushoz (tehat a nem valos teljesit-
meényhez) kotott jovedelmek aranya?

4. Kik voltak a nyertesei és a vesztesei az esetleges valtozasoknak? Mennyire
tekinthetd stabilnak az 0j helyzet, azaz folyik-e még aktiv pozicidharc?

A munkaszervezet utdbbi harom kérdéscsokor szerinti vizsgalata torz ered-
ményre vezethet, ha figyelmen kivil hagyjuk az els6 szempontot. Fennall
ugyanis a veszélye annak, hogy a technoldgia oly mértékben meghatarozza a
kapcsolatok jellegét, a jaradékszerzésre alkalmas szituaciok stabilitasat, hogy
elrejti a fellletes szemlél§ szaméra a privatizaciés forma énmagdaban jelentds
hatasait. Problémat okozhat az is, ha az empirikus vizsgalat tdlsagosan sziik
teruletre korlatozodik, mert igy a vallalat egyes tevékenységeit vagy szervezeti
egységeit egyedileg érintd valtozasok kdvetkezményeit irhatjuk tévesen a priva-
tizacios forma szamlajara.

Az efféle torzitdsok csokkentése érdekében tanulmanyunkban a privatizacio-
nak a gazdasagi magatartasra gyakorolt hatasat kétféle - az imént emlitett
mindkét szempont szerint kilénb6z6 - kdrnyezetben vizsgaltuk.4 Egyrészt a
vallalat szerszamm(ihelye egymasra utalt, teljesitményhajhaszastél mindig is
mentes munkasainak erds, onallé kdzdssegében, akiknek a gyaron beliili helyze-
te tevékenységiik kiilsé beszallitokkal tortént helyettesitése kdvetkeztében az
utobbi id6ben sokat romlott. Masrészt a technoldgiai szempontbol individuali-
zalt és teljesitménykényszerben lévé forgacsololizemiek kozétt, akik ugyan so-
sem alltak tul el6keld helyen a vallalati hierarchidban, de munkajukra a privati-
z4cid utan is valtozatlan mértékben sziikség van. (Feltételeztiik, hogy a fenti két
torzitd hatas nem zavarja egymast, tehat tovabbi helyszinekre nincs sziikség.)

A kutatas helyszinéil szolgalé vallalat nagy érték(, egyedi gépeket allit el6.
A kulféldi tulajdonos szakmai befektet. A privatizaciét kdvet6en még évek
teltek el, amig 0j, idébért és csoportelszdmolason alapul6 teljesitménybért
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kombinalo 6sztdnzési rendszer bevezetésére vallalkozott. Az egyéni bérek - le-
egyszer(isitve - az egyéni Orabérekt6l5 és a csoport szamara egyiittesen megal-
lapitott teljesitménykiiszob elérésétdl fiiggnek. A teljesitmények regisztralasat
szamitdgepes rendszer végzi, ennek terminaljait maguk a munkasok kezelik.

A vallalatnal foly6 termelés néhany fontos (a vizsgalt két mihely kozott
nem kisz(rhet6), az iparra altalanosan nem jellemz6 sajatossaga Iényegesen be-
folyasolhatja a privatizdcié nyoméan bekdvetkezd valtozasok jellegét, az Uj tu-
lajdonos torekvéseinek iranyat és sikerességét. Az egyedi és kissorozatu gyartas
dominanciajan, illetve a kvalifikalt, hosszi véllalati gyakorlattal rendelkezé
munkasok iranti keresleten kivill ezek kdzé tartozik, hogy napirenden van a
termelés attelepitése (j telephelyre. Nem biztos tehat, hogy a tulajdonos itteni
politikdja hossz( tavra érvényes. Az itt végzett empirikus vizsgalatokbdl levont
kovetkeztetések érvényessége tehat tobb szempontbdl is korlatozott.

Tanulmanyomban el6szoér a fent emlitett szempontok alapjan a szer-
szamiizemben, illetve a forgacsoloban tapasztaltakat dsszegzem, majd réviden
Osszehasonlitom a két tizemet. Végiil a legfontosabb kovetkeztetéseket ismer-
tetem.

A szerszamuizem

Technol6giai sajatossagok

A szerszamiizem az egyik gyarépilet felsé emeletén helyezkedik el, fizikailag is
elkuldniilve a tobbi részlegt6l. Viszonylag kis méretii, kdnnyen attekinthetd. A
munkasok allandéan figyelemmel kisérhetik egymast. Az lizemet egykor a ter-
melésben folyamatosan felmeriilé szerszdmigény kielégitése céljabol hoztak 1ét-
re. Régen 6nallé (izemegység volt, sajat igazgatoval. Ez a kitlintetett helyzete
azonban 1992 végén megszlint. A szerszdmok tervezésével és szerkesztésével
foglalkozd részlegét levalasztottak rola, és beolvasztottak a technoldgiai osz-
talyba. A gyakorlati mlveleteket végzé mUhelyt pedig a forgacsold alegységévé
tették, vezetdjét is a forgacsolobdl helyezték oda. Jelenleg erésen leépliléfélben
[év6 részleg. A nem a kdzvetlen termelést végz8 kiszolgaloegységek leépitése
altalanos tendencia a Vallalatnal, a szerszamok egyre nagyobb hanyadat is kiil-
s6 beszallitoktdl rendelik meg. Ennek legf6bb oka talan az, hogy a kiils6 ko-
operaciéban késziil§ szerszamok és az egyéb jarulékos termékek olcsdbbak és
pontosabban érkeznek.

,» Voltitt minden: suszterdj, asztalosmGhely, orvosi rendel6. Ezek a kilfoldinek nem
kellettek, csak az, ami a kdzvetlen termeléstjelenti Kiils6 kooperacid? Az kapaci-
tasproblémak miatt van. Hatpersze, voltak munkafegyelmiproblémak is. Régennem
volt téma, hogy egy szerszdm két-harom hdnapot késik Most mas vilag van.”
(Szerszamiizemi vezet6)
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A szerszamiizemi tevékenységen beliil is csokken a szerszamgyartas aranya.
Ma mar kisebb sorozatokban gyartanak a termékekbe kdzvetlenil beépild al-
katrészeket is. A megmaradast azonban egyel6re biztositja a szavatoltan mi-
ndségi munka irdnti idénkénti igény - amit a kiilsé cégek nem tudnak produ-
kalni  valamint a gyakran szakképzetlen fiatalok kényelmes betanittatasanak
itteni jo lehet6ségei.

Régen 70-80 ember dolgozott a m(ihelyben, egy igazgatd, két mlvezet§ és
két csoportvezetd iranyitasa alatt. Ma mar csupan 31 a létszdm. A nagyaranyu
csOkkenésnek csak az egyik oka a létszamleépités. A masik a szerkeszt6i, tech-
nologiai részleg elcsatolasa. Fizikai alloméanyban régen sem voltak 50-nél tob-
ben. Kett6é darab szikraforgacsold NC gép van, dsszesen négyen dolgoznak eze-
ken a masindkon. Jelenleg 12 szerszamkészit6 van, 6k a befejez6 munkalatokat
végzik, lényegében dsszerakjak a munkadarabokat. Az el6készit6 munkalatokat
végz6 forgacsolé szakmunkasok (mardsok, gyalusok, esztergalyosok) Gsszesen
tizen vannak. Ezenkivil van még 6t egyéb segédmunkélatokat végz6 (harom
csiszold, két h6kezel6) szakmunkas. (Az egészséges arany a munkasok szerint
egyharmadnyi készit és kétharmadnyi gépes lenne.) Az emberek gépek, illetve
munkafolyamatok kdzotti mozgatadsa mégsem jellemzd, ti. ezek kiillén szakmaék-
nak szadmitanak. A legrangosabbnak talan a készit6k tekinthet6k, utdnuk az
NC-gépen dolgozok kovetkeznek. Am még a készit6kon belil is vannak nagy
tudasbeli kilonbségek, nem lehet mindenkire mindent rabizni. Aki meg tudja
csinalni, az a jelenlegi kondiciék mellett esetleg mar nem olyan szivesen csindl-
ja (ezzel is 6sszefiiggésben lehet a kiilsé kooperacid).

,,Hogy torzak az aranyok? Szerintem nagyjabol helyesek az aranyok Inkabb a
készitGi Osszetétel rossz Kevés az univerzalis ember. Kétfiatal van, harom mashon-
nanjott a szerszamba, harom-négynek meg a moralis hozzaallasa rossz Ok mar az
elkilldésre jatszanak Ez nem olyan egyszer(i. A szerszamiizem nem olyan, hogy
kintrél folveszek valakit, és akkor téged elkuldelek 6t meg felveszem.” (Szer-
szamiizemi vezet6)6

A teljes allomanyon beliil csekély a fiatalok aranya, a tilnyomé tébbség élet-
kora negyven és hatvan év kozoétti. A szakmunkasok java része tobb évtizede
dolgozik az Gzemben, amely tébbnyire az els6 munkahelyiik (és egyben szak-
munkasiskoljuk is). Jelenleg kiilsés bérmunkasok nincsenek, béar korabban
voltak. (Az utdbbi harom évben harom ilyen, Ggynevezett bt-s ember volt, eb-
bél kettd kés6bb a Vallalat alkalmazasaba keriilt, egy pedig elment.) Kulféldi-
ek a legutdbbi néhany évben nem voltak a mihelyben.

Az Uzemben egyedi gyartas folyik, igy viszonylag nagy az itt dolgozdk tech-
noldgiai 6nallésaga. Szakmai szempontbol a gyaron belil egyfajta elitnek te-
kintik magukat, amit tobbé-kevéshé elismernek a mas gyaregységekben dolgo-
z6k is. A munkasoknak nagy ralatdsuk van a munkafolyamatra, sokszor kell
onallé dontést hozniuk, és féleg a készit6knél szamit sokat a kézligyesség. Az
NC-gépen dolgozok esetenként a programozasban is részt vesznek.
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altalaban magasabban kvalifikaltak voltak, ésfinomabb munkat csindltak, azt
meg kell hagyni De nyugibbak is voltak Ott az els6dleges cél, hogyj6 legyen az a
szerszdm. ”’ (Forgacsol6ilizemi munkas 3.)

,-S0kkal dsszetettebb munka, nagyobb pontossagot igényel. ”” (Szerszamiizemi mun-
kés5.)

A munkafolyamatok erdsen dsszekdtik az embereket. Mivel a technologiak
nem sztenderdizaltak és nem gépesitettek, masok munkajanak a mindsége je-
lent6s mértékben kihat az egyes dolgozok teljesitményére. Egy-egy miveletsor
végrehajtasa némelykor olyan sok munkaorat vesz igénybe, hogy a hataridé be-
tartasa végett tébb ember dolgozik egyszerre egy munkadarabon. llyen esetek-
ben teljes a technikai egymasrautaltsdg. Ennek megfeleléen igen intenziv a
kommunikaci6é az emberek kozott.

,,Hivatalosan volt munkaszervezés, de nem ez m(ikédétt, hanem egyénileg oldottak
meg a problémakat. Ha egy szerszamkészitnek kiadtak egy szerszamot, 6 vette a
nyakaba a dolgot. O ment utdna a sajat munkajanak, hogy Kisirja, kikdnyorogje,
hogy az ténylegsiirg8s. ”” (Szerszamiizemi munkas 2.)

Az egyedi gyartds munkaszervezést nehezitd tényez6i kozé tartozik a korrekt
alapanyagellatas hianya. Ebben a privatizacio dta sem tortént valtozas, sét so-
kak véleménye szerint romlott a helyzet.

,.Régen is sokszor el6fordult, de most még gyakrabban, hogy magamnak kell gon-
doskodnom segédanyagokrdl. \olt, hogy betiltem a kocsimba, és magam kimentem
az Ecseri Utra, hogy sajat pénzbdl megvésaroljak par tekercs dréthuzalt. ” (Szer-
szdmiizemi munkas 2.)

Az 6sztdnzési rendszer egykor és most
Bérezés és kooperacid

A technoldgiai egymaésrautaltsdig a bérezésben is jelen volt. A szer-
szamiizemben mindig is csoportos elszamolas m{ikodétt (10-20 f6 tartozott egy
csoportba). Ez persze nem jelentett azonos béreket, csupan azt, hogy a jovedel-
mi kilénbségek nagyobb része szarmazott az orabérek eltéréseib6l. A csopor-
tok egyébként géptipusonként voltak Osszedllitva, igy keresztbe vagtak a tech-
nologiai lancot. Interjualanyaink nem szadmoltak be jelent6sebb konflik-
ktusokrdl a teljesitménykilonbségekkel kapcsolatban. A munka egyedisége mi-
att ezek a kiilénbségek nem voltak olyan kézzelfoghatoak és egyértelm(iek (va-
laki jo lehetett egyfajta miiveletben, és rossz masikban), és nem is tiikkroz6dhet-
tek pontosan a szazalékos teljesitményekben.

,» Voltak-e nagyobb kiilénbségek a szazalékokban? Nem, nem voltak, éskiilénben is,

nem jelentettek azok sokat. Mert ha valaki 120 szazalékot csinalt, és a masik 70-t,

az nem azt jelentette, hogy az utobbi nem dolgozott sokat. SGt, inkdbb az volt

valdszindibb, hogy az a 70-es dolgozott a legtdbbet, mert egy nagyon rossz munkat
kapott. ”” (Szerszamiizemi munkas 2.)
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A mégis felmeriil§ problémak egy részét a mivezet6k azzal oldottak meg,
hogy igyekeztek mindenkinek a képességei szerinti munkéat adni. Emiatt azért
sem keletkeztek nagyobb konfliktusok, mert az elittudattal rendelkezd, munka-
jukat szeret6 szakmunkasok a nehezebb munkakat tobbnyire szakmai kihivas-
ként és nem nagyobb teherként fogtak fel. A tarsasagot tehat interjualanyaink
egybehangzéan dsszetartonak, és legalabbis a multban jo hangulatinak mingsi-
tették. Ellenpéldaként emlitették a forgacsolot, ahol nagy a versengés és a pisz-
kalodas. Azt beismerték ugyan, hogy a csoportokon belll négattak a lassubba-
kat, de mindig hozzatették, hogy a kolcsonds segitségnyujtds ennél sokkal
jellemzébb volt. Ha valakin lattak, hogy igyekszik, akkor nem volt probléma,
hogy nem megy neki Ugy, mint a jobbaknak. Tébben emlitették, hogy voltak
olyanok, akiknek a gyenge teljesitményét szocialis helyzetiikre val6 tekintettel
nézte el a kdzosség.

A szakembergarda kozossége is szinte csaladias volt. En dolgoztam més helyen.
Hivtak is vissza, tobbet is kereshettem volna, de nem mentem. It segitenek egymas-
nak, itt nincs olyan, hogypiszkaljak a masikat, mert az 20forinttal tobbet keres. It
jobb, nyugodtabb. Nem zavarjak az embert. ” (Szerszamiizemi munkas 3.)

A jelenlegi 6sztdnzési rendszer sem valtoztatott az egymasrautaltsagon.
Ahogyan a korabbi években, most is csoportokra vannak osztva a munkasok (a
harom csoport: a készit6ké, az NC-seké és a forgacsolomiiveleteket végzké),
és hasonloképpen fiigg a bérik masok teljesitményétél, mint eddig. Valtozott
azonban a csoportok Osszetétele, ezenkiviil a munkasok - bar azt tudjak, hogy
ki melyik bérkategdridban van - sokkal kevésbé ismerik egymas teljesitményeit
és béreit, mint régen.

,-Régen ez Ugy volt, hogy kifliggesztették mindenkinek a teljesitményét és a bérét a
falitjsagra, és igy az ember el tudta helyezni magat a tébbiek kdzott. Most nincs igy.

Es abban mar kezdiink hasonlitani afejlett kapitalista vil&gra, hogy egymastol meg
nem kérdezgetjik, hogy haver, te mennyit keresel?”” (Szerszdmiizemi munkas 2.)

Kivaltsdgok egykor és most

A munka jellege mindig is lehetetlenné tette a pontos és szigort normazast, de
a magas teljesitményszazalékok elérését is. A régi id6kben kozvetlen kapcsolat
volt a technoldgusokkal, akik a mlhely t6szomszédsagaban dolgoztak. Hivata-
losan és nem hivatalosan egyarant viszonylag kénnyen lehetett normaid6t mo-
dositani. Szabalyos és gyakori dolog volt az Ugynevezett potutalvanyozas: az
utalvanyozott id6k utdlagos reklaméacioja, amit altalaban figyelembe vettek. A
100 szézalék teljesitése nemigen forgott veszélyben, 10 szazaléknal magasabb
tobbletteljesitményt viszont mar nem tiirt el a gyarvezetés. Magas keresetek a
vgmk-bol és a prémiumokbol szarmazhattak.
,»A normakkal nem voltak killondsebb gondok Elég jo viszonyban voltunk a

technoldgusokkal. Ha valami probléma adodott, az ember besétalt a technoldgiéra,
és mondita, hogy Jani bacsi, kellene nekem egykis id6! Na nézzitkk meg hova lehetne
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még rairni - mondta ilyenkor Jani bacsi, és valahol szerzett mégplusz utalvanyozott
id6t. ”’ (Szerszdmiizemi munkas 2.)

,» VoIt egy olyan technologus garda, akik itt néttek fel, és innen kertiltek ki Ok
pontosan ismerték az ittfolyd munkat és a problémainkat. ”” (Szerszamiizemi mun-
kés 4.)

Az Uzemrész teljesitménykovetelményekre vonatkozé kivaltsagait azéta jo-
részt megsziintették. Rosszabbodott a kapcsolat a technologusokkal és a felsé
vezetéssel is. Az el6bbiek elkoltdztek, igy nem nyilhat méd a megpuhitasukra.
Besziintették a pétutalvanyozas rendszerét, igy kevésbé legalis barmilyen pa-
naszkodas. Megvaltozott a munkak regisztralasanak a maédja is. Szamitégépes
rendszer méri a teljesitményt, ami az itteniek szdmara sok hatrannyal jar. Ké-
nyelmetlenebb - néha sok id6t vesz el egy-egy munkanak az adminisztralasa -
és kontrollalhatatlan a mikodése. A bérrendszer a munkésok szdméra attekint-
hetetlenné valt, senki nem tudja el6re kiszamitani a fizetését. Hidba véli ugy
valaki a bérlapja alapjan, hogy nem regisztraltdk bizonyos munkait, reményte-
len orvoslast talalnia. A panaszkodasnak nincs hivatalos Utja, nincs illetékes,
aki modosithatnd a szamitégép altal kalkulalt bért, de még olyan sem, akitdl
meg lehetne tudni, miért annyit szamolt el a gép, amennyit.

Az egységes teljesitményszazalékok nem azt jelentették, hogy a tekintélyes
oregek és az ifjoncok munkalehet6ségei kozott régen nem voltak kiilénbségek.
Csupan a kivaltsagok nem a jobban fizet§, hanem az érdekesebb vagy kényel-
mesebb munkdk megszerzésében jelentek meg.

,.Persze, olyan volt, hogy a szaki bement a m(ivezet6i szobaba, és apolcon elkezdett
valogatni a munkak kdzott: ezjo munka, ez az enyém, ez rossz, ez mehet az inasnak.
De itt nem a pénzrél volt sz6, mert az mindegy volt, hiszen csoportbér volt.”
(Szerszamiizemi munkas 2.)

A munkak szétosztasaban nem csupan egyéni kilonbségek, hanem Kkisebb
csoportok kozotti specializacio is* érvényesilt. A mardsokndl, az esztergalyo-
soknal és a készit6knél is tobb csoport alakult ki, amelyek mas-mas tipusu
munkadarabok forgacsolaséara vagy dsszeszerelésére alltak ra.

A privatizacio ota eltelt id6ben tobb ok miatt is sz(ikiilt a munkasok mang-
verezési lehet6sége a kiilénbdz6 tipusi munkak kozott. Az egyik a létszam
drasztikus csokkenése és a munka mennyiségének ennél is nagyobb visszaesése.
A maésik - az el6z6ekkel részben dsszefliggl - ok az atfutasi id6k megrovidilé-
se. Interjualanyaink nagyon sokat szidtdk a munkaszervezést. Szerintiik régen
joval el6bb lehetett tudni, milyen munkak varhaték a jov6ben, igy jobban tud-
tak el6re tervezni. Ma mar nem sorakoznak a megmunkalasra var6 munkada-
rabok a gépek el6tt. Sokkal tobb a kapkodas - vagy a feszes munkatempdt
érzik annak -, gyakran soron kivil kell megcsinalni valamit.

A privatizacid el6tt a keresetek szorddasat féleg az orabérek kilonbsége
eredményezte. Az Grabérek jelent6s részben a vallalati munkaviszony hosszatol
figgtek, de befolyasolta Gket a gyarvezetéshez, parthoz, szakszervezethez vald
viszony is, alakuldsuk szabalyszer(iségeir6l azonban ennél sokkal tébbet nem
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sikerlilt megtudnunk. Az 6sszjovedelem lényeges elemei voltak a célprémiu-
mok és a vgmk-bol szarmazo jévedelem is. Az utobbibol kimaradt csoport
azonban kompenzalni tudta a kies6 jovedelmet. A m(hely egykori parttitkara
ugyanis, miutan munkatérsai érdektelensége miatt neki nem sikerilt vgmk-t
alakitania, késébb tualérakkal és premiumokkal biztositott a mas vezetése alatt
létrejott vgmk tagjaiéhoz hasonlé jovedelmet a maga koré gy(jtott emberek
szdmara.

Az (j tulajdonos hivatalosan mindenféle kivaltsagot megsziintetett. Nem ve-
szi figyelembe a torzsgardatagsagot, és természetesen nem érdekli az emberek
multbéli vagy jelenlegi mozgalmi szereplése. Jelenleg a célprémiumokkal torté-
n6 dsztdonzésnek sincs szerepe. Az egykori alkupozicidk azonban az 0j bérbeso-
rolasban is éreztetik hatasukat, mivel azt Iényegében a régi orabérek alapjan
hatdroztdk meg. A miihelyben az érabérek - a Vallalat més (izemeihez hason-
léan - a szakmunkas bérkategoriak felsé régidiba tartoznak. Igaz, a régi és az
Uj bérpozicio kozotti kapcsolat inkdbb sztochasztikusnak mondhat6, és van
példa a munkasok szerint ,,indokolatlan”, megmagyarazhatatlan romlasra és ja-
vulasra is. Az lizemvezet§ egyébként sajat elmondasa szerint mindent megtesz
annak érdekében, hogy az altala igazsagtalannak tartott bérkilonbségeket ki-
egyenlitse.

trA legjobb esztergalyos, de a legjobb készit6 is csak otosben van. A kategdria
meghatérozasa nagy nulla volt. Most mar nehéz valtoztatni rajta. Sziszifuszi munka
folyik ”* (Szerszamiizemi vezet6)

Az 0sztonzés legfébb eszkoze jelenleg az egyszeri, egyéni jutalom. Ha sike-
resen, hataridére végeznek valamilyen munkaval, és az Uzemvezet§ szerint
egyeseknek ezért kiilon elismerés jar, akkor az igazgatdval kozli ezt, és ha sike-
rial megéallapodnia vele, egyszeri alkalommal kiegészitik a fizetéseket. Nincs
azonban elkilonitett jutalomkeret, amellyel az (izemvezet§ gazdalkodhatna és
amelynek az elosztasardl a munkasokkal el6zetesen alkudozhatna. A jovede-
lem emellett elvileg magasabb bérkategdriaba sorolassal is néhet, erre azonban
- ellentétben mas lizemekkel - a szerszammiihelyben az utobbi években nem
volt példa. (Az Uzemvezetd szerint a kdzeljov6ben d6l el egy erre vonatkozo
javaslatanak a sorsa.) Ehhez az lizem csokkend fontossdga mellett talan az is
hozzajarult, hogy a szakszervezet, amelynek nagy szerepe van az atsorolasok-
ban, itt meggyengult.

A valtoztatasi torekvések eredményessége

A szerszamiizem évtizedekig kivételezett helyzetben volt. Bar nem voltak kima-
gaslo keresetek, viszont nagyon kedvezdek voltak a munkakériilmények. A
munkésok egységes kdzosséget alkottak, igen nehéz volt beleszélIni az életiikbe.
A privatizaciénak érdekes modon egyszerre voltak kapcsolathalokat erdsitd és
gyengité kovetkezményei. A technoldgiai egylttmlkddés erdsitését hivatott
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szolgalni az Uj, csoportos bérezési rendszer. A struktirakat fellazité hatassal
jarhatott ellenben a sok elbocsatéas és elényugdijazas, illetve a kiils6 - sokszor
kilfoldi - bérmunkaerd alkalmazasa.

Az (j, csoportos bérezési rendszer a szerszdmiizemben, érthetd okokbol,
nem er@sitette a munkasok kozotti kooperacidt és odafigyelést, hiszen itt ez
mar régen is jellemz6 volt. A létszdmcsokkentés bomlasztd hatasa ellenben
jobban érvényesiilhetett, hiszen az tizemben jelenleg harmadannyian dolgoz-
nak, mint régen. A régi kdzosség azonban nem esett teljesen szét, mivel itt -
valészinlleg szakképzettségi és tapasztalati hidnyossdgok miatt - nem tudtak
tomegesen meggyokeresedni a szerzédéses munkasok. Ugy tiinik, az Gj tulajdo-
nos megjelenésével megszlint az egyéni és kollektiv kivaltsagok legtobbje. Sok
joguktol és manipulalasi lehetdségiikt6l fosztottdk meg a munkasokat, ami je-
lent6sen csokkentette jovedelmiket. Semmivé foszlottak az olyan jaradékforra-
sok, mint a parttagsag, a kordbbi vezetéssel vagy a technologusokkal valo jo
viszony stb.

Ugyanakkor sem a vezetéssel szembeni egységes, nyilt fellépés, sem a tulzott
lojalitds nem jelent@s; altalanos béremelések, az alternativ elhelyezkedési lehe-
t6ségek szlikiilése azonban erdsen idekoti a munkasokat. Tehat sz6 sem lehet a
munka teljes elszabotalasarél7, annal kevésbé, mivel a rendszervaltas utdn meg-
szaporodott kislizemek egyre nagyobb konkurenciat jelentenek a mihely sza-
mara. Raadasul a privatizacid 6ta bevezetett controlling az addigi vezet6i infor-
macios rendszernél minden bizonnyal hatékonyabban mutatja ki a termelési
koltségeket, igy a versenyhatranyt nem lehet palastolni.8 Az (j tulajdonost eb-
ben az Gzemben semmi nem akadalyozza, hogy vezetési-termelési céljait mara-
déktalanul elérje. A nagymérték( elbocsatasok elegend6nek bizonyultak ahhoz,
hogy az itt dolgozdk meghunyészkodjanak, ne veszélyeztessék komolyan a ter-
melés folyamatossagat. Panaszaikat nyugodtan figyelmen kiviill hagyhatjak, az
itteniek bérének soron kivili emelésével nem sziikséges novelni a koltségeket.

Poziciok valtozasa

Nyugodtan kijelenthetjiik, hogy a bels6 hierarchia atrendez6désének vizsgalata
szempontjabol a szerszdmiizem nem tekinthetd érdekes terepnek. A kiilfoldiek
hossz( tavon nem tartanak ra igényt, igy helyzete a gyaron beliil nagyon meg-
gyengilt. Emiatt itt szinte mindenki vesztes, talan csak a privatizacié utan meg-
bizott Gzemvezet§ a kivétel, akit azzal a céllal hoztak ide, hogy megtorje az
uzem informalis vezet6jének, a volt parttitkarnak a hatalmat. Az elszenvedett
veszteségek mértékében azonban a munkasok kodzott is vannak kilénbségek.
Azok kdzill, akik itt maradtak, kiiléndsen rosszul jartak a kdézépkora (negyve-
nes éveikben vagy 6tvenes éveik elején jard) késziték. Ok még sokaig nem tud-
nak nyugdijba menni, de ilyen id6s korban 0j &llast is nehezen talalndnak. A
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lehet6ségek teljes beszikiilése miatt ma mar poziciéharcok sincsenek, hisz
nincs miért kiizdeni.

A legnagyobb vesztes, az emlitett exparttitkar példaja jol szemlélteti a valto-
zasokat. Készit6csoport-vezetként informalisan egykor 6 volt a termelés tény-
leges iranyitoja. Bar mozgalmi funkcioi is kozrejatszottak ebben, kiemelked6
szakmai tudasat elismerik munkatarsai, de még ellenfelei is. Hatalmat ezenki-
viil a szerszamgyar kalonleges helyzete, az ellen6rzés nehézségei is erésitették.

TAmivezet6kmeglehetbsen gyengekez(iemberek voltak, igazabol adolgozoi érdeket
prébaltak képviselni Kifejezetten bratyiztak a dolgozokkal. Ez adott szitudcioban
azt isjelenthette, hogypéldaul egyiitt kartydztak a dolgozokkal ebédidé alatt. 1gaza-
bél nem volt tekintélydk, igy tudott a készit6esoport-vezetd megerésodni. Meglehe-
tésen uralta a szerszamos teriiletet, a m(ivezet6 csak Ugy adott ki munkét, ha elétte
konzultalt vele. Es ott az § elképzelései valsultak meg. Ha 6 azt mondta, hogy egy
munkat nem lehet megcsinalni ezer éra alatt, arra kell ezerkétszaz ora, azzal a
mvezetd ltalban egyet is értett, és mindent megtett azért, hogy az ezerkétszaz ora
dsszejojjon. ”” (A forgécsolo volt vezetdie,)

Miutan 1992-ben a forgacsolohoz csatoltdk a szerszamiizemet, megvaltoztak
az er@viszonyok. Magatdl a forgacsold akkori vezet6jétdl tudjuk, hogy kifeje-
zetten azzal a feladattal allitotta bizalmi emberét a szerszdmiizem élére, hogy
torje le a készitécsoport-vezet6 hatalmat. Az (j vezetd - akinek technolégus-
ként volt mar szerszamiizemi mdultja, de aztan a forgacsoloba keriilt - meglehe-
t6s vehemenciaval latott hozza a miihely atformalasahoz. Formalis hatalmanak
érvényesitése kezdetben rengeteg konfliktussal jart; nem csupan a készitécso-
port-vezet6vel veszett dssze, de a mivezetdkkel is szembekeriilt.

MMmikor én valakinek munkét adok, és odamegyek hozza, akkor nekem semmi
szilkségem nincs arra, hogy masok voltparttitkarként, vagy akar mint szakszervezeti
titkar, ilyenjelleggel, részt vegyenek a munka elosztasaban. Van, ala azt hiszi ha ott
kétszazas hangerdvel elkezd orditani hogy 6 majd megmondja, hogy mi legyen,
akkor el vannak intézve a dolgok Aztan amikor latjak 6todszor vagy hatodszor, hogy
nem megy, akkor abbahagyjak ” (Szerszamiizemi vezet6)

A forgacsoldgyar vezet6je természetesen kiallt az embere mellett. A készit6-
csoport-vezet6 mar nem tudott atnydlni a gyarvezetés feje felett, hiszen kap-
csolatainak értéke jelentdsen csdkkent. (Erre talan jo példa, hogy nem tudta
megakadalyozni, hogy elbocsassak egy masik gyarrészlegben dolgozo fiat.) Ra-
adasul a szerszamiizem fontossaga is csdkkent, és munkatarsaira is egyre kevés-
bé szamithatott a sok leépités kdzepette. Végil meghatralt, amit a fentieken
kivil kiiszébon allé nyugdijazasa is magyaraz.

A forgéacsolo

Technol6giai sajatossagok

A forgéacsold korabban a vallalat 6nallé gyaregysége volt. Jelenleg egy maésik
gyaregység kiszolgalo tzemeként, annak a része, de a tdbbi gyaregységnek is
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gyart alkatrészeket. Hozzéavet6leg 80 f6 dolgozik most itt, kdzdttik korilbeldl
tiz kalfoldi vendégmunkas. Maga az lzemépllet viszonylag nagy és tagolt.
Tobb hajébol all, ahol az NC-k kivételével szétszdrva és vegyesen helyezkednek
el a gépek. Kis széridkkal dolgoznak (3-4 db-ostdl a 20-25 db-osig). A munka
alapvet6en individudlis jelleg(i, az emberek altalaban nem fliggnek masok mun-
kajatol. Leginkabb a valtotarsi kotelék él, mivel sok a nagyméretii, tdbb nap
alatt elkészithet6 munkadarab.

A f6bb géptipusok: furo- és mardgépek, kis- és nagycsicsesztergak, horizon-
talesztergak, karusszelesztergdk. Minden tipusbdl vannak hagyomanyos és NC-
gépek is {utdbbiak a géppark negyedét teszik ki), bar nem minden munkat le-
het elvégezni a meglév6 szdmjegyvezérlésii gépeken. Az (izemi hierarchidban
legalul a faré-maré tevékenység all, majd a cstcsesztergalas kovetkezik. Eflott
helyezkedik el mindenféle NC-s tevékenység. Az lizem elitjéhez a horizontal-
mveken és a karusszelesztergdkon dolgozok tartoznak. Ez utébbi gépek egyes
tipusain keriilnek megmunkalasra a legnagyobb méretii és érték( alkatrészek.
Altalanos vélemény, hogy a nagygépeken végzett munka mindségileg mas, mint
kis méretekben esztergalni. Rendkivil nagy a felel6ssége a munkasnak, aki a
legkisebb technikai hibaval is tébb milliés kart okozhat. Ezt a fajta munkat
nem tanitjak, ilyen gépre eleve csak tapasztalt szakmunkasok kerllnek, akik
mar kisgépeken bizonyitottak.

,,Nagyobb tapasztalattal, nagyobb gyakorlattal rendelkezék. Tehéat olyanok, akiketa
mivezet6k mar hosszu évek 6ta ismernek Tudjék, hogy komoly ember, nem szele-
burdi Szakmailag emberilegjobban odafigyel. Szamithatnak rahosszi tavon. Tehét
annak, aki nagypadra megy, mas gondolkodasmod kell, més életvitel kell. Tobb
odafigyelés, idegalapon is, emberilegis. Az egymas vilag. Régebben szokas volt, hogy
az igazgato lejott, és kezetfogott azzal, aki Ugy megcsinalta azt a terméket, hogy minél
kevesebb probléma legyen beldle. ”” (Forgacsol6iizemi munkas 3.)

,,Mert nem Ggy van az, hogy 6, mi az nekem, majd megcsinalom. Meg kell ismerni
azt a gépet! Annak »erre hlizd be, arra hiizd be« rigolyéja vart, plposon visz A
nagygépeknél magat a gépet kell megszokni ”* (Forgacsol6iizemi munkas 5.)

A gyarra egyébként a munkasok szerint altalaban is jellemz6 az atlagosnal
nagyobb igény a pontossagra és az odafigyelésre. 1978-ban, amikor az NC-gé-
pek érkeztek, ide iranyitottdk a legjobbakat, de 1985-ben visszakiildték &ket a
hagyomanyos nagygépekre, mert éget6 volt a jo szakemberek hianya.

,.Es akkorjott egy nagyobb megrendelés, Ujra kellett inditani a nagygépeket. Hidba
adték fel a hirdetést, nem jott senki. Bels6 atcsoportositassal kellett megoldani
(Forgacsoldiizemi munkas 3.)

,» Voltak itt, akikjottek, aztan elmentek, merthogy nem tudjak vallalni a kétszazados
tdrést. ”” (Forgacsoldiizemi munkas 4.)

Amikor a kilfoldiek atvették a vallalatot, (j beruhazasokat helyeztek kila-
tasba, részben felszdmolni, részben aramvonalasitani akartak a meglehetdsen
elavult gépparkot és technoldgiat. Nagy vehemenciaval lattak neki az el6készi-
tésnek. Szorgalmaztak az NC-képzést, és atiranyitottdk a meglévé modern gé-
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pekre azt, akit lehetett. Rendcsinalast végeztek az Gizemben, megtisztitottak a
szanaszét heverd (és el nem rejtett) szerszamoktdl (,tiszta mihelyt akarunk™).
Az (resen maradt és haldlra itélt, ,,buta” gépeket elvitték egy raktarba. Az Uj
gépek azonban nem érkeztek meg, és a meglévé NC-ket sem tudtak ellatni elég
munkaval. Visszaszivarogtak az emberek a hagyomanyos masinakra, és a taka-
ritasbol is csak a szerszamok fajo hianya maradt meg emlékiil. Jelenleg tehat
technoldgiai szempontbdl minden ugy folyik, mint régen.

,,Minden gy(ilésen az volt a bevezetdjik, hogy korszer(igyarat akarnak. Azt mondta

az igazgat6, hogy nem akarja, hogy ezeken a buta gépeken dolgozzanak az emberek,

mindenkitNC-gépre kell tenni Azt mondtak, hogykomolyfejlesztéstfognak csinélni

Akkor az volt, hogy a hagyomanyos gépeket dsszeirtak, és akkor ki kell dobalni, mert

nem kell. Ez ment kdrGlbel Gl hdrom hénapig. ”” (Forgacsololizemi munkas 2.)

,Mzon asoron, ahol én dolgozom, csak az éngépemmaradt ott. Mindenkinek agépét
kiszértak. Es akkor el kellett szekrényekkel hatarolni, hogy ne lassék az éngépemet,
mert hajon valami kildottség az buta gép, és azt ne lassak Csak modem gépeket
hajlanddk megnézni  (Forgacsoloiizemi munkas 3.)

,.Hagyomanyos gépekhez egyszertien nincsen szerszam. Most valamivel jobban van
talan. De az els6 id6kben szinte le volt bénulva itt minden. Csak verg&dtiink
(Forgacsoldiizemi munkas 4.)

Nzt hitte a kilfoldi, itt azért nem megy a termelés, mert sok a segédszerszam.
Mindent kidobdltatott. It Ugy volt aprivatizacio, hogy szinte kisdporték a mihelyt.
Az volt ajelszo, hogy tiszta miihelyt akarunk Na de hét a szerszamokat is mind
kidobaltak! Az emberek azt hitték, ide Uj, nagyobb gépeket hoznak A régieket ki
kellett dobni Mentek és orditoztak Volt, hogy itt majdnem verekedés volt. Odaall-
tak, addig nem mentek el. Ezt is bele kell dobni, aztis. A szekrényekbdl is ki kellett
ramolni Csak ami kdnyvon volt szerszam, az maradhatott. A t6bbit kidobaltak
Amit sikertilt, mikor nem voltak oft, eldugdostak azok megmaradtak ” (Forgacso-
16lizemi munkas 5.)

Ennek a legf6bb oka talan az lehet, hogy a régi telephelyen hossz( tavra
nem lehet tervezni. A legfontosabb kdvetkezménye pedig az, hogy tovabbra is
megmarad azoknak a munkasoknak a jelent8sége, akik ismerik ezeknek az
oreg gépeknek a ,,lelkét”.

Az Osztdnzési rendszer egykor és most
Bérezés és kooperacio

A forgécsoloban, a legutobbi id6ket leszamitva, mindig egyénileg szdmoltak el,
ami igazodott a technologiai kdvetelményekhez. Az itteniek elmondéasa szerint
egészséges versenyszellem uralkodott az tizemben. (Masok, példaul a szer-
szdmiizemiek aljas versengésr6l szdmoltak be a forgacsoldval kapcsolatban.)
Mivel a nyolcvanas években ennek a gyaregységnek az igazgatdja nem engedé-
lyezte a géemkazast, a munkasok kozotti kooperacié kismértékben sem alakul-
hatott ki. Ez nem jelenti azt, hogy a munkahelyen kiviil ne lettek volna joban,
vagy ne segitettek volna egymasnak, ha valami probléma volt a munkaval, de
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altaldban magukra voltak utalva. Az itteni munka viszonylag jol normazhatd, a
teljesitmények dsszemérhetbek. A jelekbdl itélve az efféle 6sszehasonlitast sok-
szor, sokan megteszik, ellen6rizve, méltanyos-e a bérilk. Ez érthet6en néha
rontja a hangulatot.

,»oUket verseny? Hat volt ilyen, de mostandban egyre kevesebb. Nyolcvannyolc-
nyolcvankilenchen még volt értelme. Egy egészséges versenyszellem alakult Id. A
munkafegyelem szempontjabdl jo volt, mert reggel hatkor odaalltam a géphez,
tizenkett6kor elmentem ebédelni, ésfél egykor mar Ujradolgoztam. Ez hiizéerd volt.
De el6fordult, hogy valaki ezt a munkat csindlta, és a kdvetkezd miivezet6 odaadta
mésnak, mert neki most van munkdja, annak megnincs. Es akkorjon, hogy én azt
csinaltam mér, j6 ideje volt, most miért te csinalod?

Most is van ilyen. Adott esetben nem mindegy, hogy nyolc orat kenyelmesen dolgo-
zom, vagy hajtok, épphogy meglegyen. Es amit az ember mar egyszer kikisérletezett,
akkor a kévetkez6kben mar csakfinomitani kell. Példaul it van, amitmost csinalok.
Amikor az els§ darabot csindltam egy éve, nem csinaltam meg kilencven szazalékra.
Mostfoltettem tegnap a gépre, ma levettem, és nyertem rajta hisz szézalékot.

Most is van dsszehasonlitgatés. Példaul amikor csinaltam ezt a munkadarabot, és
a kovetkez6kben ezt egymasik kolléganak kell csindlnia, akkor 6finoman megjegyzi
a mlivezetének hogy ezt mindig a Joska szokta csinlni, add mar neki oda! De 6
most nem tudja, ezt most neked kell csinalni! Es akkor megjegyzi: joval kevesebb
pénzért csinaljam? Végll 6 is megcsindlja, de nem szivesen. ”” (Forgacsol&iizemi
munkas 5.)

,» Van, aki aztmondja: neked tobb apénzedparforinttal, akkor én étperccel kevesebb
id6t csinalok mint te. ”” (Forgacsol6iizemi munkas 3.)

A nemrég bevezetett csoportos elszamolas gyokeresen megvaltoztatta a
helyzetet. El6szor csak Osszezavarta az embereket a csoportok beosztasaban
mutatkozd sok esetlegesség. JOI teljesité emberekhez példaul 6rabéres kilfoldi
vendégmunkasokat csatoltak, ami tiltakozast valtott ki, de mostanra konszoli-
dalédott a helyzet. Ot csoportot alakitottak, egyenként 13-14 fGvel. A vendég-
munkdasokat bérezési szempontbdl elkilonitették. Bar ismerik egymast az egy
csoportban 1évék, nem dolgoznak mindig egymas kozelében. A bérrendszer
Osztdnzi az egymasra valo odafigyelést, ami, ha fizikailag lehetséges, meg is va-
lésul. Sokszor ndgatjak tarsaikat az emberek, de ugyanakkor a korabbinal joval
segit6készebbek is. Bar nem tlintek el teljesen, csokkentek a konfliktusok, hi-
szen nincs is értelme az ilyenfajta vitaknak.

,-Most mar nincs az a tllfeszitett hajtés. Csak tléraval lehet ndvelni a bért. Amit 6t
évvel ezel6tt megesinaltunk nyolc 6ra alatt, azt most tiz éra alatt csinaljuk meg.
Sz6val esett ateljesitményiink Ez betudhat6 annakis, hogy nem vagyunk rakénysze-
ritve. Olyat most lehet csinalni, hogy latom, jon egy Gjabb munka, ésazt vagy 6 kapja,
vagy én, aki hamarabb készen van az el6z6vel. Es akkor, ha nem tetszik nekem,
kiengedek ésfél oraval késdbb leszek kész Mi négyen dolgozunk egyiitt, koztlink is
van egy ilyen, de rjétt, hogy nincs értelme. Néha odaszdltunk neki: mi van, szundi-
zol? Vagy ha hajtott: na mi van, most meg kaptal egy kis zsebpénzt?** (Forgéacsold-
Uizemi munkas 5.)

,» Teljesen mas aszemlélet. Jobban segitik egymést. Akar szerszamban, akar késekben,
akar szakmailag. »Te, ne igy csinald azt a munkat, a multkor Ugy csindltam, és
bevalt!« Vagy atmentem a masikhoz a mlt héten, kinlodott ott a meldval. Kérdem,
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mit csindlsz?Mondja: bakelitetfirokfol, de nemjo akésem. Megéleztem neki, mert
ha nem csinélja mega szézalékot, nekemsincs meg. ” (Forgacsol6iizemi munkas 3.)

Kivaltsagok egykor és most

A privatizacié el6tt a forgacsoléban nem voltak magasak az alapbérek, viszont
nagyon lazara hagytdk a normakat, és sok volt a taléra is. Az elszamolhato
szzalékok hetvenes évek végén kezd6dott emelkedése oda vezetett, hogy a pri-
vatizacio el6tti utolsd ,,békeévben” a munkasok atlagosan 160-180 szazalékos
teljesitményeket adtak le. A privatizacié utan a kilfoldiek harom, flinyirdszer(
munkésok csak mintegy 30 szazaléka tulérazhat. Egyrészt azok, akiknek sze-
rencséjiik (vagy pechjik) van, és olyan munkat kapnak, amit nem lehet normal
munkaidében hataridére elvégezni. Masrészt azok - 6k a tartés talorazok -,
akik tapasztaltabbak, sokféle gépen - f6leg a kényesebb, nagyobb gépeken is -
képesek dolgozni, probléma esetén masoknak is tanacsot tudnak adni, tehat
akik a leginkabb rugalmasak.

IrAzok vannak benn, akik nincsenek leragadva egy gépnél. Mert ha példaul nincs

benn egymaras, énminden tovabbi nélkil odamegyek. Vagy nincs benn egy nagyka-

russzeles, akkor a Lajos atmegy oda Vagy az is szamit, hogy mennyire siirgés az a

munka Na, ennek a gépnekkész kell lennie harom nap miilva, akkor aza hat ember,

aki azon dolgozik, az adott esetben benn van szombat-vasarnap. ” (Forgacsol6iizemi

munkas 5.)

A csoportos elszamolas bevezetése 6ta tovabb nétt a tulérazas jelent6sége a
bérkilénbségek meghatarozasaban. Korabban a gyengék és az er6sek kozott
korilbelil 30-50 szdzalékos teljesitménykiilonbségek voltak. A rendszer elein-
te kinos meglepetéseket okozott a jol teljesitbknek, mivel a teljesitménykény-
szer nélkili emberekkel valé Gsszezartsag kovetkeztében sok csoportban nem
jott Ossze a teljesitményt6l fiiggd bérrész feltételéil szabott minimalis szazalék.
Amiota viszont atszervezték a csoportokat, nincsenek gondok a szazalékok tel-
jesitésével. A lustabb vagy gyengébb embereket tarsaik is noszogatjak, és a m-
vezet6k is szemmel tartjak. Ha valaki potyautasként viselkedve, sokszor alultel-
jesit, elhelyezik rosszabb, kényelmetlenebb munkakra, oOrabéres terlletekre,
vagy néhany hdnapig kevesebb teljesitmény-6rabért kap. De az eddigi elbocsa-
tasokkor is természetesen ezek az emberek keriltek els6ként sorra.

,.Ha vannak olyanok, akik lustak, trehanyak, nem jonnek be, lezserek, akkor azt
mondjak nekik, menjél at masik terliletre. Rakjad egész nap azt a lemezt. A csoport
kikozositi magabol. Most is volt egy nyolc f8s csoport. Nincs elég munkajuk
lezserkednek jatsszak az esziket. Jo, igen, kész, szevasz, menjetek a nagysajtoldba,
és altkor egész nap sorjazhattok ottan. Legkdzelebb meggondolja magat. Ez mosta-
nabanjobban ki van élezve. ” (Forgacsoldiizemi munkas 3.)

,»Olyan van, hogy csak kilencvennyolc szazalékom volt, a masiknak megszaztiz. De
én tudom, hogy neki adott esetben miért volt kevesebb, és 6 is tudja, hogy nekem
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miért. Ez havonta oda-vissza megy. Olyan nincs, hogy én két-harom hénapig csak
fellil vagyok, vagy csak alul, mert Ugy bizonyosfeszltség keletkezik. Amikor kilenc-
vennégyben volt a nagy elbocsatas, akkor az a két hetvendt szdzalékos kolléga
megkapta az elbocsato levelét. ” (Forgacsoloiizemi munkas 5.)

Nem minden esetben jar konfliktussal a normak nemteljesitése. El&for-
dulhat, hogy a munkéasok viszonossagi alapon utalvanyokkal segitik ki egymast,
hogy egyikiik se keriiljon kinos helyzetbe. (Az utalvanyokat nem névre adjak
ki, hanem a mdivezet§ osztja szét.) F6leg kisgépes szériamunkaknal fordulhat
el6 olyan rendszeres alulteljesités, amelyet normareklamalassal nem lehet, fe-
gyelmileg viszont nem érdemes kezelni. Ilyen esetben az lehet a megoldas, hogy
a mivezetd kozremiikodésével Osszegy(jtik az apromunkakra vonatkoz6 sok
kis utalvanyt, és nyolc érds munkaszakaszokat regisztralnak a gépbe. igy lesz-
nek olyan napok, amikor hivatalosan szaz szazalékot teljesit a munkas, és olya-
nok, amikor papir szerint csak a labat logatja. Ez utobbiakra Grabéresként re-
gisztraljak, és csak allasid6ét fizetnek neki. A csoportszazalék kiszamitasanal
azutan csak a teljesitménybéresként leadott teljesitményét veszik figyelembe,
ami lehet 100 szazalék. (Emlékeztet6iil: ez azért fontos, mert ha nincs meg egy
bizonyos csoportszazalék, nem fizetnek semmilyen teljesitménybért.)

Tehat a minimumok nagyjabél (legalabbis papiron) teljesiilnek, de most mar
senki nem csindl kiugro szazalékot sem. A kereset ndvelésében a gép melletti
hajtas helyett - mint emlitettem - nagyobb jelent6sége van a tulérdk megszer-
zésének, illetve a konnyebb, kényelmesebb munkdk megkaparintdsanak. A sza-
mitdgépes regisztracio a kezdeti miikddési zavarok kdvetkeztében sok teljesit-
ményt ,eltintetett”, de a munkasok azdta mar ezt is megszoktak.
Folyamatosan tartani tudjak a 100 szdzalékot, mert a nehezebb munkéakat el
tudjak szamolni a lazabbak id6keretére.

,» Volt olyan hdnap, hogy a f6nok azt sem tudta, hanyan vannak a csoportban.
El6fordult, hogy be volt téve a csoportba olyan is, aki nem is abban a mihelyben
dolgozott. Es akarhova mentlink, nemfoglalkoztak vele. ”” (Forgacsoliizemi mun-
kés 4.)

A forgdacsoléra a kilonboz6 gépeken végzett eltérd tipusl, nehézségi és fe-
lelésségli munkéak kovetkeztében mindig jellemz6ek voltak a viszonylag jelen-
t6s orabérkilonbségek. Ugyanakkor az is sokszor eléfordult, hogy az egyik em-
ber azonos munkaért kapott tobbet (esetleg joval tobbet), mint a masik.
Ezekben a kulonbségekben f6leg az illetd életkora, vagy a vezetéssel vald (eset-
leg valamilyen mozgalmi tevékenységhdl adodo) jo viszonya jatszott szerepet.
Az elit bére egy id6 utan mar alapvet6en nem géphez, hanem személyhez kot6-
dott. Akik példaul 1979-ben atkerlltek NC-re, ugyanigy ,,magukkal vitték”
nagygépes jovedelmiiket, mint amikor 1985-ben visszatértek. A helyikre keriil6
NC-seknek viszont mar alacsonyabb bériik volt, csakigy, mint a hagyomanyos
nagygépeken dolgozo tébbi munkasnak.

A kilfoldiek kezdetben nem bolygattak a meglévd aranyokat, melyek szerint
egy atlag NC-s egyharmadaval, egy nagygépes pedig a felével keresett tdbbet,
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mint egy kisgépes. Meghagytak a szenioritdson és egyéb kapcsolatokon alapulo
kiillénbségeket is. Ma is el6fordul, hogy egyazon gépen dolgoz6 emberek telje-
sitmény-o6rabérében 100 forintnyi kilonbség is van. Egyedil egy mésik, felsza-
molt gyaregységh6l atkeriilt NC-sek magas bérét nem ismerték el, arra hivat-
kozva, hogy azok a sajat készitésli programok, amelyeknek régi munka-
helylikon a kiemelked6 keresetiiket kdszonhették, nem megfelel6ek. 1993-ban
azutan 0sszébb huztak a béreket, levettek a nagygépesekt6l, mostanaban pedig
az egyéb okok miatt lemaradtakat hozzak foljebb. A kategOriarendszerre alta-
laban mégis a régi aranyok lassu, esetleges, egyenkénti kiigazitasa jellemz8. A
differencialt béremelések sokszor sajat, esetleg a mivezet6 altal is képviselt
kezdeményezésen alapulnak, és a gyarigazgat6 egyedi dontésétdl fliggnek.

,»Az elején a kulfoldinek el kellett fogadnia az itteni allapotokat. Aztan kés6bb

finomitotta a sajat szaja ize szerint. ”

,-Most mér kispadon is lehet keresni. Ha valaki megallja a helyét, jé1 dolgozik, és
beadja a kérelmét: kérem, én 6tds vagy hatos kategoridban szeretnék dolgozni, azt
elbiraljak Meg kell indokolni, milyen erésség(i munkakat csinél, milyen gépeken
dolgozik Be kell irasban adni, azt aléirja a miivezet6 vagy a fébizalmi, és akkor
kivizsgéljak ”

,» Vannak kategoriaemelések és -visszarendezések is. Ez 6rokkeé valtozik Ez nem Ugy
van, hogy nem, kor vagy més kovetelmény alapjan adjak Ez a munkak szerint
véltozik ”

,Ebben nem volt semmiféle szabaly. Olyan logika volt, hogy akinek mar harom éve
kellett volna tobbet adni, az kapott. Mar kétszer kihtztak a rendkiviili emeléshdl, és
amikor most legutoljara rakérdeztem, hogy mondjatok niar meg a Pistat miért
hiztatok ki, azt mondték hogy egyszer(i a magyarazata. »Nézd meg mondtak Ut
vagytok harman. Te hatvan-hetven talorat csindlsz, a masik Gtvenet, a Pista csak
huszat-harmincat.« Es ezt nézték nem azt, hogy az adott munkadarabot hogyan
késziti el (Forgacsol6lizemi munkas 5.)

M miivezet6 irt egy szép levelet, az igazgatd Ur a tolmacsaval ezt megvitatta. Azt
mondja: ittvan hatnév, kett6tkihlzott, négynek megadta a béremelést. A két kollégéat
azert huzta ki, mert azok par honapja kaptak egyszeri termelési jutalmat, és azt
mondja, nekik nem ad drabéremelést. Mostan Januar elsejétol az egyik vegll meg-

kapta De 6 szemelyesenfolment a szemelyzetishez, és megkérdezte, mi van, mert 6
mar haromszor lettfolterjesztve, és kihlztak Kihallgatast kért a kiilfoldi nagyfénok-
t6l. A személyzetis azt mondta neki, hogy ne, majd megbeszéljiik Es most szoltak
neki, hogy megkapta. ”’ (Forgacsol6iizemi munkas 3.)

Végil foglalkoznunk kell a privatizacio el6ttihez képest megndvekedett je-
lent6ségl altalanos béremelésekkel. Az év végi prémium megallapitasanak a
szabalya példaul a szakszervezettel kotott megallapodas értelmében ugy szol,
hogy ha teljesul a vallalat arbevételi terve, mindenki a havi teljesitménybérének
64 szazalékat kapja, a terven feluli teljesitésért pedig egyforma kulcs szerint
kapnak plusz szdzalékokat. Megsz(int tehat az egyéni, csoportos vagy gyaregy-
ség szintl célprémiumok osztogatasa, valamint a szenioritason alapulé eléme-
netel, illetve kilonbségtétel. A privatizacid utani atlagos bérndvekedés ugyan
alatta marad az inflacionak, de csak kevéssel. Az itteni keresetek ma elég jonak
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szamitanak a mashol elérhet6 szakmunkasbérekhez képest. A nyolcvanas évek-
hez viszonyitott életszinvonal-csokkenés ellenére, a relative jo pozicid erésen
idekoti a munkésokat.

,»Van lehet6ség el lehet menni més helyre is dolgozni En kérdezgettem haverokat,
mert azért érdekel, hogy mik a lehetdségek Félpénzért lehetne elmenni ** (Forgacso-
[6lizemi munkas 4.)

A valtoztatasi torekvések eredményessége

Az (j tulajdonos szamos véaltoztatast kezdeményezett a forgacsold termelési és
vezetési rendjében, de viszonylag hamar visszakoznia kellett. Mivel nem tudta
vagy nem akarta létrehozni azt a modern mhelyt, amelyet eredetileg elterve-
zett, képtelen volt attdérni bizonyos termelési struktirakat. A régi nagygépek
kezel8i tovabbra is potolhatatlanok maradtak. Sikeriilt ellenben megsziintetni
a tulzott teljesitményhajhaszast. Mostanaban sokkal jobban figyelnek egymasra
a dolgozdk, segitenek a lemaradoknak. Emellett van piszkalgatas is, de most
kevésbé egymas Orabérére, mint inkabb a teljesitményekre irdanyul. A lemara-
ddékat maguk a kollégdk probaljak 6szténdzni. A szamitogépes rendszer mind-
azaltal hagyott annyi jatékteret, hogy - a mivezet6k beleegyezésével, illetve
kozremikddésével - az alacsony teljesitményeket bizonyos fokig legalizaljak.
Nem sikeriilt tehat teljesen egy szintre hozni a teljesitményeket, de azt elérték,
hogy valamennyire torekedjenek erre a munkasok.

A forgacsold, a termelés folyamataban betdltdtt helyébdl kovetkezéen (ki-
szolgaloegység, amely az elémunkalatokat végzi a tdbbi részleg szamara), min-
dig is kissé alarendelt szerepet jatszott. Elég sokat lehetett keresni ezen a he-
lyen, de keményen meg is kellett dolgozni érte. Az (izem nyolcvanas évekbeli
vezetje nem szerette a vgmk-kat, és az ittenieknek nem sikerilt kiharcolni
létrehozasukat. Az egyébként sem erds kollektiv érdekérvényesités, kooperacio
nem tudott olyan mértékben kibontakozni az elmult évtizedben, mint masutt.
Ez természetesen nem azt jelenti, hogy itt elarvult, kizsdkméanyolt munkésok
huztak az igat. A forgacsolo elitje, a ,,8-10 hangadd” a nyolcvanas évek végén
nagyon magas jovedelmeket vihetett haza. Az, hogy ez a tevékenység altalaban
jol normézhatd, itt nem érz6dott, a tlizhdz kozel 1év6k nagyon magas szazalé-
kokat tudtak leadni.9 Az éatlagos dolgoz6 is viszonylag stabilan tudta tartani a
bérét, ,,be lehetett allni” példaul 130 szazalékra. Az alarendelt helyzet a végsze-
reldékhez képest létezett, ahol kiilondsen a vgmk-korszak kezdete 6ta semmi-
féle norméazas nem volt, és a kdzdsség egyiitt harcolhatott ki kollektiv jogokat.

Az itt folyd tevékenységre, az itteniek specidlis tuddsdra azonban most
ugyanugy sziikség van, mint régen. Jelenleg rendkivili mértékben béviil a valla-
lat rendelésallomanya, és ez - nem magatol értet6déen - a forgacsolo tevé-
kenységére is hat. Mivel nagyon hosszU tavra ezen a telephelyen nem tervez-
nek, igazi technikai modernizacid nem tortént. Raadasul a jelenlegi munkak
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még a meglévl gépallomany korszeriibb részét sem mind igénylik, példaul né-
hany éve NC-re atképzett emberek térnek vissza a hagyomanyos eszterga- és
faromasindkra. A hagyomanyos technolégia mellett pedig a jo min&ségl és
gyors munkahoz tovabbra is elengedhetetlen a tapasztalat és a képzettség. En-
nek megfelel6en az ittenieket kevéshé érintette a létszamleépités. Bar sokakat
elkiildték, féleg az elején, egy résziiket kifejezetten csak a magasnak tartott
bériik miatt, hiszen vendégmunkasokat vettek fel a helylikre. Amikor azonban
tisztazodott a helyzet - a hagyomanyos gépekre val6 visszavandorlassal parhu-
zamosan -, stabilizalédott a régiek pozicidja. A szakszervezet példaul kiharcol-
ta, hogy az (j elszamolasi rendszer legnagyobb veszteseinek szamitd régi hang-
adok plusz fizetésemelést kapjanak, és mar a kilfoldi vezet6k is felfedezték az
egykori kulcsembereket, akiket ugyanugy kilonleges elbanasban részesitenek,
mint a korabbi magyar vezet6k.

A forgacsoléban dolgozok sokkal kedvezdbb elbanasban részesiilnek, mint a
szerszamosok. Jobban informaltak, inkabb figyelembe veszik a termelésszerve-
zéssel kapcsolatos panaszaikat. EIég gyakori naluk a kategoriaemelés is. Torté-
nik mindez annak ellenére, hogy ma is joval elszigeteltebbek egymastdl, kevés-
bé alkalmasak a kollektiv érdekérvényesitésre.10

A forgacsoloban tehat kevésbé érvényesilhettek az Gj tulajdonos racionali-
zalasi torekvései. Megmaradtak a jaradékszerzésre alkalmas szituaciok és az
ezekkel élni tudo emberek. A vallalat a jelek szerint a piacindl magasabb bére-
ket fizet, ez azonban nem azt jelenti, hogy az 0szténzési politika eredményte-
len. A bérkulonbségek ma valdszin(leg joval kisebbek és jobban megkdzelitik a
reélis teljesitményaranyokat, mint régen.

Poziciok valtozasa

A legnagyobb véltozasok a kdzvetlen termelésiranyitdk helyzetében torténtek.
A termelésirdnyitds és a munkahelyi alkudozds hagyomanyos rendszerén
ugyanis a kulfoldiek mar a megérkezésikkor jelent8s rést ttottek. Egyrészt el-
tintették a kozépvezet6i szintet (nincs példaul fémdivezetd, s6t most mar
Uzemvezetd sem). Emellett, bar funkciéjukban és jorészt személyiikben is meg-
hagytdk Oket, atértékelték a mivezet6k szerepét. Vilagossa tették szamukra,
hogy 6k a munkaaddk képvisel6i, és kilépésre késztették 6ket a szakszervezet-
bél. Raadasul bizonytalanna tették pozicidjukat, keményen szdmon kérik raj-
tuk a hianyossagokat. A munkasok helyzete kdzben stabilizalédott, igy vissza-
tért az 6 hangjuk is. A miivezet6k tehat két tliz kozott vannak. Alulrol
kovetelik, hogy intézzék el a béremeléseket, és ha nem sikeril, betartanak ne-
kik. Ha pedig nem készil el hataridére a stirgés munka, el6szér a miivezetén
csattan az ostor. Azt azért le kell szégezni, hogy ebben a viaskodasban hosszi
tavon a mUvezet6k az er6sebbek. A megcsappant jogkdrrel és nagyobb ideges-
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séggel jard kozvetlen termelésiranyit6i munkakor bérét jelent6sen emelték, bar
még mindig elmarad az elit munkasokétol.

,,Pontosan ezfaj a mlivezetSknek A kiilfoldi nem ad hatalmat a keziikbe, viszont
utasit. A mlivezet6n van a neheze, neki kell meggy&zni amunkast. De a m{ivezet6nek
az f§j, hogy nem differencialhat a bérben. O csak akkor megy oda a meléshoz,
amikor a rosszat kell mondania. Ok is a szakszervezett6l tudnak meg mindent, ez
faj nekik ” (Forgacsol6iizemi munkas 3.)

»Szémithatunk-e a miivezetSkre a béremeléseknél? Korrektek szoktak lenni, nekik
is érdekiik hogy elégedettek legylink ” (Forgacsol6iizemi munkas 2.)

,.Nalunk nagyon nehéz mivezet&nek lenni Hogy miért? Mert egy olyan Uitkéz6pont
a részemrol is, mert ha van valami probléma, én a mivezetnek adom a tliskét, de
ugyanakkor agyarvezetés isneki adja. Enrégennem tapasztaltam, hogy igy lett volna.
Példaul azt mondja, ittezamunka, holnapreggelrekell hiisz darab. Elkésziil tizenhét
darab, nem tudja tovabbadni hatkor. Akkor mar az igazgaté mondja neki, hogy nem
tudja ellatni afeladatat. ”” (Forgacsol6lizemi munkas 5.)

A szakszervezetnek a privatizacio utan elvileg megnéttek a lehet6ségei. A
kilfoldiek 6ket és nem az informalis vezet6ket fogadjak el targyalopartnerként,
s6t még a rendkivili béremelésekbe is beleszolast engednek nekik. Rdadasul a
kilfoldi anyacégnél miikédd szakszervezet is sok tanaccsal segitette 6ket. A
dolgozok elmondasaibol viszont gy tiinik, hogy a gyakorlatban nem sok szere-
pe van, és gyengiil az ereje, nemcsak a vezet6k kilépése, de a munkéasok csok-
kend érdekl6dése miatt is. Az eddigi eredményeket azonban senki nem tagadja.
A csoportok konfliktusmentesebb miikddést biztosité atalakitasaban, a szami-
togépes elszamolasi rendszer hibainak kijavitdsdban nagy szerepe volt a szak-
szervezet aktiv fellépésének.

LA kUIfoldi a legerésebbel allt széba. Akkor j6tt a sértédottség a lemorzsolddas.
Példaul a mebsok lenézték a mihelyt, nem akartak a miihelyhez tartozni A mdve-

zetBket bevitték az erddbe, és Ugy allitottak be, hogy azok munkaadok Es az sszes
mivezet6 kilépett a szakszervezetbdl. ” (Forgacsoldiizemi munkas 3.)

,.Pénzbe semmi beleszélasa nincs a szakszervezetnek ' (Szerszamiizemi munkas \.)
-ozakszervezet csak a mesében van. ”’ (Szerszamiizemi munkas 2.)

A munkasok itt nem tekinthet6k egységesen a privatizacié veszteseinek,
mint a szerszdmgyarban. Az emberek egy része meg0rizte korébbi helyzetét.
Sikeresség és hozzaallas alapjan négy f6 munkastipust tudtam meghatarozni. A
sikeres hajtast, aki mindig azt nézte, miképpen kereshetne tébbet, akar tébblet-
munkaval, akar mihelyen beliili poziciéjanak a javitasaval. Gy(ijtott annyi em-
beri t6két palyafutadsa soran, hogy a mai, inségesebb id6kben is sok tébbletke-
reseti lehet6séggel rendelkezik. A sikertelen hajtast, aki bar szeretne dolgozni
és keresni, de nincs meg hozzd a sziikséges (képzettségben, gépismeretben
megnyilvanuld) emberi t6kéje, esetleg még kapcsolati t6kéje is értékét vesztet-
te. A sikeres kényelmest, aki a korabbi években 6sszegy(jtdtt annyi tapasztalatot
és kapcsolatot, ami jo bért és biztos statuszt biztosit neki egy olyan rend-
szerben, amely jutalmazza a megfontolt, de mindségi munkat. Végil a sikerte-
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len kényelmes tipusaba tartozéd emberek a gyar kevéshé karakteres figurai, 6ket
bocsatottak el a privatizacié Ota, és kordbban is az ilyenek mozogtak a legtdb-
bet a vallalatok kodzoétt, szdzalékoltattak le magukat viszonylag fiatalon. (Az
interjuk soran - a fentiekkel részben 0sszefliggéshen - tipikusan ilyen emberrel
nem talélkoztunk.)

A négy tipusra a privatizacié négyféleképpen hatott. A sikeres hajtés meg-
tizacié vesztese. Helyzete sokat romlott, mivel kiderilt, hogy szaktudasa, ta-
pasztalata énmagaban nem versenyképes. Nem nélkiilézhetetlen, nincs olyan
nagy jelent6sége az altala végzett munkanak. Raadasul protekcidja sincs, hogy
a szlikul6 munkalehet6ségekbdl tobbet megkaparintson. Kozds elem viszont
mindkett6jiuk sorsadban, hogy a helyzetiikb6l, magatartasukb6l megformalhato
idealtipusok nem kiilénbdznek sokban az elmult évtizedek iparimunkas-tipusa-
itol. Gondolok példaul a gyar szdméra nélkiilozhetetlen, kiemelten bérezett,
féleg a pluszmunkakbdl él6, napi 12 6rat dolgozo, 6reg szakmunkas tipusarall,
vagy az lzemben nem tul sikeres, valaha esetleg csak az atlaghér lehtizadsa miatt
tartott, de tartésan foglalkoztatott, munkaval nem tdlsagosan ellatott dolgo-
zOkra, akik a masodik gazdasagban keresték kenyeriik javat.12 (Természetesen
arrél nem szabad elfeledkezni, hogy e tipusndl az ilyen magatartast sokkal in-
kabb a kényszer sziilte, mint ,,szocialista” el6deinél, és a valasztasi lehetdségek
ilyetén besz(ikiilése a privatizacid, illetve éaltaldban a piacgazdasadg szamlajara
irhato.)

Valtozott valamelyest a sikertelen kényelmesek helyzete, mivel a gyaron ki-
vil nem taldlnak kénnyen munkat. Vattaemberekre mar nincs szilkség mashol
sem. lgazi Ujdonsagot a sikeres kényelmes torténete hozott, aki a privatizacio
nyertesének tekinthetd. Az 0j koriilmények tették ugyanis lehetévé, hogy valaki
Ugy vihessen haza tudasanak megfelel, viszonylag magas keresetet, hogy koz-
ben nem kell halélra dolgoznia magat, és adhat a min6ségre is, nem csak a
mennyiségre, emellett pedig nagy sulyt helyezhet gyaron kivilli tevékenységére
is.13 A nagy pénzek régen - nemcsak itt - a talérakban, vgmk-ban, prémiumok-
ban és a magas szazalékokban voltak. Mivel a minéségre kisebb hangsulyt he-
lyeztek (inkabb voltak tervteljesitési problémak, mint értékesitésiek), nem volt
nagy értéke a tapasztalt, megbizhatd, de ,kényelmes” munkésnak. Az (j szisz-
témaban ezek az emberek tdbbet érnek (bar talan nem annyit, mint a hajtani is
hajlandé munkésok), és az allami bérszabalyozas megszlinésével lehetdség van
legdlis dijazasukra.

Osszehasonlitas

1. A szerszamiizemben folyé munka jellege megkoveteli az egymasra valo oda-
figyelést, ugyanakkor cstkkenti a mennyiségi verseny lehetdségét. Ennek meg-
felel&en szoros, baréati viszony alakult ki a munkésok kozoétt. A forgacsoléban a
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munka individudlis jelleg(i. A szerszamok mindségét nagyban befolyasolja a ké-
szitd szakértelme és tapasztalata, viszont nem kivan komoly gépi hatteret. Nagy
kilonbségek vannak abban, hogy melyik gép milyen tapasztalatot, szakértelmet
kivan. Raadasul e két dimenzié elkiiloniil egymastol, tehat vannak magas kép-
zettséget igen, de tapasztalatot nem igényld gépek, és forditva.

2. A szerszdammi(ihelyben a fizikai dolgozdk gyakorlatilag 6rabérben dolgoz-
tak és dolgoznak ma is. A magasabb kereset nem lehetett hirtelen elhatarozas
és gyors nekibuzdulas eredménye. Az (izemi ranglétran elfoglalt helynek min-
dig nagyobb szerepe volt a keresetekben. Az (j tulajdonos nem kivanta csok-
kenteni az egymas kdzti kommunikéaciot, de felfelé teljesen zartta tette a rend-
szert. A forgacsold bérezési rendszere régen teljesen gatolta a munkakap-
csolatok kialakulasat. Nagymértékben figyelembe vette viszont a helyismeret-
b6l, tudasbol all6 emberit6ke-tényezb6ket, mindig jelent6s bérkildnbségeket
fenntartva. Ugy tlinik, a kozosség belsé erbviszonyai ellenben kevesebbet
nyomtak a latba, nem voltak informalis vezet6k. A privatizacié utan (egy id6
elteltével) megprobaltak kozeliteni egymashoz a munkésokat, stabilabb és ta-
lan redlisabb teljesitményeket remélve. Véleményem szerint szdmitottak arra,
hogy egymaést fogjak 6sztondzni az emberek, és nem kaparintjadk meg maguk-
nak az dregebb munkasok a legtébb munkat, bérfesziiltséget okozva. Tovabbra
is tiszteletben tartottdk a gépek mellett addig szerzett tudast, de idével (nem
régtdn) megprébaltak csokkenteni az egyéb okokbol meglévé kiilonbségeket.
Erre az izemre nézve is igaz, hogy nem lattak el megfelelen informéacidval az
embereket.

3. A szerszamiizemben a kllfoldiek torekvései nagyrészt sikerrel jartak, az
itteniek elvesztették korabbi, erds érdekérvényesitési lehet6ségeiket, de nem
estek egymésnak. A széttartds akadalyozhatta volna a hatékony mikodést. A
forgacsoléban hatékonynak mutatkoztak azok a valtoztatasok, amelyek a telje-
sitmények egyenletesebbé tételére iranyultak. NG6tt az Osszetartds. A régi elit
pozicidja azonban megmaradt, és altalaban az egész lizem ,tartotta magat”. Ez
legf6képpen a technikai megujulds elmaradasaval magyarazhato.

4. A szerszamml(hely dolgoz6i egyértelmii és egyontet(i vesztesei a privatiza-
cionak. A forgacsoloban sokkal arnyaltabb a privatizacié utan kirajzolédo kép.
A nagy tapasztalattal, specialis gépismerettel rendelkezd munkasok megdrizték
helyzetiiket. A képzetlenebbek, a kénnyen pétolhatdé munkasok, a rovid valla-
lati multtal rendelkez8, helyismeretet nélkiil6z6 emberek veszitettek a privati-
zacidval. Folyik harc, de nem nyilt és éles. Nem egymas kozti vitdkban csdcso-
sodik ki elsésorban, hanem a vezetéssel folyd alkukban, melyek csak attéte-
lesen sérthetik masok érdekeit. Az egymas kozti vetélkedés csdkkent. A gyen-
gébb helyzet(i csoportok bére lassan kdzeledik az elitéhez.
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Kovetkeztetések

Utolag is szerencsés dontésnek latszik, hogy a privatizacié hatasat a munkasko-
z0sségekre két helyszinen parhuzamosan vizsgaltuk, mert igy talan megmene-
kiillhetiink néhany elsietett altalanositastol. Sok olyan jelenséggel talalkoztunk
ugyanis, amelyet kiindulasul a privatizacio lehetséges hatasaként vettiink szami-
tasba, am ténylegesen csak az egyik részlegre talaltuk jellemzének. EI6sz6r néz-
ziik meg, alulnézetbdl, hogyan latszott, milyen céljai voltak az Gj tulajdonosnak
a termelésiranyitasban, és milyen eszk6zoket vett igénybe ezek eléréséhez.

A kilféldieknek egy szamukra ismeretlen terepen kellett megszerveznilk a
termelést. Azt valoszin(ileg tudtak, hogy jol képzett szakmunkéasok egyedi, mi-
néségi munkat végeznek a gyarban. Ugyanakkor az lehetett a véleményiik, hogy
itt korabban nem nagyon létezett komoly 6sztdnzés, és ezért fel akartdk tarni a
munkaszervezetben rejlé tartalékokat.14 E munka soran az addigi vallalatveze-
tés egyik szintjében sem biztak.15 A régi vezet6k kampanyszer(i lecserélésére
ugyan nem kertilt sor, de a jogkoriket jelent6sen sziikitették. Nem biztak rajuk
a teljesitmény kipréselését, pontosabban nem adtak meg nekik az ehhez sziik-
séges dontési jogositvanyokat. Csokkent a kozvetlen termelésiranyitok hatalma
az Uzemi kozépvezetdi szint megszintetésével is. A mlvezet6k kozvetlenil a
részleg igazgatdja ald tartoznak, akinek allitolag sikeriilt megosztania és flig-
g6bb helyzetbe hoznia 6ket.

A szdmitogépes regisztracios rendszer bevezetése utan elvileg a kdzpontbdl
is nyomon kovetheté a munkasok és a munkadarabok mozgasa. Az 6sztdnzési
rendszert is Ugy alakitottdk ki, hogy ne a miivezet6kon és a technolégusokon
muljon a kereset. Abbol a megfontolasbol, hogy jobb, ha maguk a munkasok
Osztdonzik lemaradd tarsaikat, csoportos teljesitménybérezést alkalmaznak. A
technologiai osztalyok zomének a kdzpontositasaval felszamoltak annak lehe-
t6ségét, hogy a mlszakiakkal kialakult személyes viszonybdl egyéni elénydk és
hatranyok szarmazzanak. A rejtett poziciok érvényesitését az el6zetesen kial-
kudott prémiumok megsziintetése is gatolja. A kiskapuk keresését, illetve az
egyéni és csoportos elényszerzést egyfajta informéaciés zarlattal is igyekeznek
akadalyozni. A teljesitmények regisztralasanak és a bérek megallapitasanak bo-
nyolult rendszere mellett a munké&sok gyakran a sajat bériiket is képtelenek
kiszamitani, a tobbiek pontos béreir6l pedig hivatalosan nem is szerezhetnek
informéciét. Nem lehet el6re pontosan tudni, milyen munka elvégzéséért jar
kiillén jutalom, és a jutalmazas tényérdl is hivatalosan csak az érintettek érte-
sulnek. A besorolasi bérek differencialt emelése is alarendelt szerepet jatszik a
mindenkit érint6 béremelésekhez képest.

Ugy tiinik, a lehet6ségek és a feltételezhetd szandékok csak részben realiza-
lédtak. A termelés stabilizalasanak a normazasban rejlé lehetéségeit csak rész-
ben hasznaljak ki, a termékpiaci konjunktira kdvetkeztében rendkivil feszitett
termelési terv teljesitése érdekében a bérkoltségek alakulasanak nem szabnak
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kemény korlatot. Az egyéni béremelések sokszor a mivezet§ vagy maga az
érintett kijarasa nyoman torténnek. A szadmitogépes teljesitményregisztracio
nem miikodik tokéletesen, sokféleképpen kijatszhatd. Az informacios zarlat
sem érvényesiilhet maradéktalanul, ugyanis az 6reg munkasok egy része ma is
igen jo kapcsolatban van magas pozicidban Iév6 vezet6kkel, mérndkdkkel.

A két (izemben tapasztaltak alapjan azt is elmondhatjuk, hogy az imént va-
zolt politika nem mindenhol volt egyforman hatasos. Azt gondolna az ember,
hogy a valtoztatasi torekvések eredményességét leginkdbb a helyi munkasko-
zbssegek erdssége, ,,harcedzettsége” hatarozza meg. Val6jaban azonban ennél
sokkal fontosabbnak tlnik az adott részleg pillanatnyi piaci pozicioja. Hiaba
volt egy csoportnak gyakorlata az ,,6nigazgaté” termelésben, a kényelmes mun-
kastilus jogdnak megvédésében, ha gazdasagosan potolhatd a munkajuk, tehe-
tetlenek az Uj vezetéssel szemben. Ha azonban tovébbra is fontos pozicidban,
kvazi monopolhelyzetben vannak, még az egymastdl eléggé elszigetelt tagokbdl
allo csoport is képes ellenallni a fels6 nyomasnak.

A privatizacio utani vezet6eserék és elbocsatasok, munkaerémozgas kovet-
keztében tehat csokken a munkasok évtizedek alatt kiépitett vertikalis és hori-
zontalis kapcsolathaldinak a jelent6sége. Ellenben az a technolégiai monopol-
helyzet, amelybe egyes munkasok a sors szeszélye folytan belecséppenhetnek,
ellendll a szervezeti valtozasoknak. A piac altal is elismert, szervezetspecifikus
emberit6ke-elemek értéke tehat nem csékken. A profitmaximalizdlasra torekvé
Uj tulajdonos megjelenése nem feltétlendl a munkasok helyzetének romlasat, csu-
pan piacfligg6vé valasat jelenti. A termelési tapasztalat és a szakmai tudas érté-
két értelemszeriien csak a technol6gia megujitasaval lehet csdkkenteni. Ami-
kor tehat a z6ldmez8s beruhazasok tulajdonosainak az elényét vizsgaljuk a
gyarvasarlasos privatizalokhoz képest, a szociologusoknak az igen tetszetfs és
kézenfekvé mikrotarsadalmi elemzés mellett talan nagyobb sulyt kellene he-
lyezni a technoldgia szerepére. A gépeknek és a gyartasi miiveleteknek azokat
a jellemzdit volna indokolt alaposabban megvizsgalni, amelyek a leginkabb el6-
segithetik az érintett munkasok pozicidinak meg6rzését a szervezeti valtozasok
utén is.16

E jellemz6kr6l az a véleményem, hogy sem a technoldgia fejlettsége, sem
pedig mesterségbeli igényessége nem elegendd a munkas kedvezd helyzetének
a biztositasahoz. Ha ez igaz lenne, akkor példaul az NC-sek a forgacsold elitjé-
hez tartoznéanak, hiszen ez egyrészt modern, megfelel6 szaktanfolyami képesi-
tést és - ha a munkasok a programozasban is részt vesznek - komoly szellemi
teljesitményt kivané technoldgia. A szerszamkészit6knek sem lenne annyira
rossz a helyzetiik, mivel munkajukban a kreativitds és a tapasztalat egyarant
fontos.

Két masik jellemz6 a fentieknél sokkal inkabb befolyasolja a munkasok al-

Ve

helyen alkalmazzak, tehat kevesen ismerhetik az adott mdveletsort, még a cse-
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kély ismereteket és erdfeszitést igényl6 technoldgia is fontossa teheti a vele
dolgozdkat. A masik az adott munka - els@sorban a munkatargy, esetleg a
munkaeszkdz értékével Osszefliggb - ,.értékessége”. igy még egy egyszerli m-
velet is a munkafolyamat kulcsmozzanatava valhat, és sziikségessé teheti a Ki-
emelt bérezést. E két jellegzetességgel birnak a forgacsoldban a nagy karusszel-
és horizontalesztergdkon végzett munkak. Az ezeket ismer§ munkasok ereje
nagyrészt abbol ered, hogy nincs a piacon olyan szakmabeli, akit a helyikre
lehetne &llitani. Hosszabb id§ alatt és ,.élesben” kell betanulnia annak, aki
ilyen gépen akar dolgozni. Ugyanakkor az 6reg szakmunkasok nehezen zsarol-
haték, ugyanis ki vannak képezve mas gépekre is, van hova menniik.

Mit mondhatunk az itteni tapasztalatok alapjan a kutatas kiindulépontjaul
szolgalo hipotézisekrdl? A legfontosabbnak azt az allitast tartom, hogy bar bi-
zonyosfeltételei megteremt6dtek, az 0j tulajdonos megjelenése utan nem kezd6dott
»patkanyverseny” az Gzemekben. A vezetés nem is torekedett erre, mivel stabil,
kiszamithato teljesitményd, j6 munkakdzosségre van sziiksége.17 Nem igazold-
dott eddigi tapasztalataim alapjan az a hipotézis, hogy az 0j helyzetben a jara-
dékszerzési kiizdelmek kiélez6dnek. A munkasok jaradékszerzési lehet6ségei
csokkentek, nem tudnak olyan erével harcolni, mint régen. A poziciokat az aktua-
lis piaci viszonyok, a technoldgiai hattér és a vezetés - munkasoktdl csak rész-
ben befolyasolt - politikdja hatdrozza meg. Kevésbé szamitanak olyan ténye-
z6k, mint a csoportokban informalisan betoltdtt szerep, a szervezeti
kapcsolatok intenzitasa vagy az egykor kiharcolt eléjogok.

Végul szeretném Ujra felhivni a figyelmet arra, hogy esettanulmanyom tébb
okbol sem tekinthet6 a kiinduld hipotézisek klasszikus értelemben vett ellen-
Orzésének. Ennek ellenére reményeim szerint segitheti az elméleti kutatot fel-
tevései finomitasaban, és egy, a tudomanyossag kritériumait jobban Kkielégit6
empirikus vizsgalat el6készitésében.

Jegyzetek

1 Az interjukat 10 munkassal és 3 vezet&vel 1995 szeptembere és 1996 februarja kozott
készitettem, Fényes Hajnalka és Bddis Lajos kdzrem(kddésével.

2 Patkanyversenynek nevezik az olyan helyzeteket, ahol a szerepl6k egymas teljesitményeét
tulszarmyalva prébalnak minél nagyobb haszonra szert tenni. Ennek sokszor az a kdvet-
kezménye, hogy a tilnyomo tobbségnek hosszd tavon romlik a helyzete. A patkanyver-
senyr6l magyar nyelven - mas téma kapcsan és megkdzelitéshben - lasd Galasi-Kertesi
1988.

3 Jaradéknak hivjak azt a killénbozetet, amely egy eszkoz adott felhasznalas melletti értéke
és a kovetkez0 legjobb hasznositasakor meglévé érteke kozott van. Eszkdzon nem csu-
pan foldet vagy gepet kell érteni, hanem olyan emberit6ke-tényezdket is, mint példaul a
szakismeret vagy a tapasztalat.

4 Hasonlo, parhuzamos vizsgalatrdl szamol be a bérrendszer modositasanak a kovetkez-
ményeit elemezve Fazekas Karoly (1983).

5 A munkasok esetében elvileg hat, gyakorlatilag inkabb csak négy bérkategoria létezik.
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6 Megjegyzendd, hogy a szerszamiizemre vonatkozo egyes allitdsokban nagy kiilénbségek
mutatkoztak attél fligg6en, hogy féndk vagy beosztott mondta Gket.

7 A ,teljes” jelz6vel arra utalok, hogy bizonyos mérték{ szabotélas azért lehetséges. Erre
nem az interjukban elhangzottakbol, hanem a készitésik kdzben szerzett megfigyelése-
imbdl, benyomasaimbol kovetkeztetek, bizonytalanul. Valamennyi szerszamizemi inter-
jut ti. a gyarban készitettem, ahol munkaidd alatt is mindig készséggel alltak rendelkeze-
semre az emberek, esetleg kdzben 6t percre elszaladva azert, hogy regisztraljak ,,munka-
végzésiiket” a szamitogépben. Ezzel szemben a forgacsol6iizemi dolgozok esetében sok-
kal nehezebb volt alkalmas id6t talalni a beszélgetésekre. Tobbszor rovidebb ideig, egy-
szer pedig masfél oran at volt médom figyelni a készitdk tevékenységét. E masfél orabol
felet egy sarokban beszélgetéssel toltottek (amit rejtelyes modon 6t perccel a gyar mas
részein koborlo - és a mlivezet§ szerint kiszamithatatlan pillanatokban megjelend -
Uzemvezetd érkezése el6tt fejeztek be), egy orat pedig féleg a sajat és masok munkada-
rabjainak a nézegetésével, furdik tobb részletben torténd kdszoriilésével, szomszédjuk
hatbaveregetésével, és egy kis munkaval. Ugy t(int, a gépesek ezalatt viszonylag folyama-
tosan dolgoztak.

8 Igaz, egy felsd vezetd szerint ugyan egy kilfoldi cég atvilagitotta a vallalatot, de nem
végeztek kimerité szdmitasokat. Inkabb csak a nemzetkdzi gyakorlatot tartottak szem
el6tt, amikor a kiils6 kooperacio erdsitése mellett dontottek.

9 A technoldégusok alapvetSen korrekt id6ket adtak, de aztan jottek a potidékre vonatkozd
kérelmek, mindenféle indokra (anyaghiany, anyaghiba stb.) hivatkozva. A forgacsol6 volt
vezet6jétdl tudjuk, hogy a nyolcvanas években atlagosan 45 szazalék volt a potlélagosan
kiadott id6. A vezetés szemet hunyt efelett, hiszen sok volt a rendelés, és kevés a jo
szakmunkas.

10A szegregalodas mértékének kiilénbségét a két gyaregysegben jol mutatja az a tény is,
hogy mig a szerszamos munkasok véleménye, informaltsaga nagyon egyformanak tdnt a
csoporton belil, addig a forgacsoldsok mind més és més képet festettek a jelenlegi viszo-
nyokrol. A szerszamiizem munkasain meg is latszott a régi, kivaltsagos helyzetbdl fakadd
onbizalom maradéka. Sokkal hatarozottabban, batrabban valaszoltak, szivesebben vallal-
tak a beszélgetéseket. A masik tizemben mindig nehéz volt megfelel interjlalanyt talal-
ni. Ez persze adédhat abbdl is, hogy a szerszamosoknak mar minden mindegy, mig a
forgéacsolosok szaméara nagy a tét.

NLasd példaul Kertesi-Sziraczki 1989: 78-91, vagy Kemény 1990: 96-98.

12Kertesi-Sziraczki 1989: 91-96, illetve Kemény 1990: 97.

13Kemény Istvan nem zérja ki, de ritkénak tartja az id6sek kozott a nem kifejezetten
munkacentrikus magatartast. A magas kereset elérésehez viszont a kotott bérgazdalko-
das miatt elengedhetetlennek tekinti a sok tulérazast (Kemény 1990: 100, 105). Figye-
lembe kell természetesen venni, hogy ez a tanulmany a hetvenes évek elején készult.

14Kiils6 szakért6vel megvizsgaltattdk a munkaritmust, aki arra a megallapitasra jutott,
hogy itt Iényeges az elmaradas el a Nyugat-Eurépaban megszokott sztenderdek mogott.

15Vezet6i interjuinkbdl is Ugy tudjuk, nem kérik ki a magyarok véleményét a valtoztatasok-
rol, és nem is nagyon tajékoztatjak 6ket. A fontosabb atalakitdsokat nem a helyi magya-
rok, de még csak nem is a tulajdonos itteni képvisel6i készitették eld, hanem kils6 - a
tulajdonos hazajabdl érkezett - szakért6k. Kulfoldi tanacsadd cég vilagitotta at a véllala-
tot, kiilfoldi szakértd dolgozta ki, hosszas vajldas utan, az 6szténzési rendszert, és kiils6
cég munkdja a teljesitmény-elszamolas gépesitése is.

16A technoldgia, a termelési rendszer, a volumen, az automatizalas, a képzettség sth. szere-
pérdl lasd Héthy-Mako 1981: 49,51,78,94.

17 Ha az atlag hozza azt, amit kivanunk, akkor helyben vagyunk."* Egy felsévezetd szerint
ezt valaszolta az 6sztdnzési rendszert kidolgozd szakértd arra az érvre, hogy a csoport
lehtizhatja a kiemelkedd tagok teljesitményét. Ez egyébkent a teljesitmény nem (j és
valdszintleg nem is extravagans felfogasa a management science-ben. Err6l lasd példaul
Héthy-Makd 1981: 220,233; Burawoy-Lukacs 1989: 121; Stark 1989: 193,
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