Gyekiczky Tamas

TARSADALMI HALOZATOK ES A MUNKAEROPIAC
CIVIL SZERVEZODESEI

El6zetes megjegyzések

Az allami munkaer@piaci intézmények szamos kutatds egybehangzé véleménye sze-
rint (lasd Timar 1994) hatastalanok. Ezek az eszk6zok nem tudtdk dont6 maodon
befolyasolni a munkanélkiliségi rata alakulasat (sem pozitiv, sem negativ iranyban)
és csak nagyon dragan, bizonyos csoportokat kizarva voltak képesek a munkaeré
min6éségének, képzettségének javitasara. Az allami munkaerdpolitika ellentmondasai
jelenleg a politikai konfliktusok homlokterében allnak, megoldasuk mindenképpen
idészerdi.

Az igazi kérdés azonban az, vajon az allami munkaerdpiaci eszkdzok atalakitasa
segit-e a gondokon? Tovabbgondolva; az allami munkaerépolitika eszkdzei elegen-
d6éek-e a munkanélkiliség visszaszoritdsahoz, a munkaerdpiaci folyamatok kedvez6t-
len trendjeinek megallitdsahoz?

Kételylinket szamos nyugat-eurOpai orszag tapasztalata is megalapozza (Deeke
1990; Demaziere 1992). A vizsgalatok szerint az allami munkaerépolitika valsaga nem
id6szakos tinet, nem a korilmények véletlen egybeesése, hanem olyan o6roklott
betegség, amely jorészt az allami intézmények Iétébdl (logikajabdl) és a munkaerdpi-
aci politikak természetébdl (Iényegébdl) fakad.

Fentebb megfogalmazott kérdésiink azonban tovabbra is valaszra var. Talan
ugyanezt (ha nem is igy) kérdezték maguktdl azok a munkanélkili és nem-munkanél-
kili polgarok is, akik a munkanélkiliek helyzetén akarvan javitani, 6nmaguk szalltak
szembe a munkanélkiliséggel. 1990-ben — amikor e tanulmany hatterét képez6
kutatas elkezd6do6ttl — b6velkedett az orszag azokban az elképzelésekben, reform-
idedkban, melyek az &llami munkaer&politikat kikertlve kerestek valamilyen gyogyirt a
munkanélkiliségre.

E tanulmany alapgondolata szerint a nem-4llami munkaer6piaci szervezédések a
munkaer@piac olyan innovacids formai, melyek mikddtetési elve alapvetden eltér az
allami cselekvések logikajatol. A kilonbség oka, hogy az tnszervez8dési formakban
a tagok (és a kezdeményez6k) tarsadalmi hal6zatainak jutott meghatarozé szerep,
nem pedig a burokratikus (hivatali) el6irdsok, normak sokasaganak. Tovabba az
emberi egyittm(kodések halézatara épulé onszervez6dési formak — uagy tlnik —
magas innovacios képességuk révén megfelelnek a flexibilitas kovetelményeinek is.2
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Magyarazé modellek

Tanulmanyunkban el6szor a tudomanyos elméleteken keresztil szeretnénk magyara-
zatot kapni arra a kérdésre, vajon miért alakultak/alakulhattak ki e spontan tevékeny-
ségi formak és miképpen irhat6 le szociologiai karakterik.

1 A tarsadalom rétegz6désének aspektusai

E magyarazé modell kiindulépontja a tarsadalom réteg- és csoportszerkezete. Az
elmélet az egyes 6nszervezddési formak keletkezését a résztvevék kozos tarsadalmi
csoportjara, az egyes rétegek azonos szociologiai jellemz6ire vezeti vissza. Az 6n-
szervez6dési formakat igy ,rétegspecifikusnak” tekinti, s a Iétrehozék tarsadalmi hely-
zetével ekvivalensnek tartja felépitésiiket, mdkoddésiket is. (Bévebben lasd Heinze—
BoG, 1984.)

A magyarazé modell kétségkiviil rendelkezik bizonyos realitasokkal. Példaul a
vallalkozdva valast el6segitd (6n)-szervez&désekben tllreprezentaltak a szellemi és a
magasan képzett (egyetemi diplomaval rendelkez6) szakemberek, illetve a hatranyos
helyzetli munkanélkilieken segitd tnszervez6désekben tobbnyire képzetlen, volt se-
gédmunkéasokat talalunk.

Mindezek ellenére az 6nszervez6dési formak nagy részében nem mutathatd ki
specifikus tarsadalmi rétegz6dés. Egyfel6l a kezdeményezések tdbbsége éppen a
kilonboz6 rétegek, és tarsadalmi csoportok egyittmiikodését szimbolizalja, méasfeldl
a terjpiak alanya minden esetben ,a munkanélkili*, figgetlendl attél, milyen tarsa-
dalmi csoporthoz tartozik.3

2. A klasszikus munkaer6piaci intézmények és az allami munkaerdpiaci
politikdk valsaga

A munkaerépiacrol és a munkaerépiaci politikékrol sz6l6 elemzések évek 6ta ketts
krizisr6l — egyfel6l a munkaerdpiac intézményeinek, masfeldl az allami munkaerépo-
litikaknak a valsagarél — tuddésitanak.

A ,klasszikus munkaer@piac” valsagat mar az 6tvenes években észlelte a szakiro-
dalom. Clark Kerr példaul a munkaer6piacok ,balkanizalédasarol’, a kereslet és
kinalat egyensulyara épulé hagyomanyos (neo- vagy egyszer(ien liberdlis) munkaer6-
piacok felbomlasardl it (Kerr 1977). Az 6tvenes évek kritikai elemzésének tényeit a
hatvanas, hetvenes évek kutatasai megerGsitették. Ezek egyfel6l kimutattdk a munka-
er6piacok szegmentaltsagat (Sengenberger 1975), masfeldl leirtdk a kilénféle mun-
kaer6piacok egymastdl eltér6, sajatos bels6 szerkezetét, dinamikajat
(Doeringer—Piore 1971). A klasszikus (neoliberalis) munkaer6piaci megkozelités tart-
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hatatlansaga mara egyértelm(vé valt, ezért egyes szerz6k nem a munkaerépiacrol,
hanem példaul ,tudaspiacokrdl" vagy a ,szakmak piacairdl" (les marchés professio-
nals — Marsden 1989) beszélnek.

Az allami munkaer6piaci szolgalat — és intézményei — krizisérél szamos empiri-
kus kutatds tudosit (pl. Schmid—Reissert—Bruche 1987). A tények alatamasztjak,
hogy a munkaerdpiaci mozgasokat az allam egyre kevésbé tudja befolyasolni, am a
Iényeges munkaer@piaci folyamatok is kiszorultak a ,klasszikus ipari partnerek" lato-
és hataskorébdl.

A munkaerdpiac és az allami munkaer6piaci politika krizise természetesen nem
fuggetlenek egymastodl. A kdlcsonds fliiggés oka, hogy a klasszikus munkaer6piaci
modellre — a kereslet és kinalat kdzvetlen tarsadalmi szabalyozhat6saganak hipoté-
zisére — épiiltek ra az allami munkaer6piaci politika intézményei is (Piore— Sabel
1984; Heckscher 1988).

A munkaer6piacok és a munkaligyi politikdk valsagabdl kiindul6 magyarazé mo-
dell a nem-allami (tarsadalmi vagy spontan) munkaerépiaci ,iniciativakat" (mozgal-
makat), szervez6déseket e kettds valsag eredményének tekinti. A nyugat-europai
munkanélkili mozgalmak torténete alatdmasztja ezt a magyarazatot. E tarsadalmak
torténetében valdban kimutathatd, hogy az 6nszervezédések, allampolgari mozgal-
mak a tarsadalmak integracios rendszereinek véalsagabol szilettek (Heinze—Bofl
1984). Esetleg meg nem oldott, el nem latott feladatokat karoltak fel a munkanélkiliek
mozgalmai koril babaskodé tarsadalmi csoportok és képviselSik.

A magyarorszagi fejlédésre az itt réviden bemutatott modell csak részben alkal-
mazhaté. Az eltérések egyik oka, hogy a kilencvenes évek elejéig sem a nyugat-eu-
répai tarsadalmakban ismert munkaer8piac, sem az allami munkaer6piaci szolgalat
nem mdkodott. A torténelmi koriimények miatt tehat az llam intézményei és a nem-
allami szervez6dések egyszerre éplltek ki, egy idében jottek Iétre.

Bonyolitja a helyzetet a magyarorszagi munkaerdpiac erfs szegmentéltsaga. E
tényre — jbllehet a kutatdsok mar a nyolcvanas évek elejétél felhivtdk a figyelmet
(Galasi 1982; Koll6—Fazekas 1990) — nemigen volt tekintettel a munkaerépolitika.
Az intézményesités lazaban megfeledkezett arrél, hogy ellendrizze, vajon a bevezetni
kivant intézményrendszer lefedi-e a tényleges munkaerdpiaci folyamatokat.

Talan mindez elegend6 magyarazattal szolgal az allami munkaer6piaci intézmény-
halozat alacsony hatasfokara. Mindenesetre ma mar az allami munkaer6piaci szolga-
lat vezetdi és a nemzetkdzi szervezetek (ILO) is egyre inkdbb a munkanélkiliek és az
allampolgarok altal kezdeményezett mozgalmakban, tarsadalmi szervezédésben vé-
lik felfedezni a valsagbdl kivezet§ utat (Sincler 1993).
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3. A .civil tarsadalom’ magyarazata

A kilencvenes évek elején lezajlott politikai fordulat idején szamos tanulmany a kdzép-
kelet-eurépai tarsadalmak &talakuldsat a ,civil tarsadalom"—,politikai tarsadalom”
kett6sségében akarta értelmezni (Dittrich 1992; Gathy 1989).

E tanulméanyok felfogasa szerint a k6zép-kelet-europai tarsadalmak sulyos deficit-
tel, a ,.civil” (vagy polgari, illetve magan) tarsadalmi kezdeményezések hianyaval
kényszerilnek szembenézni. A deficit oka egyfel6l a kommunista allam (és part)
minden tarsadalmi kezdeményezést fel6rl6 tulajdonsaga, masfelél a magantarsadal-
mak kialakulasat lehetetlenné tev6 gazdasagi és tulajdonosi szerkezet (magantulaj-
don, magant6ke, maganvagyonok hianya). Allaspontjuk szerint a fordulat (atalakulas)
Iényege a ,civil tarsadalom" létrejotte.

Ebben az értelmezési keretben a munkanélkili és a nem-munkanélkili polgarok
kezdeményezései egyértelmlien az Ujraéled6 és egyre er6sddd civil tarsadalom
Oneszmélésének jelei. Részesei annak a tanulasi folyamatnak, melyet a demokratikus
és nem-allamkdzpontu tarsadalom kiépitése megkovetel.

A magyarazo modell problémai akkor jelentkeznek, ha el akarjuk egymastol hata-
rolni a munkanélkiliek kezdeményezését mas nem-allami, de kétségkivul a ,civil”
tarsadalomban m(ik6d6 egyéb szervezetektdl, mondjuk a szakszervezetektdl vagy az
egyhazaktdl. Ebben az esetben kevés csupan annyit mondanunk, hogy a munkanél-
killiek és a polgarok szervez6dései, akcioi a ,civil" tarsadalom alkotoelemei. Kevés,
mivel e kijelentéssel még nem jellemeztilk a mozgalmak szerepl8inek értékét, norma-
it, inditékat, a szervezédések miikodését és szerkezetét.

4. A tarsadalmit6ke magyarazé modellje

E modell kidolgozdsa — tobbek k&zott — Pierre Bourdieu nevéhez flizédik. A modell
kézponti eleme a tarsadalmi t6ke fogalma.4

A tarsadalmi t6ke Bourdieu definicidja szerint olyan t6ke, amely egy ,valamilyen”
csoporthoz kapcsol6dasbdl (vagy a csoport hal6zatanak birtoklasabdl) szarmazik, s
amelyet t6éle intézményesen elkilonilt gazdasagi, kulturalis tékékre ki lehet cserélni.
E csereviszonyokat kiilonb6z6 (intézményesitett) tarsadalmi mechanizmusok alakitjak
és szabalyozzak.

A tarsadalmi t6ke sohasem fliggetlen a gazdasag vagy a kultdra piacatdl, hiszen
Iényegét, értelmét, funkcidjat éppen ,atvalthatésaga" jelenti. A tarsadalmi t6ke kon-
vertibilitAsa révén tébbszoros profitot (anyagi, szimbolikus) hozhat. E ,multiplikator”
szerepét a csoporthoz tartozasban intézményesedé szolidaritds alapozza meg.

A szolidaritds hatterében m(kodoé tarsadalmi halézat nem természeti, de nem is
tarsadalmi adottsadg. E halézatot fenn kell tartani, ki kell alakitani, meg kell Ujitani, s
mindez jelent8s beruhdzasokat igényel. A beruhdzas — az intézményesités munkaja
— a tarsadalmi viszonyok és kapcsolatok rendszerére iranyul6 tudatos vagy spontan,
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egyéni vagy kollektiv stratégiak fiiggvénye. A tarsadalmi t6ke beruhazasanak bazisai
lehetnek azok a véletlenszerlen létez§ tarsadalmi kapcsolatok is — példaul szom-
szédsag, rokonsag —, amelyeket az egyén mar készen taldl, vagy amelyekbe bele-
sziletik. Ezek Iétezésének spontaneitasat azonban tudatosan (pl. ajandékozassal) be
kell épiteni a tarsadalmi téke felhalmozasaba, a beruhazasi stratégiaba.

A tarsadalmi t6éke reprodukcioja szintelen (,abbahagyhatatlan") kapcsolatépitést
tételez fel. Kdlcsonds tarsadalmi elismertetését folytonosan meg kell Ujitani, ezért
pénzt, id6t (vagy nagyobb anyagi t6két) kell beruhazni.

Altalanos szociologiai feltételezésiink szerint5 a magyar tarsadalom a hetvenes-
nyolcvanas években sikeresen mikddtette a tarsadalmi t6ke Bourdieu altal elemzett
tipusat. A tarsadalmi t6ke hal6zatanak kiépitését tébb tarsadalmi-térténeti korilmény
is magyarazza.

El6sz6r az un. ,reformszocialista” gazdasag és tarsadalomiranyitasi stratégiara
gondolunk, amely 1968 ota fokozatosan teret héditott a magyar tarsadalomban. En-
nek lényege, hogy bizonyos korlatok k6zott lehet6ség nyilt az allamtél (és a politika-
tol) fuggetlen gazdaséagi és tarsadalmi integraciok kiépitésére. Ennek kovetkeztében
a nyolcvanas évekre olyan Uj tipusu tarsadalmi integracios formak teremt6dtek meg,
mint a ,masodik gazdasag", illetve az erre felépll6, és a magyar szociolégia altal
.,masodik tarsadalomnak" nevezett tarsadalomintegraciés szerkezetek.6 Mind a ma-
sodik gazdasag, mind a masodik tarsadalom a résztvevik és cselekvk torténetileg
adott és a politikai ellen6rzés aldl sikeresen kivont kapcsolatain alakult ki: csaladi
wvallalkozasok" a mez6gazdasagban, barati tarsasagok a véllalati gmk-ban, ismeré-
sbk az arubeszerzéseknél és eladasoknal. A legfontosabb ismérv ezeknek az akcidk-
nak és cseréknek latszlag szovevényes halézatdban a kapcsolat, annak a
csoporttagsagnak a felmutatasa — és reprezentacidja —, amelyhez az egyén tarto-
zott.

Masodszor, ha lassan, ha akadozva is, de megindult a magantarsadalom repro-
dukcioja. Pontosan fogalmazva, a szét nem tort csaladi, rokoni, ismer&si hal6zatokon
keresztil kialakultak azok az életmddstllusok és kulturalis értékek, melyek a tarsada-
lom nagy tébbségének életvitelét, gondolkodasat meghataroztak. E forméaciékban
sem a politika, sem az allam, sem a kommunista-szocialista (egy id6szakban er6nek
erejével diktalt) gondolkodas és értékvilag nem kapott szerepet.7

Harmadszor, a bizalom és a bizalmatlansag egyuttesére, néha a megfigyel6 sza-
mara is értelmezhetetlen ellentmondasara kell a figyelmet felhivnunk. Bizalmatlansag
az allammal szemben, bizalom a magankapcsolatok, ismer@si-rokoni héaldézatok
résztvevdi iranydban. Mivel régi torténeti tapasztalatok szoéltak arrél, hogy az allamtdl
semmi j6 nem szarmazik, megindult az allami intézmények és szabalyok erézidja,
vagy egyszerlen kihasznaldsa. Fokozatosan teret nyert maganak az a szemlélet,
hogy az &llami szolgéaltatasokat — segélyek, juttatisok — igénybe kell venni, de az
allami szabalyokat, el6irasokat még ezeknek a szolgaltatasoknak ellentételezéséll
sem kell akceptalni és betartani. (Tobbek k6zott ez lehet az oka a csbkkend adomo-
ralnak, a polgari jogi intézmények bizonytalansaganak stb.)
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Pierre Bourdieu modellie még szamos tanulsagos elemzési szempontot tartogat a
szamunkra. A kapcsolatok, a csoporttagsag példaul a magyar tarsadalomban ugyan-
ugy atvalthaté volt gazdasagi tokére vagy kulturalis el6nydkre, mint a Bourdieu altal
felvazolt modellben. Sét, igazabdl ezek a kapcsolatok miikddtették a gazdasagot is,
hiszen nem lévén mod a téke mas tipusu felhalmozasara (,tiltva volt"), e cserelehet6-
ségek nélkil nem m(ikédott volna.8 E ,tarsadalmi t6kefelhalmozas" az 1990-es poli-
tikai fordulat utan lathaté formaban ,kapitalizalédott", azaz a tékecirkulacié el6tti
politikai-jogi akadalyok megsziintetésével szabadon becserélték gazdasagi t6kére.

A magyar tarsadalom tagjai tehat nagyon jol értettek a ,sziintelen kapcsolatépités-
hez”. E stratégia a tarsadalom tagjainak élettapasztalata, toérténeti beidegzd&dése,
generacidinak fontos szocializaciés mintaja volt.

A (lehetséges) magyarazé modellek szambavétele utdn dsszefoglaléan elmond-
hatjuk, hogy a munkanélkili és a nem munkanélkili polgarok kezdeményezéseit
olyan tarsadalmi alakzatoknak tekintjik, amelyek a kulénb6zé rétegek és tarsadalmi
csoportok egyuttm(ikédését mint a civil tArsadalom 6neszmélésének formait képvise-
lik, s amelyek jelent6s tarsadalmi t6keberuhazasok bazisan az allami munkaerdpiaci
intézmények korrekcidjaval (j tipusi intézményeket teremtettek.

A kovetkez6 fejezet a mozgalmak mikroszociol6giai analizisén keresztil e haléza-
tok mikodését, valamint a résztvev6k kapcsolatrendszerét mutatja be.

A munkaer6piac nem-allami intézményei mint tarsadalmi halézatok

1 A halézatelemzés fontosabb szempontjai

A nem-allami munkaer@piaci intézményeket a résztvevék olyan cselekvési rend-
szereiként értelmezzik, melyekben a cselekvék egyfeldl fontos viszonyitasi pontok
egymas szamara, masfeldl a kdzottuk levd kapcsolatok szabalyszer(i — standardizalt
— magatartasi és motivacios mintakbol allnak 6ssze (Knocke—Kulinski 1982).

A cselekv6k kozotti kapcsolat mint tarsadalmi halozat a személyek, targyak és
esemeények kilonleges tipusl viszonyaib6l szervezddik. A kapcsolatok tébb specialis
hal6zatba rendezhetéek el, e hal6zatok k6zbs elemei azonban mindig a halézatokat
O0sszekotd ,haldzati csomdpontok™ maradnak.

Az alanyok kdzotti viszonyok struktirajanak és az alanyok halézaton belili helyze-
tének fontos viselkedési, észlelési és attitdbeli kovetkezményei vannak mind az
egyes egységek, mind az egész halézatrendszerre nézve (Mitchell 1969).

Az 6nkéntes tarsulasokban valé tagsag az embereket tobb tarsadalmi halézatba
kapcsolja be. Megemlithetjik az els6dleges vagy masodlagos halézatokat, azokat a
kapcsolatrendszereket, melyek olyan emberekbdl allnak, akiket az egyén ismer vagy
éppen a halozatok kozvetitésével ismer meg. E kapcsolatok tébb szélon futnak,
slirliséguket, intenzitasukat tobb tarsadalmi feltétel egyuttesen alakitja.
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A hal6zatok kapcsolatrendszerei eltér6 paraméteri 6vezetekbe rendezheték (Ka-
dushin 1974). Az oOvezetek, a halézati korok kulonbozé interakcids, cél-dimenzios
cselekvéseket tartalmazhatnak. igy példaul az ,integratfv korok" a kdzos érzelema-
ramlas és tapasztalatfeldolgozas ,helyszinei”, s mint ilyenek specialis tarsadalmi kép-
z6dmeényekhez (intézményekhez) kapcsoldédnak.

A halézatba rendezett emberi kapcsolatoknak és az ezekre épiil6é szociostruktura-
lis viszonyoknak fontos — massal nem helyettesithet§6 — szerepik van a munkaerd-
piac mozgasaban (Granovetter 1974). Informéacidkat kozvetitenek, munka-
lehet6ségekrdl tajékoztatnak, referencidkat kinalnak s a szerepl6ket ellendrzik.

Ugyancsak kitlintetett szerep jut a hal6zatba kapcsolédé emberek kdzotti ,koté-
sek erejének". Kulénbdzd korulmények kdzott — melyek a munkanélkiliség térben
és id6ben eltérd szintjétdl kezdve az egyes foglalkozasi csoportok sajatossagéig
terjedhetnek — mind a gyenge, mind az er8s kétések kiilénb6z6 mdédon hatarozhat-
jak meg a munkaerépiaci mozgéasokat és a munkahelykeresési szokasokat. Altalanos
tapasztalat azonban, hogy a ,hidszer(i gyenge kotéseknek" fontos szerepik van a
munkahoz jutasban.9

A magas munkanélkiliségi szint inkdbb ,er8s, mint gyenge kétéseket" hoz létre.
Ezek a magas bizalmi szinttel egyitt jar6 szervezddések jobban megfelelnek az
egyes érintett tarsadalmi csoportok kozoétt korabban meglévé ,viszonossagi halézat”
normainak is (Lomnitz 1977).

A szervezeti szintre emelked6 halézatokban talalhaté emberi kapcsolatok valtozo
er@sséglek. A szervezet hatékonysagat egyes esetekben a ,gyenge koétések" domi-
nancigja, mas esetekben az ,er6s kotések" tulsilya szolgélja. Nélkildzhetetlen ezért
a szervezd@dések és csoportok dinamikajanak — azaz az id6 figgvényében térténd
— elemzése.

Nem tértink ki a tarsadalmi hal6zatok szociolégiai irodalmanak minden egyes
részletére, de nem is ez volt a célunk. Kiindulépontokat kerestiink, melyek segitségé-
vel tovabbléphetiink a nem-allami munkaerépiaci szervezddések leirasaban. Elemzé-
siinket azonban a tovéabbiakban korldtoznunk kell. Mivel kutatdsunk nem tette
lehetévé sem a nagy reprezentativ mintavételt, sem a mindenre kiterjed6 alapos
informalédast, ezért mondanivalénkat a ,Munkanélkiliek és Allaskeres6k Egyesiile-
teidnek példajan keresztil illusztraljuk.

2. A ,Munkanélkiiliek és Allaskeres6k Egyesiileteinek" példaja

A munkanélkiiliek szervezkedése a lakdhelyeken — f6leg nagyobb varosokban vagy
a munkanélkiliséggel kilondsen sujtott térségek kdzpontjdban — kezdddott el. Eze-
ken a helyeken olyan tarsadalmi egyesiletek alakultak 15-30-50 f6 részvételével,
melyeket jogi személyekként, 6nall6 szervezetekként jegyeztek be a bir6sagok. Az
egyesiletek szervezeti élete, felépitése, gazdalkodasa az egyesileti torvény hatalya
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ala esik, torvényes mikodésiikbe tehat az egyesuleti tagokon kivil senkinek sem
lehet beleszélasa.

Az egyesiletek mint 6ndll6 jogi személyek 1992-ben létrehoztadk orszagos szerve-
zetiiket, ami nem szervezet a sz6 legszorosabb értelmében, hanem laza informécids,
koordinacios halozat. E koordinacios forma alulrél felfelé épitkezve, a dont6 jogosit-
vanyokat helyi szinten tartva, decentralizaltan makodik.

Az egyesiiletek szamardl és a résztvevdk létszamardl ellentmondasos adataink
vannak. Egyik interjialanyunk 1991 -ben orszagosan 35 ezer tagrol és 60 egyesiiletrél
beszélt. Ami az egyesiletek szamat illeti, az pontos, ezt a bir6sagi bejegyzések
megerdsitik. (A févarosban 1991-ben 13 egyesilet mdkodott, vidéken 47, megyén-
ként eltér6 szamban, pl. az egyik megyében 2, a masikban 10.) Amennyiben a tagok
létszamat egyesiletenként 200 f6re tessziik, a halézatban 12 000 ember tevékenyke-
dett. Ez az 1991-ben munka nélkul |év8k 2,8 szizaléka. Az aktiv tagok — akik a
szervez@, allaskeres6 munkat végzik — még kevesebben voltak, egyesiletenként
talan 20-30 f6, ami az 6sszes munkanélkili egy szazalékat sem érte el.10

2.1. Az egyesiletek megalakulasa

Mi motivalta az egyesiiletek Iétrehozasat? A kérdésre tobb valasz adhat6. Az egyik
szerint mivel az allami munkaigyi kirendeltségeken ....nincs arra id6, hogy lelki vi-
gaszt nyUjtsanak...s részletesebben sem igen tajékoztatjak ott az embereket, nekiink
kell ezt megtenni’ (vidéki egyesulet alapitéja). Ez az indoklas tehat az allami szolgal-
tatasok hianyat tekinti lényegesnek.

Egy mésik magyarazat a munkanélkiliek ,sorskbzésségére" utal.

.Gyakorlatilag azzal indult ez az egész, hogy mindegyikiink munkanélkuli lett, és
kiilénb6z6 prébalkozasok utan raddbbent arra, hogy széldban, egyénileg a helyze-
tlnk javitasat, a kezelést lehetetlen meglépni. Van viszont esélylink akkor, ha valami
szervezeti formaval kisérleteziink..." (vidéki egyestlet alapitdja).

Az alapitast rendszerint hosszabb id6szak el6zte meg, ez alatt az ,alapitok” tajé-
kozodtak, informalédtak, valamint mozgositottak. Erre nemcsak a térvényes eléirasok
kényszeritették Gket (az egyesuleti térvényben elbirt taglétszdmot ,hozni kellett"), de
masképpen nem is tudtak volna elgondolni az egyesiilet alapitasat. Tajékozodasuk
kiterjedt az allami munkaerdkdzvetitére, a politikai partokra, énkormanyzatra.

,0sszejottiink paran, megbeszéltiik a dolgokat, s mindenkinek tetszett az ugy.
Akkor elmentiink egy rendezvényre, ahol hasonlé emberekkel talalkoztunk, s ez még
jobban megerdsitette bennink az elhatarozast. ...A kapcsolatépitést megprobaltuk
azokkal elkezdeni, akik munkailgyi tertleten dolgoznak, ha tényleg uUgy gondoljak,
hogy segiteni tudnak ebben a kérdésben” (egyeslileti szervezg).

Az alapitas soran egyfel6l felhasznaltdk a mar meglevé kapcsolatokat, személyes
ismeretségeket, masfel6l szinte az alapitassal egy id6ben belevagtak a kapcsolatépi-
tés tudatos munkajaba. Hamar kideriilt azonban, hogy az egyesiletek egyik legfon-
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tosabb partnere a politikai partok kozul kerdl ki, a masik pedig a munkaigyi hivatal
maga. Ennek ellenére ,hivatalos" kapcsolataikat a személyes vagy ismer6si koreik
hél6zataba sz6tték bele.

»,Az adatbankunkat tdbb csatornan gydjtottik 6ssze. Legfontosabb ezek kozil a
sajat ismeretségi korink, barati kapcsolataink voltak. A munkaligyi hivatalban, a val-
lalatok személyzeti és munkatigyi osztalyain, a sajtobnal — f6leg a megyei lapnal —, a
varosi televizional dolgoz6 barataink és ismer6seink adték a fiilest arrél, hol van Ures
allas, hova ki kellene. Amit kiemelnék, az az, hogy, egyenes kapcsolatban vagyunk a
vallalatokkal, igy kristalytisztan latjuk a munkakat is" (egyesitilet szervezdje).

A kapcsolatok kialakitasat megkonnyitette, hogy az egyesiiletek széles tarsadalmi
bazison jottek létre. Mindenki ,hozta" a maga ismeretségi korét, informal6dasi —
meritési — hétterét.

.,Hogy ki mit fog csinalni az egyesiletben, az a személytdl fiigg. Milyen személy
kertl be az egyesiletbe, milyen indittatasu... Ett6l fligg ugyanis az az ismeretanyag
is, amit magaval hoz, s amit mi fel tudunk hasznalni..." (févarosi egyesilet elndke).

Az egyestuletek feladataikat és céljaikat sokszin(ién fogalmaztak meg. Legtudato-
sabban azok, akik az egyesiletek feladatat az érdekvédelemben lattak.

»Az egyesiilet f6 profilja az érdekvédelem... Az érdekvédelem van bejegyezve a
cégbirésagnal, ez szerepel a papirjainkon. De az embereket képviselni is kell vala-
hogy, mert a szakszervezeti mozgalom ezen a terileten nem makoédik” (vidéki egye-
sulet vezet8ségi tagja).

Az érdekvédelem mellett az allaskeresés a masik fontos feladat. Igaz, e tevékeny-
séglk parhuzamos az allami munkakozvetité hivatalok tevékenységével. A parhuza-
mos feladat megosztja az egyesiiletek vezetdségét is, mivel ,nagyon sok egyesulet
vezet6jének az volt a véleménye, hogy nem szabad nekink atvallalni allami feladato-
kat, nem szabad nekiink munkahelyet keresniink, mert ha mi ezt felvallaljuk, akkor az
allam majd lerdzza magardl a kotelezettségét. Volt ezzel ellentétes allaspont is: vajon
miért kell dlbe tett kézzel varni arra ami torténik velink? Mind a kett6 egyforman igaz,
az egyik egyesilet ezt vallja, a masik amazt" (orszagos szervezet ugyvivéje).

Az allaskeresés szamukra hal6zatépité tevékenység, lemondani errél 6ngyilkos-
sag lenne. A munkanélkuliek ugyanis sok esetben az egyesiiletek allaskinalata miatt
mennek el rendezvényeikre. Abban biznak tehat, hogy az egyesiilet ,térzsgardaja” a
kapcsolatai révén megfelel§6 munkahelyet talal szamukra.

»---A vonzer6t az jelentette, hogy szjr6l szajra terjedt a hir, hogy embereket tu-
dunk elhelyezni. igy emelkedett meg a létszamunk ebben a varosban 400 f&re"
(egyestleti szervezb).

A kapcsolatépités fokozatosan ,szervezd munkava" nétte ki magat. A munkanél-
kilieket mar a munkakdzvetitében igyekeznek megnyerni, de felhasznaljak ismer6se-
iket is a szervez6 munka sikere érdekében.

.Ravettiik a postasokat arra, hogy a munkanélkiili jaradékkal egyutt vigyék ki a mi
informaciods kiadvanyunkat is. T6bbszori nekifutassal miikédott is ez a dolog... igy
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talaltunk egy-két embert, aki hajlandé volt egyittmikddni velink...Mindenképpen erre
hajtottunk, és ezt elég makacsul csindltuk..." (t6varosi egyesulet alapitoja).

Az egyesiiletek a szocialis kapcsolatok (j lehet8ségét kinaljak fel tagjaiknak. Felis-
merték azt a helyzetet, hogy a munkanélkili nemcsak pénzkereseti forrasat vesztette
el, hanem munkanélkuliként tarsadalmi kapcsolatai is megsériiltek. Az egyesiilet ezért
0j és semmivel nem poétolhaté szolgaltatast kindl tagjainak, az emberi kapcsolatok
vilagét.

LA lelki bajok akkor kezd6dnek, amikor rajén arra, hogy azért csak j6 volt bemenni
az izembe, mert ott taladlkozhatott Marival, meg a Pistivel, s elmondhattuk a banatun-
kat egymasnak. Otthon meg munkanélkuliként be van zan/a a négy fal k6zé, megsza-
kadnak a kapcsolatai...De aki otthon Ul, az belehilyil az egyedillétbe...Egyszer(ien
nem tud beszélni az emberekkel. Nincs pénze Ujsagra, aztdn a szines tévét adja el,
majd a fekete fehéret, tonkremegy a radio, nem tudja megjavittatni...Akkor aztan jon
az ital. Rengetegen ezt a megoldast valasztottak. Unalmaban veri az asszonyt meg a
gyerekeket, s csalddok mennek igy tonkre...Azok kozil akik nalunk megjelennek,
rendkivil sok az ilyen” (vidéki egyesiilet allasmenedzsere).

2.2. Az alapitok

Az eddigi interjurészletekbdl is kideril, hogy az egyesiileteket valakik szervezték. De
kik ezek az emberek, milyen kapcsolatrendszerrel, el6élettel rendelkeztek, miért és
hogyan vagtak bele az egyesiletek alapitdsdba? A kérdés megvalaszolasa azért is
fontos, mivel egy jol elkilonithet6 torzstagsag" (kemény mag) szinte minden egye-
siiletben kitapinthato.

Az els6 csoportba tartozék komolyabb szervezdi tapasztalatokkal rendelkeznek.

.Gyakorlati tapasztalatom még abbdl az id6b6l szarmazik, amikor — palyakezdé-
sem elején — klubvezet6ként dolgoztam. Hét évig voltam az egyik legjobban m(ko-
dé klub vezet6je itt a megyeszékhelyen...Az ottani tapasztalatokkal felvértezve
mertem felvallalni azt, amit felvallaltam” (vidéki egyesilet szervezdje).

Ugyancsak e csoportba tartoznak azok, akik a helyi kézdsségek ,menedzserei-
ként" dolgoztak éveken keresztul.

,En mar nagyon rutinos egyesiiletalapité vagyok. Vagy harom egyesiilet alakitasa-
ban vettem részt, s kdztik az egyik ez volt...Itt alapit6 tag voltam, még az elsd 3 f6s
kisérletben is részt vettem” (vidéki egyesiilet szocialis munkas tagja).

A masodik csoportba azokat soroljuk, akik valaha a munkatigyek tertletén dolgoz-
tak, és ezért vallaltdk az egyesilet alapitasat. Nem biztos, hogy tapasztalataik kiter-
jedtek a kisebb kozésségek egyuttmiikbdésének szervezésére, am e hatranyukat
szakismeretiikkel mindenképpen kompenzaltak.

»,1991 tavaszan a ZEBU vallalatnal dolgoztam a munkaiigyi osztadlyon. Nekem is
ala kellett irnom az elbocsat6é papirt és ez szérnyen rossz érzés volt... Megprobaltam
atérezni a helyzetiket, s Ugy gondoltam, valahogy segiteni kell ezeken az embere-
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ken. Legalabb tajékoztatni 6ket, milyen jogaik vannak, milyen lehet6ségeik... Ez azon-
ban a vallalat berkein belll lehetetlen volt. MegerGsitette ezt bennem az a tanfolyam
is, amire jartam, s ami egy csomo Uj ismeretet adott a munkalgyi problémakrol.
Széval igy jott 6ssze az egyesilet otlete” (egyesilileti szervezd).

A harmadik tipust, az jellemzi, hogy egyszerli munkanélkiliként nem nyugodott
bele a helyzetébe.

,Ugy keriiltem kapcsolatba a munkanélkiiliekkel, hogy magam is munkanélkiilivé
véltam. Van épitémérndki diplomam, vizépit§ szakmérndkim, s a kilencvenes évek
elején az egyik épitipari cégnél dolgoztam fémérnokként. A politikai tisztogatas so-
ran levaltottak mint régi vezet6t, igy lettem munkanélkili... Az atképzési programok
segitségével elvégeztem egy menedzserképzét, s angolul is jéI megtanultam. Szerez-
tem magamnak valami munkat is, de ez csak addig m(ikodott, amig jottek a fagyok,
igy aztdn a varosomban @sszel tobb kollégdmmal egyltt elhataroztuk: egyesiletet
alapitunk" (egyesulet szervezgje).

A negyedik tipus ,kilép" a helyi kbzésségbdl, s nagyobb — regionalis vagy orsza-
gos — keretek kozo6tt probal meg szervezkedni. Esetleg az egyesilet mintajat —
otletét — is honositja sz(ikebb lakéhelyén.

»Voltunk egy paran a varosban, akik elmentiink Debrecenbe, ahol mar jol m(ikodé
egyesillet volt, és Ggy gondoltuk, nekiink is ezt kellene csinélni...En mar korabban is
kapcsolatban &lltam az itteni emberekkel, mindnyajan a szocialista péart tagjai voltunk.
Ezenkivil egyetemistaként kapcsolatba kertiltem egy kutatdson keresztil nagyon sok
olyan emberrel, akinek valahogy kdze volt a munkanélkiliek ellatdsdhoz, gondozasa-
hoz" (egyesiilet szervezgije).

Mindegyik csoport kdzos jellemzdéje a kiterjedt ismeretségi halézat. Ez lehet lokalis
vagy orszagos, vonatkozhat politikara, avagy a gazdasagra.

.En a varosban sok embert ismerek. Sok emberrel tudok kapcsolatot Iétesiteni,
sokkal kdnnyebben, mint barki mas kozilink. Nemcsak a varosban, hanem a me-
gyében mashol is sok az ismer6sém, tehat el tudok menni barhova barkihez, ha kell
valami. Ez rengeteget jelent az egyesiletnek. Ezek az ismeretségek elb6reviszik az
Ugyek intézését" (vidéki egyesilet alapitdja és jelenlegi elndke).

.Ezt megel6z6en egy «szabadid6s klubban« dolgoztam mint vezetd. Fizetni nem
fizettek, de sokkal tdébbet jelentett nekem az a tény, hogy tobb helyre el tudtam jutni
egy év alatt, mint azel6tt barmikor. Tébb prominens személyiséggel futottam 6ssze,
mint barmikor. Ezek k&zott volt példaul a volt beligyminiszter, a parlament szocidlis
bizottsdganak titkara, orszaggydlési képviselék. Kordbban nem ismertem &ket, de
voltak olyan csatornaim, amelyek révén ut6i tudtam 6ket érni. E kapcsolatok most az
JAllaskeres6k Egyesiileténél" kamatoznak. Mondhatnam, ebbél élunk” (vidéki egye-
suilet elndke).

A kapcsolat azonban, ha nem parosul bizonyos egyéb képességekkel, 6nmaga-
ban mit sem ér. A torzsgardanak szilksége van olyan ,empatikus" képességekre,
vezet@i tudasra, adottsdgokra, melyek valéban biztositjdk szdmukra az egyesileten
beltl a kulcspozicidkat.
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~Tudok az emberek nyelvén beszélni, tudok hozzajuk alkalmazkodni, megértem
Oket, igy azonnal tudok a dolgaikra reagalni. Ennek kovetkeztében j6 benyomast
tudok kelteni, még akkor is ha éllassal nem tudok szolgalni" (févarosi egyesilet
szocialis munkasa).

Osszefoglalasképpen megallapithatjuk, hogy a szervezék kiterjedt halozattal (erés
kapcsolatokkal) rendelkeznek mind kifelé, mind befelé. Rendelkeznek bizonyos ta-
pasztalatokkal az emberi egytttm(ikddések szervezésében, az egyesuletek (csopor-
tok, kdzosségek) menedzselésében. E tapasztalatok kiegésziilnek olyan személyes
karaktervonasokkal, melyek a haldézatok szervezésében gyimdlcsdztethetéek (empa-
tia, tolerancia). Ezért valhattak az alapitok az egyesiilet életének kulcsfiguraiva, s
lehettek kozvetiti és mozgatdi az allaskinalatnak, munkaerdpiaci informacidaramlas-
nak. Koréjik szervez6dik az a halozat, amely a tagokbdl és a kiils6 személyekbdl all.

2.3. Atagok

A tagok néha mintegy ,véletlentl" keriilnek az egyesuletekbe. Nincs igazabdl kap-
csolatuk a szervez6kkel, vagy csak nagyon gyenge kotés flizi 6ssze 6ket.

.EQy kés6 téli napon — februar vége felé — délutan 6t dra tajt olvastam az
Ujsagban, hogy hatkor valami allasnélkiliek egyesiletének lesz az alapitd taggyl-
Iése.... Mar egy éve voltam munkanélkiili, amikor meglattam a hirdetést, s agy dontot-
tem, elmegyek az alakul6 Ulésre... Negyed hétre meg is jelentem...” (vidéki egyesilet
alapito tagja).

Jlde az egyesiletbe azért jottem, mivel a korabbi kapcsolataim megsz(intek, egye-
dul élek, de nem szeretnék kiszakadni a vilagbol, bezarkézni magamba" (57 éves
szakmunkaés, egyesuleti tag).

Az egyesiletbe kerllésnél fontos szerepet jatszik — amint emlitettik — a munka-
hellyel megsz(int tarsas kapcsolatok halézatanak rekonstrukcidja. A tag bizik abban,
hogy nem marad egyedil, reménykedik a sorskbzdsség Osszetartod erejében.

,Ugy érzem, hogy kézdsséget talaltam itt. Embere valogatja, kivel szimpatizal az
ember, kivel nem, de vannak itt azonos témaink, azonos helyzetben vagyunk, s ha
mast nem. legaldbb el lehet beszélgetni a tébbiekkel. Voltak mas jellegli kdzds ne-
hézségeink is, csaladi gondok, mondjuk. Ebben is tudunk néha megoldast talal-
ni...Szoval prébaljuk egymast, ha massal nem, széval segiteni” (57 éves szakmunkas,
egyesileti tag).

Tudatosabb motivaciorél kell emlitést tennliink azokban az esetekben, amikor a
tag kifejezetten a munkaerépiaci informacié megszerzéséért megy az egyesiiletbe.
Bizik abban, hogy a munkaerépiaci kdzvetité haldzat ,embertelensége”, személyte-
lensége az egyesiilet kozvetlenlil — face to face — kapcsolatai altal lekiizdhetd.

Jde azért j6ttem, mert olvastam réla az Ujsagban, s felmerilt bennem, hogy itt
esetleg kozvetlen taldlkozhat egymassal a munkaadd és a munkavéllalé. Nem kell

ide-oda szaladgélni sem neki, sem nekem, ha mondjuk egy megfelel§ allas merdl
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fel... Kicsit mindkét fél jobban tud tdjékozddni, informaciot gydjteni a masikroél, igy
hamarabb létrejonnek a kapcsolatok" (57 éves szakmunkas, egyesiileti tag).

A tagsag harmadik motivaciéja az a bizakodas lehet, hogy az egyesilet — a
tarsas érintkezés — képes konzervalni a szakismereteket, azt a szakmai és szocialis
tudast, amelyet a munkanélkili el6z6 — munkas — életében megszerzett.

.Nem szeretném, ha elveszne az ismeretanyag, amit tudok. En inkabb nem ettem,
de a szakirodalmat megvéasaroltam. Komolyabb iskolai végzettségem nincs, ezért
mindig magamtdl kellett tanulnom, de — telkemre legyen mondva — egész életem-
ben tanultam” (55 éves betanitott munkas, egyesiileti tag).

Negyedszer, meg kell emliteni az emocionalis felt6ltédés igényét.

Azok az emberek, akik ide jarnak, egy id6 utan észrevették, hogy nagyon kiszol-
galtatottak, és a munkaulgyi hivatalban valahogy uUgy kezelik 6ket, mint egy darab-
szam...” (vidéki egyesilet elnbkasszonya).

Az egyesuletek bels6 munkamegosztasa a tagsag-vezet6ség viszonyra épil. A
tagsag és a vezet6ség két kilonb6z6 csoport, a vezetfség stabilabb, a tagsag
mobilabb. A tagsdg nem feltételez olyan szoros kot6dést, mint a vezet8ség, so6t
valéjdban a laza kapcsolatok (gyenge kotések) sorozatan nyugszik.

.Nalunk tagsag van. Ezért fizetni kell, igaz, valami jelképes 6sszeget. Mlkodésiink
az egyesitilési torvény hatalya ala esik, tehat kell lenni vezet6ségnek, alapszabélynak,
meg mindennek...Vannak aztan olyanok, akik csak bejarnak, érdeklédnek, meg néze-
getnek. Persze el nem kildjik 6ket, hiszen sorstarsak. Meg hogy is nézne az ki?” (45
éves, egyesileti tag).

A személyes és szerepkonfliktusoktdl eltekintve, agy tlinik, mindenki elfogadja a
vezet6ség (torzsgarda vagy alapitok) és tagsag dichotomiat. Viszont nyitva all min-
denki el6tt az a lehet6ség, hogy a lazdbb tagsagi viszonyt szorosabb tdrzsgarda
(vagy vezet8ségi) viszonnya forditsa &t. Ehhez sok tirelem, megértés és tolerancia
szikségeltetik. Es ha kell, akéar a hivatalos szabalyokat, formasagokat is fel kell ragni.

.Nekem az a véleményem, hogy az embereket nem szabad elriasztani olyan »na
Uljetek le és szavazzatok moddszerrel. Ki kell alakulnia ennek, honapok kellenek,
hogy kialakuljon egy garda, amelyik eljar ide rendszeresen, és amelyik — azon tul,
hogy a sajat gondjaira is megoldast akar keresni — visszajar a masok gondjat is
intézni. Masokért vallal feladatot, esetleg azt mondja: mi egyiivé tartozunk, hiszen
ismerjuk egymast. Nem felllrdl kell rajuk er6szakolni, hogy gyeriink most aztan ala-
kuljatok meg” (orszagos egyesiilet szervezdje).

A kolcsdnos egyittm(ikddés soran a tagok egymastol is tanulnak, egymas képes-
ségeit, tudasat kolcsonodsen fejleszthetik. Olyan mintdkat adnak at egyméasnak, me-
lyek az egyesuleten kivil nem léteznek, legfeljebb a diakévekben volt r4 példa.

,Volt olyan, hogy a gimnaziumban érettségizett kislanyok felvették a telefont —
forditva... Nem tudtak bemutatkozni, nem tudtak, hogy mit kell elmondani énmaguk-
rol... Az egyesiletben egymason segitenek, egymasnak mondjak el a tapasz-
talatokat, meg azt, mit hogyan kell csinalni...Onmenedzselés ez, lehet csinalni
szépen, meg hivatalosan — kodifikalt — formaban. A lényeg azonban az, hogy
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mindenki csindlja, mert ha a sajat kozegében latja, vagy érzi a példarendszer hatasat,
latja, hogy mi az eredménye, hogyan mikddik mindez, akkor tébb esélyiink van a
sikerre" (vidéki egyesilet menedzsere).

Ebben a koélcsonds példaadasban formalddik a tArsadalmi érintkezés tanulasa is.
Alapja az egyesilletek — réviden emlitett — ,szocialis sokszin(isége”.

»...vVan itt az apolénétél kezdve az asszisztensig mindenki, titkarsagvezet6, fels6-
foku végzettségl ember, mérndk, majdnem minden szakmabol voltak itt. ...Atlagosan
30-40 év kozottiek dominélnak, a legtébb j6 kdzépkorl, talan 6k vannak leginkdbb
érintve is. Vannak kozottik palyakezdd fiatalok is, de ezek kevesebben vannak"
(févarosi egyesilet allasmenedzsere).

Nem kudarc nélkilli az egyesiletek élete. A lemorzsol6das vagy az egyesilet
életébe valo be nem illeszkedés egyarant oka lehet a tagsag megsziinésének. El6for-
dul, hogy valaki allast talalt, s mar nem tartja szikségesnek tagsagi viszonya fenntar-
tasat. A laza halézatrendszer lehet6vé teszi a nagyobb konfliktusok nélkili
eltdvolodast, az egyesulet tArsadalmi kapcsolataib6l vald kilépést.

2.4. Az egyesiiletek mikddése

Az alapitok és a tagsag utan az egyesiletek ,dinamikdjat’, a csoport mikodését
mutatjuk be.

Az egyeslletek életét olyan — kordbban bemutatott — ,bels6" munkamegosztas
uralja, ahol a tagsag-vezet6ség megosztas az aktiv-passziv hatarvonallal esik egybe.
Ezen kivil szadmos feladat és funkcio épilt be az egyesiilet szerkezetébe.

»A vezet6ségben korllbelll tiz tag van. Ezek aktivan dolgoznak, tarsadalmi mun-
kaban. Egy elndk, atébbi pedig személyre sz6l6 feladatokat kapott. Van, aki pénzta-
ros, van aki a munkalgyi kdzpontok lgyfélfogadaséara jar be rendszeresen, van, aki
a véllalatokhoz jar el munkat szerezni, van, aki megprébalta az egyesilet ifjisagi
tagozatat Iétrehozni" (vidéki egyesulet vezet6ségi tagja).

E bels6 munkamegosztas tartalmaz valami kézvetlen kdz6sségi demokraciat is.

»EZ Ugy megy, hogy barmikor barmelyikiink bevethetd, de ha nekem gondom van,
akkor szo6lok a masiknak, hogy nem tudok jonni és helyettesitést kérek. Olyan még
nem fordult el6, hogy nem jon egyikiink sem. Mindig meg szoktuk ezeket a dolgokat
beszélni, de azt is, ki hova megy, mit csinal. Ki megy a minisztériumba targyalni, ki az
onkormanyzathoz. Aztan megbeszéljik azt is, mit értlink el” (vidéki egyesiilet allas-
menedzsere).

A kodzvetlen demokracia uralja a bels6é kapcsolatokat is, bar sokkal inkabb az aktiv
tagsagra vonatkozik, mint altalaban az egész egyesuletre. Kiterjed azonban az egye-
sliletek egymas kozotti életére, s igy a horizontalis kapcsolatok f6 koordinalé elvévé
valik.

»A kapcsolattartasnak tébb formaja van. Az egyik az, hogy ha valakinek valami
eszébe jut, akkor egyszerlen felhivja a masikat. Ez roppant egyszer( kapcsolattartasi
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mod. Ezenkivil a févarosban szervezked6 egyesiletek hetente talalkoznak egy meg-
adott helyen...Ott létesitettliink egy Uzendfidkot, s oda minden informéaciés anyagot
letesziink, vagy onnan elhozzuk a nekiink sz6l6 Gizeneteket” (févarosi egyesilet allas-
menedzsere).

Az egyesitleti munka soran rendkivil fontosnak tekintik a kifelé irdnyuld személyes
kapcsolatokat. A térség, a mikdodési terilet szereplSivel kialakitott halézat fenntartasa
sokszor fontosabb, mint példaul a rendelkezésre all6 technikai eszk6zdk gyarapitasa.
A kapcsolatok apolasanak, épitésének kiemelked§ fontossaga megmagyarazza a
vezetdség atlagon fellli aktivitasat, mivel — ahogy lattuk — 6k azok, akik valéban
széles ismeretségi korrel rendelkeznek

.Nem a szamitdégép, ami munkat keres a munkanélkiilieknek, az csak egy adatba-
zist kezel... Az emberi kapcsolatok azok, melyek el tudnak valakit helyezni, nem a
gép. Persze lehet hogy én betegesen szociélisan érzékeny vagyok" (vidéki egyesiilet
elnoke).

A kapcsolatok a régio, a lakéhely fontosabb szervezeteire, partjaira, szereplGire
irdnyulnak. Elsd helyen szerepel az 6nkorméanyzat és/vagy/ a helyi nyilvanossag. A
helyi sajté az egyesiletek megalakitdsanal is nagy segitséget jelentett, ezért nem
véletlen, hogy a sajtéval fenntartott j6 kapcsolatokra kiléndsen tgyelnek.

.Felkerestem a sajat keriiletem 6énkormanyzatat, kértem télikk egy idépontot, hogy
mikor tudnak benninket fogadni? Az elképzeléseink tamogatasara, az informaciok
kicserélésére vagy mas praktikus dolgok miatt kértik ezt a talalkozot... Felvettik a
kerilet Ujsagiroival is a kapcsolatot, odaadtam nekik a mi kis ismertet6 flzetlinket, és
6k lekozolték ezt a kerileti Gjsagokban" (févarosi egyesilet menedzsere).

A véros nyilvdnossagat nemcsak a sajtd és az dnkormanyzat jelenti. Szamos
egyesileti tag szemében a varos ,szocidlis tér", emberi kapcsolatok hal6zata, s e
hal6zat nem feltétlentl tagolodik — vagy valik szét — intézményekre.

.Kicsi ez a varos ahhoz, hogy az ismer@seink révén ne tudjuk meg a dolgok masik
oldalat is. En ilyen sajatos tarsasjatéknak nevezném az egészet, ahol az egyik felét mi
hozzuk, a méasikat meg a masik fél" (egyesulet allasmenedzsere).

Az dnkormanyzat, a sajtd, és a varos mellett a térség gazdasagi szerepl6i (a
vallalatok) jatszanak fontos — és nagyon j0l kdrvonalazhaté — szerepet a kapcsola-
tok kiépitésében.

,Mi nagyon sok véllalatnal voltunk, mert a munkatgyi kézponttél megkértik, hogy
melyek azok a vallalatok, amelyek beadtak a listat arra nézve, hogy hany embert
akarnak elbocséatani. Mi azokat kigydijtottik. Beszéltiink a vallalatokkal telefonon, s
nagyon sok helyen az Ugyviv6 kollégaim voltak kint. Felkeresték ezeket a helyeket,
kiragasztottdk a plakatokat, ahol persze még volt ember, aki dolgozott" (févarosi
egyesiilet Ugyvivéje).

A vallalatokkal torténé kapcsolatfelvétel gyakran az allami munkaerdszolgélat ,héa-
ta mogott” torténik, mivel az egyesiletek az allami munkaer6kodzvetit6k ,hianypotlasé-
ra" vallalkoztak. A hianypo6tlas azonban nem zarja ki az egyittmdkoédést a munkaligyi
hivatallal, hiszen minden vallalt feladat az egyesuletek céljaibdl fakad.
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A vallalatokkal létesitett kapcsolatok korlatja a gazdasagi krizis. E krizis tdnkretehe-
ti azt a haldzati bazist is, amelyre az egyesiletek szamitottak, s amely megalakulasuk
idépontjaban még nagyon jol m(ikodott.

~Amikor megalakultunk, személyes kapcsolatokat kerestiink a vallalatokkal. Meg-
kerestiik okét ismer6sok meg a szomszédok révén... A gond azonban az, hogy a
vallalatok megszlintek, atalakultak, elt(intek. Mindaz, ami kapcsolat volt, ezért ma mar
nem is madkodik" (52 éves, egyesileti tag).

A munkaliigyi kézpontok ma fontos szereplék a regionalis munkaerépiacokon. Az
elmondottak megismétlése helyett arra hivjuk fel a figyelmet, hogy a kdzpontokkal
kialakitott kapcsolat szamos esetben ugyancsak a személyes ismeretségek vilagan
nyugszik. Az egyesiiletek feladatai — Ugy tlnik — nem valésithatbak meg a szemé-
lyes kapcsolatok lazabb szervezddése nélkil.

A munkaugyi kézpontokkal Ugy alakitottuk ki a kapcsolatokat, mint minden mas
szervezettel. Ezek a kapcsolatok els6sorban nem intézményesiilt, hanem személyek
kozotti kapcsolatok, és olyanok amelyek a személyiségek kozétt realizalodnak. Van,
ahol kiegyensulyozott j0 kapcsolatok, harmonikus viszonyok uralkodnak, van ahol
mindez sok-sok fesziiltséggel jar egyitt" (orszagos szdvetség lgyvivije).

A kistérségek, valamint az orszagos kozélet (j szereplbi a karitativ szervezetek, és
a vallalatokkal ellentétben, a gazdasagi krizis altal nem érintettek. Szamuk Magyaror-
szagon egyre nagyobb, szerepik — példaul a szegénygondozas teriiletén — egyre
fontosabb. Logikus tehat, hogy a munkanélkiliek egyesiileteinek érintkezési feluletik
van a Karitativ szervezetekkel. Erdekes azonban, hogy az egyesiletek és a Karitativ
szervezetek kozotti kapcsolat korantsem olyan kitiné, mint akar az egyesiiletek és a
munkakozvetiték, illetve az egyesiiletek és az dnkormanyzatok kdzétti viszony.

LA Kulonb6z6 tarsadalmi és Karitativ szervezetek nem keresik egymast. Tavolsag-
tartds van kozottik, pedig ha le tudnanak UIni egy — mondjuk — kerekasztal kore,
akkor el6bbre tudndk vinni a sajat maguk és a kozosség Ugyeit is" (vidéki egyesiilet
szociélis munkasa).

E tavolsagtartasnak lehetséges oka az, hogy az egyesuletek alapitéi mar a karita-
tiv szervezetek megjelenése el6tt ,benne voltak" a térség kapcsolatrendszerében,
tovabba hogy a karitativ szervezetek — féleg az egyhazi szervezésiliek — mas hattér-
re tAmaszkodnak, mit amelyen az alapitok, majd az egyesiletek mozognak. Termé-
szetesen taldlunk arra is példakat, hogy a karitativ szervezetek és az egyesiletek
egyuttmdkoddése kivald. Okait a korabbi egyuttm(ikddésben, az akkor még illegélisan
mikodé karitativ szervezetekkel kialakitott j6 viszonyban talalhatjuk meg.

A Kkils6 kapcsolatok tudatos alakitasa és épitése mellett az egyesuletek egyik
legfontosabb problémaja a bels6 emberi kapcsolatok szorosabbra flizése, az egye-
sileti tagok kozotti halézat miikddtetésének ,professzionalis” — a szervezet strukti-
rdjahoz hasonl6 — kialakitasa. E torekvés eleve problematikus és nagyon sok
konfliktust hordoz, mivel a tagok kozotti hal6zatok miikodési logikdja és cselekvési
normarendszere nem fordithatd r4 egy professzionalis szervezet — szamtalan eset-
ben hierarchiat, birokraciat hordoz6 — rendszerére. A kihivas azonban nagyon
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nagy, mivel az egyesiletek szakmai sikere a professzionalizmus el6rehaladaséatol
fugg.

,S0K pélydzatot Irtunk mér, de a fontosabbakat Iényegében elveszitjik. Talan az
az oka, hogy nincs szakemberiink, kdzgazdasz, meg jogasz szakemberink. igy az-
tan a palyazati feltételeknek nemigen tudunk megfelelni" (vidéki egyesilet me-
nedzsere).

»~Ahhoz, hogy profi mdédon mikddjiunk, féallasi emberekre lenne sziikségink.
Ahhoz ugyanis hogy embereket helyezziink el, rengeteget kell telefonalni, nylizségni,
mozogni, beszélni. Ez minimum két embert igényel” (vidéki egyesilet elndke),

Barmennyire paradox is, a professzinalizacio felé tett Iépések sikerében is a sze-
mélyes kapcsolatok segitenek. Ezekbdl meritettek informaciot, tajékozodtak a jogi
lehet6ség felél, s ugyancsak e kapcsolatok felhasznalasaval érték el Ugyintézdik,
szaktanacsaddik (hivatasszer(i) alkalmazasat.

A szOvetség vezetbivel vald talalkozékon vet6dott fel, hogy mi miért nem foglal-
koztatunk két-harom f6 hivatasos alkalmazottat. A kézhaszni munka terhére ugyanis
ez lehetséges... A polgarmester Gr aldasat adta ra, s azéta van szocialis munkas
statuszl Ugyintézénk. Egyébként a polgarmester Ur a vilagon mindenben segit. Fi-
gyelemmel kiséri az egyesulet munkajat, sét, ha kell, még 6 magyarazza el az embe-
reknek, miért kell egy ilyen egyesiilet. Ugyhogy végiil egyiuttmiikédési szerzédést
kotottink a polgarmesteri hivatallal, vilhgosan megfogalmaztuk, 6k mit vallalnak, és
mi mit adunk” (vidéki egyesulet vezetdségi tagja).

A professzionalizacié egy-két egyesiilet esetében valdban professzionalis miko-
dést eredményez. Kiterjed ez a vallalt feladatok — lelki tanacsadas és munkakeresés
— teljesitésére éppugy, mint a kiilsé kapcsolatok tudatosabb, atgondoltabb szerve-
zésére. Most mar nemcsak sejtik, hanem tudjak is, hova kell mennitk, hol kit kell
keresniuk. Ezzel a munkanélkiliek felé is nyitottabba véltak, tdbbé nem a véletlen
donti el a tagsag toborzasat.

Masképpen fogalmazva, ma mar professzionalis kapcsolataik tényét — vagy igé-
retét — viszik a piacra. Ezzel az aktussal az egyesiilet mintegy nyilanvaléva teszi —
reprezentalja — sajat hidszer( kotéseinek (vagy erds kotéseinek) valosagat (igéretét).
Felkinaljak a gyenge kotéssel rendelkez6 — szocialis kapcsolatait éppen elveszté —
munkanélkilinek.

Az er6s kapcsolatok meglétét az egyesiletek iroddi ma mar magas szint(i pro-
fesszionalizmussal tarjak a jelentkezék elé.

JAki bejon hozzank, és kéri, annak megprobalunk munkat ajanlani. Vagy meg-
mondjuk — ha atképzésre szeretne mennie —, hova menjen, milyen atképzési for-
mak vannak... De a legfontosabb, hogy elbeszélgetiink vele, mi raérink vele
foglalkozni, nem daraljuk le az tgyét. It meggondolhatja, megfontolhatja mire képes,
mire jelentkezik, és sokkal atgondoltabban mehet el egy-egy tanfolyamra. Erre a
munkatgyi kdzpontban nincs mad... Aztan ha valamilyen programunk van, arrol érte-
sitjuk, vagy ha talalunk neki személyre sz6lé6 munkéat kuldink neki egy levelet. Bejon
a cimért, megmondjuk, hova menjen, aztan visszajelez sikerilt-e neki vagy nem...Ko-
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rulbeltl 10 f6ére tehetem azoknak a szdmat, akik véglegesen munkat vallaltak, és nem
jonnek vissza. Korilbelul 400 f6 10 szazaléka folyton visszajar. Megbeszéli velink a
napi dolgait, vagy ha valami gond van a csaladban” (vidéki egyesulet allasme-
nedzsere).

A kétségtelen sikerek mellett az egyesiiletek problémainak nagy része szintén az
intenziv kapcsolat-, és haldzatépitési stratégia kivitelezésébdl fakad. E stratégia meg-
valOsitasaban akadalyozza ugyanis 6ket a magyarorszagi infrastruktira helyzete, a
telefonvonalak és a technikai lehet6ségek — esetleg helyiségek — hianya, avagy
szlik kor( igénybevételi lehet6sége.

»A legeslegnagyobb gondunk, hogy nincs egy 6nall6é helyiségink, ahol le tudnank
dini... A masik fontos dolog, ami hianyzik, az a telefon. Ez egyszer(ien nélkilozhetet-
len... Ha nem tudunk telefonalni, meghaltunk... Lehet valakinek olyan gondja, amely
nem biztos, hogy eltlrne egy napos vagy egy hetes halasztast. Sokszor csak az
segit, ha azonnal felveszem a telefont, tarcsazom a szamot, és aki ott van — ismer6-
sOm, baratom, szomszédom — segit az én emberem problémainak elintézésében. A
hivatal erre képtelen, ez az, amiben mi tobbet tudunk nyujtani" (vidéki egyesilet
allasmenedzsere).

A tér szamukra az emberi kapcsolatok szervezésének — a belsd kapcsolatok
slrlibbre szovésének — helyszinét jelenti. Ezért tesznek meg mindent klubhelyiségek
megszerzéséért, s ezzel magyarazhaté szomorusaguk is, ha ez nem sikeril nekik.

.Szerintem az egyesiletek midkodésében a klubhelyiség biztositasa az egyik leg-
fontosabb dolog. Itt ugyanis az emberek 6ssze tudnak jonni beszélgetni. Van tehat
egy olyan terlk, ahol el tudjdk mondani problémaikat, meg lehet 6ket hallgatni gond-
jaikrél. Azonban ha ez nem klubszer(, akkor régton olyan hivatal szaga van a dolog-
nak, és akkor az emberek mar feszélyezve érzik magukat... Féleg olyan emberek
jarnak ugyanis az egyesiletekbe, akik komolyan megsériltek mar a lelkikben. Volt,
akit harom vagy négy alkalommal visszakildték a munkahelyrdl azzal hogy 6reg, és
ezt még a szemikbe is mondtak. Annyira kiborult ett6l, hogy hisztériarohamot ka-
pott... Na ezért kell, hogy j6 hangulatba folyjon a munkank, s ne olyan hivatalszerden,
mint ahogy azt mashol csinaljak” (févarosi egyesiilet elndke).

A helyiség problémaja szamukra a tovabblépést, az egyesiilet tovabbi épitkezését
is befolyasolja. Infrastrukturalis felszereltségik igy jov6beli sorsukat is meghataroz-
hatja.

»Ha valamit csinalunk, azt meghirdetjik, arra mindig jonnek be az emberek. Ebbdl
lehet szépen, lassan épitkezni... Ha van mar kapcsolatrendszeriink, ha sokan tudnak
rélunk, hogy itt meg itt vagyunk, akkor sokkal jobb lehet6ségeink vannak" (févarosi
kerileti egyesiilet munkatarsa).

Az egyesiiletek miikddésiik soran nemcsak horizontalis kapcsolatokat épitettek ki,
hanem létrehoztdk orszagos szervezetiket is. Az orszagos szervez6dés szamos
olyan kérdést felvetett, melyek nem valaszolhatéak meg — miképpen az egyes egye-
suletek professzionalizdlodasanak kérdései sem — pusztdn a lokdlis halézatokra
tamaszkodva.
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A szovetség vezet6i vidéki emberek, nekik nagy problémat jelent az, hogy a
févaroshoz hogyan kapcsolédjanak. Budapesten nehezebben m(ikédik az a halozat
is, ami feltétele az egésznek. Itt egy szervezetfejl6désre van sziikség...” (févarosi
egyesdulet).

A ,szervezetfejlesztés” a laza kapcsolatok szorosabbra flizésénél és egy kemé-
nyebb érdekképviselet kialakitasanal tart. Ezzel parhuzamosan megfogalmazdédott
egy orszagos informaciés férum létrehozasanak igénye, az informaciécsere rend-
szeresitésének otlete.

Az orszagos szervez6dések mogott azonban az ,eléremenekilés” stratégiaja is
allhat. Ohatatlanul kialakulnak ugyanis olyan konfliktusok — mind a vezet6ség és a
tagsag, mind a tagok kozétt —, melyek az egyesiletek felbomlasaval fenyegetnek. E
fenyegetettség elharitdsanak egyik lehetésége az, hogy az er6sebb kapcsolatok ki-
alakitdsa lép a lazabb — emberibb, kotetlenebb — egyiittmiikodés helyébe.

Az egyesiuletek valsdga megjelenhet a ,k6zombosségben”, az aktivitas csokkené-
sében.

A valsag jele a ,torzstagsag”, a vezetdség, az alapitok erfs kotésének feloldo-
dasa is.

.Most mar vezet6ségi tag is alig van, Ugyeletbe is alig jar be valaki. Mindenki el
van keseredve, mert segitséget nem kapunk sehonnan. De talan illizio is volt elvarni
azt, hogy teljes g6zer6vel dolgozzunk a masikért, amikor mindenkinek megvan a
maga problémaja. Azt is el kell intézni" (43 éves, egyesiileti tag).

A kapcsolatok valsaga az egyesuleti alapcéloknak, a szolidaritdsnak, a segités-
nek, a masikkal val6 tor6désnek a feladasahoz vezet el.

».Egyszer(ien nincs semmi Osszetartds, semmi nem érdekli az embereket. Csak
azt latjak, hogy egyre rosszabb, lejjebb sillyed minden, az arak mennek felfelé, a
kozbiztonsag rosszabb lesz, és most mar jobb, ha mindenki befogja a szajat. Oriiljon
annak, hogy él” (vezetdségi tag).

Arra a kérdésre, hogy ma, 1994-ben mi jellemzi az egyesuleteket, a felbomlas,
avagy a fejlédés, kiterjedt elemzések hianyaban nem tudunk véalaszolni. Mindenestre
sem a valsadg, sem a megujulas lehet6ségét nem szabad kizarnunk, s6t még azt
sem, hogy egy-egy egyesilet krizisét koveti majd a bels6é (és kils6) kapcsolatok
megujulasa. Befejezésil alljon itt egy egyesileti tag maganvéleménye, aki sokkal
realistdbban szemléli egyesiletének életét, mint egy tarsadalomkutato.

LAzt nem lehet mondani, hogy nagy kudarcok érték az egyesiletet. Ugy érzem,
elég j6 a hangulat, mindenki munkanélkili, aki itt van, s igy szolidarisak vagyunk
egymassal. Jobban elnézziik egymasnak a szeszélyét és a rossz hangulatat, mert
tudjuk, miért rosszabb neki most" (egyesiileti tag).
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Zard megjegyzések

A halézatelemzés szempontjai kdzelebb vittek benniinket a nem-allami munkaerdpia-
ci mozgalmak szociolégiai sajatossagainak megértéséhez. Ugy gondoljuk, sikeriilt
rdmutatni arra, hogy az dnkéntes tarsulasokban valé tagsag a munkanélkilit valéban
tobb tarsadalmi kapcsolatrendszerbe kéti be. Vilagosan lathatd az is, hogy a tarsula-
sok szervez6i er6s kotésekkel rendelkeznek a munkaer6piac és a helyi tarsadalom
fontosabb szerepl6i iranyaban, s a szervez6k ezeket az er6sebb kapcsolatokat mint-
egy felkinaljak a gyengébb kotéssel rendelkez6 tagok szamara, akik hidszerl gyenge
kotéseket épitenek segitségikkel mind az egyesiletek vezet6ségéhez, mind a mun-
kaer6piac szerepl6ihez. Az egyesiletek altal mozgatott hal6zatnak ezért jut fontos
szerep a munkaerépiac dinamikajaban.

Lathatd az is, hogy az egyesiiletekben is belsd korok, halézatok, kilénb6z6 erbs-
ségl cselekvési zonak alakulnak ki. A halézat/ok alanyai egymas szamara referenci-
aként szolgalnak, amit a ,sorsktz6sség”, kdzos tanulas szavakkal fogalmaznak meg.

A magyarorszagi helyzet megerdsiti azt a tapasztalatot, hogy a magas munkanél-
kuliségi szint a munkanélkiliek halézatat az er6sebb kotések felé tolja el, ami az
egyeslletek helyi és orszagos szervezeteinek kiépilésében, a professzionalizacio
magasabb igényében jelenik meg..

Az id6 rovidsége és a kutatasi forrasok elégtelensége miatt tovabbi vizsgalatokra
van szikség: a tagok és a helyi tarsadalom hal6zatainak, a tagok egymas kozotti
viszonyanak, a kulénb6z6 segélyegyesuletek k6z6s halézatanak teriletén. Reméljik,
munkankat ebben az irdnyban tudjuk majd folytatni.

Jegyzetek

1 A kutatéas cime: ,Afoglalkoztatasi szerkezetvaltas konfliktusai és ezek megoldasi médozatai™. A kutatast
a magyar OTKA-bizottsag tAmogatja.

2 Az onszervez8dések forméirdl a ,,Civil a palyan" cimii kovetkez6 publikaciénkat ajanljuk az olvasé
figyelmébe (Gyekiczky 1993),

3 .Amikor itt valaki lell a székre, akkor az sorstarsunk, legyen az diplomas, vagy segédmunkas™ — mondta
az egyik vidéki egyesilet szervezdje.

4 Bourdieu a kdvetkez6ket mondja: ,A szocialis t6ke azon val6sagos és lehetséges eréforrasok 6sszessé-
ge, amelyek egy tartés halézat birtoklasaval (Besitz) a kdlcsonos elismerés és tudomasulvétel tobbé vagy
kevésbé intézményesitett viszonyaihoz kotédnek; vagy masképpen kifejezve; azokrél az eréforrasokrol
van sz6, amelyek egy csoporthoz tartozason (Zugehdrigkeit) nyugszanak” (Bourdieu 1983:190-191).
A tarsadalmi t6ke fogalménak kidolgozasakor meg kell még emlitentink példaul J. S. Coleman hozzaja-
rulaséat (lasd 1994).

5 A szakirodalom meger&siti hipotézisiinket (lasd erre: Maké—Simonyi 1990; Szelényi 1992).

6 Erre vonatkozoéan lasd Hankiss 1982; Kemény 1992; Gabor—Galasi 1981.

7 Megerdsiti ezt szamos kutatas is (lasd Kapitany A—Kapitany G. 1983; Losonczy 1977).

116



8 Kolosi Tamas igy tr errdl: ....A kultdra atorokitése az egyenl6tlenségek Ujratermelésében a legnagyobb
jelent6ségi... az egyéb tarsadalmi elényok csak akkor funkcionalnak tarsadalmi elényként, ha a kult(réa-
ban és ehhez kapcsol6dé életmédra atvalthatok és at is valtédnak™ (Kolosi 1987: 222, 341).

9 A hidszerl gyenge kotések fogalmara lasd Granovetter 1982. A kotések granovetteri felosztasanak
legUjabb kritikai koztl meg kell emlitentink Jézsef Bérécz—Caleb Southworth iraséat: ,,Who You Know...”
(Earnings Effects of Formal and Informal Social Network Resources Under Late State Socialism, Hungary,
1986-87) American Journal of Sociology, megjelenés el6tt.

I0Természetesen az altalunk vizsgalt egyestleti rendszer csak egy a szamos nem-allami munkanélkdli
szervezet kozil. Ezek 6sszlétszama azonban, a passziv tagokat is ide értve, nem érte el a munkanélkuili-
ek létszamanak 10 szazalékat. Az aktiv tagsagot tekintve ez korllbelll a munkanélkiliek 2 szazalékanak
felel meg.
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