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Mar a klasszikus szociologia nagy alakja, Emile Durkheim is megfigyelte, hogy a
tarsadalmi munkamegosztas patogén formai kozott fellelhetd egy olyan tipus (kény-
szerli munkamegosztas), amit az jellemez, hogy bar lehet, hogy mindenkinek meg-
van a maga feladata a munkamegosztasban, az a feladat valamilyen szempontbdl
nem felel meg az egyén szamara, illetve az egyén nincs dsszhangban a neki jutd
funkciokkal.

Arne L. Kalleberg kora USA-beli foglalkoztatasi viszonyait vizsgalta meg abbol a
célbol, hogy feltarja azokat a legjellemzdbb tipusokat, amikor a munka jellege és a
munkat betdlté személy tulajdonsagai, preferenciai valamilyen médon nem illeszked-
nek megfeleléen egymashoz. Ezeket a tipusokat mutatja be a szerz6 a 2006-ban megje-
lent The Mismatched Worker ciml konyvében. Bar a kdnyv elsdsorban az USA-ra
fokuszal, olyan jelenségeket ir le, amelyek az eurdpai, illetve a magyar munkaerdépia-
con is egyre nagyobb problémakat okozhatnak.

Maga a kdnyv a Contemporary Societies cimii kdnyvsorozat egyik darabja, a so-
rozat szerkesztése az itthon is széles korben ismert Jeffrey C. Alexander nevéhez fii-
z6dik. A sorozat célja, hogy az egyes kotetekben az adott szerzd a fobb kutatasi
teriiletén az utobbi évtizedekben lezajlo nagy, a tarsadalmat érintd atalakulasokrol
irjon, azokat atfogdan elemezze. A sorozatnak tovabba tudatos, kihangstlyozott cél-
kitiizése az is, hogy ne csak a sziik tudomanyos rétegnek célzott irasok sziilessenek,
hanem olyan esszék, amelyeket a téma irant érdekl6d6 hétkoznapi ember is szivesen
és konnyen olvas.

Arne L. Kalleberg konyve ezeknek a kritériumoknak teljes mértékben megfelel. A
szerz6 csaknem negyven éve foglalkozik munkaszociologiaval, gazdasag és tarsada-
lom viszonyaval, tarsadalmi rétegzédéssel, tarsadalmi szervezetekkel. A konyv nyel-
vezete igyekszik keriilni a szakzsargont, kozérthetdé modon irja le azokat a
diszharmonikus viszonyokat, amelyek a foglalkoztatott és az allas jellege k6zott fenn-
allhatnak.
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A konyv 6sszesen tiz fejezetbdl all. Az elsé kettd bevezetd fejezetek: az elsében
bemutatja a vizsgaland6 problémat, és roviden felvazolja az altala vizsgalt hét diszhar-
monikus viszonytipust, a masodikban pedig azokat a kiilonb6z6 munkaerdpiaci me-
chanizmusokat mutatja be, amelyek az egyes egyéneket bizonyos allasokhoz rendelik,
kiilon fokuszalva az egyéni preferencidk és az egyes allasok jellege kdzotti kiilonbsé-
gekre. Az ezt kovetd hét fejezetben az egyes diszharmonikus tipusokat mutatja be igen
részletesen a szerzod, a tizedik, azaz zaréfejezetben pedig kiillonbdz6 megoldasi alter-
nativakat, szocidlpolitikai iranyelveket, policy-kat vazol fel annak érdekében, hogy
ezek a diszharmonikus tipusok minél kisebb mértékben legyenek jellemzdek az ameri-
kai foglalkoztatasi viszonyokra a jovében.

Kalleberg célja 6sszességében tehat kettds: szeretné alaposan feltarni és bemutatni
a diszharmonikus foglalkozasi tipusokat, megérteni az okokat és a kovetkezményeket,
¢és egyuttal szeretne megoldasi lehetdségeket is csatolni hozzajuk. Abbol indul ki,
hogy abban az esetben, amikor az adott allast betdlté egyén preferenciai, sziikségletei
¢és képességei megfelelnek az allas altal megkivant képességekkel, illetve az allas altal
nyujtani tudott jellemzdkkel, akkor ez a szitudcid egy egyenstlyi pont: a megfeleld
ember keriilt a megfeleld allisba. Am amikor valamilyen dimenzié mentén ez az
egyensuly még sincs meg, akkor az szdmos problémat okoz a munkavallalonak, a
munkaltatonak, illetve tagabb korben az egész tarsadalomnak is. Ugyanis ha tomegé-
vel fordulnak el ilyen rossz parositasok, akkor az azt jelenti, hogy veszteség fogja érni
a gazdasagot, mert a termelékenysége végso soron kisebb lesz, mint amekkora lehetne
egy jo parositas soran. Minél tobb nem tokéletes illeszkedés fordul eld, annal nagyobb
mértékil lesz ez a hidny. A szerz6 szerint ezek a diszharmonikus esetek az utobbi évti-
zedekben jelentés mértékben megszaporodtak, ezen problémak megoldasa pedig az
elébb vazolt okoknal fogva az egész amerikai gazdasag és tarsadalom érdeke, hiszen
szamtalan plusz kiadast okoznak, amelyek a jo parositas esetén megsporolhatdak len-
nének .

Kalleberg 6sszesen tehat hét ilyen tipust kiilonit el, melyek a kovetkezok: 1. talkép-
zettség, feliilkvalifikaltsag (overqualification) 2. alulképzettség, alulkvalifikaltsag
(underqualification) 3. foldrajzi-térbeli diszharmonia (geographical mismatches) 4.
tulfoglalkoztatottsag (overworking) 5. alulfoglalkoztatottsag (underworking) 6. alulfi-
zetettség vagy nem megfeleld bérezés (earning mismatches) 7. munka és csaladi élet
Osszeegyeztetésének nehézségei (work-family mismatches). A hét tipusrol szol6 feje-
zetek szerkezete nagyon hasonld. A szerzé eldszor egy mindennapi €életbdl hozott pél-
daval szemlélteti az adott tipust, hogy az olvasé eldtt egyértelmiivé valjon, milyen
diszharmoniardl is van sz6. Egy esetleg tankdnyvszert definicio csak ezutan érkezik,
ezzel mintegy pontositja és a f6bb elemeit kiemeli a fogalomnak. Ezek utan mutatja be
az adott rossz parositas létrejottének okait, majd ezt kovetden kiilonbozd
makrostatisztikai vagy kdzvélemény-kutatasi adatok segitségével igyekszik megbe-
csiilni, hogy az adott tipus koriilbeliil hany embert érinthet az USA-ban. Kalleberg
igen alapos, igyekszik mindenféle metddust szamba venni, és a lehetd legtobb jellem-
z0t figyelembe venni, amikor megbecsiilni igyekszik az egyes tipusba tartozok ara-
nyat. Néhany esetben ezen a ponton iddbeli visszatekintésre ¢€s trendadatok
bemutatasara is sort kerit, illetve nemzetkdzi (leginkabb eurodpai orszagokkal) dssze-
hasonlitasokat is végez leginkabb abbol a célbdl, hogy bemutassa: az amerikai helyzet
valdban elég aggasztd ahhoz, hogy a politika minél hamarabb beavatkozzon, és kiilon-
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b6z6 rendelkezéseket hozzon a megoldas érdekében. Végiil a fejezetek végén
Kalleberg rendszerint bemutatja az adott tipus kovetkezményeit, és felvazolja a kiilon-
b6z6 megoldasi modokat. Nagyon fontos, hogy a szerz6 nem csak a munkavallald
szempontjabol vizsgalja meg ezeket a tipusokat, hanem mindig igyekszik bemutatni a
munkaltatd nézépontjat is, tulajdonképpen bemutatja az érem két oldalat. Azt azonban
lehet érezni, és 6 maga is tobbszor nyomatékositja, hogy az amerikai foglalkoztatasi
viszonyok, a keretfeltételek legfoképpen a szakszervezetek hianya vagy gyenge szer-
vezettsége miatt a foglalkoztatoknak kedveznek, és a munkavallalok nem képesek elég
nyomast kifejteni rajuk, kiszolgaltatottak nekik. Az is fontos, hogy bar ezekrdl a tipu-
sokrdl a szerzo kiilon fejezetekben beszél, sokszor hangoztatja, hogy az egyes problé-
mak sok szalon kapcsolddnak egymashoz, nem lehet 6ket elszigetelten kezelni, igy
amikor a végso fejezetben dsszefoglaloan felvazolja a megoldasi iranyelveket, mar az
Osszes tipusrol egyszerre beszél, és ezeket az dsszekapcsolodasokat is igyekszik figye-
lembe venni.

Mivel a téma a szerzO szerint rendkivil komplex, ezért Kalleberg
multidiszciplinaris megkdzelitést 1at sziikségesnek: elsddlegesen a szocioldgia, a koz-
gazdasagtan és a pszicholdgia, masodsorban a geografia, a torténettudomany ¢€s egyéb
tarsadalomtudomanyi agak egyiittesen képesek a problémat a lehetd legtobb oldalrél
megyvilagitani. Konkrétan harom elméleti megkdzelitést tart a szerzo a téma szempont-
jabdl kiemelkedden fontosnak, melyek az elébb emlitett fobb diszciplinakbdl taplal-
koznak. Az elsé elmélet a behaviorista kozgazdasagtan (behavioral economics), a
masodik a szociologiai kozgazdasagtan (social economics), a harmadik pedig a gazda-
sagszociologia (economic sociology). Bar tudjuk, hogy a konyv nem elsésorban a tu-
domanyos ¢életben jaratos olvasokozonségnek szol, mégis érdemes lett volna ezekrdl
az elméleti iranyokrol és megkozelitésekrdl nem csak a felsorolas szintjén irnia
Kallebergnek. Hiszen ha ezeket az irdnyzatokat tartja 6 maga is a legfontosabbnak, ki-
vanatos lett volna, hogy az olvasot is tajékoztassa (féleg akkor, ha hétkdznapi olvaso-
val van dolga), hogy ezek az elméleti iranyzatok pontosan mibdl is indulnak ki, mit is
tartalmaznak.

A szerzd harom 6 faktort kiilonit el, amelyeknek kiilonleges jelentdséget tulajdo-
nit a diszharmonikus viszonyok okainak és kdvetkezményeinek feltarasaban: az embe-
rek kozotti szocio-demografiai és munkaattitiidbeli kiilonbségek, a foglalkozasok
jellege kozotti kiillonbségek és a munkaerdpiac miikodési mechanizmusai. Az elso fak-
tor annak a felvazolasa, hogy az emberek miben és hogyan kiilonbdznek a munkaval
kapcsolatos sziikségleteikben és varakozasaikban. De nem csak ezek a kiilonbségek a
meghatarozoak, a munkavallalé neme, etnikai hovatartozasa, ¢letkora, képzettsége,
kiilonbozo készségekkel valo rendelkezése (vagy nem rendelkezése) mind kihatnak
arra, hogy vajon mennyire képesek az emberek megszerezni azt a munkat, amelyet
szeretnének. Ennek magyarazata az egyén piaci erejében, piaci hatalmaban keresendd.
Az eldbb felsorolt elemek mind-mind meghatarozzak ezt a piaci erét, és akinek na-
gyobb a piaci ereje, nagyobb valdszintiséggel tudja megszerezni a preferencidinak
megfeleld munkat. (A szerz6 szerint példaul a ndk, a feketék vagy a spanyolajkiiak, a
palyakezddk vagy az idosebb emberek kevesebb piaci erdvel rendelkeznek, igy ok
sokkal jobban ki vannak téve annak a veszélynek, hogy valamelyik diszharmonikus
foglalkoztatasi tipusba keriilnek.)
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A piaci er6t meghatarozé szocio-demografiai valtozokat tekintve a szerzé ramutat
arra, hogy az amerikai munkaerdpiac és a gazdasagilag aktiv népesség dsszetétele je-
lentésen megvaltozott. Itt azonban meg kell jegyezniink, hogy Kalleberg kovetkezete-
sen a gazdasagilag aktiv népességet vizsgalja, amibe a foglalkoztatottak mellett a
munkanélkiiliek is beletartoznak. Erre 6 maga hivja fel a figyelmet, amikor leirja, hogy
milyen indikatorral fogja mérni a munkaerdpiaci részvételt. Nem indokolja, hogy mi-
ért nem csak a szlikebb értelmii foglalkoztatasi ratdkat mutatja be, csak sejthetjiik,
hogy feltehetden azért, mert a munkanélkiiliséget is egy strukturalis illeszkedéshiany-
nak tartja (alulfoglalkoztatottsag), illetve a munkanélkiilieck még fél labbal a munka-
erdpiacon vannak, hiszen bar sikerteleniil, de probalnak allast talalni.

Visszatérve a munkaerdpiacon bekovetkezd valtozasokra, a szerzo szerint a legje-
lentésebb valtozas a ndk bearamlasa a munkaerdpiacra: mig 1950-ben a 16 évesnél
iddsebb amerikai n6k 34 szazaléka volt gazdasagilag aktiv, addig 2000-re mar 60 sza-
zalékuk. A nék novekvo aranyt részvételének egyik f6 oka a kdzéposztalyi csaladok
jovedelmi viszonyainak stagnalasa és ezzel 6sszefiiggésben az egykeresds csaladmo-
dell fenntartasanak nehézsége. Masik f6 oka az iskolai végzettségi szint novekedése,
az egyre nagyobb igény az dnallosagra és az 6nallo keresetre. Masik fontos valtozas a
feketék, az azsiaiak és a spanyolajkiak novekvo aranya a gazdasagilag aktiv népesség
kozott. Ezek koziil is kiilon figyelmet érdemelnek a spanyolajku férfiak, akik kozott a
gazdasagilag aktivak aranya 90 szazalék felett van. Az amerikai munkaerépiacnak
mindezek mellett olyan globalis problémakkal is szembesiilni kell, mint az atlagélet-
kor fokozatos ndvekedése, illetve az iskolazottsag szintjének novekedése, ezen beliil is
leginkabb a féiskolai vagy egyetemi végzettségiick aranyanak ndvekedése, ami a til-
képzettség novekvo problémajat valosziniisiti.

A rossz illeszkedések okainak és kovetkezményeinek masodik f6 faktora a foglal-
kozésok kozotti kiillonbségek. Kiillonboznek stabilitasukban, a betoltésiikhoz sziiksé-
ges képességekben, az altaluk biztositott ellenszolgaltatasukban. Kalleberg ramutat
arra, hogy a foglalkozasi szerkezet is jelentdsen atalakult az elmult évtizedekben: nott
a fehérgalléros, és csokkent a kékgalléros allasok aranya, a szolgaltato szektor részese-
dése is egyre nagyobb, mikdzben a mezdgazdasagi szektor aranya lecsokkent. Ezek a
valtozasok nem feltétleniil azért vezetnek diszharmonikus viszonyokhoz az allas jelle-
ge és betdltdje kozott, mert példaul magasabb vagy tobb képesitéssel kellene rendel-
kezni az allasok betoltéséhez, hanem egyszeriien mas készségekkel. Kiemelkedd
fontossagu valtozas a szolgaltatd szektor ardnyanak novekedése, illetve a szakszerve-
zeti tagsag erbteljes csokkenése, 2004-ben a dolgozok 12,5 szazaléka volt szakszerve-
zeti tag.

A harmadik f6 faktor pedig maganak a munkaerdpiacnak a miikddése, amelyet a
kozgazdaszok €s a szociologusok eltérden kozelitenek meg. A kdzgazdaszok szama-
ra a munkaerdpiac is egy kompetitiv piac, a rossz illeszkedések pusztan ideiglene-
sek, és a munkaerdpiac elobb-utdobb rendezi ezeket a hibdkat, kijavitja dnmagat.
Ezzel a megkdzelitéssel szemben a szocioldgusok inkabb azokat az intézményeket
¢s mechanizmusokat vizsgaljak, amelyek a munkaerdpiacon fejtik ki hatasukat.
Kalleberg szerint a szociologusok igen gyakran hasznaljak a foglalkozasi viszonyok
elméletét arra, hogy elemezzék az illeszkedési folyamatok végeredményét. Az elmé-
let 1ényege, hogy a munkaadoé és a munkavallalé kozott tulajdonképpen egy csere
zajlik, amely cserének tarsadalmi, gazdasagi, jogi és pszicholdgiai dsszetevoi van-
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nak. Ez a csere képezi a foglalkozasi viszonyok alapjat, a cserét pedig a munkaado és
a munkavallalé relativ ereje, hatalma alakitja, befolyasolja: az adott munkaerdpiaci
tranzakcioban az tudja jobban kielégiteni a sziikségleteit, aki nagyobb erdvel bir. A
szociologiai megkdozelités Osszességében tehat igyekszik inkabb a munkaerdpiac
mogé nézni, illetve a munkaerdpiacot is a tarsadalomba bedgyazott jelenségként
megvizsgalni, olyan intézményként, amely mas tarsadalmi intézményekkel is kap-
csolatban all. Az, hogy a munkaerdpiac szorosabb vagy lazabb kapcsolatban all
egyéb intézményekkel, pl. az oktatasi rendszerrel, nagyban hatassal lehet arra, hogy
mekkora aranyban fordulnak el6 az adott tarsadalomban diszharmonikus foglalkoza-
si tipusok. Ahol szorosabb ez a kapcsolat, ott kisebb, ahol lazabb, ott nagyobb az el6-
fordulés gyakorisaga.

Kalleberg elméleti keretének bemutatasa utan most kovetkezzenek az egyes disz-
harmonikus foglalkozasi viszonyok rovid bemutatasai. A szerz6 eldszor a talkép-
zettségrol, feliilkvalifikaltsagrol (overqualification) ir. Ezalatt azt érti, amikor valaki
olyan allast tolt be, amihez az 6vénél alacsonyabb végzettség is elég volna, valamint
azt, amikor olyan készségeket és képességeket sajatit el valaki, amelyeket késébb az-
tan nem tud maximalisan hasznositani a munkdja sordn, mert a munka jellege nem
kivanja meg. A jelenség kialakuldsanak alapvetden két oka van: egyrészt nétt az alta-
lanos iskolazottsagi szint és ezzel egyiitt leértékelddtek az egyes végzettségek, mas-
részt ezzel egy id6ben a foglalkozasok altal megkivant készségszint nem emelkedett.
Egyes elméletek szerint gazdasagi recesszioé idején nagyobb a tulképzettség el6for-
dulasanak a gyakorisdga. Mas elméletek szerint ez az allapot az életciklus soran
pusztan ideiglenes allapot, amely a munkaerdpiacra frissen kikeriilé palyakezddket
sujtja egészen addig, amig nem taldlnak megfeleld allast. A feliilkvalifikaltsag leg-
fontosabb kdvetkezménye a munkavallalo csalodottsaga: hidba fektetett be pl. a ma-
gasabb iskolai végzettség megszerzésébe pénzt, ha az nem tériil meg a szamara. Ezta
diszharmonikus viszonyt ugy lehet csdkkenteni Kalleberg szerint, ha a munkavallalo
maga is érdeklédik, hogy milyen készségekre van a munkaerdpiacon igény, €s azok
megszerzésére fokuszal, illetve ha szorosabb egyiittmiikodés alakulna ki a munka-
erépiac és az oktatasi rendszer kdzott.

Ennek a tipusnak az ellentétparja az alulképzettség vagy alulkvalifikaltsag
(underqualification). Akkor beszéliink errdl a helyzetrdl, ha a munka képességbeli,
készségbeli kovetelményei meghaladjak a munkat betoltd személy képességeit,
készségeit. Igen ritkan allhat fenn az a helyzet, hogy valaki ne rendelkezzen a mun-
kajahoz sziikséges iskolai végzettséggel, hiszen akkor mar be sem toltheti az allast.
Tipikus példa lehet az, amikor a technolégia fejlédése kovetkeztében szamitogépe-
ket hasznalnak ott, ahol korabban nem. Az is egy kiilon készség, illetve képesség, tu-
das, hogy valaki azt hasznalni tudja. Eppen ezért az alulképzettség egyik megoldasi
moédja a kiilonb6zd képzésekben, tréningekben rejlik. A szerzd szerint nem csak
ilyen hirtelen valtozas eredményezheti az alulkvalifikaltsag megjelenését: ha iddben
visszatekintiink, Kalleberg szerint az altalanos készségszint is csokkent, ezeket kii-
16nb6z6 tesztek igazoljak. Az iskolakban a technikai jellegli tudas atadasat tartjak
szem elott, mikozben a munkaadok egyre inkabb keresik a technikai tudas mellett az
egy¢b jellegli készségeket is (pl. a j6 kommunikacids készség, csoportmunkara vald
képesség). A szerzd sajat szamitasai viszont nem igazoljak azt a feltételezést, misze-
rint az alulkvalifikaltsag mértéke none, sét, Kalleberg inkabb csokkend tendenciat
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talalt. Mindehhez azért az is hozzatartozik, hogy mind a tulképzettséget, mint az
alulképzettséget igen nehéz objektiv médon mérni, igy inkabb kiilonbdzo becslések
alapjan lehet nagyjabol felmérni a mértékét. Az alulkvalifikaltsag kovetkezménye,
hogy megnoveli a munkanélkiiliség kockazatat, a szervezet szempontjabol pedig
hatraltathatja az innovaciot, 6sszességében pedig kihat a tarsadalom és a gazdasag
versenyképességére, hiszen bizonyos allasok amiatt maradnak betodltetlenek, mert
nincs olyan ember, aki a betoltéséhez sziikséges készségekkel rendelkezne. Megol-
dasként Kalleberg szerint kiilonb6z6 tréningeket, képzéseket kell tartani, ahol példa-
ul az iskolapadbdl frissen kikeriiléknek lehetdségiik lenne olyan készségeket
elsajatitani, amit a munkdjuk soran hasznalniuk kell. A képzések koltségeit
Kalleberg szerint a kormanyzatnak és a vallalatoknak kozosen kellene vallalniuk.
Utobbiak jellemzden alulinvesztalnak ezekbe a képzésekbe, mert attol félnek, hogy a
megszerzett tudast a munkavallalé mashol fogja kamatoztatni.

A harmadik tipus a térbeli-foldrajzi diszharmoénia (geographical mismatches).
Gyakran eléfordul, hogy a dolgozé munkahelye kiillonb6z6 okok miatt mas helyre
keriil. Ez torténhet akar varoson beliil is (térbeli diszharmoénia), de nem ritka, hogy
akar masik varosba, megyébe vagy orszagba tegye at a székhelyét a vallalat vagy cég
(foldrajzi diszharmonia). Az olcsdbb munkaerd reményében szamtalan vallalat teszi
at termelési székhelyét mas orszagokba, az USA-beli cégek rendszerint az 6cednon
talra pl. Indidban épitenek ki call-centereket, mig itt Eurépaban annak lehetiink ta-
nui, ahogy a multinacionalis vallalatok egyre keletebbre helyezik a gyartésoraikat.
Ez ajelenség nem csak a dolgozdkat érinti, akik ha kevésbé mobilak, elveszitik mun-
kahelytiket, hanem az egész kozdsséget is: pl. a cég mar nem fizet kommunalis adot.
A térbeli diszharmonia jellemzden abbol fakad, amikor egy adott varosban a munka-
hely a varoskdzpontbdl az elovarosokba koltozik. Ez foleg a fekete és a spanyolajku
munkavallalok kozott jelent problémat, akiknek lakohelyéhez addig kozel voltak
ezek a munkahelyek. A f6 kovetkezménye igy ennek a rossz illeszkedésnek, hogy
ezek kozott a kisebbségek kozott megnd a munkanélkiiliek aranya, és megnd a szeg-
regacid. A megoldasi lehetdségek kozott Kalleberg megemliti azt, hogy biztositania
kellene a varosbol kiko1td6z6 munkaltatonak, hogy a munkavallalok koltozhessenek a
munka utan, lakbértamogatassal lehetne azokat segiteni, akik a magasabb bérleti di-
jak miatt nem tudnak a munkahelyiik utan koltdzni. Ennek a forditott jellegli megol-
dasa, amikor a belsd keriiletekbe pl. adokedvezményekkel csabitanak olyan
vallalatokat, ahol foglalkoztatni tudjak az ott é16 szabad munkaerot. Ezek mellett tré-
ningekkel, képzésekkel bdviteni lehetne az alulképzett vagy alulkvalifikalt munka-
erd készségeit. Itt is lathatd az, hogy a kiilonbozdé tipusu diszharmonikus
foglalkozasi viszonyok mennyire 0sszefliggnek egymassal.

A negyedik tipus a tulfoglalkoztatottsag (overworking). Ennek két altipusat kiilonit
el Kalleberg: az egyik eset az, amikor valaki tobb drat dolgozik egy héten, mint
amennyit szeretne, a masik tipus pedig az, amikor valakinek huzamosabb ideig nagy
intenzitassal kell dolgoznia (a ketté nem zarja ki egymast, van, aki nem csak tdbbet
dolgozik, de azt jéval nagyobb intenzitasban is teszi). A tilfoglalkoztatas kialakulasa-
ban a szerz6 szerint a munkavallalé megndvekedett igényei (pl. tobb pénzre van sziik-
sége), a munkaltato altal onkényesen meghosszabbitott munkaidd és az intézményi
kontextus egylittesen szerepet jatszhatnak. Kiilonbozd kutatasokra tamaszkodva
Kalleberg azt allitja, hogy az utdbbi évtizedekben ndtt azoknak az aranya, akik talfog-
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lalkoztatottak. Mivel az atlagos heti munkadra ugyanebben az iddszakban nem valto-
zott érdemben, ezért Kalleberg szerint ez a helyzet csak ugy allhat eld, ha
polarizaltabba valt ebbdl a szempontbol a munkaerdpiac, nagyobb lett a szords abban a
tekintetben, hogy ki mennyit dolgozik. A tilfoglalkoztatottsag legfontosabb kdvetkez-
ménye, hogy nagy stresszhatas éri a dolgozokat, €s ez igen negativan hat az egészségi
és pszichés allapotukra. Egyes becslések szerint a stresszes életmodot folytatd dolgo-
70k egészségiigyi kiadasai évente 46 szazalékkal haladjak meg a kevésbé stresszel6-
két. Azok kozott, akik kevésbé képesek a munkaidejiik kontrollalasara, nagyobb
aranyban fordulhat el ez a jelenség. Ez az egyik kulcsa a tulfoglalkoztatas csokkenté-
sének is: a munkavallalonak valamifajta kontrollal kellene rendelkeznie a sajat mun-
kaideje felett. Kalleberg 6sszehasonlitja az eurdpai és az amerikai munkaerdpiaci vi-
szonyokat, és ramutat arra, hogy ha az USA-ban is kevesebb lenne valamivel a heti
munkaidd, vagy ha a részmunkaidds allasokat jobban preferalnak a munkaadok, ak-
kor csdkkenteni lehetne a tulfoglalkoztatas jelenlegi mértékét, ami a kétkeresds csa-
ladmodell terjedése miatt a munka és a csaladi élet 6sszeegyeztetésének nehézségét
is okozza.

A tulfoglalkoztatottsag parja az alulfoglalkoztatottsdg (underworking). Ennek a
diszharmonikus viszonynak is az a f6 oka, hogy a munkavallalonak nincs elég hatal-
ma, ereje foglalkozasi statusuk befolyasolasara. Ennek oka leginkabb az alulképzettsé-
gikben vagy a munkahelytdl valdé tavoli lakohelyiikben keresendd. Az
alulfoglalkoztatottakon beliil a szerzé két f6 csoportot kiilonit el: az egyik csoportot
azok jelentik, akik kényszertiségbdl dolgoznak pl. részmunkaidében, tehat nem 6k ma-
guk szerették volna ezt a foglalkoztatasi format valasztani. A masik csoportot pedig a
munkanélkiiliek alkotjak, akik egy egészen szélsGséges esetét jelentik az alulfoglal-
koztatottaknak, hiszen nekik egyaltalan nincs munkajuk. Kalleberg felhivja az olvasd
figyelmét arra, hogy a munkanélkiiliségi rata mint mérészam minden valoszinliség
szerint alulbecsli a ténylegesen munka nélkiil é16 emberek aranyat, mert csak azok je-
lennek meg a munkanélkiiliségi rataban, akik az elmult 4 hétben aktivan kerestek mun-
kat, és készek egy esetleges allas betoltésére. Azok tehat, akik nem jelennek meg
allaskeresoként, nem jelennek meg a munkanélkiiliségi rataban sem. Ezt a problémat
latja kikiiszobolhetonek az alulfoglalkoztatasi rata hasznalataval, amely a regisztralt és
a tényleges munkanélkiiliek mellett a kényszerbdl részmunkaidében dolgozokat is ma-
gaban foglalna. Ennek mértéke 2005-ben koriilbeliil 11 szazalék volt, mintegy 17 mil-
li6 embert érintve az USA-ban. Az alulfoglalkoztatas legfontosabb kovetkezménye,
hogy a megélhetéshez sziikségesnél alacsonyabb jovedelemmel rendelkeznek ezek az
emberek. Emellett gyakran nem részesednek olyan ellatasokban (pl. egészségiigyi biz-
tositas, nyugdij), amelyekben a teljes munkaidében foglalkoztatottak igen. A fiatal,
18-29 évesek kozott kiemelkedden magas az alulfoglalkoztatottak aranya, kiilondsen a
férfiak kozott, de ez Kalleberg szerint csak atmeneti helyzet addig, amig nem talalnak
maguknak teljes munkaidds allast. A munkanélkiiliség dnmagaban is csokkenti egy
tarsadalom vasarloerejét, mikozben az egyén szintjén komoly pszicholdgiai probléma-
kat okozhat. Kalleberg szerint a megoldas nem olyan egyszerii, mert szinte teljesen a
munkaado kezében van az allasteremtés lehetosége, és 6 donti el azt is, hogy milyen
jellegti juttatast biztosit cserébe. A munkavallalok lehet6sége kimertil az 6nképzésben,
informacio-szerzésben, igy talan elkeriilhetik ezeket a helyzeteket.
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Kalleberg utolso el6tti tipusként targyalja az alulfizetettséget vagy nem megfelel6
bérezést (earning mismatches). Itt szintén két csoportot kiilonit el: azokat, akiknek a
jovedelme nem biztositja a minimalis megélhetést, illetve a lecsuszé kdzéposztaly
azon tagjait, akik a korabbi életszinvonalukat mar nem tudtdk megtartani a jelenlegi j6-
vedelmiik mellett. Az alulfizetettséget leginkabb az alacsony jovedelmet add munkak
elszaporodasa, az alulkvalifikaltsag, a szakszervezetek gyengesége és a munkaltatok
erds alkupozicidja okozza. Az elmult évtizedekben az amerikai gazdasag szerkezete
jelentdsen megvaltozott, a szolgaltatd szektor aranyanak ndvekedése, az ideiglenesen
alkalmazottak aranyanak novekedése, a szamitastechnika fejlédése és térnyerése is
mind-mind rasegitettek az alulfizetettség elterjedésére. Ennek a diszharmonikus fog-
lalkozasi tipusnak a legfobb kdvetkezménye, hogy ezeket az embereket is igen erds
stressz éri, €s ez kiilonféle egészségiigyi problémakat okoz. A kor azonban 6rddgi, hi-
szen pontosan az alulfizetettségiikbol és az allasukbol kifolyolag ezek a munkavalla-
16k nem rendelkeznek biztositassal. A munka jellege nem elégiti ki a varakozasaikat,
gyakori a dolgozok kozotti fluktuacio. Ez az elégedetlenség az élet mas tertiletein is
megmutatkozik: Kalleberg szerint ezek az emberek kevésbé hajlamosak a szavazaso-
kon valo részvételre, igy pedig az esélyét sem adjak meg annak, hogy valtoztassanak a
helyzetiikon. A megoldast Kalleberg az alulkvalifikaltak és az alacsony fizetséget add
munkak szamanak csdkkentésében latja, mindemellett sziikségesnek tartja a minimal-
bér megemelését is, ami az USA-ban 1997 6ta nem valtozott, mikézben az inflacio 14
szazalékos volt. (Kalleberg ezen javaslata azota megvaldsult, 2007-ben 14 szazalékkal
novekedett az atlagos minimalbér.)

A diszharmonikus foglalkoztatasi viszonyok utolso tipusa a munka ¢€s a csaladi élet
Osszeegyeztetésének nehézségei (work-family mismatches). Az ember az élete soran
szamtalan szerepet betolt, ezek koziil a csaladban és a munkavégzés soran betoltott
szerepe a két legfontosabb. A zavar akkor keletkezik, ha az egyik szerep beteljesitése
akadalyozza a masik szerepét, az egyén szerepei konfliktusba keriilnek egymassal, va-
lami megakadalyozza azt, hogy kell6 rugalmassaggal tudjanak egyméshoz idomulni.
A kétkeresds csaladmodell elterjedésével és a ndk munkaerdpiacra vald bedramlasaval
parhuzamosan az intézményi s infrastrukturalis feltételek nem valtoztak meg: példaul
megoldatlan a gyermekek feliigyelete (hacsak a vallalat nem miikddtet vagy a par nem
tud igénybe venni magandvodat). Kalleberg szerint ennek az az oka, hogy a szakpoliti-
kusok a ndk munkaerdpiacra valo belépését nem a nemzetgazdasag érdekében torténd
Iépésnek értekelték, hanem egyéni dontésként, maganiigyként fogtak fel. Kiilonbozo
kozvélemény-kutatasi adatokra tAmaszkodva a szerzo szerint a csalad versus munka
konfliktusban rendszerint a csalad marad alul, mert a munka altal biztositott jovedelem
nélkiilozhetetlen a csalad fenntartasahoz. Kalleberg kiemeli, hogy mikézben a legtdobb
kutatés a dolgozé nékre nehezedd kettds teher és a masodik miiszak jelenségeit és ha-
tasait vizsgalja, a kétkeresds paroknal egyre gyakoribb, hogy a férfi is érzékeli a nyo-
mast, és igyekszik a munka mellett a haztartasban is tevékenyen részt venni. A szerzé
szerint fontos lenne a szemléletmdodon valtoztatni: ne egyéni dontésként értékeljék a
munkaerdpiacra vald belépést a munkavallalok és a kormanyzat se, mert ennek az
egész tarsadalomra nézve van hatdsa. Csaladbarat intézkedésekre van sziikség, tobb
szocialis ellatasra (pl. tappénz, fizetett szabadsag), a rugalmas munkaido és a részmun-
kaido lehetdségének megteremtésére.
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Kalleberg a konyv zar6 fejezetében attekintést kivan adni azokroél a megoldasi lehe-
toségekrol, politikai irdnyelvekrol, intézkedési lehetdségekrol, amelyekkel csdkkenteni
lehetne ezeket a strukturalis hibakat. Kalleberg egyértelmiien elutasitja a kozgazdaszok-
nak azon vélekedését, miszerint a munkaerdpiac helyre tudja tenni ezeket az illeszkedési
hibakat, és emiatt nincs sziikség beavatkozasra. A szerzo szerint a piac sem szabad, hi-
szen tarsadalmi szereplok alakitjak (a munkaerdpiac bedgyazottsaga), és akiknek na-
gyobb hatalom van a keziikben (munkaltatok), azok mindent megtesznek azért, hogy a
status quo-t fenntartsak. Siirgeti az allami, kormanyzati beavatkozast, a szocialpolitikai
ellatasok szélesitését. De az allami beavatkozds dnmagaban még nem elég, a krizis
csokkentés¢hez sziikség van az iizleti szféra tamogatasara is. A munkaerdpiac valtozo
Osszetételéhez rugalmasan kellene alkalmazkodnia a munkaltatoknak, sok fligg attol,
hogyan szervezik a munkat. Mikézben a nemzetkdzi és a hazai versenyben is helyt kell
allnia a vallalatoknak, a versenyképességiiket nem Orizhetik meg merev strukturak mel-
lett: tobb hangsulyt kell fektetni a rugalmassagra, innovaciora, csoportmunkara.
Kalleberg szerint harom f6 célt kellene elérni annak érdekében, hogy ezek az illeszkedé-
si hibak megsziinjenek. Az els6 célkitlizés az, hogy olyan allasokat hozzanak létre, ame-
lyek minél tobb szempontbol megfelelnek a munkavallalok kivanalmainak. Az allam
maga képes lehetne ilyen allasok létrehozasara, mig a vallalati szektort példaul adoked-
vezményekkel vagy adomentességgel tehetné érdekeltté ebben. A vallalatok jobban be-
vonhatnak a dontésekbe a dolgozokat, vagy akar 6k maguk is részesedhetnének
kozvetleniil a vallalat profitjabol, igy téve oket érdekeltte a vallalat sikerében. Az allasok
létrehozéasa mellett masodik célkitiizés a munkavallalok oktatasa, képzése, a human t6-
kébe vald befektetés, és mindezek mellett a tarsadalmi tokébe valo befektetés is. Az ok-
tatasi rendszer ne csak technikai tudast adjon at a jovo generacidinak, hanem kiilonbdzo
készségek elsajatitasara is készitse fel Oket. A harmadik fontos célkitlizés pedig egyfajta
szocialis biztonsagi halé kiépitése lenne, amit Kalleberg nagyon hianyol a kortars Ame-
rikdban. Ennek a halénak mindenki alatt ki kellene fesziilnie, fiiggetleniil attol, hogy
hany o6rat dolgozik, hogy dolgozik-e egyaltalan, hogy melyik cégnél dolgozik, hogy me-
lyik vallalat milyen jellegli ellatdsokat biztosit neki.

Kalleberg 0sszességében az egyik legnagyobb problémanak a munkavallalok ér-
dekérvényesitd képességének gyengeségét latja. Véleménye szerint addig nem nagyon
varhato jelentds valtozas, amig a munkavallalok nem képesek elég erételjes nyomast
kifejteni a kormanyzatra és a munkaltatokra annak érdekében, hogy a problémakat
megoldjak. Kérdés azonban, hogy hogyan szervezddhetnek ujja az érdekérvényesitd
csoportok, hogyan érhetd el a kollektiv cselekvés. Ennek eldfeltétele a kollektiv tudat
lenne, a k6z0s helyzet felismerésének képessége. A szakszervezeti mozgalmak olyan
mas mozgalmakkal tudnanak a célok érdekében dsszekapcsolddni, akik pontosan azo-
kat a csoportokat képviselik (ndk, feketék), akik eleve jobban ki vannak téve a munka-
erépiac  diszfunkcionalis miikddése kovetkeztében kialakult diszharmonikus
foglalkozasi tipusok veszélyeinek.

Mindent egybevetve a konyv érzékletesen mutat ra a kortars amerikai gazdasag és
munkaerdpiac funkcionalis zavaraira, és az ennek kdszonhetden eldallo foglalkozasi
viszonyokra. A konyv kiilon érdeme, hogy a szerzé nem csak a problémak felvetésére
¢és leirasara fektet nagy hangsulyt, hanem a megoldasi médokra is, bar néhol azt érez-
heti az olvaso, hogy a szerzd egy-két megoldasi javaslata nem teljesen a f61don jar, és
hatalmas szemléletmodbeli atalakulason kellene végbemenni a piaci szféranak ahhoz,
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hogy ezeket a javaslatokat érdemben megfogadja. A konyv egyik alap mondanivaloja,
hogy az amerikai munkavallalok igen nagymértékben kiszolgaltatottak a munkaltatok-
nak, és hogy mennyire elégtelen az amerikai szocialis ellatérendszer altal nytjtott szo-
cialis biztonsag. S bar az eurdpai orszagok tarsadalompolitikdja kifeszit valamifajta
halét az allampolgarok alatt (hol stirlibb, hol ritkabb szovéstit), a Kalleberg altal vazolt
funkcionalis zavarok mar egyre erésebben kopogtatnak az éreg kontinens orszagai-
nak, és igy Magyarorszagnak az ajtajan is.
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