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OSSZEFOGLALO

A 4. gpari forradalom gyikeresen megviltoztatia a gazdasigi és tarsadalmi folyamatokat és
kapesolatokat. Az elpmilt években Magyarorszagon kiemelt érdeklidés dvezi az olyan 1ij technoldgia,
informatikai start-up cégek inditasdt és a meglévik fejlesztését, amelyek ki tudjak aknazni a 4. ipari
Jforradalom nydjtotta lebetdségeket. Ennek a folyamatnak alakitii és kivetdi a  hagyomdinyos
telekommmunikdcids tarsasagok is.

A tanulmainy fokusziban a magyarorszagi telekommunikdcids szektor all. A magyar piacon harom
Jelentds szolgdltatd miikidik (Magyar Telekom Npyrt., Vodafone Magyarorszag Zrt., Telenor
Magyarorszdg Zirt.). Ezeknek a cégeknek a sgolgaltatisi szinvonala napjainkban is alapvetden
befolydsolja a magyar gazdasdg versenyképességet.

A tanulmdny egyik célja a harom cég pénziigyi elemzése, amelybil képet kaphatunk arrdl, hogyan
befolydsolta a globalis-informacids forradalom az emlitett cégek pénziigyi helyzetét az elpilt években és
a cégek ko0t verseny alakuldsat. Vigsgdlatomboz felhaszndlom a 2013 és 2017 kozotti évek
Pénziigyi-szdmviteli besgdmoldit (mérleg, eredmeénykimmutatds és Riegészitd melléklet) és a cégeke honlapjan
szerepld informcidkat egyardant. A pénziigyi kalknlicid feloleli a jovedelmezdségi ritik, a likviditisi és
a hatékonysdgi mutatdszimok kalkuldcididt, valamint a vagyoni helyzet elemzését. A misik célkitizés
pedig megvizsgdlni azt, hogy a magyar telekommunikdcids cégek ag; elmilt években milyen killsd- és belsd
novekedési eszRiokkel reagiltak a 4. ipari forradalom kibivdsaira.

SUMMARY

The 4h Industrial Revolution radically changes the economic and social processes and relationships. There
is an intense business and governmental attention for the existing and the startup technological companies
in Hungary in recent years, which can exploit the opportunities offered by the 4th Industrial Revolution.
The processors and followers of this tendency are also the traditional telecommunication companies. The
study focuses on the telecommunications sector in Hungary. There are three major service providers on the
Hungarian market (Magyar Telekom Nyrt., | odafone Hungary Zrt., Telenor Hungary Zrt.). The
quality of service of these telecommunication companies today has a fundamental impact on the
competitiveness of the Hungarian econony.

One of the aims of the study is the financial analysis of the three companies, from which we can see how
the global information revolution influenced the financial sitnation of these companies in recent years and
the development of competition between them. We use the financial-accounting reports for the years 2013-
2017 (balance sheet, profit and loss acconnt and supplement) as well as the information on the companies'
website. Our financial calculation encompasses the calculation of profitability rates, liguidity and efficiency
indicators, and the analysis of the asset situation. The other objective is to investigate how foreign
telecommunication companies have responded to the challenges of the 4th industrial revolution in last

_years.
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BEVEZETO

A multbelitd] teljesen eltéré gyartastechnologiaba valé atlépést ipari forradalomnak
hiviak. Az 4j gyartasi technologidk alapjaiban valtoztatjdk meg az emberek
munkafeltételeit és életvitelét. Tanulmanyom elsé fejezetében az eddigi ipari forradalmak
alakulasat tekintem végig, majd megvizsgilom {6 témam, a 4. ipari forradalom kiilénos
sajatossagait.

Az egyik ilyen jelentGs sajatossag a haldzat, mely okos eszk6z6k sokasagat kot Gssze, igy
a kommunikaciénak, tavkozlésnek kiemelt jelentGsége van ebben a folyamatban, ez
indokolja a telekommunikaciés cégek vizsgalatat a téma keretében, igy a tovabbiakban
ezen cégek pénzigyl mutatészamait fogom bemutatni. Megvizsgalom ezeknek a
mutatészamoknak az alakuldsat, és pénziigyi standardokkal Osszevetve feltirom
alakulasuk irdnyat (kedvezd, vagy kedvezGtlen alakuldsat), majd ebbdl vonok le
kovetkeztetéseket. Fontosnak tartom kiemelni, hogy a mutatészamrendszer
vonatkozasaban az adott dgazat/szektor sajatossigaira tekintettel indokolt a kapott
adatokat értelmezni, igy be fogom mutatni, hogy az altalam vizsgalt cégek mutatéinak
értéke hogyan viszonyul a szakagazati vallalatok értékeihez képest. Elemzésem alapjat a
céginfo.hu oldalon taldlhaté pénzligyi-szamviteli beszamolok (mérleg, eredmény-
kimutatas és kiegészité melléklet) és a cégek honlapjan szereplS informacidk alkotjak.
(MAGYAR TELEKOM NYRT. (2078a), TELENOR MAGYARORSZAG ZRT. (2018b),
Vodafone Magyarorszag Zrt. (2018¢)).

SZAKIRODALOMFELDOLGOZAS

Az Ipar 1.0-bdl az Ipar 4.0-ba vezet6 ut

Az ipari forradalmak elemzése részletesen megtalalhaté mind a nemzetkézi, mind a hazai
szakirodalomban, pl.: Church, (7996), Freeman—Loucd, (2002), Outman—Outman,
(2003), Nagy Mézes, (2013), Harmat, (20175).

Ez a folyamat jél ismert tOrténelmi tényeken alapul, mégis fontosnak litom a
legfontosabb momentumok révid bemutatisat egy-egy mondatban, a fenti irodalmak
alapjan, ezzel szemléltetve, hogy mekkora tavolsagot tettiink meg az elsé ipari forradalom
ota.

Az elsé ipari forradalom a 18. szazadban kezd6dott a gbzenergia hasznalatba vételével és
a gyartasgépesitéssel, mig a masodik ipari forradalom a 19. szdzadban, az elektromossag
és a gyartosorokkal felgyorsitott termelés felfedezésével. A harmadik ipari forradalmat a
szamitogépek, az informacids technoldgia hasznalata és a termelés automatizalasa
jellemzi, mig a negyedik ipari forradalmat az internet mindenre kiterjedé hasznalata, és a

mesterséges intelligencia megjelenése, fejlédése jellemzi.

Az elsd ipari forradalom

Az els6 ipari forradalom Angliabdl indult ki, a forradalom 1688-as gy6zelmével ugyanis
Angliaban sztletett meg a vilagon el6szor az alkotmanyos monarchia rendszere, melyben
a térvényhozas és a végrehajté hatalom a parlament, illetve az annak felel6s kormany
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kezébe kertlt. A kiraly hatalma lecs6kkent, szimbolikussa valt, és ezzel a feudalis jellegl
hatalmi tényez6k szerepe és befolyasa leredukalodott, 4j értékrend alakult ki. Ezért az
orszag vezetése segitette mindazon feltételek kialakulasat, melyek az ipari forradalomhoz
voltak sziikségesek.

Az ipari forradalom egy lancreakciészer(i folyamat volt, mely a textiliparbdl kiindulva, a
kozlekedés, majd gépgyartds, illetve ezt kovetben egyre tobb gazdasagi terilet
fejlédésében jelent meg. Az ipari forradalom James Watt (1736-1819) felfedezésével
indult el, melynek soran rdjott arra, hogyan lehet a g6z erejét felhasznalni az emberi eré
kivaltasara. A g6zgép feltalalasat 1769 —hez kéthetjik, mert ekkor mar Watt mikoédd
gbzgéppel rendelkezett.

A gbz, mint hajtéeré megjelenése forradalomszerd médon fejlesztette a textilgyartast,
majd a gbzgépet a hajozasban és a kdzlekedésben is alkalmaztak. Robert Fulton (1765-
1815) amerikai feltalalé 1807-ben alkotta meg a gbzhajét, George Stephenson (1781-
1848) pedig 1814—ben megalkotta az elsé gbézmozdonyt.

A nagyaranyu angol és amerikai vasatépitések maguk utin huztak az Ugynevezett
,»kiszolgald” iparagak fejlédését is, mivel a mozdonyok, sinek, vasuti kocsik gyartasahoz
fejlettebb fémmegmunkalasra, szerszamokra, gépekre volt sziikség. Henry Maudslay
(1771-1831) angol lakatosmester volt, 1797-ben megépitette a mai esztergak
prototipusanak tekintett elsé esztergagépet.

A kozlekedés, szerszamgépgyartas, illetve a vasipar forradalmasitasa a hirk6z1és fejlédését
is magaval vonta, melynek forradalmasitisa az amerikai Samuel Morse (1791-1872)
nevéhez fliz8dott, aki 1832 és 1835 kozott kifejlesztette az elsé mikods elektromagneses
tavirot.

Ezt id6szakot a nagy talalmanyok koranak, vagy az 1j energiaforrasrél gézkorszaknak is
nevezik.

A midsodik ipari forradalom

A masodik ipati forradalom 1871 és 1914 ké6z6tt 4j taldlmanyokat hozott az olaj- és az
acélipar teriiletén, a robbanémotorok, auték-repiilék elballitasa, de az elektromossag,
majd a vegyészet, illetve az orvostudomany teriiletén is.

Az iparban az acél felvaltotta a vas alkalmazasat, melyet 4j tipust kohdkban allitottak el8.
A masodik ipati forradalomban teljesen 4j energiaforrasok jelentek meg, mint a kéolaj,
melyet a vegyipar a finomitasi eljarassal tett széles kérben hasznosithatova, illetve a
villanyaram.

Rendkivili gyorsasaggal terjedt az elektromossag vilagszerte. Faraday 1831-ben felismerte
az elektromagneses indukciét, Jedlik Anyos feltalalta a dinamdt, elterjedtek a villamos
motorok. A legnagyobb feltaladlé Edison volt, aki tébb mint 1000 talalmanyaval
forradalmasitotta az elektromossagot, 6 alkotta meg a szénszalas izz6t 1879-ben.
Megjelentek a gézgépek helyett a belséégéstt motorok. Ezek pedig magukkal hoztik a
kozlekedés tovabbi fejlédését. Az elsé mikédSképes belsé égést motort 1860-ban a
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francia Etienne Lenoir szabadalmaztatta, mig az els6 négyiitemd motor 1876-ban a kolni
szarmazasa utazé kereskedd, Nikolaus August Otto (1832-1891) készitette el.

A hirkozlés fejlédése is nagy lendiiletet kapott, amikor 1876-ban létrejottek az elsé
telefonok, Alexander Graham Bell révén, majd Puskas Tivadar megépitette az elsé
telefonkdzpontot.

A szazadforduléon megkezd6dott az autdk témeges gyartasa. Az amerikai Henry Ford
1903-ban alapitotta meg a Ford Motor Company-t, majd elkészitette a Ford T-modellt,
mely 1908-ban keriilt a piacra.

Fejlodott a repiilés is. 1900-ban Zeppelin feltalalta a kormanyozhaté léghajot, 1903-ban
a Wright testvérek pedig a motoros repll6t. Ezutin nagy verseny indult a két
repll6eszkdz kézott, amibdl a gyorsabb és erésebb repiilék keriltek ki gy6ztesen.
Kialakult a tdmegtermelés, nétt a fogyasztas. Létrejétt a szabadversenyes kapitalizmus,
melyben a gyengék kiestek az erGsek pedig egyre tobb vallalkozast olvasztottak magukba,
a téke koncentralédott. A nagyvallalatok sokszor szovetségre lépve kartelleket,
trdsztoket, monopoliumokat hoztak létre (felosztottdk a piacot, arakat egyeztettek).

A masodik ipari forradalmat a tdmeggyartas korszakanak is szoktak nevezni.

A harmadik ipari forradalom

»A harmadik ipari forradalomnak is nevezett fogalom a szamitogépek és a digitalizalas
altal kivaltott attorést jeloli, ami a 20. szazad végétdl kezdve nem csak a technikai vilagra,
hanem szinte az élet minden tertletére hatassal volt” (Seacon, 2005a).

A digitalis forradalom alapja a tranzisztor, majd az integralt aramkordk feltalalasa volt
(mikrocsipek), amit ezen eszk6zOk meredek teljesitménynévekedése kovetett. Ezt a
jelenséget rogzitette Gordon E. Moore, az Intel egyik alapitéja, mar 1965-ben, aki
megallapitasiban azt fogalmazta meg, hogy az integralt aramkorok Osszetettsége 18
hénaponként megduplazédik. Feltételezve, hogy az aramkorok Osszetettsége aranyos a
tartalmazott tranzisztorok szamaval, ugy is fogalmazhatunk, hogy az integralt
aramkorokben 16vé tranzisztorok szama — ami hasznalhaté a szamitasi teljesitmény durva
mérésére — minden 18. hénapban megduplizédik. Ez az 6sszefiiggés késébb Moore
torvényként valt ismertté (Seacon, 2005h).

A tranzisztort az amerikai Bell Labs munkatarsai fedezték fel 1947-ben, William Bradford
Shockley, John Bardeen és Walter Houser Brattain, akik alig egy évtizeddel késébb, 1956-
ban fizikai Nobel dijat kaptak munkassagukért (Sting, 2072). A kisméretd tranzisztor
valtotta fel a korabban hasznalt nagyméretdi, nehéz, sokat fogyaszté és meleged6
clektroncséveket. Az aprd tranzisztorokbdl igen bonyolult Aramkordket lehetett épiteni,
azonban ezeket Ossze kellett forrasztani, minden egyes forrasztas pedig hibalehetséget
rejtett magaban.

1958-ben fedezte fel Jack Kilby a Texas Instruments munkatarsa, hogy nem sziikséges
minden tranzisztornak kiloén-kiilén allnia, majd ezeket Gsszeforrasztani, hanem ezeket
mar eleve ugy Ossze lehet épiteni, hogy egy teljes aramkoért alkossanak. igy jott 1étre az
integralt aramkor. Ma mar egy koromnyi tertiletre milliardszam képesek a szakemberek
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tranzisztorokat zsufolni. Jack Kilby munkassagaért 2000-ben kapta meg a fizikai Nobel
dijat (Bodnar, 2005).

A szamitogép alkalmazasa magatdl értetédévé valt gyakorlatilag az élet minden teriiletén
(az otthonunkban, a munkahelyen, az oktatasban), és kiépilt egy vilagmérett
kommunikaciés halézat — az internet. Az Internet térténete az 1960-as évekre nyulik
vissza. 1969-ben az USA Hadiigyminisztériuma telefonvonalon egy kisérleti jellegd,
csomagkapcsolt halézatot hozott létre ARPAnet néven (Advanced Research Projects
Agency Network). A halézaton kilénb6z8  egylittmlkoédési  protokollokat — és
alkalmazdsokat hoztak létre, amelyeket Internet Protokollnak neveztek el (IP) (Szepesi,
2010).

A halézathoz elGszor oktatasi és kutatasi intézmények kapcsolédtak hozza, majd az évek
soran ehhez a halézathoz egyre tobb haldzat is hozzakapcsolodott, igy alakult ki az, amit
ma Internet néven ismeriink. Az 1990-es években mar a nagy szamitégépes kereskedelmi
szolgaltaté koézpontok is elérhetbek lettek az Interneten keresztil és az tzleti
alkalmazasok kore azéta is rohamosan bévil. Az Internet az intézményeken beliili
informacié szervezésére is hatdssal van: kialakult az intranet, az Internet technologiajat
hasznalé vallalati informacios rendszer (Posta—Cseh—Varallyai, 2077).

E technolégidk bevezetése 6ta mara mar teljes gyartasi folyamatok automatizalasa valt
lehetévé, emberi kézremikodés nélkil. Jol ismert példak erre a robotok, amelyek elGre
beprogramozott miveletsorokat hajtanak végre emberi beavatkozas nélkil.

A digitalis forradalom még nem zarult le, kévetkezd, masodik szakasza egy djabb
forradalomhoz vezet, ez mar a 4. ipari forradalom.

A negyedik ipari forradalom

A gbzgépek, szerelbszalagok és a digitalizacié (automatizacio) utan jelen korunkban egy
teljesen 4j ipari forradalom zajlik. Ez a forradalom arrdl szél, hogy a fizikai gépek és
targyak egy informaciés halézatba kapcsolodnak, a redlgazdasag egyetlen hatalmas,
intelligens informaciés rendszerbe integralédik.

A szamitastechnikdval mar korabban kib&vitett gyartasi rendszereket most hdlézati
kapcsolattal bévitik tovabb. Lehetévé valik, hogy ezek a rendszerek mas létesitményekkel
kommunikaljanak, valamint hogy sajat magukrél informacidkat kézoljenek. A rendszerek
halézatba kapcsolasa ,.kiberfizikai gyartasi rendszerek” létrehozasahoz vezet, igy okos
gyarakhoz, amelyekben a gyartasi rendszerek, az alkatrészek és az emberek halézaton
keresztiil kommunikalnak egymassal, és a gyartas nem igényel (vagy minimalis) emberi
beavatkozast.

Az ipar 4.0 pedig egy olyan koncepcid, amely az ujkeletd forradalom kihfvasaira ad
valaszokat, mégpedig elsésorban az ipari folyamatok teljes digitalizaciéjaval.

»Az ipar 4.0 kifejezést 2011-ben Németorszagban hasznaltdk el6szor az ipari gyartas
kovetkezé néhany évtizedben varhaté atalakuldsara, amikor szamos technoldgiai és
tzemeltetési modszer fejlesztése kovetkezik be és végsé célja az olyan kiberfizikai
rendszerek megteremtése, amelynek egyes elemei — s6t maga a termék is -, internetes
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kapcsolaton keresztiil folyamatosan kommunikalnak egymassal, a gyarral és a
dolgozokkal” (Enterprise Communications, 2078). A folyamat még részletesebb leirasa
megtalalhaté Hermann és szerz6tarsai munkajaban (2076: 5—6).

A Német Szévetségi Oktatasi és Kutatasi Minisztérium igy hatarozta meg az Ipar 4.0-t:
»Az  értékteremté halézatokban meglévé  rugalmassagot noéveli a  kiber-fizikai
gyartorendszerek alkalmazasa. Ez lehetévé teszi a gépek és tizemek szamara, hogy —
onmaguk optimalizalasaval ¢és konfigurdldasaval — viselkedésitket a valtozd
megrendelésekhez és tizemelési feltételekhez igazitsak” (Enterprise Communications,
2018). De nem csupan a technoldgia térhoditasardl van sz6, hanem az tzleti folyamatok
,»Elértik a kritikus pontot, azt a pontot, ahol a digitalis vildg fuzional az ipari termeléssel.
Bz az id8szak donti el a vilag gazdasagi kézpontjainak a jévEbeni erejét. Nekiink meg kell
nyerniink ezt a harcot”. mondta Angela Merkel, a 2016-os Hannoveri Vasiron
(Enterprise Communications, 2078).

A vasaron Németorszagbol, az Egyesiilt Allamokbél, Kindbél, Japanbdl és az EU-bél
szarmaz0, az ipar 4.0 koncepci6 dltal inspiralt fejlesztéseket mutattak be. ,,Az ipar 4.0 és
az ipari internet” forumon t6bb mint nyolcezer résztvevs ismerkedhetett meg az integralt
ipar legtjabb technolégiaival, szabvanyaival és tzleti modelljeivel (Molnat, 2076).

A tovabbiakban az Ipar 4.0 koncepci6 legfontosabb sajatossagait fogom bemutatni.

Az Ipar 4.0 kulcsteriiletei

Ezen terilletek elemzésével a szakirodalomban t6bb helyen is talilkozhatunk,
Osszefoglalém ezeken alapul, pl. Herman és szerzétarsai (2076), Nagy (2077). Rissmann
és szerzGtarsai (2075) kilenc pontban gyijtotték dssze azokat a technoldgiakat, amelyek a
negyedik ipari forradalom élenjaré vallalatait jellemzik.

Autondm robotok (mesterséges intelligencia)
— Nem csak az emberi beszédet képes felismerni, adatként feldolgozni és
értelmezni, de képbdl, videdkbdl is tud informaciét nyerni
— Strukturalatlan adathalmazokban is megtaldlja az Osszefiiggéseket, megérti
azokat, hipotéziseket allit fel, majd azt is megindokolja, hogy miért éppen azt a
javaslatot tette.

—  Mindekézben tanul és egyre okosabba valik.

A dolgok internete (Internet of Things)
Egyedileg azonosithat6 fizikai objektumok, eszk6z6k Gsszekapcesolasat jeloli egy

internetes struktiraban

Machine-to-Machine (M2M) rendszerek
Az ,,0kos eszk6zok” kommunikalnak is egymassal.
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Felhi-alapii szolgdltatdsok

Az adatokat nem egy helyi adathordozén, hanem egy szolgaltat6 eszkozén,
az ugynevezett felhében taroljak.

A publikus vagy privat informaciokat internet segitségével igy egy tetszbleges
eszkozrdl el lehet érni

Big Data elemzeés

A cégek, az intelligens halézatok, a privatszféra és az egyéni felhasznalok
altal vilagszerte és napi szinten elGallitott oriasi adatmennyiséget jelenti,
amelyeket a korabbi médszerekkel nem lehet feldolgozni

Olyan 0&sszetett technolégia eszkdz, mely lehetévé teszi a hatalmas
mennyiségli adathalmazok feldolgozasat

Virtudlis és kiterjesztett valdsag (1'R/AR)
VR — Virtual Reality: teljesen virtudlis kdrnyezet alloképek, videok segitségével

AR — Augmented Reality: a valds kornyezethez valds id6ben megfelelen

pozicionalt virtudlis informacidkat tarsit, létrehozva igy egy kevert valdsagot

(Mixed Reality). Célja, hogy a valédi kornyezetben elhelyezett targyakhoz,

eszk6z0khoz tébblet-tartalmat tarsitson, igy az atadni kivant informacié joval

latvanyosabba és kézzelfoghatébba valik

Additiy gydrtds (additiv manufacturing) — 3D nyomtatds

Rétegrol rétegre épiti fel a szamitégépes modell alapjan, és nem egy nagy
anyagdarabot munkal meg

Rugalmasabb  gyartasi  folyamatok, kevesebb alkatrésszel, kisebb
anyagfelhasznalassal és még a komplex termékekhez is r&videbb
Osszeszerelési idével

Folyamatosan bévil az additiv gyartasban felhasznalhaté anyagok kére. A
mar kifejlesztett és még fejlesztés alatt allé polimerek széles valasztéka
mellett 1étezik mar keramia, Giveg, papir, fa, cement

Kiber-fizikai rendszerek (CPS azaz, Cyber-Physical System)

A gyartasi adatok segitségével virtualizalhat6 az anyag- és az energiadramlés,
intuittv. médon megismerheték a gyartdsi és munkafeladatok, illetve
rugalmasan hozhatdk 1étre gyartasi koncepcidk (digitalizalt modellek).

A robotok érzékelik a kornyezetitket és egy halézaton kommunikalnak
egymassal.
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Kiberbiztonsdg
— Az Ipar 4.0-as verzidjahoz tartozé szabvanyos kommunikaciés protokollok
fokozott Osszekapesolddasa és hasznalata révén a kritikus ipari rendszerek
és a gyartésorok védelme a kiberbiztonsigi fenyegetésekkel szemben
dramaian megné. Ennek kovetkeztében elengedhetetlen a biztonsagos és
megbizhaté kommunikaci6, valamint a gépek és a felhasznalok kifinomult
azonositasa és hozzatérhet6sége.

— Ennek biztositasara kiberbiztonsagi vallalatok jonnek létre.

Kilenc techinologia, mely megvaitoztatja az ipart dermelest
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Kierbiztonsdy

Source BIG
1. dbra. Kilenc technologia, mely megvaltoztatja az ipari termelést
Forrds: Riissmann és szergotarsai (2015) alapjan

Tanulmanyomban a telekommunikacidhoz legkdzelebb dllé két teriiletet mutatom be
részletesebben, az [oT és M2M rendszereket.

Az 4 M2M technolégia kézéppontjaban a Narrow Band-IoT 4ll, néhany gondolat erejéig
ezt az 4j technoldgiat fogom bemutatni, T-Systems (2019) alapjan. Az NB-IoT-t olyan
hasznalatra tervezték, ahol a szokdsos M2M csatornak, pl. mobilhalézat, DSL, WLAN
vagy Bluetooth hasznilata gazdasagtalan, vagy egyszerfen nem felel meg az adott
kovetelményeknek, pl. beltéri hasznalat, magas fogyasztas, stb. Az alacsony energiaigény
¢és nagy terilleti lefedettség az NB-IoT halézat két legfontosabb alaptulajdonsaga. Ezen
igények teljesitése érdekében az M2M moduloknak kiils6 aramellatastdl fiiggetlendl is
mikodéképesnek kell lenniiik, igy megfelel§ elemmel akar 10 évig is mikodhetnek, és
nem igényelnek karbantartast.

Az NB-IoT egyik legkézenfekvébb felhasznalasi teriilete az okos mérés: a gaz és viz
mérémuszerek nincsenek az elektromos halézatra csatlakoztatva, és gyakran pincékben
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keriilnek elhelyezésre, ahol a hagyomanyos mobil kapcsolat mar gyenge vagy nem
elérhetd. Az elemmel mikédé NB-IoT moduloknak nincs sziikségtik kiilsé aramellatasra
és megbizhaté kapcsolatot biztositanak gyenge mobil térer§ esetén is. A szolgaltatd
tavolrdl is leolvashatja a méréeszkozt, igy a végfelhasznalonak nem kell az otthonaban
varakoznia a leolvasora.

Az NB-IoT technolégiat a kozvilagitas terén is jol lehet hasznositani. A megfelelé
modulokkal ellatott lampaoszlopok tavolrél kapcesolhatdk, ill. a fényerejiik is tavolrol
szabalyozhat6, sét, hiba esetén riasztasra is képesek.

Ugyanigy a szeméttarolokat is el lehet latni érzékelGkkel, amelyek jeleznek, ha megteltek.
Ezzel a hulladékgyijté vallalatok optimalizalhatjdk a hulladékgyGjté gépjarmivek
utvonalat, igy csokkenthetik a koltségeiket.

A szallitas és logisztika tertletén is jol haszndlhaté ez a technolégia: a vasuti
szallitmanyozok kénnyen beazonosithatjak egy adott kocsi pontos helyét, de mas jarma
esetén is meghatarozhaté a szallité konténer helye.

A technolégia ipari felhasznaldsra is alkalmas: az aruk raktari elhelyezkedésének
beazonositasat segitheti, az olaj és gazvezetékek esetében az érzékel6k fontos
informacidkkal szolgalhatnak a vezetékek nyomasaval, aramlasaval és esetleges
szivargasaval kapcsolatban (a cs6vezetékek és nehezen hozzaférhet6 helyek esetében
sokszor nem all rendelkezésre kiillsé aramforras, itt van nagy szerepe az alacsony energia
igényt technolégianak).

A technoldgia alkalmas mezbgazdasagi felhasznalasra is, olyan tertleteken, ahol nincs
aramellatds vagy gyenge a térerS. Segitségével figyelni lehet a ndvényeket, az
allatallomanyt, ezaltal megelGzhetd a betegségek terjedése. Az erdGgazdalkodas tertiletén
az olcs6 érzékelSk akar fakon is elhelyezhetdk, fgy informaciét kaphatunk a helyi
hémérsékletrdl, fistképzEdéstdl, vagy az uralkodo széliranyrol.

A telekommunikacios vallalatok szerepe a 4. ipari forradalomban

Ez a teriilet egyre jobban foglalkoztatja a kutatdkat, egyre tébb publikicié vizsgilja a
telekommunikacié szerepét a 4. ipari forradalomban, igy pl: Erokhina—Mukhametov—
Sheremetiev (2019), Park—Kim (2018), Hauer (2017), Murillo-Paco—Wright (2015).
Ezekben a kutatasokban is megjelenik, valamint a fenti elemzésekben is lathat6, hogy a
4. ipari forradalomban kiemelked6 szerep jut a halézatoknak, az adatiramlasnak, a
kommunikacionak és ezzel egyiitt megné a telekommunikaciés vallalatok szerepe,
jelent6sége. Ezért valasztottam kutatisom témajaul a telekommunikaciés vallalatokat,
Magyarorszag harom legnagyobb telekommunikacids vallalatat: Magyar Telekom Nyrt.,
Vodafone Magyarorszag Zrt., Telenor Magyarorszag Zrt. Kutatisom tehat annak a
feltarasara irdnyul, hogy a 4. ipari forradalmat jellemz6 hatalmas adatiramlas, valamint az
ezzel egyitt jar6 kommunikacids igények hatasara a telekommunikaciés vallalatok
gazdalkodasa is kedvez6en alakul.

Szintén ez a gondolat hatirozta meg kutatasi hipotézisemet: ,,A 4. ipari forradalom
id6szaka kedvezben befolyasolja a telekommunikacios vallalatok gazdalkodasat.”
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A tanulmany egyik célja a harom cég pénziigyi elemzése, amelybdl képet kaphatunk arrél,
hogyan befolyasolta a globalis-informaciés forradalom az emlitett cégek pénziigyi
helyzetét az elmult években és a cégek koz6tti verseny alakulasat. A masik célkitGzés pedig
megvizsgalni azt, hogy a magyar telekommunikaciés cégek az elmult években milyen
kiilsG- és bels6 névekedési eszk6zokkel reagaltak a 4. ipari forradalom kihivéasaira.

ANYAG ES MODSZER

Vizsgalatomhoz felhasznalom a 2013 és 2017 kozott évek pénziigyi-szamviteli
beszamoldit (mérleg, eredménykimutatds és kiegészité melléklet, a ceginfo.hu internetes
portal adatai alapjan) és a cégek honlapjan szereplé informaciokat egyarant (1. tablazat).

1. tiablizat. A telekommunikacios cégek mutatéi 2013-2017 kozott

Likviditasi rata 2013 2014 2015 2016 2017 R:
Telekom 0,33 0,35 0,46 0,59 0,73 0,95
Telenor 0,92 0,32 0,89 1,86 1,84 0,64
Vodafone 4,21 4,12 2,01 1,87 2,26 0,7
Likviditasi

gyorsrata

Telekom 0,30 0,31 0,43 0,54 0,66 0,96
Telenor 0,77 0,27 0,86 1,70 1,68 0,68
Vodafone 4,12 4,02 1,94 1,76 2,15 0,7
Pénzhanyad

Telekom 0,02 0,01 0,02 0,10 0,07 0,54
Telenor 0,19 0,06 0,04 0,32 0,39 0,47
Vodafone 0,02 0,05 0,02 0,02 0,03 0,03
Sa?ét ke 2013 2014 2015 2016 2017

arany

Telekom 0,38 0,39 0,45 0,50 0,53 0,96
Telenor 0,58 0,26 0,38 0,68 0,68 0,28
Vodafone 0,78 0,77 0,76 0,76 0,78 0,18
Eladosodottsag

Telekom 0,55 0,55 0,50 0,44 0,47 0,79
Telenor 0,20 0,54 0,47 0,11 0,13 0,21
Vodafone 0,17 0,10 0,12 0,14 0,13 0,05
Tokefesziltség

Telekom 1,45 1,43 1,10 0,89 0,88 0,9
Telenor 0,35 2,10 1,24 0,17 0,19 0,18
Vodafone 0,22 0,13 0,16 0,19 0,17 0,04
Arbevétel

aranyos Gizemi 2013 2014 2015 2016 2017

eredmény

Telekom 0,07 0,07 0,06 0,13 0,14 0,7
Telenor 0,19 0,16 0,15 0,16 0,18 0,0
Vodafone -0,05 -0,01 0,01 0,02 0,09 0,9
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Arbevétel

aranyos adézott

eredmény

Telekom 0,07 0,08 0,04 0,12 0,09 0,24
Telenor 0,18 0,15 0,14 0,15 0,17 0,11
Vodafone -0,02 -0,01 -0,01 0,01 0,01 0,97
Eszkézaranyos

megtériilés 2013 2014 2015 2016 2017

(ROA)

Telekom 0,04 0,04 0,03 0,06 0,06 0,01
Telenor 0,21 0,16 0,12 0,13 0,18 0,1
Vodafone -0,04 -0,01 0,01 0,01 0,08 0,89
SajattGke-

aranyos

megtérilés

(ROE)

Telekom 0,09 0,10 0,05 0,10 0,08 0,02
Telenor 0,35 0,39 0,35 0,23 0,25 0,67
Vodafone -0,02 -0,01 -0,01 0,01 0,02 0,96

Forrds: sajit szerkesztés

A telekommunikaciés vallalatok pénziigyi elemzését pénziigyi mutatdszamok segitségével
végeztem el, ezek a szakirodalomban széleskérlien megtalalhatéak, pl. Brealey-Myers
(2011), Bird és szerzétarsai (2012), Kardos és szerzétarsai (2012), Pucsek (2013). A
pénziigyi kalkulacié felSleli a likviditasi ratak, a tSkeszerkezeti mutatészamok
kalkulaciéjat, valamint a j6vedelmez&ségi mutatok elemzését.

A tovabbiakban ezeket fogom bemutatni, majd az adott mutatéhoz hozzarendelhetd
referenciaérték alapjan értékelni fogom a mutatok alakuldsat, és ebbdl tudok majd
kovetkeztetéseket levonni. Korabban mar emlitettem, hogy moddszertanilag az adott
dgazat/szektor sajatossigaira tekintettel indokolt a kapott adatokat értelmezni, igy a
ceginfo.hu oldalon taldlhaté elemzések alapjan be fogom mutatni, hogy a szakigazatban
tevékenykedd cégek mutatdi kézott hol helyezkedik el az altalam vizsgalt hirom cég
mutatéinak az értéke.

A mutaték kiszamitasan tdl még egy trend-értéket is hozzdjuk rendeltem az Excel
program segitségével (a vizsgalt idShorizontot jellemzd trendvonal az 4brakon
megjelenik), ebbdl lehet kévetkeztetni a mutatdk valtozasainak iranyara (melyet aztan az
elvart ,,viszonyitasi alap”-hoz viszonyithatunk).

A mutatok vizsgalata soran a valtozas iranyanak a meghatarozasara helyeztem a hangsulyt,
ezért linearis trendet alkalmaztam, bar elképzelhet§, hogy egyes mutatéknal az
exponencialis vagy parabolikus trendfiiggvény jobb kézelitést adott volna, de a valtozas
iranyat ez sem valtoztatna meg. Az Excel program lehet6séget biztosit arra, hogy az
abrazolt diagramokhoz trendvonalat rendeljink hozza (trendvonal felvétele mentipont),
s6t arra is van lehet6ség, hogy a trendvonal egyenletét, valamint a hozza rendelt R2 értékét
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is lekérjik (ugyanebben a meniipontban). Az Excel a legkisebb négyzetek moédszerét
hasznalja a leginkabb megfelel6 pontok megtalalasara (az y=mx+b fliggvénnyel), az R-
négyzet értéke pedig a trendvonal megbizhatdsagat jellemzi. Ha a trendvonal tokéletesen
illeszkedik a grafikonunkhoz, az R-négyzet értéke 1, tehat minél kzelebb van ez a mutaté
1-hez, annal jobb az illeszkedés. Tanulmanyomban a mutatdk értékét, és azok alakulasat
abrak segitségével mutatom be, a mutaték konkrét értéke, és a trendvonal illeszkedését
kifejez6 R négyzet értéke az 1. tiblazatban talalhato.

A telekommunikaciés vallalatok pénziigyi elemzése

Likviditasi mutatik

A leggyakrabban alkalmazott likviditasi mutat6 a forgdeszkozok teljes értékét viszonyitja
a rovid lejarata kotelezettségekhez. A mutat6 azt fejezi ki, hogy a likvid eszkézéknek
tekintett forgdeszkozok értéke hanyszorosa az éven belil esedékes kotelezettségeknek.
Ha a mutaté értéke kisebb, mint 1, akkor fennall a fizetésképtelenség veszélye. A
gyakorlatban az 1,2 -1,3 korili értéket tekintik elfogadhaténak, a 2-t meghaladé érték
stabil pénziigyi helyzetet jelent.

forg6eszkozok

likviditasi rata = rovid lejarata kotelezettségek

A pénziigyi elemzésekben a likviditasi mutaté mellett gyakran meghatarozasra kertl az
ugynevezett likviditasi gyorsrata is, amelynek szamitasakor a forgdeszkozok kozil
clhagyjuk a készletek értékét. Az altalanos vélekedés szerint azért torténik ez, hogy a
forgdeszk6z0k kozil az egyre likvidebbeket vegyiik figyelembe, de PUCSEK (2073) atra
mutat ra, hogy valéjaban azért, mert a készletekre a vallalkozasnak szlksége van a
tevékenység folytatasahoz. A likviditasi gyorsrata esetében alacsonyabb, 0,7 - 1 korili az
elfogadhaté tartomany.

forgoeszkozok — készletek

likviditasi gyorsrata = — -
&y rovid lejaratu kotelezettségek

A legszikebben értelmezett likviditdsi mutaté a rovid lejaratd  kotelezettségek
fedezeteként kizardlag a pénzeszkézoket veszi figyelembe (esetenként a forgatasi céla

értékpapir allomannyal kiegészitve).

forgoeszkozok — készletek — kovetelések

énzhanyad =
penzhanya rovid lejarata kotelezettségek

A mutaté alacsony értéke nem feltétleniil kedvezétlen, hiszen a tarsasagnak a révid
lejarata kotelezettségek koziil elegendd az azonnal esedékes kotelezettségek Gsszegének
megfelel6 pénzeszkozt tartania, minimalis elvarasként altalaban a 0,2-t hatarozzak meg.
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Ugyanakkor a magas érték sem kedvezo, hiszen a til sok lekdtetlen pénzeszkéz nem
termel hozamot. A vizsgalt vallalatok likviditdsi mutatéinak értéke, és ezek alakulasa a 2.

abran lathato.

Likviditasi rata Likviditasi gyorsrata
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2. dbra. A telekommunikaciés cégek likviditasi rataja és gyorsrataja 2013-2017
ko6z6tt, linearis trendvonalak hozzarendelésével kiegészitve
Forrds: Sajat szerkeszités

Az alabbi tablazatban lathat6, hogy a vizsgalt cégek mutatéi hogyan alakulnak a
szakagazatban mikodo cégekhez képest.

2. tablizat. A vizsgalt cégek likviditasi ratajanak és likviditasi gyorsratajanak alakulasa

Likviditasi rata Likviditasi gyorsrata
Telekom 25% 25%
Telenor 50% 50%
Vodafone 55% 55%

Forrds: Sajat szerkesztés a ceginfo.hn honlap elemzései alapjan (becskés)
(A szakagazatban tevékenykedd cégek ennyi %o-a ér el ennél alacsonyabb értéket (2017))

Tokeszerkezeti mutatik
A cég tékeerbsségét mutatja a sajat t6ke aranya, a sajat téke és a mérlegféSsszeg
hanyadosa. Ezt a mutatét tékeellatottsagnak is szoktak nevezni (Pucsek, 2073).

o , sajat toke
sajat téke aranya = —; r
mérlegf60sszeg

A mutaté elfogadott értéke fiigg a tevékenység jellegétdl, tékeigényességétdl, altalaban a
35-40 szazalék alatti értéket tekintik kritikusnak.

A kotelezettségallomany mérlegf66sszeghez  viszonyitott aranyaval szintén az
eladésodottsag mértékét fejezhetjitk ki. Bzt a mutatédt az eladésodottsig fokanak, vagy
kotelezettségek aranyanak is nevezik. A mutatdé névekedése nyereséges gazdalkodas
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esetén nem feltétleniil probléma, de mindenképpen noveli az idegen tSke terheit és a

kilsé finanszirozas fiiggbségét.

kotelezettségek

eladésodottsag = — e
mérlegf6osszeg

A t6keszerkezeti mutatok kozé tartozik az idegen tke/sajit téke arany (D/E, Debt to
Equity ratio), amely azt mutatja meg, hogy a sajat t6kéhez képest milyen mértékben
érvényestl a vallalkozasnal a kiils6é finanszirozas. Bzt a mutatét tSkefesziiltségi
mutatonak is nevezik (PUCSEK, 2073), tulajdonképpen a fenti két mutaté hanyadosaként
hatarozhat6 meg. Kedvez6, ha a mutaté értéke 1,5 — 1,8 kozottl.

P o kotelezettségek
tokefesziiltség = ——
sajat téke

A vizsgalt vallalatok tGkeszerkezeti mutatdinak értéke, és ezek alakuldsa a 3. abran
lathato.

Eladésodottsag Tokefesziiltség
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3. dbra. A telekommunikacios cégek eladdsodottsaga és t6kefesziiltsége 2013-2017
koz6tt, linearis trendvonalak hozzarendelésével kiegészitve
Forrds: Sajat szerkesztés

A 3. tablazatban lathat6, hogy a vizsgalt cégek mutatdi hogyan alakulnak a szakdgazatban
mikodd cégekhez képest.

3. tdblizat. A vizsgialt cégek eladosodottsaganak és t6kefesziiltségének alakulasa

Eladoésodottsag Tékefeszultség
Telekom n.a. 75%
Telenor 30% 40%
Vodafone 30% 40%

Forrds: sajdt szgerkesztés a ceginfo.bu honlap elemsései alapjan (becslés)
(A szakagazatban tevékenykedd cégek ennyi %o-a ér el ennél alacsonyabb értéket (2017))
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Arbevétel aranyos jovedelmezdségi mutatok
Az arbevétel-aranyos tizemi eredmény a vallalkozas alaptevékenységébdl szarmazé tizemi
eredményt viszonyitja az értékesités nett6 arbevételéhez.

lizemi eredmény

arbevétel aranyos lizemi eredmény = ————— — -
értékesités nettd arbevétele

Az arbevétel-aranyos adozott eredmény az addzott eredmény és az értékesités nett6
arbevételének viszonyat fejezi ki.

addzott eredmény

arbevétel aranyos ad6zott eredmény = ————— — -
értékesités nettd arbevétele

A vizsgalt vallalatok arbevétel arinyos jovedelmezbségi mutatdinak értéke, és ezek
alakulasa a 4. abran lathato.

Arbevétel aranyos lizemieredmény Arbevétel aranyos adézott eredmény
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4. dbra. A telekommunikacios cégek arbevétel aranyos jéovedelmezdségi mutato6i 2013-
2017 kozott, linearis trendvonalak hozzarendelésével kiegészitve
Forrds: Sajat szerkesztés

A 4. tablazatban lathat6, hogy a vizsgalt cégek mutatdi hogyan alakulnak a szakagazatban
mikodd cégekhez képest.

4. tablizat. A vizsgalt cégek arbevétel aranyos iizleti eredményének és arbevétel aranyos
adozott eredményének alakulasa

Arbevétel aranyos iizemi Arbevétel aranyos adozott

eredmény eredmény
Telekom 60% n.a.
Telenor 75% n.a.
Vodafone 60% n.a.

Forrds: sajdt szgerkesztés a ceginfo.bu honlap elemsései alapjan (becslés)
(A szakagazatban tevékenykedd cégek ennyi %-a ér el ennél alacsonyabb értéket (2017))
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Tbke- (vagyon-) aranyos jovedelmezdségi mutatok
Az eszkozaranyos megtérillés (ROA, Return on Assets) a cég eszkozallomanyanak
hozamat mutatja meg. A mutat6t az tizemi eredménybdl szamitjuk.

lizemi eredmény

eszkozaranyos megtériilés = - — v
atlagos eszkozallomany

A sajattGke-aranyos megtérilés (ROE, Return on Equity) a tulajdonosi téke hozamratdja.
A mutatét az adézott eredménybdl szamoljak, ez képezi a cég tulajdonosainak

jovedelmét.

addzott eredmény

sajattéke aranyos megtérilés = — —
J y & atlagos sajat téke

A vizsgalt vallalatok t6ke- (vagyon-) ardnyos jovedelmez&ségi mutatdinak értéke, és ezek

alakulasa az 5. abran lathato.

Eszkozaranyos megtériilés (ROA) Sajattoke-aranyos megtériilés (ROE)
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5. abra. A telekommunikacios cégek t6ke- (vagyon-) aranyos jéovedelmezdségi mutato6i
2013-2017 kozott, linearis trendvonalak hozzarendelésével kiegészitve

Forrds: Sajat szerkestés

A 5. tablazatban lathat6, hogy a vizsgalt cégek mutatdi hogyan alakulnak a szakigazatban
mikodd cégekhez képest.

5. tablizat. A vizsgalt cégek eszkézaranyos megtériilésének és sajatt6ke-aranyos
megtériilésének alakulasa

Eszkozaranyos megtérillés  SajattGke-aranyos megtériilés

Telekom n.a. 50%
Telenor 70% 70%
Vodafone 55% 50%

Forrds: Sajat szerkesztés a ceginfo.hu honlap elemzéser alapjan (becslés)
(A szakagazatban tevékenykedd cégek ennyi %o-a ér el ennél alacsonyabb értéket (2017))
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EREDMENYEK

Elemzésemben tehat 6sszesen 10 mutatét szamoltam ki Magyarorszag harom legnagyobb

telekommunikacids vallalatara a 2013-2017-es idészakban. Nem csak ezek szamszerd

értékét szamoltam ki, de kimutattam ezek elvart értékét, elvart tendenciajat is, valamint

azt is, hogy a szakdgazatban tevékenykedd cégek kézott hol szerepel az altalam vizsgalt

cég. A vizsgalt idShorizonton érvényesilS tényleges tendencidkat az abrakon

megtalalhaté trendvonalak jelképezik. A tényleges és az elvart értékeket egy tablazatban

foglaltam 6ssze. Ahol teljestilt a kdvetelmény, ott 1 pontot adtam, ahol nem teljesilt, ott

0 pontot. Igy a kovetkez6 tablazat adédott:

6. tablizat. A telekommunikaciés cégek mutatdinak dsszefoglalasa 2013-2017 k6zo6tt

Tényleges érték/trend Ertékelés
Mutaté- Kivana- yieg / . T
szamok tos trend Telekom Telenor Vodafone Vodafone
kom nor
Likviditasi mutaték
Likviditdsi rata 1 folot, 0O eljesal teljesl 0 1 1
Likviditasi 0,7-1 folyamatosan L -
. o ’ teljesl teljestil 0 1 1
gyorsrata koz6tt alatta
Pénzhinyad — min 02  ovamaosan gy folyamatosan 0 1 0
alatta alatta
Tdkeszerkezeti mutatok
. . max. teljestil, teljestil, teljestil,
Eladésodottsag 50-60% csOkkend csokkend alacsony 1 1 1
Tﬁkefeszﬁltség 1518 tcél]esul,” te}}esul,ﬂ teljestil, 1 1 1
csOkkend csokkend alacsony
Sajat t6ke 35 40% teljesil, teljesiil, teljesdil, 1 1 1
aranya felett novekvo novekvo konstans
Arbevétel aranyos jovedelmez8ségi mutatok
Arbevétel
aranyos tizemi névekvo névekvo konstans névekvd 1 0 1
eredmény
Arbevétel
ara,nyos névekvo névekvs csokkend névekvo 1 0 1
adozott
eredmény
Tdéke- (vagyon-) aranyos jovedelmezdségi mutatok
SajattGke
aranyos névekved csokkend csokkend névekvs 0 0 1
megtériilés
ESZkOZ?'r_:an,yOS névekvd névekvd csokkend noévekvd 1 0 1
megtériilés
Osszesen 6 6 9

A vizsgalat eredményeként a kévetkezd értékek hatarozhatok meg:

Forrds: Sajat szerkesztés

—  Magyar Telekom Nyrt.: 6/10
—  Telenor Magyarorszag Ztt.: 6/10

—  Vodafone Magyarorszag Ztt.: 9/10
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Kiindulasi kutatasi hipotézisemet ,,A 4. ipari forradalom idGszaka kedvezéen befolyasolja
a telekommunikacios vallalatok gazdalkodasat” tehat egy esetben latom igazolhaténak, a
Vodafone Magyarorszag Zst. esetében, mig a masik két vallalat esetében annyira gyenge
eredmények adodtak, hogy ezt el kell utasitanom (legalabbis ezen a vizsgalat
id6horizonton).

Ugyanakkor, ha figyelembe vesszik, hogy a 4. ipari forradalom, mint 6nallé kifejezés
2011-re datalhaté (amint azt mar emlitettem egy korabbi fejezetben), az altalam vizsgalt
id6horizont még igencsak a folyamat kezdete. Igen érdekes lenne a kutatist egy

kovetkezd Stéves idStartam utan megismételni, és a folyamatok alakulasat megvizsgalni.

A szinfalak m6gott

A kialakitott mutatészamok jellege lehetévé teszi a problémak kicsit részletesebb feltarast
is: a Magyar Telekom Nyrt. a vizsgalt id6tavon inkabb likviditasi problémakkal nézett
szembe, mig a Telenor Magyarorszag Zrt.-nél a jévedelmez8ségi mutatokkal voltak
problémadk. Itt azonban 6vatosnak kell lenni az adatok értelmezésével, hiszen val6jaban
éppen a Telenor Magyarorszag Zrt.-nél a legmagasabb a j6vedelmezségi és megtériilési
mutatok értéke, a szakagazatban szerepld vallalatok 70-75%-a nala rosszabb értéket ért el
(a masik két vallalat is), és elképzelhetd, hogy éppen emiatt nem teljesiilt az elvarasként
megfogalmazott ,,n6vekvs” kritérium, ezért nem kaphatta meg a kategériara jaré pontot.
Természetesen felvetdik a kérdés, hogy a Vodafone Magyarorszag Zrt. esetében tényleg
a 4. ipari forradalom hatasara alakultak-e ennyire kedvezGen a pénziigyi mutatészamok,
vagy esetleg mas okok huzédnak meg az eredmények hatterében, de az is érdekes, hogy
a masik 2 cég miért mutatott kedveztlenebb képet.

Mindezek miatt a kévetkezSkben megvizsgalom, hogy a 3 cégnél milyen belsé és kiilsé
tényezSk figyelhet6ek meg, amelyek a gazdalkodasukat meghatarozzak, befolyasoljak a
vizsgalt id6szakban.

Belsé tényezéként azt vizsgaltam, milyen beruhdzasokat, és termékfejlesztéseket
végeztek. Természetesen jelen tanulmany keretei nem teszik lehetévé a téma teljes
szélességben torténé bemutatasat, igy inkabb csak a leglényegesebb teriileteket emelem
ki a cégek honlapjan talalhat6 sajtéinformaciok alapjan a kévetkezé tablazatban.
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7. tabldzat. Beruhazasok, termékfejlesztések

Cég Beruhazasok, termékfejlesztések

2015: IoT-alapti megoldasokat keres a Telekom Uzleti appok versenye
2016: 1200 Mbps let6ltési sebességet mutatott be a 4G+ technolégian a
Magyar Telekom Telekom
Tavkozlési Nyrt. 2016: Letették a Telekom 4j székhazanak alapkovét
2017: A Telekom bevezeti a piacon legnagyobb, 2 Gbit/s sebességl
otthoni netcsomagjat

2015: Telenor Hipersuli Oktatasi Program
2016: 1,2 Gbps feletti adatatviteli sebességet ért el mobilinterneten a
Telenor
Telenor Magyarorszag Zrt.  2016: a Telenor a Hipersuli digitélis oktatasi programjanak osztalyaiban
tesztelte a VR oktatdsi céld alkalmazasat
2017: a magyarorszagi lakossig 99%-a hozzaférhet a Telenor 4G
szolgaltatasaihoz
2015: A Vodafone a vildg vezeté M2M szolgaltatdja
2016: Vodafone IoT barométer (negyedik alkalommal)
2017: A Vodafone a piacvezetd IoT szolgaltaté mar Magyarorszagon is

Vodafone Magyarorszag
Zrt.

Forrds: Sajat gyijtés a cégek honlapjai alapjan

Ami a sajtokézlemények alapjan tehat megallapithatd, hogy a Vodafone Magyarorszag
Zrt. mar a folyamat kezdete 6ta igen nagy eréfeszitésekkel vett részt a 4. ipati forradalom
alapjat képez$ kulcsteriiletek fejlesztésében, mind az M2M, mind az IoT esetében
placvezets szerepet tolt be. A masik két cégnél is talalhatéak komoly beruhazasok,
termékfejlesztések, nluk ez kevésbé kapcsolodik az emlitett kulesteriiletekhez. De azért
ezeket is érdemesnek tartom megemliteni zardjelben, hiszen a hatékonysagnévels
beruhazasok is végsé soron a tulajdonosi értéket névelik, csak a mikédési hatékonysag
oldalardl.

A Vodafone tehit 2015-ben mar a negyedik alkalommal a vildg vezeté M2M —avagy
machine-to-machine —szolgaltatdja volt (Vodafone, 2015), mig 2016-ban 37 szazalékos
részesedéssel Magyarorszagon is piacvezetS lett az IoT eszk6zok piacin (Vodafone,
2017).

,»A Vodafone, tdbb versenytarsaval ellentétben az egész viligon kinal M2M megoldasokat
és piacvezetSként 2015. marcius 31-én mar tébb mint 21,5 millié gép-gép kozotti
kapcsolatot szolgalt ki vilagszerte” —mondta el Kiraly Istvin, a Vodafone Vallalati Uzletag
Vezérigazgatd-helyettese (Vodafone, 2015).

A Vodafone 2017 elején bejelentette, hogy a globalis IoT szolgaltaték kozil a vilagon
els6ként rendelkezett tobb mint 50 millié IoT kapcsolattal. ,,A Vodafone hazai és
nemzetkdzi szinten is kiemelt figyelmet fordit az IoT fejlesztésekre, hiszen ezzel a j6vébe
fektetiink. Nagy biiszkeség, hogy ma mar Magyarorszagon is vezet6 pozicidban vagyunk
az loT kapcsolatokat tekintve, hiszen az IDC kutatasa alapjan az 6sszes M2M SIM kartya
37szazalékat 2016-ban a Vodafone biztositotta. A kereskedelmi szegmensben ugyanez a
szam 52%, flottamenedzsment esetében pedig 49%” — emelte ki Kiraly Istvan, a
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Vodafone Magyarorszag Vallalati szolgaltatasokért felelGs vezérigazgat6-helyettese
(VODAFONE, 2017).
Az IoT alapjat képezé 4j M2M technoldgiat, a Narrow Band-IoT-t tanulmanyom egy

korabbi fejezetében mutattam be.

Egy kovetkezé szempont, amit érdemes figyelembe venni a vallalati teljesitmények
elemzése soran, az a kilsé novekedési lehetGségek, a felvasarlasok hatisa. Kucséber
(2015) vizsgalta az 1997 és 2013 koz6tt 1étrejott magyarorszagl 730 felvasarlast. Az agazati
vizsgalat azt mutatta, hogy az emlitett idGszakban a magyar és a kalfoldi felvasarld
vallalatok is a szolgaltatd szektort részesitették elényben az ipari es a mezOgazdasigi
szektorokkal szemben. A felvasatlisok azonban nem feltétlenil javitjdk a cégek
jovedelemtermel6 képességét és hatékonysagat és valsagos idSszakban sem feltétlenil
jelentenek ,,instant megoldast”. Kucséber (2076) elemzése alapjan 2007 és 2011 kozott
az ipar és a szolgaltaté szektorban a felvasarlé vallalatok forgétéke-gazdalkodasa a
hatékonysagjavulas helyett a hatékonysagcsokkenés jeleit mutatta az M&A-tranzakciot
kovetSen. A kereskedelem szektorban a felvasarlas érdemlegesen nem rontotta, de nem
is javitotta a forgotSke-gazdalkodas hatékonysagat. Az ebben a munkaban vizsgalt 3
telekommunikacids tarsasag egyarant kulféldi tulajdonu, ezért az vélelmezhets, hogy a
felvasarlasok végrehajtasai nem alltak tavol ezektSl a cégekt6l. A 3. tablazatban
Osszefoglalom, hogy a 3 cég milyen tranzakcidkat valésitott meg a vizsgalt idGszakban.
Az lathatd, hogy egyedil a Telekom valdsitott meg felvasarlasokat és leanyvallalat
alapitasokat a vizsgalt id8szak szinte minden évében, a masik kett6 cégre ez a ndvekedési
méd viszont nem volt jellemzé. Ennek hatterében a piaci sajatossagok és a (részben)
eltérd szolgaltatasi kinalat (pl. vezetékes szolgaltatasok) allhatnak.

8. tablizat. A kils6 novekedés tényezdi: felvasarlasok

Cég Kiils6 névekedés: Felvasarlasok
2012: T-Systems Magyarorszag Zrt. 2012. oktober 1-jén létrejott

leanyvallalatok Gsszevonasaval.
2013: A Magyar Telekom 2013 soran sikeresen megvasarolt
kilenc kabelhal6zatot.
Magyar Telekom 2015: A Magyar Telekom megvasarolta a Deutsche Telekomtdl
Tavkoézlési Nyrt. a GTS Hungary alternativ infokommunikaciés szolgaltatd
tzletrészének 100%-at.
2015: A Magyar Telekom és a MET megallapodast irt ala egy
egyenl$ aranyban tulajdonolt vegyesvallalat alapitasardl, amely
lzleti Ugyfelek szamara kinal gaz- és aramszolgaltatast.

Telenor Magyarorszag
Zrt.

Vodafone Magyarorszag
Zrt.

A vizsgalt id6szakban a cég nem végzett felvasarlasokat.

A vizsgalt id6szakban a cég nem végzett felvasarlasokat.

Forrds: Sajat gyiijtés a cégek honlapjai alapjin
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OSSZEFOGLALAS

Tanulmanyomban a 4. ipari forradalom hatasat vizsgaltam a harom hazai legnagyobb
tavkozlési, telekommunikdciés vallalatra, pénziigyi mutatészamok segitségével. Az
eredmények a vizsgalt idShorizonton a Vodafone Magyarorszag Zrt. esetében mutattak
kedvezs értéket, a Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt. és a Telenor Magyarorszag Zrt.
esetében nem kaptam kiemelkedé értéket. Ugyanakkor azt is meg kell emlitenem — ami
jelen kutatds egyfajta korlatjaként is értelmezheté — hogy egy olyan vallalat, ami mar
kiemelked&en jo eredményt ért el egy mutatd tekintetében (Telenor Magyarorszag Zrt.
jovedelmezbsége), az mar nehezebben fejlédik onnan tovabb, mint a kordabban kevésbé
jo eredményt elérd versenytarsai.

A tovabbiakban a mutatok mégott levs Gsszefliggéseket vizsgaltam, a névekedés belsé
tényezbi kozott a beruhazasokat, termékfejlesztéseket, mig a kiilsé tényez8knél pedig a
felvasatlasokat, 6sszeolvadasokat. A beruhazasok vizsgalatanal azt tapasztaltam, hogy a
Vodafone Magyarorszag Zrt. esetében a 4. ipari forradalom kulcstényezbihez erésebben
kapcsolhat6 elemek is megtalalhatéak (pl. M2M és 10T), mig a masik két vallalatnal ezek
kevésbé voltak kiemelked6ek. A felvasarlasok, Gsszeolvadasok terén pedig az a sajatossag
figyelhet6 meg, hogy a Telekomon kivil a szektor masik ketté szereplGje nem a kiilsé
névekedésben latta a jovedelmezOségének ¢és hatékonysaganak a  fejlédését.
Végeredményként tehat kiindul6 hipotézisem korrigalasat latom szitkségesnek: a 4. ipati
forradalom korszaka nem altalanossigban kedvez a telekommunikacids vallalatoknak,
viszont az a telekommunikaciés vallalat, amelyik aktivabb részt vallalt a 4. ipari
forradalom legfébb  teriileteihez  kapcsolédd  tevékenységekben, (a Vodafone
Magyarorszag Ztt.), az a pénzligyl mutatészamokban is jobb eredményt ért el, mint azok
a versenytarsai, melyeknél ezek a teriiletek kevésbé voltak hangsulyosak.
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