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Absztrakt

Az Eurépaban zajlé gazdasdgi folyamatok és a hozzd kapcsolodé mobilita-
si igény novekedése, valamint a kitiizott klimapolitikai célok eléréséhez elen-
gedhetetlen a vastti kozlekedés dtalakitdsa, ami nem valésithato meg a digi-
talizdcio és automatizdlds széles korti alkalmazdsa nélkiil a kozlekedés ezen
aldgazataban sem. Ugyanakkor a kialakult munkaerdpiaci helyzet és a folya-
matosan csokkend és eloregedd szakembergdrda pétlasa minden vasuttdrsa-
sdg szamdra kulcsfontossdgii kérdés, amire megolddst kell taldlniuk. A cikkben
ennek vizsgdlata érdekében a generdcidkutatds keretében a szerzék meghatd-
roztdk azokat a sajdtossdagokat, preferencidkat, amelyek alapjdn kialakithaté
az a stratégia, ami lehetévé teszi a vasittarsasigok munkahelyeinek vonzéva
tételét. A vizsgdlatok kozéppontjaba a magyarorszdigi népességre vonatkozo
adatok alapjdn elkészitett kimutatdsok keriiltek, és az ott varhaté munkaerd-
piaci vdltozdsokat tekintettiik a kutatdsunk kiindulé pontjanak. Ezt kovetden
a folyamatban 1évé és varhaté vasuti halozatfejlesztések, digitalizdicio és au-
tomatizdlds hatdsat vizsgaltuk meg, amelynek eredménye a viltozdst kovetd-
en sziikséges létszam meghatdrozdasaban ad iranymutatdst. Kiemelve azokat
a teriiletek, ahol a vdltozds eredményeként 1ij kompetencidk megszerzését kell
biztositani a vdllalatnal tovabb dolgozé munkavdllalok szdmdra.
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1. BEVEZETES

A munkaerépiaci trendek azt mutatjak, hogy a
szakképzett munkaerdre egyre nagyobb mérték-
ben sziikség van, ugyanakkor az igény kielégité-
séhez nem minden esetben all rendelkezésre a
kell6 mennyiségt és a megfelel6 kompetenciak-
kal rendelkez6 munkaer. Amennyiben a vizs-
galatunkat a kozlekedés és azon belill a vasuti
kozlekedésre fokuszaljuk, akkor ez a fenti meg-
allapitas fokozottan igaz. Magat a problémat te-
kintve szdmos okot talalhatunk, ami ide veze-
tett, amelynek elemzése ezaltal szintén Gsszetett
feladat. Kezdhetjiik az oktatasi rendszer altal ki-
bocsatott szakemberek szamanak csokkenésé-
vel, amelynek egyik oka a vasuti munkaerdpiac
felvételi lehetéségeinek sztikiilése, és persze az is
hozzajarult, hogy nem volt elég vonzé ez a palya.

Fontos szempont azt is attekinteni, hogy mi-
ként tudjuk a vasuti palyat vonzoéva tenni, ami-
hez viszont elengedhetetlen, hogy ismerjiik kik
szamara kell ezt vonzéva tenniink. Mindez nem
lehetséges anélkiil, hogy megismerjiik a mun-
kaerGpiacon aktivan résztvevé generaciokat,
azok sajatossagait, elvarasait, motivaciojuk esz-
kozeit és a tanuldsi preferencidjukat. Mindezek
mellett figyelembe kell venniink a vasut vilaga-
ban jelenleg folyo fejlesztéseket, amelyek kihat-
nak a jévébeni munkaerd igényekre. Ugyanak-
kor azt sem szabad figyelmen iviil hagyni, hogy
a jelenlegi vasuti kozlekedésben foglalkoztatot-
takat miként érintik a varhato fejlesztések.

A vastti kozlekedés - személy- és druszalli-
tas — napjainkban egyre nagyobb jelentGséggel
bir, hiszen a fenntarthaté gazdasagi fejlédés a
megfelel6 mobilitds biztositasa nélkiil nem va-
16sithaté meg. A kornyezetre gyakorolt hatasa
tekintetében a vastit messzemenden a legjobb
szallitasi mod. A vastti kozlekedést igy jelen-
tésen béviteni kell ahhoz, hogy az Eurépai Zo6ld
Megallapodasban rogzitett kotelezettségeknek
eleget téve a szallitasbol eredé CO, kibocsatast
2050-re 90%-kal csokkentsiik. A vasuti fejlesz-
tések kiterjednek az Uni6 orszagait dsszekotd
hélozat fejlesztésére, 1j nagysebességli vasuti
palyak létesitésre, a kapcsolodo szolgaltatasok
fejlesztésére, a jarmuallomany és a hozza sziik-
séges karbantartasi rendszerek megujitasara.

Az EU Bizottsagok fenntarthat6 és intelligens
mobilitasi stratégiajanak célja alapjan az Euro-
pat atszeld nagysebességii vasuti kozlekedésnek
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2030-ra, mig a vasuti druszallitdsnak 2050-re
kell a dupléjara béviilnie. (,,Foglalkoztathatdsag
a vasuti dgazatban a digitalizalas és az automa-
tizalas fényében” CER, ETF EDA Rail projekt
osszefoglalo jelentés)

2. GENERACIOKUTATAS, GENERA-
CIOK ES AZOK JELLEMZOI

MielStt a munkaerépiacon 1évé generaciok
megszerzésének lehet6ségét megvizsgalnank
célszerli az egyes generdcidkat elemezni, saja-
tossdgait, motivacioi felismerni, hiszen ennek
birtokdban tudunk majd megfelelé6 véllala-
ti stratégiat kialakitani a felvételiik és megtar-
tasuk érdekében. Amennyiben azt gondoljuk,
hogy az emberek bizonyos ismérvek alapjan
csoportokba, generaciokba soroldsa a modern
kor kezdeményezése, akkor ebben tévediink.
Erre mar sokkal korabban sor keriilt, hiszen a
szakirodalom emlitést tesz olyan generaciokrol,
mint az ,,Aranykor” generacidja vagy épp a kii-
16nboz6 torténelmi fazisokhoz kotéds ,,Refor-
macid kori” vagy ,Erzsébet kori” generaciok.
Széval ahhoz, hogy a nemzedékekkel egyaltalan
érdemben foglalkozzunk meg kell hatdroznunk
a generacio definicidjat.

Ebben a szakirodalom tobb megkozelitést
alkalmaz:

»A generdciot olyan személyek csoportjaként ha-
tdrozzuk meg, akik ugyanabban a korszakban
sziilettek, ugyanazon idészak formdlta Oket, és
ugyanazon tdarsadalmi markerek voltak hatdssal
rdjuk — mds széval a generdcio egy azonos életkor
és életszakasz, létfeltételek és technolégia, esemé-
nyek és tapasztalatok dltal osszekapcsoltak cso-
portja” (Szabo-Szentgréti et al., 2019)

»Sok tulajdonsdg, jellemzé vagy viselkedési for-
ma van, amelyeket ma egyes nemzedékekkel azo-
nositunk, és érdemes ismerni Gket, ellenben kdbe
vésett tényként tekinteni ezekre — a médidban és
a kozbeszédben jelenleg megjelend formdjuk sze-
rint — kifejezetten kdros” (Nemes Orsolya, 2019)

»Mannheim (1969) szerint egy korcsoport akkor
tekinthetd generdcionak, ha valamely kozos im-
manens tulajdonsdg, nemzedéki tudat, kozosségi
jegyek jellemzik Gket, s ehhez harom feltétel sziik-
séges: a kozos tapasztalat (élmény); a tényleges
egymdsra orientdlodds és a kozos helyzetértelme-
zés, attitiidok, cselekvési formak?
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McCrindle és Wolfinger (2010) meghatarozasa
szerint ,,a generdcié olyan személyek tombje, akik
ugyanabban a korszakban sziilettek, ugyanazon
idészak formadlta Gket, egyezd tdrsadalmi jellemzdk
voltak hatdssal rdjuk, azaz egy azonos életszakasz,
létfeltételek, technoldgia, események és tapasz-
talatok dltal osszekapcsolt csoport” (McCrindle,
Wolfinger 2009, idézi Csehné Papp 2017: 125).

Kupperschmidt (2000): ,,Beazonosithaté csoport,
amelynek tagjai azonos sziiletési idészakkal, kor-
ral, lokdciéval és jelentds életeseményekkel ren-
delkeznek a kritikus fejlédési éveikben.”

Lathaté, hogy nem egyszerii a helyzet, hiszen mdr
a definicié sem egységes, ami mutatja a problé-
makor Osszetettségét és nem is beszélve azokrol
a részletekrdl, amelyek megbiijnak a felszin alatt.

A kutatasunk esetében a Magyarorszagon elfo-
gadott sziiletési év szerinti csoportositasban ké-
sziilt a generaciok besorolasa, amelyet az 1. szd-
mii dbrdban foglaltunk 6ssze:

L3
e%e%e

L3
=2-cn
Alfa generdcid (2011-2029) 14 év
€ 9

Z genericié (1996-201) 15 év

1. sz. dbra: Generaciok felosztasa sziiletési év
szerint
(forrds: a szerzdk sajdt szerkesztése)

A felosztas alapjan lathatd, hogy a mai magyar
tarsadalomban hat generacio6 él egymas mellett,
de, ha figyelemebe vessziik, hogy 2025-t6] mar
a Béta generacid is jelen van ugy elmondhato,
hogy a torténelem soran talan soha nem volt
egyszerre ennyi generaci6 jelen a mindennap-
jainkban, ami viszont még Osszetettebbé teszi a
vizsgalatainkat a generaciokutatasban. Jelen ku-
tatds soran a Béta generacidval érdemben nem
foglalkoztunk, hiszen sajatossagaik vizsgalatdhoz
még nem éll rendelkezésre olyan mennyiségii in-
formécio, amely ezt megalapozotta tenné.

Miel6tt az egyes generaciok sajatossagait bemu-
tatnank, azt is fontos megjegyezniink, hogy a
felosztdsban szerepl sziiletési datumok és in-
tervallumok dltal meghatdrozott besorolasok,
illetve a hatardatumok kozelében sziiletettekre
a szomszédos idészak hatdsai befolyassal — tar-
sadalmi, kornyezeti, attitiidi — birnak. Nem le-
het kijelenteni tovabba azt sem, hogy az egyes
meghatdrozott generacidkon beliil mindenkire
egységesen igazak a megfogalmazott jellemzdk,
hiszen nem mindegy, hogy az egyes személyek
mely életszakaszban tartanak és ez alatt milyen
hatasok érték, amik alakitottak személyiségii-
ket. Ezt megfogalmazva akdr 2-3 csoport is ki-
alakul a generdcion beliil, amelyek eltéré saja-
tossagokkal birnak.

AlapvetSen az egyes generaciok dltalanos jel-
lemzéit az alapjan tudjuk meghatarozni, hogy
az adott id8szakban sziiletettekre, mint cso-
portra milyen ,koz6s” élmények, kornyezeti
hatasok, tarsadalmi elvarasok, és egyéni helyze-
tek birtak befolyassal és alakitottdk életiiket. Ezt
az iranyelvet kovetve vizsgaltuk majd foglaltuk
Ossze a fent emlitett hat generacio jellemz6it.

2. 1. Veteranok (1928-1945)

Nevezik Oket ,csendes” generaciénak is, akik
szinte kivétel nélkil nyugdijba vonultak mar,
bar néhanyuk még aktiv a koruk ellenére.
Részben a Boomerek, és részben az X generd-
ci6 sziilei. A II. vilaghaboru el6tt, alatt sziilet-
tek, igy ez szamukra meghatarozo élmény volt.
Talan pont ezért mindennél tobbet jelent szd-
mukra a ,,biztonsag”. A tapasztalataik - az éhe-
zés, a hiany - alapjan fontos szamukra a ,van’,
»legyen’, a tartalékolds ennél a nemzedéknél el-
engedhetetlen (pénz, élelmiszer stb.). Ez jelenti
szamukra a biztonségot. Eletitkben meghatéro-
26 szerepet toltottek be a diktatorikus, féldik-
tatérikus rendszerek. Fontos szamukra a kéte-
lességtudat, az intézményrendszerbe vetett hit.
Média hasznalatban az irott sajtd jelentds sze-
repet toltott be, majd a radio és aztan a televi-
zi6, digitalis platformok hasznalata elenyészd,
s6t idegenkednek is téle, ezért bizalmatlanok
vele szemben. Fontos szamukra a csalad, a csa-
ladi kapcsolataikban a hierarchia domindl, bi-
zalom tekintetében csak a sztik kornyezetik az,
akikben megbiznak.
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2. 2. Baby boomerek (1946-1966)

A 1L vilaghdboruat kévetSen sziilettek, és éle-
tilket a gazdasagi fellendiilés, az wjjaépités, Gj-
rakezdés jellemezte. A héborut kévetden ebbe
a nemzedékbe tartozok atélhették az ugrassze-
rii népességnovekedést. A generacid egy része
napjainkra mar nyugdijba vonult, ugyanakkor
még megtalalhatok a mai munkaerépiacon. Az
életiik egyik jellemzéje az optimizmus, jellem-
zik Gket a versenyszellem, felel6sségtudat, indi-
vidualizmus. Ertéknek tartjék a kemény mun-
kat, a lojalitast. Ok az X és Y generdcié sziilei.
A demografiai intézkedések eredményeként
jellemzé ebben az idészakban a sziiletések sza-
manak nagyaranyt névekedése, ami a genera-
ci6 létszamaban megmutatkozik. Hierarchikus
rendszerben néttek fel, ennek eredményeként
meghatarozo jellemz6 a rang és presztizs. Fon-
tos szerepet toltottek be a tarsadalmi struktu-
ra formadldsban, kiemelkedd szdmukra a csalad
szerepe. Hosszu tavra tervez, jellemzik Gket az
élethosszig tarté munka, hliség, elkotelezettség,
a megszerzett tapasztalat tisztelete. A technolo-
gia robbandsszerti fejlddése felnétt koruk alatt
indult el. Még készitettek hagyomanyos fotdt,
de mar a polaroid és aztan a digitélis képké-
szités is gyakorlatta valt szamukra. A digitalis
platformok hasznalatat meg kellett tanulniuk, a
szamitastechnika mar idésebb korukban érte el
Oket, de még nyugdijazasuk el6tt talalkoztak ve-
le a munkahelyiikon. Fontos szimukra a szemé-
lyes kapcsolattartds, de van kozottiik jonéhany,
aki az online vilagban is mozog.

2. 3. X generacio (1966-1979)

Nevezik 6ket ,, Digitalis bevandorl¢™ nak is. A
technoldgia gyors fejlédésének koraban nét-
tek fel. Jellemz&en a szocialista éraban voltak
gyerekek és a felndtté valasuk a rendszervaltas
éveiben tortént Magyarorszagon. A nemzedék
hidat alkot a hagyomanyos és modern értékek
kozott. A mult és a jové generacioi kozott fon-
tos szerepitk van. Nem hisz mindenben vakon,
kérdései vannak, nem fogadnak el valamit, csak
azért ,mert az ugy volt régen”. Atélték, hogy a
csaladban mindenki dolgozott — anya, apa - és
sokszor magukrél gondoskodtak a mindenna-
pokban. Ehesek az informacidkra és azok meg-
szerzésére a lehetd leghamarabb sort keritenek.
Meghatérozd szamukra az elémeneteliik, nyil-
tak és szOkimondodk, néha mas generaciok rajuk
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aggattak a ,tortetd” jelz6t. Fontosnak tartjak a
munkaval, a tanuldssal toltott id6t, de az én id6
megléte is dont6é szamukra, nehezen talaljak az
egyensulyt. Az egyéni felel§sségvallalas kiemelt
helyet foglal el értékrendjiikben, felvallaljak a
véleményiiket. Médiafogyasztasukra jellem-
z0, hogy olvasnak ujsagot, néznek tv-t és radi-
6t is hallgatnak, de mar az online csatorndkat is
szivesen hasznaljak. A jelenlegi munkaerdpiac
gerincét adjak, a gazdasagi élet fontos szerep-
16i, ami jelentds terheket r6 rdjuk. Fontos sza-
mukra a keretrendszer, de a szabad és rugalmas
munkavégzés iranti vagyuk is. Telefon és email,
de a személyes megbeszélések sem allnak tavol
toliik. Ertelmetlennek tartjak a véget nem érd
megbeszéléseket, meghatdrozé szamukra a ha-
tékonysag. Preferaljak az egyéni munkavégzést,
mert itt meg tudjak mutatni magukat, ami alap-
jan léphetnek felfelé a ranglétran.

2.4. Y generacio (1980-1995)

Nevezik 6ket az ,ezredfordulé” nemzedékének,
de a ,,netes” generacié vagy ,digitalis bennszii-
16ttek” elnevezés is megjelent. Meghatarozo
szerepet tolt be az életiikben az internet, a ,,hd-
18”, felnovésiiket befolydsolta a digitdlis techni-
ka robbanasszerti fejlédése. Gyakran 6k tanit-
jak sziileiket a digitalis technika hasznalatara.
Sziileik szeme-fényei voltak, kozponti helyet
foglaltak el a csaladban, igy felértékel6dott az
onértékelésiik és jellemzd rajuk az ,én” koz-
pontusag. Meghatdrozé esemény volt életitkben
a 2001. szeptember 11. eseménye, az azt kove-
t6 terrorizmus és az az elleni totalis haboru. Ez
az a generacio, akir6l azt mondjék, hogy ,talan
soha nem nd fol”. Tanulmanyaikat elhuztak, ké-
s6n koltoztek el sziileiktdl, vagy épp tanulmad-
nyaik utdn ismét hazakoltoztek. A csaladalapi-
tas elodazésa jellemz6 rdjuk. Fontos szamukra a
szabadidd, ami akar a munka rovésara is mehet.
Szeretik a csoportmunkat, ha abban megtalal-
jak a kell6 rugalmassagot, ugyanakkor maga-
sak az elvarasaik magukkal és kornyezetiikkel
szemben is, kreativok és innovativok. Az in-
teraktivitast életiik minden teriiletén fontosnak
tartjak, szeretnek mindent megvitatni, tanulas-
ban is a csoportszellem dominal. A munkahe-
lyi siker és a megfeleléen magas bér prioritds
szamukra, ami miatt akdr munkahelyvaltast is
meglépnek, ha az 4j helyen ezt, mint lehet6ség
meglatjak. Sajnos a hamis énkép miatt sokszor
csalédnak a munkahelyen és azt érzik, hogy
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nem becsiilik meg 6ket. Donté szamukra a mo-
bilitas. Erre a generaciora jellemzé mondat ,,ha
elég pénzem lenne, nem dolgoznék tobbet”.
Fontos szerepet tolt be életitkben az online tér,
de tarsas kapcsolataikban jellemz a személyes
kontakt is. Meghatdrozé szamukra a visszacsa-
tolas szinte mindenrdl, és lehet6leg azonnal.
A nemzedék jellemzéje a megosztott figyelem,
tobb dolgot csindlnak egyszerre, ez akar lehet
a két munkahelyen val¢ elfoglaltsag is. Az elsé
generdcio, aki a boldogulasahoz — munka, ma-
ganélet — nem fél segitséget kérni,

2. 5. Z generacio (1996-2010)

Ok a »digitalis 8slakosok’, az életiiket az inter-
nethez ,bekotve” élik minden pillanatban. Jel-
lemzGen 6k élnek a legkisebb csaladban, a test-
véreik szama alacsony, anyukajuk mar ,,idésebb
koraban” sziilte ¢ket. Ezt a generaciét szoktak
az ,Igaz Generaci¢’-nak is nevezni, mert hittel
és idealisztikusan kozelitenek a vildghoz. Mivel
egy folyamatosan valtozo vilagba sziilettek, igy
szamukra nem okoz gondot a ,véltozas” megé-
lése. Minden mdédon hasznaljak az internet vi-
lagat, gytjtik és megosztjak az informdciokat,
fontos szamukra a folyamatos kapcsolat a vi-
laggal, de ez foként a virtualis térben torténik.
Osszemosédik szamukra a virtudlis és a valds
vilag hatara. A kapcsolattartasra felhasznaljak
a megszerzett technologidkat. Természetes ne-
kik, hogy barhol, barmikor, barkivel fel tudjak
venni a kapcsolatot. Az els6 olyan generacid, aki
egy globalizalt vilagban nétt fel. Foldrajzi hely-
t8l fiiggetleniil ugyanazok a hatasok érték ket
- ugyan azt eszik, ugyan azt a zenét hallgatjak,
ugyanazokat az események latjak, filmeket né-
zik. Eletiik soran egyre inkdbb eltiintek a fizikai
hatérok, szabad az 1t a vildg megismeréséhez.
Ez a nemzedék az, aki szamdra elképzelhetetlen,
ha nincs elérheté internet halézat. Kiemelt he-
lyet foglal el életiikben a vizualizacio, a szemléle-
tes példakon keresztiil értik meg a miikodést és
nem a szévegértelmezések altal. Fontos szamuk-
ra a kornyezettudatossag, amit preferalnak, ha
megjelenik a véllalati célok kozott. Meghataro-
z6 szamukra a tarsadalmi felelésségvallalas, ami
a sajat értékrendjiikben is megjelenik. Batrak,
kezdeményezdbbek a korabbi generacioknal, és
nem kételkednek sajat adottsagaikban, képessé-
geikben sem. Amennyiben valamivel nem elége-
dettek, akkor szinte azonnal tovabb lépnek, nem
aggodnak az 4j helyzet miatt. Fontos szamukra

az almaik megvaldsitasa, amiért komoly aldozat
meghozataldra is képesek. Kommunikaciéjuk-
ra jellemz6 az azonnalisdg, mind kifelé, mind
pedig a vilasz tekintetében, kevésbé tiirelme-
sek. Szeretik a csapatmunkat, ami elsésorban
az online térben zajlik, de nem zarkoéznak el a
személyes kozos munkatdl sem. Rugalmasok, de
ugyan ezt varjak el veliik szemben is a kornyeze-
tiiktdl (pl. hol, mikor, hogyan dolgozzanak).

2. 6. Alfa generacio (2011-2024)

A generaci6 tagjai még fiatalok, és még mindig
a tanuldsi szakasz jellemz6 mindennapjaikra.
Az okos eszkozok, a tabletek, a szamitogépek
vilaga veszi 6ket koril. Ugyanolyan része min-
dennapi életiiknek, mint a hagyomanyos jaték
vagy épp a szabadtéri jatszotér. Gyorsan sajatit-
ja el a digitalis eszkozhasznalatot, mar néhany
évesen ,,barangolnak” az interneten. Felnové-
siik soran, a mindennapjaikban el6térbe keriil
az online kommunikacid, ami vélhetéen késébb
problémat okozhat a feln6tt kori személyes kap-
csolattartasban. Az online élet és kapcsolattar-
tas hatassal lehet a megfelel6 oOnbecsiilésiik
kialakuldsaban, hiszen a folyamatos 6sszekap-
csolodas egy folyamatos 6sszehasonlitasra is le-
het6séget ad szamukra. A valédi ,.face to face”
kapcsolat hattérbe szorul. Szembesiilnek a digi-
talizalt vilag kihivasaival, ugymint a nagyfoku
tiiggbség, a mérhetetlen mennyiségli informa-
ci6, és mar taldlkoznak a digitalis zaklatdssal
is. A korabbi generaciohoz képest még inkabb
jellemz6 rajuk a megosztott figyelem és a meg-
osztott munka/feladatvégzés, a globalizacié és a
mobilitas, aminek eredményeként tanulmanya-
ikat akar tobb orszagban folytatjak. Kommuni-
kacidjukra jellemz6 a révid tizenet, okos eszko-
z0n, amire azonnali valaszt varnak. Munkdjuk
soran nem lesz ritka, hogy orszagrol orszagra
svandorolva” élik meg a munkasikereket. Fon-
tos szerepet fog bet6lteni éltitkben a mestersé-
ges intelligencia. Leginkabb olyan munkahelyet
képzelnek el, ahol sajat maguk fénokei lehetnek.

A generaciok sajatossagaival foglalkozd szak-
irodalom attekintésében egy nagyon furcsa
irdnyvonalra lettiink figyelmesek. Attekintve a
kiilonb6z6 nemzedékek jellemzdit, szinte kivé-
tel nélkill minden szerzé alapvetéen a generd-
ciok kozotti kiilonbségekre helyezi a hangsulyt,
akar sszehasonlitas, akar elemzés, akar a mun-
kahelyi egyiittlét aspektusabol vizsgalja Oket.
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Természetesen fontos az eltérések feltarasa,
ugyanakkor, ha a generaciok kapcsolatrendsze-
rében szeretnénk eligazodni, illetve a kapcsola-
tépitést szeretnénk a fokuszba helyezni, akkor
sokkal inkabb a halmazok k6z6s metszetét kell
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Globélis nem-

analizisét elvégezni a tablazatban Osszefoglalt
— és akar még tovabbi jellemzokkel kibovitett —
informadciok alapjan, amelyb6l a munkahelye-
ken kialakitasra keriilé csoportok esetére hasz-
nos informacidkat tudunk nyerni.

telességtudat, az

rendszerben a

pul6 demokrati-

kaleirds mellett
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megtalalnunk. A kutatds kovetkezd részében
a generaciok jellemzdit foglaltuk ossze, ami a

szerzOk 4ltal osszeallitott 1. szdmu tdbldzatban

talalhato.

Jelen kutatasban részletesen nem végeztiik el,
de érdemesnek tartandnk egy tovabbi kutatas-
ban a generdcidk oOsszevetését és azok SWOT

3. GENERACIOK A MAGYAROR-
SZAGI MUNKAEROPIACON

Amennyiben a munka vildgat, a hazai munka-
erOpiac nemzedékek szerinti 9sszetételét vizs-

galni szeretnénk, akkor tisztaban kell lenntink
a Magyarorszagi népesség kor és nem szerinti
eloszlasaval, illetve a sokasag generdciok kozotti
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megoszlasaval. Ennek bemutatdsara készitettitk
el a KSH 2024. december 31-i adati alapjan Ma-
gyarorszag népességének kor szerinti és gene-
raciok kozotti eloszlasat. Ebben a vizsgalatban
még a teljes — mind a hat - generdaciés besoro-
last figyelembe vettiik, ugyanakkor a munka-
erdpiaci elemzéseket, mar csak a négy relevans
- baby boomer, X, Y és Z generaciok - csoport-
ra végeztiik el.

A magyarorszagi népesség kor és nem szerin-
ti megoszlasat bemutat6 diagram 6sszeallitasa-
nal a 90 év folotti népesség dsszevontan szere-
pel, ami a statisztikai adatok alapjan késziilt és a
kutatas végeredménye szempontjabol nem rele-
vans. A megoszlast bemutat6 2. sz. dbra vizuali-
san jol szemlélteti a tarsadalmunk eloregedését,
amivel a kutatdsunkban csak a munkaerépiacra
vonatkozé mértékig foglalkoztunk, a gyokérok
vizsgélatara nem tértiink ki.

Val6jdban a hazai munkaerépiacon azok a ge-
neraciok, akik aktivan jelen vannak, azok a baby
boomer, X, Y és Z generaciok. A vizsgalataink

sordan eltekintettiink attdl, hogy a fenti teljes ge-
neraci6 spektrum tagjai kozil azokra is kitér-
jiink, akik aktiv munkavéllaloként részt vesz-
nek tovébbra is a munka vilagdban, akkor is,
ha mér koruk alapjan nyugdijasként szerepel-
nek a besorolasban. Lathato a 3. sz. dbra alap-
jan, hogy jelenleg a munkaerdpiac aktiv 1étsza-
manak gerincét az X és Y generdaci6 adja, majd
Gket koveti a folyamatosan belépd Z generacio.
Amennyiben emellett megnézziik az 2. szdmui
abrdn a korfat, akkor azt érdemes komolyabban
megvizsgalni kiilonosen az elkovetkezd 10 év
tekintetében.

Az elemzés eredményeként allitottuk Ossze a
kovetkezé 10 évre vetitve a munkaerdpiacrol
varhatéan kilép6 és beléps emberek szamat,
amit a 4. sz. dbra mutat be. Mivel arrél nem
all rendelkezésre informacio, hogy a Z genera-
ci6 tagjai munkaba dllasdra melyik életéviikben
kertl sor, igy azt az egyszerusitést alkalmaz-
tuk, miszerint 20,5 éves korukban keriilnek a
munkaerdpiacra aktiv dolgozoként. Ebben az
egyszerisitésben figyelembe vettiik a kozép- és
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fels6foku iskolarendszerti képzésben vald rész-
vételt és figyelmen kiviil hagytunk a 18 év alat-
ti munkaba allas lehetségét. Az egyértelmtien
lathatd, hogy a kilép6k szama minden évben
meghaladja a varhat6 belépdk szamat. Ami az
elemzésb6l szembeting, hogy az 5. és 10. év
kozott ez az eltérés egyre nagyobba valik és fo-
lyamatosan nyilik az ollé. A hazai munkaltatok
elé ez a helyzet komoly kihivast allit, az egyre
szlikiilé munkavallaléi rétegb6l kell megnyerni
a szitkséges kompetenciaval rendelkez6 poten-
cialis jelolteket. Emellett kiemelt figyelmet kell
forditaniuk a megszerzésen tul a megtartasuk-
ra, a sziikséges elkotelezettségiik kialakulasara.

Rovid tavon és csak atmeneti jelleggel meg-
oldast jelent a nyugdijas munkavallalok visz-
szafoglalkoztatdsa — esetleg a nyugdijkorhatdr
emelés, mint tarsadalmi szinten bevezetendd
intézkedés -, de ezzel csak a probléma eloda-
zasra keriil és nem megoldasra.

Amennyiben a magyarorszagi demografiai ada-
tokat iranyaddnak tekintjiik a kozlekedés terii-
letére is és azt levetitjiik a vasuti kozlekedés-
ben foglalkoztatott munkavallalokra, akkor az

Baby boomer X generdcid Y generdcid Z generacié Alfa generacid

eddigi munkaerégondokon tul, tovabbi foglal-
koztatasi problémdk keletkezhetnek, amennyi-
ben nem sikertl egy itéképes, attraktiv stra-
tégiat kialakitani a Z generacié bevonzasara.
A szerz6k eddigi tapasztalata alapjan, nem csu-
pan az éppen aktudlisan belépd generaciok
megnyerésére kell hangsulyt fektetni, hanem a
mar aktiv generdcidk - jelenleg X és Y — meg-
nyerése is kiemelt feladat. Ez kiilondsen azért
fontos, mert az egyéb piaci szereplék is igényt
tartanak a szakképzett munkaerére nem csak
a vasutvallalat. Sok esetben vonzobb ajanlattal
a megnyert és esetleg belsé képzéssel ,,betani-
tott” munkavallalokat szeretnék elcsabitani. Er-
re els6sorban azokban a munkakorokben keriil
sor, ami specidlis ismeretek, tudas megszerzé-
sét igénylik, illetve amely munkavallal6i korben
foglalkoztatottak szama kevés és utanpotlasuk-
hoz jelentds id6 és anyagi raforditas sziikséges.

A vasuti gyakorlatban a teljesség igénye nélkiil
csak néhany példat emlitve ilyen munkakorok
a mozdonyvezetd, a gépész és villamosmérnok,
de a vastti jarmiivek karbantartasat végzé vil-
lamos és mechanikus jarmiiszerel$, a jarmi-
gyartasban résztvevd hegesztd, lakatos, de ide
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tartoznak a kilonboz8 forgalomirdnyitok is.
Amennyiben azt is figyelembe vessziik, hogy
jelenleg a vasuti hivatds nem feltétleniil tarto-
zik a legvonzdbb palyak kozé, akkor fokozottan
igaz az a megallapitds, hogy kulcsfontossagu a
megfelel6 munkaerdpiaci stratégia a munkaerd
megszerzése és megtartasa érdekében.

4. A VASUTI ALAGAZAT FEJLESZ-
TESE, DIGITALIZACIO, AUTO-
MATIZALAS

Az eurdpai vasuti kozlekedésre globalisan ra-
nézve mindenképp elmondhatd, hogy jellemzé
rd az a sokszintiség, ami szamos teriileten meg-
mutatkozik. Igy az alkalmazott technikdk, tech-
nolégiak, piaci nyitottsag, szerepl6k szama, al-
lami befolyasoltsag mértéke, foglalkoztatottak
Osszetétele — férfiak és n6k aranya - stb.

Visszatekintve az elmult 6t évre, azt mondhat-
juk, hogy a vasuti kozlekedés tertiletére is je-
lent6s hatast gyakorolt a majd 2 éven at tart6
COVID-19 vildgjarvany. A vasuti dolgozok-
nak ebben a koérnyezetben kellett biztositani-
uk a vasuti kozlekedés fenntartdsat, az utasok
biztonsdgat és a sajat egészségitk meglrzésé-
re is energiat kellett forditaniuk. A bezarasok
és mobilitasi korlatozdsok nyoman hatalmas
visszaesés volt tapasztalhato az igénybevétel

oldaldrdl. Ugyanakkor az alapszolgaltatiasok
fenntartdsarol gondoskodni kellett, igy szamos
4j kihivéssal szembesiilt a vasuti piac. A jarvany
kapcsan szintén a szerz6k munkatapasztalata
alapjan azt lehet megallapitani, hogy szdmos
teriileten nagy lépést tettiink meg, igy hangsu-
lyoznank a digitalizaciot, amely kordbban nem,
vagy csak részben hasznalt elemeket vezetett be
az 4ltalanos napi gyakorlatba. Kiemelnénk els6-
sorban az otthoni munkavégzés lehetéségének
megjelenését szamos munkakorben, ami sok-
kal kényelmesebbé és mobilabba tette az irodai
munkavégzést. Masodik Oriasi elérelépés az on-
line megbeszélések bevezetése. Ezzel a korabbi
helyhez kotott megbeszélések maris barhonnan
megtarthatéva valtak, ezzel nem kevés utazasi
és egyéb meddd id6t megspodrolva a munkaval-
lalok szamara. A harmadik vivmany az elektro-
nikus alairas bevezetése a vallalatoknal. Ezzel a
kiil6nb6z6 dokumentumok alairdsi, engedélye-
zési és hitelesitési folyamata a papir alapu doku-
mentumhoz képes jelentdsen felgyorsult és na-
pok helyett 6rak alatt megtortént.

A 2020 évi. (2021 juliusaban kozzétett) uni-
6s referencia-forgatokonyv szerint 2050-ig
mind az aru-, mind a személyszallitas részard-
nya jelent6s mértékben névekedni fog. Az EU
referenciamodellje szerint a vasuti személy-
szallitas a nagysebességii halozatok terjeszkedé-
sének, valamint az atfogé TEN-T torzshalozat
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kiépitésének koszonhetden noveli részaranyat.
Valészintsithetjiikk, hogy tovabb erdsiti a vas-
uti kozlekedés szerepét és versenyképességét a
IV. Vasuti csomag, amely a kozuti személyfor-
galom egy részét hosszt tavon a vasttra tereli.
A jelenlegi és a jovébeni feladatokra tekintettel
nem kétséges, hogy a vastti alagazat kiilonb6z6
teriillete komoly munkaeré-ellatasi nehézséggel
fog szembesiilni a varhato teljesitmény noveke-
dés és a halozat bévitése okan.

Mint azt a 4. sz. dbrdn bemutattuk a vasuti
munkaerdpiacrol a nyugdijba vonulds miatt je-
lent6s munkaerd kidramlds varhato, ugyanak-
kor annak pétlasa a kell6 vonzerd hidnyaban
aggodalomra adhat okot. Az elkésziilt tanul-
many alatamasztja, hogy a létszampoétlas egyik
akadalya a fiatalabb generaciok korében, hogy
a vasuti kozlekedés nem kelléen vonzo szak-
ma. A szakemberek Osszecsengd véleménye,
hogy az egyik negativ tényez6é a munkakoriil-
mények, amelyet biztositani tudnak a vasuttar-
sasagok, igy a tobbmiszakos és nem szokva-
nyos idében végzett munka, ami gatlo tényezo.
Ezt a hatast tovabb erdsiti, hogy az agazati bé-
rek és egyéb pénzbeli és nem pénzbeli juttatd-
sok mértéke is alacsonyabb mas gazdasagi aga-
zatokhoz képest. A probléma kezelésére olyan
megoldast kell talalniuk a vasuttarsasagoknak,
amely hosszt tavon biztositja a miikodéshez
sziikséges, megfeleld kompetenciaval rendel-
kez6 szakszemélyzetet.

Az EDA Rail projektben résztvevé partnerek
egybehangzd véleménye szerint a digitaliza-
las, az automatizalas és az ,intelligens vasutak”
iranyaba val6 elmozduldsban rejlik a lehet6-
ség, hogy vonzobba tegye a vasutakat mind a
személyszallitas, mind az aruszallitas Gigyfelei,
mind a munkavallaléik szamara. Az elvégzett
digitalizalds és automatizalds szdmos munka-
kor esetében mérsékelni tudja a szakemberek
hianya miatt kialakulé nyomast, amit részben a
hatékonysag novelésével, részben pedig a tény-
leges jelenléti személyzet igényének csokkené-
sével érhetiink el.

Mint azt a kordbbiakban bemutattuk a legro-
videbb id6n beliil az adminisztrativ teriileten
foglalkoztatottak esetében jelenthet attorést a
tovabbi digitalizaci6. Ugyanakkor jellemzéen
a vasutaknak nem ezen a teriileten jelentkez-
nek a szakemberellatasi problémadi, hanem a

Vasuti kozlekedés

végrehajté szolgalatnal. A kovetkezd szeg-
mens a jegyértékesités és egyéb kereskedelmi
tevékenységek, valamint a jegyellenérzés te-
riilete, ahol jelenleg gyors titemben folyik az
atallas az elektronikus berendezések alkalma-
zasaval. Az itt foglalkoztatott munkavallalok
esetében a fejlesztés titeme részben megoldast
jelenthet a nyugdijba vonul6 létszam kezelé-
sére, de nem szabad figyelmen kiviil hagyni,
hogy szamos esetben vannak olyan tevékeny-
ségek, részfeladatok, amelyre nincs digitalizalt
megoldas.

Jelentds tertiletet Olel fol a vasuti infrastruk-
tara felugyelete és a forgalomiranyitas lebo-
nyolitasa, ahol szintén dinamikus fejlesztések,
varhatok. Itt mindenképp elérelépést jelent az
az irdny, ami mdr az elmult években megkez-
dédott, miszerint a vasati palydk felujitdsa a
hozza kapcsolédé biztositoberendezés és for-
galomiranyitas korszerusitését is eredményezi.
Természetesen ezzel a lokalis human eréfor-
ras igény - valtokezel6, forgalmi szolgalattevd
— jelentdsen csokken, ugyanakkor a kézponti
forgalomiranyitas, valamint a korszertibb biz-
tositoberendezések feliigyelete tGjabb létszam-
sziikségletet generdl. Meg kell jegyezniink azt
is, hogy az Uj feladatok mindségben, kom-
petenciakban a korabbitdl lényegesen maga-
sabb elvarast tdmasztanak a munkavallalokkal
szemben. Emellett, a munkavallalok igénybe-
vétele is eltér a kordbbiaktol, igy megné a pszi-
chikai terhelés, mig a korabbiakhoz képest a fi-
zikai igénybevétel jelentGsen csokken.

A digitalizacié mellett kiemelt jelentésége lesz
az elkovetkezd iddszakban a vasttiizem auto-
matizdlasanak. A vasuti fejlesztésekkel fog-
lalkoz6 kutatasok, tanulmanyok mindegyike
kiemeli, hogy az Automatic Train Operation
(ATO) meghatarozé jelentségli és nagy ha-
tassal lesz a vasuti kozlekedés tovabbi térnye-
résére. A vasuti kozlekedés kiemelten alkalmas
az automatizalt kozlekedési rendszer bevezeté-
sére. A vasut merev infrastrukturalis tervezése
kell§ hatarozottsagot ad a forgalom lebonyoli-
tasdra, szemben a kozut tobb lehetdséget kina-
16 utvalasztasaval szemben. A kozlekedési aga-
zaton beliil, mdr szamos olyan rendszer kertilt
bevezetésre, ahol az automatizalas elvét alkal-
mazzak (pl. varosi metrohalédzat, reptéri termi-
néalokat 0sszekotd vasutak). A vasuti kozleke-
dés automatizalasatol szamos el6nyt varnak a
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tamogatdi, igy a nagyobb megbizhatosagot, a
késések jelentds csokkenését, a biztonsag nove-
kedését és nem utolsé sorban a javulé menet-
rendszertiség és kiszamithatdsdg eredménye-
ként az adott infrastruktaran tobb vonat tud
keresztiil haladni ugyanazon id§ alatt. Osszes-
ségében ezzel a tarsadalmi szinten jelentkezd
noévekvd, mobilitasi igény kiszolgalasara bizto-
sithat6 a sziikséges hattér.

A hagyomanyos tizemtdl az automata vasutii-
zemig tobb lépésben jutunk el, amely sordn
mas-mas részelemek keriilnek teljesen auto-
matizélasra, amelynek a végén érjiik el a tel-
jesen automata kozlekedést. Mivel itt egy 6sz-
szetett rendszerrdl van sz6 igy a jarmi és palya
oldali feltételeknek egyardnt teljesiilniiik kell,
ami mellett ezek online kommunikaciojat is
biztositani sziikséges.

Ez a folyamat elvezet oda, hogy a mozdony-
vezet6k szerepe fokozatosan megvaltozik, és a
most még hidnyszakmaként kezelt munkakor-
re a jelenlegi formdjaban ezeken a vasutakon
nem lesz sziikség. Ugyanakkor napjainkban és
még jonéhany éven keresztiil elengedhetetlen a
jelenlétiik és feladatvégzésiik a forgalom lebo-
nyolitasa érdekében.

Az automatizdlt vasttiizem és vasuti forgalo-
mirdnyitas, feliigyelet digitalizacidja kozvetlen
hatassal van a karbantartasi munkdk tervezé-
sére és elvégzésre egyarant. Az eszkozok hdlo-
zatba kapcsolasa (Internet of Thing) névekvd
lehet6ségeivel és csokkend koltségével megva-
losithatova valik a gordiléallomany és az inf-
rastruktura feliigyeleti rendszerekhez torténd
csatlakoztatdsa. Ezaltal a rendkiviili meghibd-
sodasok és igénybevétel alapi karbantartas-
sziikséglet meghatdrozhato, eldre jelezhetd,
tervezhetd. Végs6 eredménye az eszkozok ren-
delkezésre dllasanak novekedése, ami a meghi-
basodasok miatt, elére nem tervezhetd kiesett
id6 csokkenését eredményezi.

A korszert vasuti jarmiivek esetében, mar az
elmult 10 évben dinamikusan fejl6dott a jar-
mure telepitett diagnosztikai eszkozok szama
és intelligencidja. Ugyanakkor azt tapasztalhat-
juk, hogy a jarmugyartok és a jarmuveket kar-
bantarték nem egyforma mértékben hasznaljak
ennek el6nyeit. A jarmugyartok torekszenek a

minél nagyobb mértékii digitalizacié megvalo-
sitdsara a vasuti személykocsik, motorvonatok
és mozdonyok esetében, ami mellett a karban-
tartd személyzet részére a keletkezett informa-
cidkhoz valé hozzaférés nem teljeskorii. Ennek
okait nem elemezziik, viszont megitéléstink
szerint jelentds potencidl van az igénybevétel
alapu karbantartasok, rendkiviili meghibasoda-
sok elérejelzésében.

A teherszéllitas esetében a vastti izem szerve-
zésének, lebonyolitasanak egyik fontos eleme a
rendezdpalyaudvarokon zajlé vonatok Osszeal-
litasa, rendezése és tnak inditasa, valamint az
ut soran a vonat/feladott aru nyomon kévetése.
Jelenleg jelent6s élémunka idSraforditast igé-
nyel a vasutaktdl ennek megvalositésa, ami be-
folyasolja a tehervonatok menetrendszertiségét
és az infrastruktuara terhelését.

A digitalizacié és automatizalds erre a terii-
letre is kindl megoldast, ami nem mds, mint
a Digital Automatic Coupling (DAC), az au-
tomata kapcsolokésziilék. A jarmuvek hagyo-
manyos modon végzett Ossze- és szétkapcso-
lasa id6igényes feladat, és az elémunka igénye
is magas. A DAC kozponti voné-, iitk6z6- és
kapcsolokésziilék alkalmazdsaval, nem csak a
jarmtvek Ossze- és szétkapcsoldsa valdsitha-
t6 meg rugalmasan, hanem lehet8séget biz-
tosit a kordbbi hagyomanyos - csavarkapcsos
- megoldas vonatterhelési korlatjanak atlépé-
sére, igy hosszabb és nagyobb terhelésii vona-
tok kozlekedhetnek a halézaton. Ezzel részben
megteremtddik az egyik feltétel a Bizottsag al-
tal megfogalmazott azon cél eléréséhez, hogy
a vastti druszéllitds részaranya névekedjen.
A DACrendszer kiépitése nem csak ajarmikap-
csolasok automatikus megvalositasara szolgal.
A hozza kapcsolodd fejlesztések eredmé-
nyeként a jarmuveken kiépitésre keriilnek 4j
funkciok. Ezéltal megvaldsul a jarmdallapot
figyelése érzékeldkkel, jarmiikovetési rendsze-
relemekkel, kocsik és rakomdnyuk azonositasa
hélézati eszkozokkel, villamosenergia-ellatast
biztositd rendszerelemek beépitésével pedig to-
vabbi lehetéségek nyilnak a rakomany bizton-
sagos szallitasara. A kiépitést kovetden a meg-
valésul6 intelligens eszkoz nélkiilozhetetlen
alapja az Eurdpa-szerte atjarhatd, hatékony, tel-
jesen digitalizalt teherszallitasi mtveleteknek és
a vasuti halozat jelentés kapacitasbovitésének.
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5. GENERACIOKUTATAS ES A DIGI-
TALIZACIO HATASAI A MUNKA-
EROIGENY TUKREBEN

A kutatds soran a generaciok sajatossagai ramu-
tattak arra, hogy nem lehet egységesen kezel-
ni a mar aktiv munkat végzé és a kozeljovében
munkdba allé6 generaciokat, hiszen jelentésen
eltérnek a preferenciaik, ami meghatarozza a
rendszerbe - adott véllalat, adott feladatanak
elvégzésére létrehozott csoport — illeszthetdsé-
giik és rendszerben tartasuk modjat.

Mind a toborzas, mind pedig az adott munka-
korben torténé foglalkoztatasnak a Z generacio
esetében el kell térnie a kordbban alkalmazott
modszerektdl. Mig korabban hagyomanyos esz-
kozként bevalt modszerek — Ujsaghirdetés, pla-
Kkét, reklam stb. — voltak a toborzasra, mara azok
a Z generacié kialakult preferenciai miatt alkal-
matlanokka véltak, és nem teszik vonzdva a vas-
uti palyat szamukra. Ez azt jelenti, hogy mar nem
tudjuk a szokasos modon megszolitani ¢ket, ha
nem kelléen attraktiv a csatornank.

Tovabbi kiemelt feladat, hogy a felvételre keriil6
Z generaciés munkavallaléval torténé betanitasi
folyamatot is at kell alakitani, mert a szokdsos is-
meret és tudasatadas nem miikodik. Nem hasz-
nalhat6 a konyv és a mechanikus betanitas, ha az
azokban 1év6 tudasatadas nem kelti fel az érdek-
16dést. Amennyiben mégis ezt akarjuk alkalmaz-
ni, akkor a Z generaciés munkavallal6 elhagyja
a palyat. Osszességében tehdt a digitalizacio viv-
manyait kell hasznilnunk a betanitdsra, infor-
macio-atadasra, amit elGsegit a vasuti eszkozok
digitalizalasa és automatizalasa. Ugyanakkor a
hagyomanyos modszereket sem szabad elvetni
a toborzasban és munkaba allitas teriiletén, hi-
szen a munkaerd piacrdl nem csak Z generacios
munkavallalok érkezésre kell szamitani, hanem a
vasuti szakma vonzerejének novelésével szamos
frekventalt teriiletre — forgalomiranyitas, jarm-
karbantartas, mozdonyvezetés stb. — mas genera-
ciobdl is érkezhetnek potencidlis munkavallalok.
Amennyiben arra is hangsulyt helyez a vasut-
vallalat, hogy nem egyszertien a fiatalabb nem-
zedékek igényeinek megfelel6 teret alakit ki, ha-
nem a két/ tébb generacid egy csapatban torténd
foglalkoztatdsara is figyel, akkor megkezdédhet
a forditott iranyu tudasatadasi folyamat, ami azt
jelenti, hogy az idésebb generacié tagjai tanul-
hatjak meg a korszer(i eszk6zok, alkalmazasok
hasznalatat a fiatalabbaktol.

Vasuti kozlekedés

A masik fontos hatds, ami a munkavallaléi kor-
re hat az a vasuti izem teriiletén megvaldsitas-
ra keriil§ digitalizacié és automatizalas. Kiemelt
teriiletek a forgalom- és tizemiranyitas, a vas-
uti druszallitdshoz kapcsolddé kocsi- és vonat-
rendezési feladatok, a jelenlegi értékesitési csa-
tornak atrendezédése miatt a front személyzet
szerepe, a back-office feladatokban bekovetkezd
automatizalds is jelentds hatdssal bir. A karban-
tartdsi feladok - vasuti infrastruktdra, vasuti
jarm@ - teriletén szintén véarhat6 atrendezé-
dés, amelynek eredményeként sokkal hangsu-
lyosabbd valik a megel6z6, igénybevétel alapu
karbantartas, aminek eredményeként a rend-
kiviili meghibasodasok szama jelentésen csok-
ken. Amennyiben az el6rejelzések szerint a fent
bemutatott folyamatok - digitalizacid, automa-
tizalas, halozat és jarmufejlesztés — végbe men-
nek, akkor a jelenlegi rendszerben foglalkozta-
tott munkavallalok egy része azzal szembesiil,
hogy nem rendelkezik az uj technolégidk al-
kalmazasdhoz a sziikséges kompetencidkkal. Ez
elsésorban azokon a teriileteken lesz kiemelten
érzékelhetd, ahol a munka fizikai elvégzése volt
a hangsulyosabb. Ezekben az esetekben a vas-
utvallalat munkaeré-megtarté szerepe kulcs-
kérdés, amennyiben biztositja szamukra az at-
képzésnek, az 1j kompetenciak megszerzésének
lehet8ségét. Erre olyan belsé képzési strukturat
kell kialakitani a vasutvallalatoknak, amely a
fejlesztések — automatizalas, digitalizacié - tte-
mének megfelel6 atképzési/ 4j tudas szerzési le-
hetdséget kinal a munkavallalok szamara.

Mig az X generacié a munkahely stabilitasat és
az 6ndllé munkavégzést preferdlja, addig az Y
generdcios munkavéllaloknak kifejezetten fon-
tos a folyamatos szakmai fejlédés megteremté-
se. Emellett a legtobb kreativ otlet is tolik ér-
kezik - probapadok, karbantartdsi rendszer
ésszertsitése. Szeretik az érdekes kihivasokat
ado feladatokat, ugyanakkor, ha ezt nem talal-
jak meg akkor akdr munkahelyet is valtanak.
A Z generaci6 els6sorban pénzt akar keresni,
kevésbé jellemzé rajuk a hivatdstudat. Kifeje-
zetten dinamikusak, ha révid tavua feladatokat
kell megoldaniuk, de mar egy tobb napos jar-
miihiba keresése soran elvesztik az érdekl6dést.
Inkabb a diagnosztikai rendszerek hasznalata,
mint sem a kétkezi munka koéti le az érdekls-
désiiket. Nehezen viselik a hierarchikus szerve-
zeti felépitést, ugyanakkor a csapatban 6k azok,
akik ha probléma van mar is a telefonjukhoz

36

Kozlekedéstudomanyi Szemle 2025. LXXV. évf. 4. sz.



Vasuti kozlekedés

nyulnak és megoldast keresnek. Az Alfa nem-
zedék még a tanulasi fazisban van, de mar lat-
szik, hogy az el6z6 generacidhoz képest az ,.én”
kozpontisag fokozottan elétérbe keriil, ami a
munkahelyiikon is megjelenik majd. Sokkal in-
kabb tamaszkodnak az AT és az interaktiv tech-
noldgiak altal nyujtott lehetdségekre, mint sem
a kozvetlen megélésre.

Osszegezve a cikkben bemutattuk a jelenle-
gi és a varhaté munkaerdpiaci valtozasok ira-
nyat. Felhivtuk a figyelmet a sziikséges [épések
megtételének fontossagara, ami nélkiil a vallalat
iranti elkotelezettség nem alakithato ki a belép6
munkavallalok esetében. Az aktiv munkaval-
lalokért folytatott kiizdelemben nem mindegy,
hogy milyen stratégiat folytat a véllalat, mert
ez meghatarozo jelentéségii a jovébeni munka-
eré-osszetétel kialakitasaban.

A munkaadok, azon beliil a vasutvallalatok nin-
csenek egyszerti helyzetben, mert a jovében
megvaldsuld fejlesztések eredményeként a ki-
alakul6 Uj kornyezetben kell vonzéva tenni a
fiatalabb generaciok szamara a vasuti kozleke-
désben szerepet jatsz6 szakmakat, és biztositani
kell a belsé munkaerépiac mikodtetéséhez el-
engedhetetlen belsé képzési rendszert a mun-
kavallalok megtartésara.

A munkaerGpiacra belép6 nemzedékek jellem-
z06i, a technoldgiai fejlédés, az wjonnan érkezd
technoldgiai ismeretek integraldsara, valamint
a vasuttarsasagoknal meglévé tudas megOrzésé-
nek és atadasanak gyakorlatdra nincs kiforrott
és bevezetett rendszer. Nagyon fontos, hogy en-
nek a rendszernek tartalmaznia kell azokat az
elemeket, ami megvaldsitja a tényleges mutiko-
dést, valamint a mentori/ tutori héldzatot és a
hozz4 kapcsolddo motivacios rendszert.
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Economic developments in Europe, the asso-
ciated increase in demand for mobility and
the achievement of climate policy objectives
are all impossible without a transformation
of rail transport. This transformation can-
not be achieved without widespread digital-
isation and automation in the rail sector. At
the same time, the current labour market sit-
uation and the need to replace an ageing and
shrinking workforce are key issues that all
railway companies must address. This arti-
cle presents the results of a generational study
that identified the characteristics and prefer-
ences of the workforce. This information can
be used to develop strategies that will make
railway companies” workplaces more attrac-
tive. The research focused on data-based
statements about the population of Hungary,
with the expected changes in the labour mar-
ket there forming the starting point. That was
followed by the examination of the impact of
ongoing and anticipated rail network devel-
opments, digitalisation and automation. The
results of this will provide a guidance about
the number of employees required following
these changes. This highlights areas where
the change should result in the acquisition of
new competences for employees who contin-
ue to work for the company.
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