Autonom jarmiivek, onvezet6 autodk:
mit gondol a kozonség?'

Cikkiinkben az onvezet6 jarmuvekkel kapcsolatos kérdéseket jarjuk
korbe felhasznaldi aspektusokbdl. Milyen attittidoket varhatunk az
onvezetés témakorében? A kutatdsok eredményei alapjan a magyar
lakossag még csak most ismerkedik a forgalomban megjelené jarmu-
vekkel és hatasukkal, de maris detektalhatd, hogy a potencialis fel-
hasznalok megnyerésében egy befogadd tarsadalmi kdrnyezet, a biz-
tonsagi kérdések érdemi tisztdzdsa és a varhatd ,garantdlt élmény”
erésebb mozgatérugé lehet mint az autoném jarmtivek hasznossiga

és hatékonysaga.
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1. AZ ONVEZETES FOGALMANAK
MEGJELENESE: A VELUNK UTA-
Z0 JEGHEGY

Az ,0nvezetd autdk, autoném jarmivek” fo-
galomkorének kiilonb6z6 aspektusai mara
folyamatosan jelen vannak a kozlekedési
szakma nemzetkozi és hazai diskurzusaban:
s6t a zalaegerszegi zalaZONE jarmiipari
tesztpalya megteremtheti ennek magyaror-
szagi K+F infrastruktdrajat is. Az 6nvezetd
aut6zas kozben egy igazi ,jégheggyé” nétt
elSttiink: joval tobb van a mélyben, mint amit
a nagykozonség ebbdl a felszin felett érzékel-
het. Az autéipar digitalizaciéjatél, a tanuld
algoritmusokon at az 5G szenzorhaldzatokig,
a felel6sségteljes innovacion keresztiil az Ipar

4.0 megtestesiiléséig sokféle mondanivald
»gabalyodik Ossze” ebben témaban, nem is
beszélve az automatizalas kiillonb6z6 szintje-
ir6l és komplexitasarol [1]. Rdadasul a jelen-
séget leiré tarsadalomtudomanyi keretek is
allandé mozgésban vannak. A ,,self driving”,
sdriverless” és ,autoném” jelz6k a kozvetlen
emberi iranyitas nélkiil kozlekedd jarmiivek
jogi szabalyozasaban, a biztositasi és parko-
lasi alrendszerekben vagy éppen a jarmive-
zet6i munkahelyek tomeges elvesztése kap-
csan is diskurzust inditott. Kézben minden
hénapra jut egy vezet6 hir arrél, hogy egy au-
tondém jarmu ,eliitott vagy elgdzolt” valakit,
és az is jogosan felmeriil ilyenkor, hogy ezek
az igéink egyaltalan alkalmazhatdk-e ilyen
esetekben?

1 A kutatést az EFOP-3.6.2-16-2017-00007 azonosit szamu, az intelligens, fenntarthat6 és inkluziv tarsadalom fejlesztésének aspektusai: tarsadalmi,
technolégiai, innovaciés haldzatok a foglalkoztatasban és a digitalis gazdasagban cimi projekt timogatta. A projekt az Eurépai Uni6 timogatdsaval,
az Eur6pai Szocidlis Alap és Magyarorszag koltségvetése tarsfinanszirozasiban valosul meg.
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Tanulmanyunkban egy primer kutatas ered-
ményeit felhasznalva azt szeretnénk bemutat-
ni, hogyan tekintenek az énvezetés témajara a
potencialis fogyasztok: azok az emberek, akik
ma mobilitasi szokasaikat tekintve kerékparra,
villamosra szallnak vagy épp személygépko-
csiba {ilnek. A pillanatkép rogzitésének célja,
hogy a szakmai érdeklédés mellett a jovobeli
fogyasztok hogyan vélekednek az dnvezet6 au-
tozasrol?

2. MEGATREND: AZ AUTOZAS
ATALAKULASA

Amikor az Apple uj kaliforniai kézpontjat be-
mutattdk, az egész olyannak tlint, mintha egy
tirhajo széllt volna le egy érintetlen bolygora:
a neve is ,Apple New Spaceship Campus” lett
a sajtoban. Az épitkezéssel egyidében kozel
hétezer fat telepitettek, ezzel is mutatva a cég
kornyezettudatossagat. A létesitményben tobb
mint tizenharomezer ember dolgozik, és az
épiiletkomplexumot zold energiaval, tobbek
kozott napelemfarmmal mikodtetik [2]. Osz-
szességében kozel 318 ezer négyzetmétert fog-
lalnak el az 4j iroddk és laborok, amirél tobb
PR cikk is megjelent a vildgsajtoban.

Arrdl kevesebb sz6 esett, hogy a parkolok, fel-
és lejarok ezzel szemben 325 ezer négyzet-
métert tesznek ki: azaz végeredményben az
autoknak tobb hely kell a vilag egyik legmo-
dernebb munkahelyén, mint az ott dolgozé
embereknek. Ez az esetpélda is jol szemlélte-
ti, hogy a kozlekedésen beliil az autézas nagy
utat jart be, és életiink meghatarozé részévé
valt a szazadforduldra. Az autd az egyik olyan
tartos hasznalati cikk lett, ami szinte minden
felnétt igényei kozott megjelenik a fejlett vi-
lagban. Kozben egyre tobb és tobb lett beldle,
és minden el6nye mellett tomegessé valasaval
megjelentek a hatranyok is: ahogy Fleischer
Tamds fogalmaz, ,az autondém autédval lehe-
téséglink van térszennyezés-csokkenés el-
érésére” [2], ami az urbanizacids élhetdség
szempontjabol kiemelt témava novekedett az
elmult két évtizedben.

A nap, mint nap szemiink el6tt fut6 autorek-
lamokban madig nem mutatnak allandésulé
nagyvarosi torlodast, képet a kdrnyezetszeny-

nyezésrél, légszennyezettségi adatokat, és a
parkolasi dijtablak is a fiokban maradnak,
amikor egy autokereskedésben szerzédést ko-
tiink. Ha egydltalan azt feltételezziik, hogy 10
év milva is venni fognak a fiatalok autét, hi-
szen a megosztott gazdasag terjedése a mobi-
litasban is kézzelfoghato: az autémegosztastol
a kozosségi kerékparozasig 4j tizleti modellek
sora azonosithaté az elmult években [3], ami
mar egyaltalan nem kot6dik a sajat jarma gon-
dolatahoz. Allaspontunk szerint az autoném
jarmutvek kozelebb vihetnek ezen kérdések
feloldasahoz: legyen sz6 forgalmi dugdkrdl, a
balesetek szdmanak csokkentésérdl, parkolasi
rendszerekrél vagy éppen a jarmiivek koézos
hasznélatarol.

Nem véletlen, hogy ezt a ,felforgaté” techno-
logiat a vildg szamos varosaban tesztelik: az
avsincities.bloomberg.org gytijtése alapjan
2019 novemberében mér 136 varosban van
autoném jarmiivekkel kapcsolatos pilot prog-
ram. Kézben nagy nemzetkozi nyilt forraské-
da kutatasi konzorciumok szervezédnek az
onvezetd autok szoftverplatformjanak meg-
alkotdsara, mint példaul az ARGO.AI, és az
onvezetd jarmiivek modellfejlesztése mellett
egyre tobb kutatas—fejlesztési projekt érinti a
jarmiivek befogadé kornyezetének digitaliza-
lasat [4].

Koézben nem csak ,milli6 dolliros meta-
kérdések” vannak nyitva, hanem olyan felta-
ré kutatasok is kozelebb visznek e komplex
problématér megértéséhez, amihez elégséges
egy tudomanyos mthelyben meglévé szelle-
mi kapacitas. Ilyet lathatunk, amikor példaul
egy forgalomterelés lefolyasat modellezik: va-
jon az dnvezetd autok egy autdpalya terelésnél
jobban teljesitenek-e, mint a hagyomdanyos
sof6rok? Horvath és szerzétarsai modellez-
ték, hogy az onvezet6 autok valéban hatéko-
nyabbak egy ilyen szitudcidban [5]. Vagy ilyen
Lukovics és szerz6tarsainak cikke [6] amiben
a felelds innovacié ismert modelljét 6tvozik
az 6nvezetd autdzas témakorével, és ezzel te-
remtenek Gj mindséget a meglévd autodipari
fejlesztési keretekhez. Az 6nvezet$ technold-
gidk elterjedése kapcsan a balesetek szamanak
lehetséges csokkentése is komolyan foglalkoz-
tatja a szakembereket: Gél és Sipos [7] mérték-
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tarté elemzésben mutatja be, hogy a magyar
kozuthalézatban hol, milyen potencial mellett
csOkkenhetnének a balesetek az 6nvezetd au-
tozas altal.

3. ATTITUDOK AZ ONVEZETO
AUTOZASBAN: NEMZETKOZI
KITEKINTES

Az o6nvezet jarmivek megjelenésével kap-
csolatban szamos kutatds irdnyul a fogyasztdi
attitlidok szambavételére: hogyan fogadjék az
onvezetd autdzast az emberek? Mi motival-
hatja vagy mi tartja majd vissza éket? A teljes-
ség igénye nélkiil fontos néhany nagy mintas
nemzetkozi kutatdsi eredmény bemutatasa,
amelyek a technolégia elfogadottsaga szem-
pontjabol fontosak lehetnek Magyarorszagon
is. Ddniaban 3040 lakos korében 2018-ban
végzett felmérés keretében harom klasztert
sikeriilt meghatarozni az énvezet$ autok te-
kintetében: szkeptikusok, ko6zombosek és
lelkesek csoportja volt azonosithaté [8]. A ku-
tatas eredményei alapjan az egyes klaszterek
szociodemografiai jellemzoéikben eltérnek
egymastdl. A lelkesek korét elsGsorban fiatal
férfiak alkotjak, akiknek magas az iskolai vég-
zettségiik és nagyvarosokban élnek. A szkep-
tikusokra jellemz, hogy nagyon fiiggenek az
autéjuktol, valamint koztiik nagyobb arany-
ban talalhatok az idGsebb generaci6 képvisel6i
és a kisebb telepiilések lakdi. Az 1. abra alap-
jan Ddanidban egyelére a ,lelkesek” vannak
kisebbségben.

Az 6nvezetd jarmivekkel kapcsolatban gyak-
ran felmeriil6 kérdés a biztonsag, ami nem
csak a sajat aut6 esetén, hanem a kozdsségi
kozlekedés hasznalata kapcsan is meghataro-
26 tényezd. Egy Finnorszagban késziilt kva-
litativ és kvantitativ kutatds soran azt vizs-
galtdk, hogy vajon az 6nvezetd jarmiivekkel
vagy a hagyomanyos tomegkozlekedési esz-
kozokkel szemben fejeznek-e ki pozitivabb
attit@idot az emberek? A felmérésben részt-
vevOk szerint a vezeté nélkiili autébuszok
biztonsagosabbak, mint a hagyomanyos bu-
szok, viszont a jarmiivon beliili biztonsaggal
kapcsolatos kérdéseket negativabban érté-
kelték, mivel nincs jelen sof6r vagy személy-
zet, akihez fordulni lehetne. E tekintetben

1. abra: Onvezet6 autékkal kapcsolatos
lakossagi klaszterek Daniaban

m szkeptikusok

m kézombosek
m lelkesek

egyébként a ndék érezték magukat kevésbé
biztonsagban, mint a férfiak. A cikk egyik f6
kovetkeztetése, hogy az onvezet$ jarmtvek
fogyasztdi elfogadasat elsGsorban nem a ve-
zetéssel kapcsolatos kérdések, hanem a szol-
galtatds igénybevételéve sordan a jarmivon
beliili biztonsagi kérdések hatraltathatjak [9].

Egy kovetkez6 nagy mintds nemzetkozi kuta-
tas az 6nvezetd autdkkal kapcsolatos attittido-
ket vizsgalta, aminek a célja a vilag kiilonboz6
orszagaiban megjelend véleménykiilonbségek
feltdrasa volt. A 109 orszagban 6sszesen 5000
résztvevé bevonasaval késziilt kutatas a fel-
haszndl6i elfogadasra, aggodalmakra, vala-
mint a részben vagy teljes egészében onvezetd
autok vasarlasara val6 hajlandésagot vizsgélta.
A valaszadok szerint a vezetési élmény a ha-
gyomanyos, valtoval rendelkezd autdk esetén
a legnagyobb. A valaszaddk 22%-a nem fizet-
ne azért tobbet egy aut6ért, mert az onveze-
t6, mig a felmérésben résztvevék 5%-a akar
30 000 dollarral is hajland¢ lenne tébbet fizet-
ni egy teljesen onvezet$ autdért [10]. Fontos
megjegyezni, hogy a vélaszadok leginkabb a
szoftverekkel kapcsolatos hekkertamadasoktdl
tartanak, valamint a jogi és biztonsagi prob-
lémaktol. A kutatas vizsgalta a kor és a nem
hatdsat is a kérdésekre adott valaszok esetén,
azonban statisztikailag nem sikeriilt szigni-
fikans kiillonbségeket igazolni, azaz, hogy az
életkornak vagy a nemnek barmilyen hatdsa
lenne a valaszokra. Ugyanakkor az elmond-
hatd, hogy a férfiak valamivel hajlamosabbak
tobbet fizetni az 6nvezetd autokért.

Kozlekedéstudomanyi Szemle 2020. LXX. évf. 1. sz.



2. abra: Az ,,0nvezet6 aut6” keresések intenzitasa és teriileti megoszlasa Magyarorszagon
2018-ban az id6 fiiggvényében.
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3. abra: Az ,,0nvezet6 auto” keresési gyakorisag a BKV és SZKT keres6szavakhoz képest
2018-ban
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4. ATTITUDOK AZ ONVEZETO
AUTOZASBAN: MAGYARORSZA-
GI PILLANATKEP

Az 6nvezetd autdkkal kapcsolatos kutatdsunk
soran el6szor olyan adatsorokat kerestiink,
amelyek szemléltetik a magyar lakossag onve-
zetd autdzas iranti érdeklddését. Az internetes
keresések szdmat alkalmasnak tartjuk arra,

hogy ezt becsiiljiikk, ahogy ezt az autéértékesi-
tés, a turizmus vagy akar egészségiigyi kuta-
tasok kapcsan mar tobben megtették eldttiink
[11]. A 2018-as adatok azt mutatjak, hogy az
»onvezetd autd” keresé kifejezés intenzitdsa
éven beliil sporadikusan véltozott, egy-egy ki-
ugras mellett elsésorban a budapestiekre jel-
lemz6, és a Dunantulon talalhat6 tobb olyan
megye is, ahol egyaltalin nem hasznaltak ezt
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a keres6szot az internetez6k a Google Trends
adatai alapjan.

Az ,6nvezetd autok” webes keresés gyakori-
saganak mérésére Gsszehasonlité keresé kife-
jezéseket alkalmaztunk. Két kozismert varosi
kozlekedési tarsasag (BKV: Budapesti Kozle-
kedési Tarsasag, SZKT: Szegedi Kozlekedési
Tarsasdg ) betliszavakra torténd keresést ha-
sonlitottuk Ossze az ,0nvezeté autd” keresési
gyakorisagaval. A 3. dbran szerepld grafikonok
jol szemléltetik, hogy a BKV-hoz és az SZKT-
hoz képest az ,,6nvezetd autd”-ra torténd kere-
sés intenzitdsa mindossze 2-3%-os.

Az 4brak alapjan elmondhat6, hogy ugyan
egy-egy esemény kapcsan az internet felhasz-
nalok egy részének figyelme az 6nvezetd autd
témajara iranyult, de ennek gyakorisaga még
alacsony a keresési trendek alapjan. Ismerve a
két kozlekedési szolgaltatd honlap latogatott-
sagi adatait, az 4tlagérték naponta néhany sza-
zas nagysagrend.

4.1. Onvezetd autok: kérddives lakossagi
kutatas

A felmérés primer része egy kérdéives kutatds,
amely az 6nvezetd autokkal kapcsolatos atti-
tlidot és haszndlati szandékot vizsgalta kérd6-
ives médszerrel. A felmérésben 314 valaszadé
vett részt 2019 nyaran. A kutatds online ho-
labda médszerrel tortént. A valaszaddk atlag-
életkora 36 év: a legfiatalabb kitolt6 18, mig
a legid6sebb 70 éves volt. 37 {6 a févarosban,
184 f6 megyeszékhelyl varosban, 62 f6 va-
rosban, valamint 31 valaszadd faluban vagy
kozségben él. A minta nemi aranyairdl el-
mondhatd, hogy a valaszadok 52%-a férfi,
mig 48%-a né volt. A 314 kitolt6 legnagyobb
része, 224 16, azaz 71% fels6foku végzettséggel
(egyetemi vagy féiskolai diplomaval) rendel-
kezik. A kitolték 84%-a rendelkezett vezetdi
engedéllyel a kit6ltéskor. A valaszadok f6 te-
vékenységére vonatkozéan megallapithato,
hogy a legnagyobb azok aranya (71%), akik
kizarolag dolgoznak. Azok, akik elsésor-
ban dolgoznak, de mellette tanulményokat
is folytatnak 44-en (14%) voltak. A vélaszok
2019 nyaran 2019.07.28 és 2019.08.29. kozott
érkeztek be.

A viélaszaddk 65% rendszeresen autdval (is)
kozlekedik, tovabbi 59,6% a kozosségi kozleke-
dés (autdbusz, trolibusz, villamos vagy metro)
szolgéltatdsait is igénybe veszi: a valaszadaskor
lehet6ség volt tobb kozlekedési méd megjelo-
lésére. Fontos kiemelni a gyaloglast, mint koz-
lekedési mddot, amelyet a valaszadok 65,6%
jelolt, illetve a kerékparozdst, amelyet a valasz-
adok 39%-a vesz rendszeresen igénybe.

A valaszadok 60%-a jelolt meg valamilyen ko-
tottpalyas helyi k6zosségi kozelekedési mddot
preferaltként, a helyi autdbuszok haszndlata
30%-ban, a vasuti kozlekedés pedig 10%-ban
van jelen a valaszokban. A végzett felmérés
természetesen nem tekintheté reprezentativ
kutatdsnak a magyar lakossagra nézve.

A kérdéivet kitolt6k 97%-a hallott mar az 6n-
vezet$ autdkrol, ugyanakkor csupan 23%-uk
szokott rendszeresen informdlédni a téméval
kapcsolatban. A vélaszaddk 51%-a csak néha,
mig 26%-uk nem is olvas a témaban megjelené
cikkeket, mert kevésbé érdeklik az onvezetd
autok. A felmérés kitért arra is, hogy a kit6l-
t6k és ismerdseik kozott mennyire jelenik meg
témaként az onvezeté autdzds. A valaszadok
48%-a nem szokott ismerdseivel beszélget-
ni errél, 43%-uk pedig csak néha. A valaszok
tobb mint fele (53%) szerint a kit6lt6k bara-
tai, rokonai koziil csak néhanyukat érdekli
az Onvezet$ autd. Viszonylag magas azon va-
laszadok aranya (34%), akik szerint a kornye-
zetitkben él6k nem érdeklédnek a téma irant.
Ezek az adatok magyardzatul szolgélhatnak a
Google keresési eredmények alacsony inten-
zitasra, és arra engednek kovetkeztetni, hogy
az onvezetés kérdéskorének tarsadalmasitasa
még gyerekcip6ben van Magyarorszagon.

4.2. Onvezetd autdk: szivesen utazna ilyen
jarmiivel?

A kérdSivben az dnvezetd autézas megitélésé-
vel kapcsolatban allitasokat megfogalmaztunk
meg. A vélaszadoknak egy 6t fokozatu skalan
kellett kifejezni egyetértésiiket (1-egydltalan
nem értek egyet, 5-teljes mértékben egyetér-
tek). LehetGsége volt a kitoltéknek arra is, hogy
ugy dontsenek, nem tudjak megitélni az adott
allitast. A beérkezett valaszok alapjan az 6nve-
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4. abra: A valaszok megoszlasa aszerint, hogy a megkérdezettek

mennyire értenek egyet a kovetkezo allitassal:
~Az onvezetd autok segitenének céljaim gyorsabb elérésében”

Ugyanigy nagy szdras
jellemzi a biztonsaggal
kapcsolatos kérdéseket
is: a valaszadok 22%-a

58 59 56 kozepes értékelést adott

51 arra az allitasra, hogy

44 46 az oOnvezetd autdval

© barhova biztonsagosan

© el tudna jutni, mig 25%-

E uk szerint nem tudni-

5 nak kihez fordulni, ha

2 problémajuk addédna a
K] jarmtvel.

L J

Nem tudom Egyaltalan Inkabb nem Egyetis Inkabb Teljes A kérdoivben tobb al-

megitélni nem értek értek egyet értek, meg egyetértek mértékben | 1{t4s vonatkozott az

egyet nem is egyetértek | ;. vesetd autdk haszna-

zetd autdval vald kozlekedést inkabb érdekes-
nek taldlok aranya 33%, illetve 30%-uk egy-
értelmtien szivesen is utazna ilyen jarmavel.

Azon 4allitds esetén, miszerint ,,Az Onvezetd
autok segitenének céljaim gyorsabb elérésé-
ben”, nagy szérast talaltunk, ahogyan azt a 4.
abra mutatja, nincs jellemz§ értékelés.

latdval kapcsolatos tu-
dasra is. Ezen kérdések-
re adott értékekbdl az deriilt ki, hogy a kit6lt6k
tobbsége (55%) szerint inkabb vagy teljes mér-
tékben érthet6 lenne ilyen jirmd hasznalata
szamukra, 48%-uk pedig teljes egyetértésével
jelezte, hogy konnyedén meg tudna tanulni ezt
a tipusu ,vezetést” is.

Ezzel ellentétben, a valaszok kozott viszony-
lag nagy arannyal je-

5. abra: A valaszok megoszlasa aszerint, hogy mennyire értenek
egyet egyrész azzal az allitassal, hogy ,,Az onvezet6 autot akkor is
tudnam hasznalni, ha nem lenne senki se mellettem, hogy elmond-

ja, mit kell tennem.” masrészt pedig azzal, hogy
»Az onvezetd autot akkor is tudndm haszndlni, ha csak egy beépitett
digitdlis asszisztens tudna segiteni.”
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Nem tudom Egyaltalan Inkabb nem Egyetis Inkabb Teljes
megitélni nem értek értek egyet értek, meg egyetértek mértékben
egyet nem is egyetértek

Jeldlék szama, fé

lenik meg (30%), hogy
megitélésiik szerint a
valaszadok nem ren-
delkeznek a hasznalat-
hoz sziikséges tudassal.
Ahogyan azt az 5. dbra
is alatdmasztja, az 4lli-
tasokra kapott értékelé-
sek alapjan a valaszadok
egy beépitett digitalis
asszisztens segitségével
inkabb tudnak hasznal-
ni az Onvezetd autdkat,
mintha nem lenne sen-
ki sem mellettiik.

A vélaszadok 84%-4anak
sajat bevallasa szerint
nem volt balesete az
elmilt 5 évben, 15%-
nak pedig minddsz-
sze 1-2 alkalommal.
A fennmaradd vi-
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6. abra: A valaszok megjelenitése aszerint, hogy a megkérdezet-
tek mennyire értenek egyet a kovetkezo allitassal:
»Ha a lehetdségem lenne rd, valosziniileg onvezeté autoval utaznék”

auté hibajabodl elkésne
valahonnan, illetve a
valaszadok nagy részé-
nek (65%) nincsenek fé-
lelmei az onvezetd autdk
hasznalatinak megta-
58 nuldsaval kapcsolatban
sem. A valaszadok ma-
gas aranyban (68%) je-
161ték, hogy inkéabb szi-
vesen utaznanak ilyen
tipust jarmtvel, ugyan-
akkor nagy szoras van
azon valaszok kozott,
amelyek az dnvezetd au-
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Nem tudom Egyéltalan Inkdbb nem Egyetis
megitélni nem értek értek egyet értek, meg
egyet nem is

egyetértek mértékben

téval val6d utazdsra vo-
natkoznak, ha lehet8sé-
giik lenne ra. Ez utdbbit
mutatja be a 6. bra.

Inkabb Teljes

egyetértek

laszadok harom vagy anndl tobb balesetsza-
mot jeloltek. A valaszadok onvezetd autdk
balesetszempontti megitélését szintén alli-
tasokkal és azokra adhat6 5 fokozatu skalas
értékeléssel mértiik fel. Azok, akiknek nem
volt balesetiik az elmult 5 évben, az dnveze-
té autdkat inkabb nem tartjak veszélyesnek,
atlagosan 2,63-ra értékelték. Ez a csoport az
onvezet6 autok biztonsigossagara jellemzden
2,7-es értékelést ad. Szerintiik az 6nvezetd au-
tok nem névelnék a balesetek kockazatit, atla-
gosan 2,28-as értékelést adtak.

Az o6nvezeté autok az 1-2 alkalommal bal-
esetez$ valaszaddk szerint sem lennének ve-
szélyesek, am szerintiik is fokozott figyelmet
igényel az onvezetd autokkal valo kozlekedés.
Ok 4ltaldban koézepesen értékelték azt az alli-
tast, hogy nem éreznék magukat biztonsdgban
az onvezetd autokban. Véleményiik szerint az
onvezetd autok inkabb nem névelik a balese-
tek kockazatat.

A kovetkezd allitasok csoportja az onvezetd
autokkal kapcsolatos jovobeli szandékokrol,
félelmekr6l szolt. A valaszolok kozott nagy a
bizonytalansag: 47% nagyrészt bizik az énveze-
t6 autok balesetmentes hasznalataban, ugyan-
akkor 4% jelezte, hogy egyértelmtien fél attdl,
hogy balesetet szenvedhet. A kitolték 41%-a
egyaltalan nem tart attdl, hogy az onvezetd

4.3. Onvezetd autok: a technolégia elfoga-
das lehetséges faktorai

A kérdéives felmérésben végezetil a CTAM
(Car Technology Acceptance Modell) mo-
dellben validalt faktorokkal 6sszhangban [12]
nyolc tényezdt vizsgaltunk az 6nvezet6 autd-
zassal kapcsolatban: a szorongds, az attitlid, a
varhatd eréfeszités, a szandék, a varhato tel-
jesitmény, a biztonsag, az én-hatékonysag és
tarsadalmi hatds faktorait. A felhasznalt fak-
torok megbizhat6sagardl elmondhatd, hogy az
alkalmazott skalak jelent6s része teljesiti a bel-
s6 konzisztenciaval kapcsolatos elvardsokat.
A Cronbach’s Alpha esetén lathatjuk, hogy
nem minden faktor teljesiti az elvart kritéri-
umokat, viszont ezek az értékek még tlirés-
hatdron belill talalhaték. Ugyanakkor a PLS
utelemzés esetén elvart ,composite reliability”
mutato értékei minden faktor esetén megfele-
16ek.

A Dbeérkezett vélaszok feldolgozasa alapjan
elmondhatd, hogy a vizsgalt faktorok koziil
jelenleg haromnak, az attittidnek, a bizton-
sagnak, valamint a tdrsadalmi hatdsnak van
érdemi befolyasa az 6nvezetd autok kiprobala-
si szandékara. Az attitiid esetén azt lathatjuk,
hogy elsésorban azon valaszadék hasznal-
nanak Onvezetd autdkat, akik szerint jo otlet
lenne 6nvezet6 autéval utazni, érdekesebb és
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1. tablazat: A faktorok megbizhatésaga

Reliability Cronbach's Alpha | rho_A Extracted (V)
Szorongas 0,560 0617 0,764 0,523
Attitiid 0,669 0,820 0,849 0739
Vérhaté erbfeszités | 0,726 0,726 0,879 0,785
Sz&ndék 0,849 0,850 0930 0,869
ré':;té teljesit- 1 5751 0,762 0,889 0,800
Biztonség 0,839 0,873 0,892 0,677
En-hatékonysdg | 0,699 0,741 0,867 0,765
Tirsadalmihatas | 0,793 0,801 0878 0,706
forrds: sajat kutatds

jobb kedvvel telne az utazas. A biztonsdg ese-
tén azok utaznanak szivesen, akik szerint nem
veszélyes az Onvezetd autdkkal valo utazas és
csokkentenék a balesetek szamat. A tdarsadalmi
hatds esetén azt figyelhetjitk meg, hogy akiket
a kérnyezetiik batoritana arra, hogy énvezet6
autot hasznaljon, tovabbd véleményiik szerint
a kornyezetiik is nyitott lenne az 6nvezet6 au-
tokra, azok nagyobb valdszintiséggel hasznal-
nanak ilyen technolégiat.

7. abra: Az onvezet6 autok hasznalati szandékat leiré modell

Az eredmények alapjan azt is lathat6, hogy
a szorongds — vagyis mennyire ijeszté valaki
szamara az Onvezetd autdval utazds és/vagy
félelem az onvezetd autd konnyl kezelésével
kapcsolatban — nem jatszik szerepet a haszna-
lati szandék esetén. Ugyanigy nem lathaté sz-
szefliggés az én-hatékonysdg, valamint a tech-
nolégia megtanulashoz kapcsolédd vdrhato
erdfeszités és a vdrhaté teljesitmény kozott.
A modellben vizsgalt tényez6k 63%-ban ma-
gyarazzak az Onveze-
t6 autok haszndlatara

vonatkozé  szandékot,
amit a 7. abrdn latha-
tunk: ez tarsadalomtu-
Attitdd Biztonsdg domanyi kutatasok ese-
PR e tén kifejezetten jonak

— mondhato.
Szorongés 5. KOVETKEZTE-

SZANDEK 0028 ) TESEK

h | r=0e3 [ En

p e ' G A kutatds arra ira-
Virhatd nyithatja rd a témate-
eréfeszités rillettel  foglalkozdk
—_— figyelmét, hogy a ma-
— RER gyarorszagi adaptacio
Virhatd Térsadalmi kapcsan még kordnt-
teljesitmény hatas sem talalhaté olyan
N — kritikus tomeg, aki
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érdeklddik az onvezetéssel kapcsolatos fejle-
mények irant. A kozlekedési szakma ugyan
tisztaban van az 6nvezetés fogalmaval, annak
sztenderd kategéridival [13], jelent8ségével és
jelentésvilagaval [14], de az 4ltalunk bemuta-
tott adatok alapjan jelenleg még nem latha-
tok sem a fogyasztéi elvarasok, sem szigni-
fikans elfogadas vagy elutasitis az 6nvezetd
jarmtivek kapcsan. A potencialis felhaszna-
1ok megnyerésében egy befogadd tarsadal-
mi kornyezet, a biztonsagi kérdések érdemi
tisztazasa és a varhato ,garantalt élmény”
er6sebb mozgatorugd lehet mint az autoném
jarmivek hasznossaga és hatékonysaga, va-
lamint a megtanulassal kapcsolatos attit{id.
A felfedezd kutatas eredményeit felhasznal-
va a kovetkez6 idGszakban szeretnénk olyan
innovativ mérési mddszereket fejleszteni és
longitudialis kutatasokat folytatni, amelyek
képesek detektdlni az 6nvezetd jarmiivekkel
kapcsolatos elvarasok és attitiidok faktorait,
azok idébeli valtozasat. Tervezziik mindezt
azért, mert az eldttiink 4llo évtizedben ez
lehet az egyik olyan kulcsteriilet, ahol mér-
nokoknek, informatikusoknak, jogaszoknak,
kozgazdaszoknak agazatokon ativeld kihi-
vassal kell szembenéznie és egyiitt dolgozni,
ahol kulcskérdés mit gondol a felhasznal6 a
biztonsagrol, és a tarsadalom az onvezetés
hasznossagarol.
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self-driving cars: selbstfahrende Autos:
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the public think? die Offentlichkeit?

In this article, the authors discuss ques- Der Artikel diskutiert die Probleme
tions relating to self-driving vehicles from der selbstfahrenden Fahrzeuge aus der

user-driven aspects. What attitudes can Sicht der Benutzer. Welche Einstellun-

. . .. gen konnen beim Thema ,selbstfahren-
we expect in the topic of self-driving ve-
hidles? Accord . s iy de Fahrzeuge“ erwartet werden? Nach
i ¢ ing to t t t =
E R den Forschungsergebnissen befindet sich

search, the Hungarian population is still die ungarische Bevélkerung noch in den

in the early stages of getting accustomed Anfangen der Gew6hnungsphase an au-
to autonomous vehicles and their effects tonome Fahrzeuge und deren Auswir-
in traffic. It is, however, already detectable kungen auf den Verkehr. Es ist jedoch

(et e el secal Enionrme, bereits erkennbar, dass ein integrativeres

the substantive clarification of safety is- soziales Umfeld, eine inhaltliche Kldrung

von Sicherheitsfragen und ein erwartetes

sues and an expected “guaranteed experi- . . . .
p & P »garantiertes Erlebnis“ einen stirkeren

» . . . .
ence” can be stronger drivers in winning Treiber darstellen konnen als die Prak-

over potential users than the practicality tikabilitdt und Effizienz von autonomen

and efficiency of autonomous vehicles. Fahrzeugen.
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