I virosi kizlekedeés

A varosi személykozlekedési rendszer
fejlodési iranyai

A technoldgiai fejlodés kovetkeztében a varosi kozlekedési rend-
szer atalakuldsa varhaté. Cél annak meghatarozasa, hogy milyen
beavatkozasi teriileteken, milyen intézkedésekkel lehet elérni az
igényelt vagy sziikséges valtoztatasokat.

DOI: https://doi.org/10.24228/KTSZ.2021.6.4

Nagy Simon - Dr. Csonka Balint - Dr. habil. Csiszar Csaba - Dr. Foldes David

Ph.D. hallgaté  tudomanyos munkatdrs egyetemi docens tudomédnyos munkatars
Budapesti Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Kozlekedésmémoki és Jarmiimémoki Kar,
Kozlekedéstechnoldgiai és Kozlekedésgazdasagi Tanszék
E-mail: nagy.simon@kjk.bme.hu, csonka.balint@kjk.bme.hu,
csiszar.csaba@kjk.bme.hu, foldes.david@kjk.bme.hu

1. BEVEZETES

A kozlekedés a mindennapi élet természetes és
nélkiilozhetetlen része; biztositja a tevékeny-
ségek szabadsagat térbeli kotottségek nélkil.
A személyek és aruk helyvaltoztatidsanal a
biztonsag, a fenntarthatésag, a hatékonysag
fokozasa és az eljutasi id6 cs6kkentése alap-
vet6 fontossagi. A kozuti kozlekedésben mar-
kans 4talakulas figyelheté meg, amit részben
az informatikai rendszerek fejlédése generdl.
A valtozasok iranyitésa és a hatasokra vald fel-
késziilés stratégiai megkozelitésii eléretekin-
téssel és annak gyakorlatba torténé adaptala-
saval érhetd el. A varosi kozlekedéstervezésben
egyre tobb helyen megjelenik és meghataro-
z6bba valik az emberkozpontud telepiilés- és
kozlekedéstervezés és az innovativ, digitalis
alapu megoldasok alkalmazasa.

Az ENSZ elbrejelzése szerinte 2050-re az em-
berek 83%-a fog varosokban lakni Eurépaban
[1]. A véaltozésok érintik a kozlekedési rendszer
elemeit, a bels6 és a kiils6 kapcsolatrendszert,
a folyamatokat és a humdn Osszetevéket, kiilo-

nosen a rendszer hasznaldit, azaz az utazdkat.
Ugyanakkor az utazoi viselkedés és az életvitel
gyakran idézik el6 a kozlekedési rendszerekkel
kapcsolatos elvarasok véltozasat is. A véltoza-
sok a szallitds targyara is kihatnak; egyre gyak-
rabban a személy- és az aruszallitasi feladatok
végrehajtasahoz kozos er6forrasok (tér, energia,
kozlekedési eszkoz stb.) kertilnek felhaszndlasra.

Az egyik legjelent8sebb valtozas az informacié
korének, dinamizmusanak és a feldolgozott-
sag mértékének a valtozasa. Ennek kovetkez-
tében kiilonbo6z6 idéciklust szabalyozokorok
képezhetSk a stratégiai, taktikai és operativ
tervezés, az ilizemeltetés és a kiértékelési fel-
adatoknal. Tovabbi jelentds valtozas az alter-
nativ meghajtasu, valamint a vezet6 nélkiili és
a jelenleginél kisebb mérett kozuti jarmuivek
elterjedése, ami jelentésen megvaltoztatja a
kozlekedéstervezési, -lizemeltetési, valamint a
tér- és idégazdalkodasi alapelveket és a forgal-
mi folyamatok jellemz6it. Mindez a hagyoma-
nyos elvek ujragondolasat és a mddszerek at-
alakitasat, valamint 0j mddszerek bevezetését
teszik sziikségessé.
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1. abra: A személykozlekedési részrendszerek csoportositasai
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Rendszerszemléletben osszefoglaljuk a valto-
zast el6idézd tényezlOket, a beavatkozasi terti-
leteket és intézkedéseket, tovabbd a varhatd
hatdsokat.

2. A KOZLEKEDESI RENDSZER
SZERKEZETENEK MODELLJE

A kozlekedéstudomany alkalmazott tudo-
manydg; feladata a kozlekedés és kornyezeté-
nek elemzése, kolcsonhatasaik feltdrasa a teljes
kozlekedési rendszer komplex méodon torténd
tervezése a tarsadalmilag hatékony mukodés
elérése érdekében [2]. A kozlekedési rendsze-
rek Osszetett, dinamikus, nyilt, sztochaszti-
kus rendszerek, amelyek célja a kozlekedési

igények magas szinvonalu kiszolgalasa az
emberi tevékenységek és kapcsolatok térbeni
és id6beni Osszekapcsolasaval, az életmind-
ség megOrzése, illetve javitasa érdekében [3].
A mobilitdsi igényeket a népesség és a gazda-
sagi struktardbdl levezethets tevékenységek
hatarozzak meg, amelyek térbeli jellemz6i
Osszefliggenek a teriilethasznalattal [4]. Bar
a kozlekedési rendszer biztositja az emberek
és aruk szabad aramlasdnak feltételeit, de
negativan hat a kornyezetre és a kozlekedési
balesetekre, az energiafogyasztésra, a kornye-
zetterhelésre, a teriiletfoglalas kovetkeztében.
A fenntarthat6 mobilitds tartos, kiegyensulyo-
zott viszonyt jelent a kdrnyezet, a tarsadalom,
a gazdasag és a kozlekedési rendszer kozott.
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A rendszer elemei azok a személyek és eszko-
z0k, akik, illetve amelyek a rendszer céljanak
elérésében szerepet kapnak, és meghatarozott
tulajdonsédgokkal, funkciéval rendelkeznek
[5]. A kozlekedési részrendszerek csoportosi-
tasat az 1. abran foglaltuk 6ssze.

A komplex rendszereknek altalaban tobb cél-
juk van, amelyek célrendszerbe illesztheték. A
rendszer kornyezete a miikddésre hatd ténye-
z8k Osszessége. A koriilhatdrolas az elemzés
céljatol és mélységétdl is fiigg. Mivel a kozleke-
dési rendszer nyitott, ezért miikodését jelents-
sen befolyasolja a tdrsadalmi, gazdasagi, kor-
nyezeti és telepiilésszerkezeti keretrendszer.
A viérosi kozlekedési alrendszer komplexitasa
a legnagyobb a résztvevd elemek nagy szdma
és a sziikos tér miatt. Ezért a kozlekedési rend-
szer kiils6 kapcsolatait a varosi alrendszerekre
vonatkozéan érdemes vizsgalni. A rendszer
allapota azoknak a tulajdonsagoknak a hal-
maza, amellyel a rendszer az adott idépontban
rendelkezik. A rendszer funkcidi az Gsszete-
vOk funkcidinal magasabb szintd is lehet, és
mindségileg j tulajdonsagai vannak.

Az egyre bonyolultabba vdlo varosi rendsze-
rekben az egyes részrendszerek integracidja, a
kolcsonhatasok figyelembevétele a fenntartha-
tosagot szem el6tt tartva egyre inkabb sziiksé-
ges. Az okos varos (smart city) a rendszerek
rendszereként (system of sytems) értelmezhe-
t6. A részrendszerek mas-mas célhierarchiaval
miitkodnek, mikozben a teljes rendszer céljai-
nak eléréséhez magasabb rendl koordinacié
szitkséges. A legfontosabb szereplék: a varos
iranyitd szervezete (varostervezés, adminiszt-
racio), a felhaszndldk (vallalkozdsok, véaros-
lakok) és az infrastrukturat (pl. kozlekedés,
energia, kommunikdcié, hulladékgazdalko-
das, vizgazdalkodas) miikodtetd szervezetek.

A részrendszerek kozotti  kolcsonhatasok
szemléltetésére jo példa az okos mobilitds
(smart mobility), ami a legtobb részrendszerrel
kapcsolatban all. Az egyiittmiikodés tobb jel-
legti lehet. Egyrészt példaul hasznositja a mas
részrendszerekbdl szarmazo eréforrasokat (pl.
megujuld energiat elallito rendszer: jarmitivek
meghajtasa vagy oktatasi rendszer: a képzett
munkaerd biztositdsa). Mdsrészt az okos mo-
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bilitas biztositja az egyes részrendszerek mu-
kodését (pl.: hulladékkezelé rendszer: szemét-
szallitas). A kozlekedéssel kapcsolatban 1évé
legfontosabb vérosi alrendszerek a kovetkezok:

o kozlekedési infrastruktura,

o teriiletfelhasznalds,

o energiaellatd rendszerek,

« infokommunikécids rendszerek és szol-
galtatasok,

« kozbiztonsag,

« oktatds, nevelés,

o szocidlis ellatas és egészségiigy.

3. AKOZLEKEDESI RENDSZER MU-
KODESENEK ES BEAVATKOZASI
TERULETEINEK MODELLJE

A mukodési modell a rendszer folyamatait
képezi le; gyakran illeszkedik a szerkezethez,
hiszen a folyamatok az elemekhez, alrendsze-
rekhez rendelhet6k.

Személykozlekedés esetén miikodés kozben a
kovetkezd OsszetevOk ,aramldsai” irdnyitha-
tok a megfelelé hal6zatokon:

o jarmiivek és utazok a kozlekedési haldza-
ton,

« energia az energiaellat6 halozaton,

o adatok az infokommunikaciés haldza-
ton.

A halézatok, mint egymashoz illeszkedd si-
kok abrazolhatok. A jarmivek, az utazok és
az energia dramldsa az alapfolyamat, mig az
adatok aramldsa az informacidkezelési folya-
mat része. Az informdcié egyrészrol leképezi
az alaprendszert, masrészrél befolyasolja az
alaprendszer mikodését.

A kozlekedéstervezés és -tizemeltetés feladata
az araml6 elemeknek a térbeli-idébeli Ossze-
rendezése. Mindekozben szdmos optimaliza-
lasi feladat definialhat6 az egyes halézatokon
és azok kozott, tekintettel arra, hogy a haléza-
tok és az elemek jellemz6i id6ben is valtoznak.
A fizikai aramldsokhoz értékaramlas is tarto-
zik; az ezzel Osszefiiggd pénziigyi folyamatok
informacidkezelési folyamatoknak tekinthe-
ték. Az utazdk a kozlekedési infrastruktira
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hasznélataért (az allé- és mozgdforgalomra
vonatkozdan) és a nyujtott mobilitasi szolgal-
tatasért fizetnek dijat.

A feladatok Osszetettségét fokozza, hogy az
egyes halozattipusok altaldban nem egysége-
sek, hanem t6bb alhalézatbdl tevédnek Ossze,
amit eltéré érdekeltségli szervezetek miikod-
tetnek. A kozlekedési rendszer egyes szerep-
l6inek gyakran eltérdé célkitlizései vannak,
amibdl az optimalizalasi feladatokndl tobb
célfiiggvény is levezethet6. Mindemellett az
utazok sem tekinthet6k homogén csoportnak,
ezért nemcsak az utazdi csoportokrol, hanem
az egyes személyek jellemz6irdl, elvarasairdl is
szitkséges adatokat gytjteni.

Példaul, az elektromos jarmtivek kozteriileti
toltésekor a jarmivet, a parkoldhelyet, a tol-
tépontot és a vételezett energiamennyiséget
rendeljiitk egymashoz. Ekézben a kozlekedé-
si igény, a személyes elvarasok, a kozlekedési
hélézat és az energiahaldzat kapacitdsa, mint
legfontosabb valtozdk és paraméterek veendék
figyelembe (pl. egy multimodalis utazasterve-
26 alkalmazasban).

Az utazdéi viselkedésre és dontésre (kiilono-
sen modvélasztasra) szdmos, a kiilonb6zd

2. abra: A kozlekedés iizemeltetési feladatok és a mobilitasi stra-

tégia elemek kozotti osszefiiggések
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id6horizontu (rovid-, kozép- és hosszttavu)
a dontéseket befolydsold szempont, a nyujtott
és hasznalt informdcios szolgaltatds, valamint
az drazas modja gyakorol hatast. A dontéseket
az egyes kozlekedési mdédok jellemzéi kiilon-
kiilon és a teljes kozlekedési rendszer jellemz6i
egyiittesen befolyasoljak. A dontések eredmé-
nye: mikor, mivel, kivel, milyen ttvonalon stb.
utazunk.

A legfontosabb kozlekedéstizemeltetési fel-
adatok: kozlekedéstervezés, mobilitdsmenedzs-
ment, kozlekedési  folyamatmenedzsment.
A kozlekedéstervezés a hosszatavu dontéseket
befolyasolja (pl. sajat jormu vasarlas) és jelen-
tds hatdssal van a kdrnyezetre és az er6forra-
sok felhasznaldsara. A mobilitdsi menedzs-
ment a kozéptava dontéseket befolydsolja
(pl. modvalasztas). A kozlekedési folyamat
menedzsment a révidtavu és pillanatnyi don-
tésekre van hatassal, vagyis ide tartozik a jar-
miivek és utazok mozgasanak iranyitasa. Ezen
feladatok kezeléséhez tartozd intézkedések
eltéré mértékben tartalmaznak lagy (tajékoz-
tatds) és kemény (infrastruktura-fejlesztés)
eszkozoket, és eltéré aranyban iranyulnak
a keresletre és a kindlatra (2. dbra). Az lze-
meltetési feladatok eredményessége az utazoi
reakciotél nagymértékben figg [6], igy azok
folyamatos gytjtése és
kiértékelése sziikséges.
A mobilitdsmenedzs-
ment elsdsorban a
dontésekre hat, ennek
megfeleléen az intéz-
= kedések keresletorien-
: taltak és lagy eszko-
zOket  tartalmaznak.
| Akozlekedési folyamat-
\ | menedzsment, aminek
eleme az utazok iranyi-
tasa, elsésorban a moz-

Mobilitas
menedzsment

gasokat  befolyasolja,

= > /| jellemz8en helyvaltoz-
e > tatds kozben. Az intéz-
> kedések egyik szélsGség

- felé sem tolodnak el
A kozlekedéstervezés

Kemény (infrastruktiira fejlesziés) — ——

e —

T Lagy (tijékoztatis)

van a legnagyobb ha-
tassal a hosszatavu eré-

Eszkibz

forras-felhaszndalasra,
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3. abra: A kozlekedési rendszer beavatkozasi teriileteinek

modellje
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Ltehermentesitését”, hi-
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fizikai helyvaltoztatast
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rendszereken keresztiil
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tigyintézés stb.).

A személykozlekedési
rendszerek  legfonto-
33. El‘tckclcs Sabb jellem26i:
(hatékonysag, mindség)
o halézati (viszonylati)

jellemzok,  térbeli-
id6beli rendelkezésre
24. Kozlekedesi allés,

modellezés s 5
e o hozzéférhetbség,

o atszallohelyek, cso-
moépontok jellemz6i
(pl. gyaloglasi tavol-
sag, biztonsag),

o jarmijellemz6k (pl.

kényelem, biztonsag),

dijfizetési és ellenér-
zési rendszer,

» mobilitdsi szolgalta-
tas rugalmassaga.

25, Kozlekedés-
ranyitas

13, Energia .
infrastruktira
lizemeltetes

valamint a kozlekedés és annak kornyezeté-
nek a kapcsolatdra. Az intézkedések kozott a
széls6ségek is megtalalhatok.

Utazas kozben, tizemeltetési célokra a szemé-
lyenkénti informdciogytijtés helyett elegendé a
jarmtinformaciok gytjtése; kiilonosen akkor,
ha a be- és kiszallas regisztralt. Az informacié
hatésa az utazokra lehet kotelez6 érvényt (szi-
gort - pl. jelz6lampa jelzése), tanacsadd (meg-
engedd - pl. utvonaltervezés), illetve tdjékoztato

A beavatkozasi teriiletek rendszerszemléletli
modelljét a 3. abra mutatja be.

A kozlekedési rendszer legtobb eleme ren-
delkezik informaciokezelési képességekkel,
és igy a miikodési folyamatok szervezése és
iranyitasa tobbszintli (pl. egyéni-lokalis; ko-
z0sségi-globalis) optimalizalasi feladatokként
definialhatd. Kihivast jelent az informaciok
korének és megbizhatdsidganak a megvalasz-
tasa, tovabba a feldolgozasi folyamatoknak a
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kidolgozasa és azoknak szervezetekhez ren-
delése, valamint a jogi és pénziigyi keretrend-
szer megalkotasa.

4. FEJLODESI TRENDEK A VAROSI
KOZLEKEDESMENEDZSMENT-
BEN

A kozlekedési rendszer kornyezete, céljai,
szerkezete (elemei és kapcsolatai), valamint
mitkodése folyamatosan valtozik. A fejlédést
befolyasold legfontosabb tényezok:

o technolégia (jarmd, palya, infokommu-
nikdacio),

o kozlekedési szokasok,

o tdrsadalmi és utazoi elvardsok,

o épitett és természeti kornyezet,

o fenntarthatdsagi célkittizések,

o gazdasagi kornyezet, innovativ iparagak
(pl. energetika, jarmiipar, digitalis ipar),

« politikai és szabalyozasi kornyezet (ener-
giapolitika, klimapolitika, teriilethasz-
nalat szabdlyozasa) - pl. Jedlik Anyos
Terv, Uj Nemzeti Energiastratégia, tor-
vény az elektromobilitdsrol.

A napjainkban megfigyelhet6 kozlekedési at-
alakulas a kovetkez6 kifejezésekkel jellemez-
heté: utazasi lancok, integraci6, klimabarat,
digitalizalas, automatizalds, mesterséges in-
telligencia, kommunikacidintenziv rendsze-

rek [7].

Az elektromobilitds térnyerése fokozodik: a
kotottpalyas eszkozoket kovetben a személy-
gépkocsik korében intenziv az elektromos
meghajtas novekedése [8]. Tovabba szamos
mikromobilitasi és nagyobb kapacitasi koz-
uti kozforgalmu eszkoz is elektromos meghaj-
tasuva valik. A varosi kozlekedésben varhaté6
az egyre nagyobb ardnyu elektromos meghaj-
tdst jarmtvek alkalmazasa, ami kiilonb6z6
0sztonzok és eldirasok bevezetésével fokozha-
to (pl. taxi és autdbuszflotta jarmicsere). Az
elektromos jarm a villamosenergia-rendszer
szempontjabdl egy mozgo energiatdrold, ami-
vel a terhelésingadozas mérsékelhetd. A t6lté-
si terv optimalizaldst tamogato, a villamos-
energia-haldzat és a jarmu kozotti kétiranya
energiadramot figyelembe vevé megoldasok

(pl. [9], [10]) alkalmazasaval az elektromos
jarmiivek nem csupdn kozlekedési eszkozok,
hanem a villamos halézat aktiv tagjainak te-
kinthet6k.

Els6sorban nagyvéarosi kornyezetben, a jar-
mutulajdonlasrdl athelyezddik a hangsuly az
informdcids szolgaltatasba ,agyazott” sze-
mélyre szabott, automatizalt mobilitdsi szol-
galtatasokra. Egyre népszer(ibbek az un. dt-
meneti kozlekedési modok. Teret nyernek az 4j
megosztdson alapulé mobilitdsi szolgdltatdsok,
amelyek a jarm@ és féréhely kihasznaltsa-
got fokozzak (pl. autéomegosztds, utazdsmeg-
osztds). A féréhely-kihasznaltsag az utazas-
megosztas, mig az idGalap kihasznaltsdg az
autémegosztas szolgaltatassal novelhets. Az
elméleti maximalis kapacitaskihaszndlas azt
jelenti, hogy valamennyi jarmd, a teljes id6-
alapban maximalis féréhely-kihaszndltsaggal
kozlekedik. Ez az ,idedlis” allapot a szervezés
informatikai tdimogatasaval kozelithet6. A ka-
pacitaskihasznalds gyakorlati fels6 hatdra a
kozlekedési igények jellemz6itél és az utazdk
személyes jellemz6itdl, elvarasaitdl fiiggenek,
ezért a kihaszndlas novelését célz6 intézkedé-
sek elsésorban erre a két tényezdre hatnak.

Az Ujszerll fuvarmegosztds (ride-sourcing)
szolgaltatas fejlett fuvarszervezési informacio-
kezelésre épiil; egy olyan szervezet mutkodte-
ti, amely nem végez szallitast. Ez a megoldas
alapjaiban eltér a hagyomanyos személykoz-
lekedési szolgaltatastdl, azonban jol mutatja a
személykozlekedés dtalakuldsanak az irdnyit.
Az autémegosztds és az utazasmegosztas egy-
ideji alkalmazasaval a kapacitdskihasznalas
extenziv és intenziv mdédon egyszerre névelhe-
t6. Ez a megoldas jelent6s fejlesztési potencidl-
lal rendelkezik, kiilonésen az 6nvezetd kozuti
jarmiivek elterjedése kovetkeztében.

Nagy kihivast jelent az individualis utazasok
erdforras-hatékony lebonyolitasa, amihez uj
jarmukialakitasi és utazasszervezési koncep-
ciok jelennek meg. A kozlekedési rendszerek
Osszetevoi egyre inkabb rendelkeznek az adap-
tiv és az ontanuld tulajdonsagokkal. Az em-
ber-gép rendszerekben az informacidkezelési
muveletek egyre nagyobb aranyban a gépek
felé tolodnak, mert a human képességek korld-
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tozottak. Ugyanakkor egyre nagyobb figyelem
irdnyul az utazo6 informdcidkezelési és dontési
folyamataira is.

Az 4j mobilitasi szolgaltatdsok bevezetésével
csokken a kozlekedés eréforras-felhasznalasa
és a kornyezetterhelés; tovabb4, a kedvezébb
id6- és térgazdalkodas kovetkeztében megta-
karitasok érhet6k el egyéni és tarsadalmi vo-
natkozésban is.

Ezt a tendenciét erdsiti az 6nvezetd (autoném)
jarmtvek elterjedése. A kozlekedési kereslet
kiszolgalasaban fokozatosan né a szerepe az
Uj, jellemzben keresletalapd, infokommuni-
kacids bazisu, mobil alkalmazason keresztiil
el6zetes rendeléssel igénybe vehetd, megosz-
tott, kis kapacitdst autoném kozati jarmda-
ves mobilitdsi szolgaltatasnak. Ugyanakkor
a kozuti kapacitasok korlatozott jellege miatt
a kozlekedési igények a megosztott és a ra-
hord¢ jellegii szolgéltatasok, valamint a nagy
kapacitasu kozforgalma eszkozok (pl. metro,
villamos, autdbusz) egytittes alkalmazasaval
szolgalhatok csak ki. Az 6nvezetd jarmuveket
alkalmazé kozlekedési rendszer f6bb jellem-
z6i a kovetkezok:

o Ajarmiivezet6i tevékenység csak az indi-
vidualis kozlekedési modok egy részénél,
f6leg a mikromobilitdsi moédoknal ma-
rad meg.

« A tulajdonlas alapt gondolkodads helyett
a szolgaltatas alapi gondolkodds lesz a
meghatarozo.

o« A mobilitdsi szolgaltatéi szerep-
kor feler6sodik. A szolgdltatasba a
maganszemélyek és a kozlekedési
tarsasagok jarmiivei egyardnt be-
vonhatok. A mobilitdsi szolgdltato
tevékenysége kiterjedhet a megosztott
mikromobilitdsi médokra és a kerék-
parkolcsonzésre is.

o A nagy kapacitasi automatizalt jarmu-
vek vérhatéan tovabbra is a kozlekedési
tarsasagok tulajdondban és tizemelteté-
sében maradnak. A kis kapacitasua jar-
miivek szamos tizemeltetési modell sze-
rint miikddtethetdk.

o Integrélt személykozlekedési rendszer
jon létre.

I virosi kizlekedeés

A teriiletfelhaszndlas is atalakul. Az autoném
jarmtialapt mobilitdsi szolgéaltatasoknal az
utazasi idé hasznosabban és/vagy kellemeseb-
ben tolthet6 el, igy a nagyobb tavolsagu napi
ingazasok a telepiilésszerkezet atalakulasat is
el6idézik [11]. A megosztott haszndlat miatt
a jelenleginél lényegesen kevesebb jarmiivel
kiszolgalhatok az individualis mobilitasi igé-
nyek [12]. Ezek a jarmtvek tobb id6t toltenek
forgalomban. Ugyan az iires futds mértéke no-
vekedhet (az 4tlagos jarmiikihasznaltsag akar
romolhat is), de kevesebb parkoldhely, illetve
garazs is elegendd lesz. Az iddben megosztott
funkciéju parkoldlétesitményeknél példaul
éjszaka, a helyi lakosok jarmiivei parkolnak,
nappal a hivatds, tigyintéz6 stb. forgalom, a
varosi logisztikai forgalom, az autoném jar-
muvek be- és kiszallitdsi muveletei vagy az
elektromos jarmuvek toltési muveletei kozott
lehet a szabad helyeket elosztani. Egészen uj-
szer( eljarasokat igényel a jarmiimegosztasok
logikdjahoz hasonldan a parkoléhely megosz-
tas, amikor a sajat parkolohelyek szabad ka-
pacitasa kinalhat¢ fel rovid id6tartamt varosi
parkoldsra. A szabalyozé informacids szolgal-
tatasok kiterjednek a valtozo dijtételekre és a
jogosultsagok kezelésére is.

A kis méreti, tisztdn elektromos autoném
jarmtvek behajthatnak az épiiletekbe is (pl.
bevasarlas esetén). Ezen jarmuvek az épiiletek
Htérbeli Kiterjesztéseiként” is értelmezhetok.
Mig a liftek vertikalisan, addig az épiiletbe be-
hajté jarmtivek horizontélisan kapcsoljak 6sz-
sze a tevékenységi helyszineket (pl. elszallitjak
az utasokat a legkozelebbi kozforgalmui koz-
lekedési megalléhoz) [13], [14]. A kozlekedési
folyamat (forgalom) menedzsment funkci6
a mobilitismenedzsment és (koz)teriiletme-
nedzsment funkciok iranyaba béviil.

A jov6ben nem csupan a tervezett és a tényle-
ges jellemzok alapjan torténik a miikodtetés,
hanem a rovidtdvon eldrejelzett jellemzdk fel-
hasznalasaval, igy fokozva az utazéi elégedett-
séget. Ez kiilonosen a keresletvezérelt és keres-
letalapti szolgaltatasoknal sziikséges, ahol a
rovid kidllasi id6 (az igénybejelentés és a jarmi
érkezése kozotti id6tartam) a jarmutveknek a
varhat6 utazasi igények valoszintsége szerinti,
térbeli Gjraosztasaval biztosithato.
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Azautoném jarmuvek széles kort elterjedéséig,
t6ként az atmeneti idészakban, szamos meg-
oldandé kérdéskér maradt. Példaul: autonom
jarmtivek-human jarmuvezet6k viselkedése,
forgalmi jellemz6k alakulasa, jogi kérdések
(bevezetés fokozatai, feltételei; pl. a legma-
gasabb automatizalasi szint engedélyezése).

A kovetkez6 felsorolasban dsszefoglaltuk a fej-
16dési trendeket a 3. dbra beavatkozasi teriile-
teihez illeszkedve.

L. Infrastruktira

11. fejlett mobilkommunikaci6 széles kord al-
kalmazdsa, nagy adatmennyiség (Big Data),
kooperativ intelligens infrastruktira hasz-
nélata (ideértve az e-mobilitast és az okos vil-
lamoshalézat (Smart Grid) rendszereket is),

12. a kozlekedési infrastruktura kozos és
tobbcélu hasznalata személy- és aruszalli-
tasi feladatokndl, hozzaférhetdség javitasa,
elézetes utazdi infrastruktiura (,menetvo-
nal”) foglalas (bookroad),

13. toltéinfrastruktira  kiépitése/bdvitése,
a megujuld forrasbdl lokalisan villamos
energiat elédllitd energiakozosségek fel-
készitése az elektromos jarmtivek halozati
integrélasdra, centralizalt és decentrali-
zalt toltésszabélyozas,

2. Kozlekedés, forgalom

21. alternativ, kornyezetbarat meghajtdsu
jarmtivek (akkumuldtoros, LNG, CNG,
hidrogén), magas szinten automatizalt,
halézatba kapcsolt, egymassal kommuni-
kal6 jarmivek, mesterséges intelligencia
alkalmazasa,

22. kis méretii egyéni jarmivek terjedése, ke-
vesebb parkoldhely, 1j kozlekedés- és for-
galomszervezési modszerek, az informa-
cidaramlas tobbcéld felhasznalasa,

23. fokoz6doé biztonsag és biztonsagérzet (Ugy
is, hogy megmaradnak az ember éltal ira-
nyitott eszko6zok is, példaul kerékparok),

24. a forgalmi helyzetek tobbszempontt mo-
dellezése, elemzése, Gj modellezési techni-
kak alkalmazésa,

25. precizebb helymeghatarozas, digitalis tér-
képek hasznalata; a jarmuvek mozgasaval

kapcsolatos informacié (Gthasznalat, koz-
lekedés és kozlekedék paraméterei) fel-
hasznalasa, hdldzati szinti keresletalapa
forgalomiranyitas,

3. Mobilitdsi szolgdltatds

31. kozlekedési modok és szolgaltatasok Osz-
szekapcsoldsa, kozlekedési szovetségek
(integralt intézményrendszer és dijfizeté-
si rendszer) alkalmazdsa, utazdsi lancok
képzése intermodalis csomoépontok hasz-
nélataval, réhordds a nagy kapacitasu (ko-
tottpalyas) eszkozokre; mikromobilitas,
megosztott (jarmi, féréhely) és keresletve-
zérelt mobilitasi szolgaltatasok , autoném
jarmtvekre épiil6 mobilitasi szolgdltata-
sok fejlddése; a mobilitas, mint szolgélta-
tas (MaaS$) és annak arufuvarozasi megfe-
lelGje, a szallitas, mint szolgaltatds (DaaS)
koncepciok térnyerése,

32. a szolgaltatdis mennyiségi és mindségi
jellemzdivel ardnyos, az aktualis kapaci-
tasoktol és az utasok jellemz6itdl fiiggd
dijak alkalmazasa, modvalasztas elésegi-
tése, 0sszekapcsolt informacids szolgalta-
tasok fejlesztése,

33. magas szolgaltatdsi minéség biztositasa,
utazodi elégedettség fokozasa,

4. Mobilitds

41. kozlekedési szokasok megvaltozdsa és
megvaltoztatdsa (tdvmunka, tavoktatas,
tavkonferencia stb.) szerinti igénymodel-
lezés,

42. 6sztonzok bevezetése a fenntarthat6 koz-
lekedési modok elGsegitésére (pl. elekt-
romos jarmuivek vasdrlasa, ingyenes
parkolas, toltételepités), az egyéni gépjar-
mithasznalat visszaszoritdsa, a megosztott
mobilitasi médok elényben részesitése,

5. Tarsadalom

51. a kozteriiletek tobbcéld, hatékony kihasz-
néldsa,

52. az utazéra, mint felhasznaléra fokuszalo
fejlesztések (pl. kereslet-vezérelt szolgal-
tatasok és személyre szabott informacios
szolgéltatok terjedése),
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53. a human 0Osszetevék tevékenységének
mérséklésére, illetve azok kivaltasara ira-
nyuld fejlesztések (automatizalas),

6. Kornyezet

61. kornyezetvédelmi stratégiak alkalmazasa,
zaj- és légszennyezés csdkkentése,

62. akozlekedési alrendszer modellezésében a
gazdasagi szempontok erdsddnek,

63. nemzetkozi standardok kialakuldsa és ko-
vetése; a stratégiai céloknak megfelel$ adok,
illetékek, 0sztonzd szabalyok bevezetése.

A jovo kozlekedését a technoldgiai és a tarsa-
dalmi fejlédés, tovabba a hatékonysag és a ru-
galmassag elérését célzé intézkedések egyiitte-
sen befolyasoljak.

5. BEAVATKOZASI CELOK ES MEG-
OLDASI LEHETOSEGEK A FENN-
TARTHATOSAG ERDEKEBEN

A kozlekedésfejlesztési célok a kovetkezok:

1. biztonsdg fokozdsa: forgalombiztonsag,
tizembiztonsag, utasbiztonsag javitasa,

2. keresletingadozas csokkentése: cstcsigé-

nyek idébeli ,kisimitasa”, igények térbeli

befolydsolasa (belsé varosi teriiletek te-
hermentesitése),

utazasi idéfelhasznalas csokkentése,

4. forgalmi zavarok enyhitése: rovid és ki-
szamithatd eljutasi id6 garantdlasa,

5. hatékony er6forras felhaszndlds: ener-
giafelhaszndlas csokkentése, megujuld
energiaforrasok nagyobb aranyu haszna-
lata, térfoglalas csokkentése, kozosségi és
megosztott kozlekedési médok elényben
részesitése, human er6forras szerepének
csokkentése,

6. méltanyos dijfizetés: teljesitménnyel (pl.
megtett ut), szolgaltatasi mindséggel ara-
nyos dij,

7. kornyezetterhelés csokkentése: levegdmi-
nodség javitas, zajcsokkentés, zérd emisszid
(lokalisan, globalisan),

8. elényben részesités: bizonyos jarmukate-
goriaknal (pl. kevésbé kornyezetszennye-
z6 jarmivek) vagy jarmufoglaltsag fligg-
vényében,

w

I virosi kizlekedeés

9. kényelem fokozasa: utazasi kényelem és
szolgaltatdsi szinvonal javitasa,

10. életmindség javitasa: az életkoriilmények,
a varosok és kisebb telepiilések élhet§sé-
gének javitasa,

A célok elérése érdekében a kovetkezd intézke-
dések és eszkozrendszer alkalmazasa javasolt
(1. tdblazat):

1. utazo

11. életvitel formaldsa: pl. 1épcs6zetes munka-
kezdés, otthoni munkavégzés (a magan-
szféra és a munkdhoz kothetd teriiletek
Osszemosddnak),

12. szemléletformalds: az utazék médvalasz-
tasanak befolyasolasa, motivdlas a fenn-
tarthaté kozlekedési médok valasztasara,

2. infrastruktiira

21. gyalogos infrastruktira fejlesztése: biz-
tonsagos és mindenki szamara hozzafér-
het6 kozteriiletek létesitése,

22. kerékparos infrastruktura fejlesztése: tt-
hélozat és a kapcsolddé infrastruktira (pl.
kerékpartaroldk) kiépitése,

23. motorizalt jarmivek mozgdforgalmi inf-
rastruktura fejlesztése,

24. parkolasi infrastruktura fejlesztése,

25. villamosenergia- és tolt6halozat: fejlesz-
tés, publikus elektromos télt6helyek Kki-
épitése,

26. infokommunikdciés rendszerek: ITS és
C-ITS, kooperativ rendszerek,

3. infrastruktira haszndlat

31. forgalomtechnika: pl. forgalomcsillapitds,

32. parkolasszabdlyozas: térben, idében, di-
jakkal,

33. dinamikus forgalomszabalyozas: az infra-
struktdra elemek hasznélati szabalyainak
dinamikus valtoztatasa (forgalomnagy-
sag, kornyezetterhelés stb.) fiiggvényében,

34. tomegkozlekedési savok dinamikus forga-
lomszabalyozasa: tizemirdnyitas és forga-
lomiranyitas 6sszekapcsolasa,

35. Osszetett forgalomszabalyozas: dijfizetés,
jarmiifajtak korlatozdsa, hasznalat kor-
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1. tablazat: A célok és az intézkedések kozotti osszefiiggések

CELOK

1. biztonsag

8. elényben részesités

6. dijfizetés

INTEZKEDESEK

11: életvitel

12: szemléletformalas

v [0 ]2, kereslet

— | —|3. utazasi id6felhasznalas

— [vo 4. forgalmi zavarok

21: gyalogos infrastruktira

22: kerékparos infrastruktira
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— =]~ [~9. kényelem

23: mozgoforgalmi infrastruktira
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24: parkolasi infrastruktira
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31: forgalomtechnika

32: parkolasszabalyozas 1

33: dinamikus forgalomszabalyozas
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35: Osszetett forgalomszabalyozas
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36: aruszallitas 1
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37: ellendrzés 2

41: kozforgalmu kozlekedés

42: kozosségi kerékpar 1

43: mikromobilitasi moédok 1
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44: atmeneti kozlekedési modok
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45: kozlekedési szolgaltatasi piac

46: szolgaltatasi szovetségek

47: dijfizetési rendszer
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51: arképzés

52: adok

53: finanszirozas

61: K+F+1 2
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Jelmagyarazat:
1: kismértékben vagy attételesen segiti el6 a célok elérését

2: nagymértékben segiti el6 a célok elérését

36.

37.

latozasa — és ezek kombindcidi, elényben
részesités,

aruszallitas: szabalyozas (city logisztikai
koncepci?),

ellenérzés: kozlekedési szabalyok betarta-
sanak fokozott ellenbrzése,

4. mobilitdsi szolgdltatds

41.

kozforgalmu kozlekedés: kapacitas, mind-
ség és hozzaférhetGség fejlesztése,

42.

43.

44.

45.

46.

47.

s

kozosségi kerékpar: rendszerek bévitése,
fejlesztése,

mikromobilitasi médok: tdmogatasa, ko-
z0sségi haszndlat

dtmeneti kozlekedési modok: keresletvezérelt
mobilitdsi szolgaltatastipusok alkalmazasa,
kozlekedési szolgaltatasi piac: szabélyoza-
sa, megnyitdsa,

szolgaltatasi szovetségek (kozlekedési szo-
vetség, parkoldsi szovetség, Maa$, DaaS stb.),
dijfizetési rendszer,
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5. gazdasdgi intézkedések

51. arképzés: mozgoforgalmi létesitmények;
alloforgalmi  létesitmények; mobilitasi
szolgaltatds; egyéb, kiegészitd szolgaltatas,

52. addk: izemanyag, energia, jarmf, szolgal-
tatasi dij; illetékek,

53. finanszirozas: fenntarthatosagi céli be-
ruhdzasok szamara kedvez6 konstrukcio
biztositasa, pénziigyi tdmogatas kornye-
zetbarat technolégiak alkalmazasdra, kis
méretli jarmtvek beszerzésére stb.

6. egyéb

61. K+F+I: innovacio a technologia és szolgal-
tatasok tertiletén, K+F tamogatdsa, egye-
tem, kutatdintézetek és piaci szereplok
Osszekapcsolasa.

A célok és az intézkedések kozott feltart ossze-
fiiggéseket az 1. tablazatban foglaltuk Gssze.
A celldkban az intézkedések jelentSségének
»mértéke” lathatd egy-egy adott cél elérése ér-
dekében.

A kozuti kozlekedési rendszerbe torténd be-
avatkozasok a hatasok id6belisége, valamint
térbeli kiterjedtsége és a teriilet (2. tablazat)
alapjan csoportosithatok. Idébeliség alapjan az
alabbi beavatkozasokat kiilonboztetjitk meg:

o rovid tava: forgalomiranyitasi beavatko-
zasok,

o kozép tavu: forgalomtechnikai beavat-
kozasok,

I virosi kizlekedeés

o hosszu tava: infrastrukturalis beavatko-
zasok (pl. épitkezés).

6. OSSZEFOGLALO

Rendszerszemléletben vazoltuk fel a jové va-
rosi kozlekedésfejlesztésének fontosabb trend-
jeit, bemutatva az elérendé célokat, megoldasi
lehet6ségeket és azok kapcsolatrendszerét.
Vizsgéalatunk alapjan a jovében az elektromos
meghajtasu, 6nvezetd jarmtvek és a birtoklas
helyett a megosztdson alapuld szemléletmod
elterjedése fejti ki a legnagyobb hatdst a varosi
kozlekedési rendszerre. A célok elérése szamos
kutatdsi feladatot jelent a jov6re nézve. A koz-
lekedési rendszer egyik legfontosabb szabélyo-
zbeszkoze az arképzés, amellyel bedllithatok
az er6forrasok és felhasznalok kozotti egyen-
sulyi pontok az adott, dinamikusan véltozé
koriilmények kozott. A jovében a keresletsza-
balyozis teriiletén megnd a dinamikus arkép-
zés jelentésége, amit az informacios technold-
gia fejlédése tesz lehetévé.

A rendszerértékelési és -fejlesztési feladatokat
a belsé és a kiilsé kapcsolatrendszer ismereté-
ben, a célokbdl levezetve lehet meghatarozni.
E tekintetben a globalis, regionilis és lokalis
megkozelitési és kihatast dontések (politi-
kék) szabjak meg a keretrendszert.

7. FOGALOMTAR

integracio (integration): a rendszerek szer-
kezetének és mikodésének Ossze-
kapcsolasa. Horizontdlis integraci6

2. tablazat: Az intézkedések jelentdségének ,,mértéke” az adott célok elérése érdekében

TERULETEK

Tarsadalom Gazdasag Kornyezet
};'3 Globalis feni;rgl;z;?stsazrisl;aieﬁom vilagpiaci hatdsok klimavaltozds mérséklése
n
=
E Regionilis elhetébb varos nemzetgazdas?gra gyakorolt nemzet} fenntz,mrhatosagl
I, hatasok célok elérése
=
= Lokali lokalisan élhet6bb kornyezet | lokalis gazdasagra gyakorolt | lokalis zaj- és 1égszennyezés
E okalls — kertilet hatasok csokkenése
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esetén a feladatok koz6tt nincs hierar-
chikus fliggdség. Vertikdlis integra-
ci6 esetében Uj, magasabb szint(, un.
atfogd funkcidk valdsulnak meg. Az
integracios feladatok logikai és fizikai
szintekhez sorolhatok. A kozlekedé-
si integraci6 teriiletei: informatikai,
szervezeti, infrastruktdra, szolgalta-
tas, agazatpolitikai integracio.

integralt személykozlekedési rendszer (in-

tegrated passenger transportation
system): kiilonbozé személykozle-
kedési alagazatokhoz és moddokhoz
tartozé rendszerek szerkezetének és
miikodésének osszekapcesolasa.

atmeneti kozlekedési modok (transitional

transportation modes): olyan Uj-
szeri, infokommunikaciés bazistu
kozlekedési modok, amelyek tulaj-
donsagaikat tekintve az egyéni gép-
jarmiives és a nagy kapacitast, ha-
gyomanyos kozforgalmui kozlekedés
kozott helyezkednek el. Infokom-
munikacids rendszerre épiilnek és a
mikodés gyakran a megosztas elvén
alapul. Ebbe a csoportba tartozik:

Rugalmas (keresletvezérelt) kozfor-
galmu kozlekedés (telebusz) (demand
responsive public transportation):
elzetes igénybejelentés utdn vehetd
igénybe, a kozforgalmu kozlekedés-
sel megegyezd tarifaval. Jellemz6n
ritkdn lakott teriileteken vagy olyan
idgszakokban, ahol az utazasi igény
alacsony és nem egyenletes eloszlasu.

Autémegosztas, kerékparmegosztas
(car-sharing, bike-sharing): kozosségi
szolgaltatdsok. Cél a jarmiivek id6be-
li kapacitasdanak (idéalapjanak) jobb
kihasznaldsa; a kapacitdskihasznalas
extenziv novelése. A jarmiiveket dij
ellenében barki igénybe veheti jellem-
z6en rovidtava, varosi utazdsokra, ro-
vid id6tartamra.

korzetbazisii (free-floating): egy ki-
jelolt zonan beliil barhol felveheték

Varosi kizlekedés [

és leadhatdk a jarmtivek. A hasz-
nélat kozben a zénat elhagyhatja a
jarm.

dllomadsbdzisu, korutazdsos (sta-
tion-based, round-trip): a jarmiivek
kijelolt alloméasokon vehetdk fel és
adhatok le. A haszndlat végén a fel-
vételi pontra kell visszavinni a jar-
mivet.

dllomdsbdzisii, egyirdnyi (station-
based, one-way): a jarmuvek kijelolt
allomasokon vehetdk fel és adhatok
le. A hasznalat végén tetszéleges al-
lomasra visszavihet6 a jarmii.

Utazasmegosztas (ride-sharing) (tele-
kocsi, személyfuvarborze): a tulajdonos
vagy tizemeltet6 a jarmu szabad féré-
helyeinek megosztasaval tobb felhasz-
naléval egyidejiileg haszndlja ugyanazt
a jarmuvet kozds utazds sordn; altala-
ban az utazasi koltséget is szétosztjak.
Cél a jarmivek kapacitaskihaszndla-
sanak intenziv novelése. Gyengén sza-
balyozott, nonprofit kozlekedési mad,
jellemz8en hosszabb tava utazasokra.

Fuvarmegosztds (ride-sourcing, ride-
hailing): infokommunikaciés alapu
fuvarkézvetité szolgaltatds, jellemzé-
en rovid utazasi tavolsagra, varosi kor-
nyezetben. A taxihoz hasonlé, azon-
ban kevésbé szabalyozott. Igényekt6l
és kapacitasoktdl fiuggd valtozo dij-
tételeket alkalmaznak. Diszpécser
nélkiili, automatikus igény-kapacitas
osszerendelés jellemzi.

Taxi, megosztott taxi (taxi, shared
taxi): er6sen szabdlyozott, profitori-
entalt kozlekedési moéd, rovidebb uta-
zasokra, jellemzéen varosi kornye-
zetben. Haztdél hazig eljutast biztosit
magas dijért. Megosztott haszndlatnal
a jarmd szabad férShelyein idegen
utastarsak utaznak.

Soférszolgélat: sajat jarmiben utas-
ként lehet utazni sof6r ,,bérlésével”.

Nagy S., Csonka B., Csiszar Cs., Foldes D.




mos jarmiivek hasznalata; a jarmu-
vek és a jarmuhasznalatot tdimogatd
kiszolgal6 infrastruktira, valamint
a kapcsol6doé informécios és kom-
munikaciés technolégidk egyiitte-
se. Elektromos kozuti jarmukategd-
ridk:

tisztdn elektromos akkumuldto-
ros jarmii (BEV - Battery Electric
Vehicle)

hdlézatrél toltheté hibrid elektro-
mos jarmii (PHEV - Plug-in Hybrid
Electric Vehicle)

novelt hatétdvolsdgu  elektromos
jarmii (REEV - Range-Extended
Electric Vehicle)

kozlekedés: személyek, aruk, hirek és infor-

mdciok tovabbitasa.

kozlekedési folyamat (forgalom) me-

nedzsment (traffic management): a
mobilitdsmenedzsmentnél ,,sziikebb”
egyéni dontések hatasdra keletkezd
forgalmi folyamatokat befolyasolja az
optimadlis levezetés érdekében, figye-
lembe véve az infrastruktara kapaci-
taskorlatait és aktualis jellemzéit. Az
utazokkal kapcsolatos informdcio-
kezelési muveletek a helyvaltoztatds
kozben, a kozteriileteken, az utasfor-
galmi létesitményeknél és a jarmtive-
ken jellemzok.

megosztason alapulé mobilitasi szolgaltatas

(shared mobility service): olyan szol-
galtatasok, amelyek folyamatszerve-
zési eljarasokkal novelik a jarmivek
napi hasznos futdsidejét és -teljesit-
ményét, valamint a fér6hely-kihasz-
nalasat.

mikromobilitasi mod: kis méret(, altalaban

egy- vagy kétszemélyes (tobbnyire
emberi, vagy egyre inkabb elektromos
meghajtast) jarmuvek hasznalata ro-

I virosi kizlekedeés

elektromobilitas (electromobility): elektro-

vidtavad utazdsokndl (az utolsé kilo-
métereknél). Példdul: roller, kerékpar,
segway.

mobilitds: A mozgas képessége az emberi

szitkségletek (anyagi és szellemi ja-
vak, szolgaltatasok) kielégitéséhez és
a tevékenységek elvégzéséhez, bizton-
sagosan és hatékonyan. Kiterjed a sze-
mélyek, druk, informacidk “mozgasi”
miveleteire, azaz a személykozleke-
dési, logisztikai és infokommunikéci-
6s folyamatokra.

mobilitasmenedzsment: a kozlekedési igé-

nyek kezelése magas szolgaltatdsi
mindségre torekedve és az eréforra-
sokkal valé hatékony gazdalkodas
mellett. Eszkoze: az utazék dontési
szempontjainak megismerése és befo-
lyasolasa. Eredménye: a befolyasolas
hatasdra megvaltozo6 utazdi szokdsok.
Kiterjedhet a helyvaltoztatasi igények
térbeli, id6beli és egyéb jellemzdihez
megfeleld kozlekedési mod kivalaszta-
sara vagy az utazasi lanc megtervezé-
sére, vagy tagabb megkozelités szerint
a sziikséglet kielégitéséhez tartozd
helyszin és id6pont megvalasztasdra
is. Utdbbi esetben az egyes helyszinek
aktualis kozlekedési elérhetdsége, va-
lamint az ottani anyagi, szellemi javak
és szolgaltatasok dinamikus jellemz6i
egyiittesen befolyasoljak a valasztast.
A felkeresendd objektumok (pl. szol-
galtatéhaz) aktudlis hasznossagi ér-
tékei az objektumok kindalata, térbeli
helyzete, a személykozlekedési kindlat
és az utazé személyes jellemz6i szerint
hatarozhaték meg.

mobilitas, mint szolgaltatas (Mobility as a

Service=Maa$): személyre szabott, in-
tegralt mobilitasi és informdcids szol-
galtatas, amely a kozlekedési modok
széles palettjat (egyéni és kozosségi
kozlekedési moddok) Gsszekapcsolt
formaban kindlja az utazéi elégedett-
ség fokozasa érdekében. A jarmi-
tulajdonlasrél a jarmiihasznalatra
helyezi a hangsulyt. Az utaskezelési
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funkcidk (pl. multimodalis utazaster-
vezés, navigacio, helyfoglalas, fizetés,
utaskapcsolat, visszajelzések, panasz-
kezelés, kartérités) jelentSs része a
teljes helyvaltoztatasra vonatkozéan
elvégezhet6 egy kozos feliileten (tobb-
nyire okostelefonon). Az utazok és a
kozlekedési szolgaltatok kozotti MaaS
operator feladatkor lényege az igények
és a kapacitdsok Osszerendezésének
optimalizalésa.

okos mobilitas (smart mobility): valds idej

adatok alapjan miikod6 kozlekedési
rendszer, az okos varos (smart city)
rendszer alrendszer. Otvozi az emberi
tudast, intelligenciat, dontési folya-
matokat. Fejlett informdcios és kom-
munikacidés technoldgidk kooperativ
alkalmazasa az infrastruktdraban, a
jarmivekben és az utazoknal.
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k‘ % Development directions
PZAL RN of the urban passenger

transport system

The transformation of the urban trans-
port system is expected because of tech-
nology developments. In this paper, the
structural and functional characteristics
of the transport system are presented. We
summarise the main expected differences
between the current and future trans-
port systems. Furthermore, we categorize
measures according to aims, effects and
policy areas. Our aim is to re-define the
transport system and integrate it into a
wider system considering social, econom-

ic, and environmental aspects.

I vrosi kizlekedés
- Entwicklungsrichtungen

des stadtischen
Personenverkehrssystems

Aufgrund der technologischen Entwick-
lungen es wird eine Umgestaltung des
stadtischen Verkehrssystems erwartet. In
diesem Beitrag werden die strukturellen
und funktionalen Eigenschaften des Ver-
kehrssystems vorgestellt. Es werden die
wichtigsten zu erwartenden Unterschiede
zwischen den aktuellen und zukiinftigen
Verkehrssystemen zusammengefasst. Da-
ritber hinaus kategorisieren wir die Maf3-
nahmen nach Zielen, Wirkungen und
Politikbereichen. Unser Ziel ist es, das
Verkehrssystem neu zu definieren und in
ein umfassenderes System unter Bertick-
sichtigung sozialer, wirtschaftlicher und
okologischer Aspekte zu integrieren.
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