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SZALAVETZ ANDREA

Hogyan igazodjunk el a mesterséges intelligencia
munkaerdpiaci hatdsait 0vezd zajban?

Az iras a szakirodalom kritikai elemzésével és anekdotikus példakkal mutatja be
a mesterséges intelligencia (AI) munkaerdpiacra gyakorolt hatasanak értékelését
nehezitd ,,zajt”. Elemzi az Al fejlédésének idobeli alakulasaval, a human munka-
erot helyettesité képességével, valamint a termelékenységi és a képességkiilonbsége-
ket kiegyenlité hatasaval kapcsolatos, egymasnak ellentmondoé kovetkeztetéseket és
elérejelzéseket. Bemutatja, hogy bar az Al paratlanul gyors fejlodése kovetkeztében
egyre tobb feladat automatizalhato, az Al-alapmodellek elvi képességei és az auto-
matizalhaté munkafeladatok tényleges automatizalasa kozotti osszefiiggés nem line-
aris. A technologia foglalkoztatasi hatasa munkakoronként eltéré modon és szamos
tényez0 kolcsonhatasanak eredményeként alakul majd. A tanulmany a munkagaz-
dasagtan ,skill-biased technological change” tételét, a munkaerdpiaci keresletnek
a technologiai fejlodés hatasara bekovetkezo, a képzettek javara torténd eltolodasat
kimondo tételt az AI korszakara alkalmazza. Megallapitja, hogy mivel a diplomas
munkaer6 altal végzett tudasigényes feladatok automatizalasa egyre konnyebb, és
az automatizalhato feladatok szama gyorsan boviil, az AI ezuttal a magasan képzet-
tek korén beliil valt ki hasonlo hatast. A kereslet varhatéoan nemcsak a tapasztalatlan
frissdiplomasok, hanem altalaban az alacsony-kozepes képességii diplomasok irant
is csokkenni fog. A felsdfoku képzettséget igénylé6 munkakorokben paratlan mérték-
ben feler6sodik az allasokért folytatott verseny. A legkivalobbak valasztodnak ki, ami
egyuttal azt jelenti, hogy a csupan jé (korrekt) teljesitményt nyujtoé diplomas foglal-
koztatottak - tarsadalmi és egyéni szinten egyarant jelentds raforditasokkal megszer-
zett — képzettségét és képességeit az Al elértékteleniti. A képzettség elértéktelenedése
az oktatasi rendszer jelen szerkezetének valsagat vetiti elore, az elértéktelenedo képes-
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Cutting through the noise about the impact of AI on employment
ANDREA SZALAVETZ

The paper presents a critical analysis of the literature and anecdotal examples to illus-
trate the ‘noise’ that makes it difficult to assess the impact of artificial intelligence (AI)
on the labour market. It analyses conflicting conclusions and predictions regarding
the timeline of AI development, AT’s ability to replace human labour, and its impact
on productivity and skill differentials. It shows that although the unprecedented rapid
development of AI means that more and more tasks can be automated, the relationship
between the theoretical capabilities of foundational AI models and the actual automa-
tion of automatable tasks is not linear. As an outcome of the interaction of numerous
factors, the impact of technology on employment will vary from occupation to occupa-
tion. The study applies the concept of ‘skill-biased technological change’ to the Al era. It
concludes that as the automation of knowledge-intensive tasks performed by graduate
workers becomes easier and the number of tasks that can be automated expands rapidly,
shifting labour market demand in favour of the skilled will become manifest within the
category of graduate employees. Demand is expected to decline not only for inexperi-
enced recent graduates, but also for low- to medium-skilled graduates. Competition for
graduate jobs will intensify at an unprecedented rate. Only the best graduate employees
will be able to retain their jobs. This means that the qualifications and skills of graduate
employees whose performance is merely adequate will be devalued by Al irrespective of
the fact that these qualifications and skills had been both socially and individually quite
expense to acquire. The devaluation of qualifications foreshadows a crisis in the current
structure of the education system, while the devaluation of skills will lead to identity
and existential crises for the individual degree holders as well as to a social crisis.
Journal of Economic Literature (JEL) codes: J24, J40, O33.

Keywords: artificial intelligence, technological unemployment, cognitive routine
tasks, skill-biased technological change

Bevezetés

Amikor egy-egy 0j technoldgia fogadtatdsdnak hype-ciklusa' a felfokozott kezdeti lel-
kesedést koveto kiabrandulas utdn ismét felfelé kanyarodik, a technolégia varhato tar-
sadalmi, gazdasagi hatasait értékelni probalé megfigyel6k talan még a korabbiaknal
is nagyobb ,zajjal” talaljak szembe magukat. A technoldgia fejlédése ugyanis a kiab-
randulds fazisaban sem all meg, ami 4j és Uj bizonyitékokkal erésiti a technoldgiai
optimistak érveit. Id6kozben azonban napvilagra keriilnek a technoldgia alkalma-
zasaval kapcsolatos elsé nehézségek és visszassagok is. Egyuttal szamos, egymasnak
ellentmondo el6rejelzés jelenik meg arrdl, hogy milyen sebességgel fejlddik tovabb
a technolégia, és miként kiiszobolhetdk ki a kezdeti problémak.

A mesterséges intelligencia (AI) esetében kiilondsen erds a technoldgia varhatd
hatésaival kapcsolatos zaj, ami neheziti a gazdasagpolitikai stratégiaalkotast. A fejlett
orszagokban mar rendelkezésre allnak az els6 adatok az Al-nak a foglalkoztatasra és

' Lasd errdl: https://www.gartner.com/en/research/methodologies/gartner-hype-cycle.
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altalaban a munkara gyakorolt hatasarol, de ezekbdl az adatokbol a szakértok egy-
mastol gyokeresen eltéré kovetkeztetéseket vonnak le.

A szakért6i értékelések és kovetkeztetések kozotti eltérések, ennek okai és kovetkezmé-
nyei a tudomanyelmélet fontos témdi kozé tartoznak (Deroover et al., 2023; Feyerabend,
1975; Kuhn 1962; Reiss, 2020; Kahneman et al., 2021). Az ezzel foglalkozo kutatok meg-
allapitasai szerint, azon tilmenden, hogy a kutatdk eltérd vizsgalati modszereket alkal-
maznak és az adatokat is eltér6 médon dolgozzak fel, tovabbd az ok-okozati 6sszefiig-
gések nem egyértelmtiek, és az egyéb befolydsold tényezék hatasanak ereje is bizonyta-
lan, a kiilonbségeket a szakértok eltérd vilagnézete és értékpreferenciai is okozhatjak.

Az Al esetében példaul egyesek a kutatas és fejlesztés (K + F) gyorsitasa mellett érvelnek,
azt hangsulyozva, hogy az Al fejlesztésének versenyében elért eredmény donté befolyast
gyakorol a vildggazdasagi er6viszonyokra. Masok szerint az AI képességeibdl fakadd
biztonsagi, tarsadalmi és gazdasagi kockazatok miatt a K+ F lassitasa lenne célszert
(Stanger et al., 2024; Drago & Laine, 2025).

Az Al hatasainak el6rejelzése koriili zaj részben a technoldgia fejlddésének példa
nélkiili sebességére vezethetd vissza, aminek kovetkeztében sem az Al fejlddésének
veszélyeit (Hendrycks et al., 2023), sem az e fejlédés kovetkezményeivel kapcsola-
tos, vadnak tling eldrejelzések létjogosultsagat (Kokotajlo et al., 2025; Korinek et al.,
2021; Kulveit et al., 2025; Yudkowsky & Soares, 2025) nem célszerti mélyebb elem-
zés nélkiil, csupan az intuicionkra alapozva elvetni. Konnyen el6fordulhat ugyanak-
kor, hogy mire a mélyebb elemzést elvégezziik, az Al fejlédése mar tulhaladotta teszi
a kovetkeztetéseinket.

Ebben az ambivalens helyzetben ez az irds - modszeres irodalomattekintés (Boncz
és Szabo, 2022) igénye nélkiil - arra vallalkozik, hogy kritikailag elemezze az Al-nak
a foglalkoztatasra, ezen beliil a fels6foku képzettséget igénylé munkakorokre gyako-
rolt hatasardl folytatott akadémiai diskurzus néhany vitatott pontjat. A vitatott kér-
dések és az értékelést befolyasolo tényezok leltarba vétele azért elengedhetetlen, mert
ennek hianyaban a zaj er6sen hatraltatja a felkésziilést. Mivel a gazdasagpolitikai
dontéshozdk azt érzékelik, hogy a szakérték véleménye gyokeresen eltér egymastol,
hit kérdése lesz a szamukra, hogy mennyire siirgds a felkésziilés, és mekkora ennek
a realis er6forrasigénye, s6t maganak a témanak a jelentdsége is megkérddjelez6dhet.
A szakért6i vélemények kozotti kiillonbségek feltérképezése és részleges magyarazata
hozzajarul tehat ahhoz, hogy az Al munkaerdpiacra gyakorolt hatédsat 6vezé jelenlegi
zaj ne passziv kivardsi stratégiat sugalljon, és hogy a véleménykiilonbségeket a don-
téshozok a felkésziilést megalapozo tudasfelhalmozas természetes részének tekintsék.

Az Al képességei és az emberi intelligencia: a tudasigényes
munkakorok piacanak dsszeomlasa?

Az els6 kérdés, amelynek kapcsan az egymasnak ellentmond¢ allitasok és részleges
bizonyitékaik zajaban nehéz eligazodni, hogy vajon az AI munkaerépiacra gyako-
rolt hatdsa a korabbi technolégidkhoz hasonldan alakul-e. Lehetséges, hogy ezuttal
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a technologiai attoréseket kisérd, megszokott disztopikus el6rejelzéseknek nagyobb
a valosagalapjuk?

Kozismert, hogy a korabbi automatizalasi technolégiakkal ellentétben, amelyek az
egyértelmu szabalyokkal leirhato, igynevezett kodifikalt tudast automatizaltak, és
igy a kevéssé képzett, rutinfeladatokat végrehajto foglalkoztatottak munkdjat valtot-
tak ki, az Al-alkalmazasok tudasigényes, mégpedig ,,rejtett tudast igénylé” feladato-
kat képesek automatizalni.

Az AT képességeinek mérése érdekében az alapmodellek (OpenAl, Google Deep-
Mind, Anthropic, Deepseek) fejleszt6i és fliggetlen szakérték (példaul Chollet et
al., 2025) teszteket allitottak 0ssze, amelyek kiilonboz6 diszciplinakban (példaul
matematika, biologia, orvostudomany, filozéfia) és képességkategoriakban (pél-
daul targyi tudds, az Gjonnan multimodalisan bevitt inputok értelmezése, értéke-
lése és kovetkeztetések levonasa, szoftverprogramok irasa, matematikai problémak
megolddsa) mérik és hasonlitjak 6ssze az AI-modellek teljesitményét az emberi
képességekkel (Anthropic, 2024; Liu et al., 2024; Phan et al., 2025). A gyorsan fej-
16d6 Al-modellek mara olyan eredménnyel teljesitik ezeket a teszteket (kozelitik
a szdz szazalékot), hogy maguk a tesztek is elavultta valtak: sem a tovabbi fejlodést,
sem a modellek kozotti teljesitménykiilonbségeket nem tudjak megbizhatéan mér-
ni.” A modellek kimagaslé képességei nem csupan a targyi tudds és annak alkalma-
zasa tekintetében szembetiindk, hanem a tudomanyos/miivészi kreativitas tekinte-
tében is (Guzik et al., 2023; Hubert et al., 2024). Az Al-alapmodellek fejlesztc’ii3 és
az Al munkaerdpiaci hatdsait elemz6 kutatok koziil tobben (Eloundou et al., 2024;
Susskind, 2020; Wang & Wong, 2025) azt a kovetkeztetést vontak le ebbdl, hogy az
AT a kozeljovében jelentds technoldgiai munkanélkiiliséget okoz.

A tudasigényes munkakorokben foglalkoztatottak elbocsatasarol szold elsé hirek
mar napvilagot lattak.

Az amerikaikozbeszédben a technoldgiai szektorban 2022-ben kezd6dott massziv leépi-
tések hirei keltettek figyelmet. A Crunchbase (Tech Layoff Tracker) adatai szerint az Egye-
siilt Allamok technolégiai szektordban 2022 és 2025 oktobere kozott csaknem 400 ezer
foglalkoztatott veszitette el az allasat.

? A legtijabb fejlesztések eredményeként ismét van néhany olyan teszt, amelyek valoban mérni tudjék
az Al fejlédését, vagyis amelyeket ma még az 1j modellek sem teljesitenek konnyedén, szaz szédzalékot
kozelitéd modon (példaul ARC-AGI-2 - Chollet et al., 2025). Phan és szerz6tarsai (2025) ,,Az ember(iség)
utolsd vizsgadja” cimmel, kiilonb6z6 tudomanyagak szakértéinek hadat mozgodsitva osszeallitottak egy
2500 kérdésbol allo tesztet. A tesztet ugy alakitottak ki, hogy minden kérdésnél egyértelmii legyen, mi
ahelyes valasz, de azt mégse lehessen egyszer(i internetes bongészéssel megadni. A helyes valaszok tehdt
magas szintli gondolkodasi képességet feltételeznek. A kérdéseket nem hoztak nyilvanosségra azért,
hogy késébb a tovabbfejlesztett modellek képességeit is mérhessék. Mas tesztekkel ellentétben, 2025
kozepén az ,emberiség utolso vizsgdja” teszten még a legfejlettebb AI-modellek teljesitménye is mind-
Ossze 8-13 szazalék volt... e kézirat megirasanak kezdetén. Harom honappal késébb (2025 november
végén) a Gemini 3 Pro az ,,emberiség utolsé vizsgdjat” 37,5-45,8 szazalékos, az ARC-AGI-2-t pedig
31,1 szazalékos eredménnyel teljesitette (https://deepmind.google/models/gemini/pro/).

Ot éven beliil az Al-alkalmazéasok felhasznélasa akar 20 szazalékra is novelheti a munkanélkiili-
séget” — allitja Dario Amodei, az Anthropic vezérigazgatdja (Duffy, 2025). Az OpenAl vezérigazgatoja,
Sam Altman szerint az AI 6t éven beliil az allasok 40 szazalékat helyettesiti majd (Business Insider, 2025).
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A technoldgiai szektorban végrehajtott tomeges elbocsatasokat természetesen nem lehet
egyértelmiien az Al hatdsara visszavezetni. Egyfel6l valoban a legnagyobb technologiai
cégek korében jelentkezhet el6szor az Al altal lehet6vé tett ,,munkaerd-racionalizalas”
hatasa, hiszen ezek a cégek az Al els6 alkalmazdi is. Masfel6l azonban ezek a kocka-
zati tékével jol ellatott cégek 2022 el6tt tulsagosan gyorsan novekedtek. A kiigazitasra,
a koltségek csokkentésére er6sodo iizleti és geopolitikai bizonytalansagok kozepette
keriilt sor, vagyis nem énmagaban a technolégia okozta a foglalkoztatas visszaesését.

A kozvetlentiil az AT hatasara visszavezethet6 tomeges elbocsatasokrol szol6 hirek féként
a kiszervezett tizleti folyamatokra szakosodott orszagok (példaul India, Fulop-szigetek)
nehézségeirdl és alkalmazkodasi 1épéseirdl szolnak. Vengattil és Kalra (2025) cikke az
indiai szolgaltaté kozpontokban foglalkoztatottak kérében végrehajtott elbocsatasok-
rél sz6l, Kyung-Tak (2025) cikke pedig az Indidba kiszervezett szoftverkézpontokban
és a Fulop-szigeteki szolgaltatd kozpontokban végrehajtott elbocsatasokrdl szamol be.
A tomeges elbocsatdsok anekdotdin tilmutat, hogy a foglalkoztatas altalaban is stag-
nal ezekben a kordbban olyan gyorsan novekvé iparagakban. A szolgaltaté kozponti
allasok csokkenése természetesen nem csak a kiilfoldi tékét fogadd felzarkdzé orsza-
gok problémaja: az Amerikai Munkatigyi Statisztikai Hivatal elGrejelzése szerint az
Al-alkalmazdsok elterjedésével tiz éven beliil tobb mint 150 ezer tigyfélkapcsolati allas
szinik meg az Egyesiilt Allamokban (Richter, 2025).

A kép teljességéhez hozzatartozik, hogy az Al hatasa nem elsésorban a tomeges leépi-
tésekben nyilvanul meg, hanem a munkaerdpiaci kereslet csokken: az AI-nak kitett
iparagak és munkakorok foglalkoztatasa stagnal, illetve szamos, korabban gyorsan
novekve iparag foglalkoztatasnovekedése lassul.

A disztopikus elérejelzéseket arnyald egyik gyakran hangoztatott érv szerint abbdl,
hogy az Al kivéloan, a felséfoku végzettséggel rendelkezé human foglalkoztatottak-
nél jobban vagy veliik azonos mindségben megoldja a teszteket, még nem kovetke-
zik, hogy nem laboratériumi koriilmények kozott is képes lenne rejtett tudast igénylo,
Osszetett, nehezen algoritmizalhaté munkafeladatokat elvégezni (Acemoglu, 2025;
Brynjolfsson, Li et al., 2025).

Ma mar azonban az OpenAl kutatasanak eredményei megkérddjelezik ezt az érvet.
A szerz6k (Patwardhan et al., 2025) ugyanis arra torekedtek, hogy absztrakt képessé-
gek helyett valos munkafolyamatokban hasonlitsak dssze az Al és az ember képességeit.
Alehetd legszélesebb, legreprezentativabb mintara torekedve kivalasztottak az Egyesiilt
Allamok GDP-jéhez legnagyobb mértékben hozzjdrulé 9 ipardg 44 tudasigényes mun-
kakorét. Az adott munkakort betoltd, évtizedes tapasztalatokkal rendelkez6 foglalkoz-
tatottakat kikérdezve osszeallitottak a tipusfeladatok listdjat, munkakoronként legalabb
30-féle, 6sszesen 1320 feladatot. Ezeket szakértok ellendrizték és hitelesitették. Ezt kove-
téen Osszegyujtotték azokat a dokumentumokat, amelyek bemutattak, hogy a human
foglalkoztatottak miként oldottdk meg az adott feladatot (példaul egy feldolgozdipari
folyamat egyszertisitését célzo mérnoki terv; elemzés készitése a versenytarsak teljesit-
ményérdl egy adott iparagban; orvosi diagnozis és terapiajavaslat a paciens leletei alap-
jan; egy utazasiiroda altal meghirdethetd 4j korutazasi terv készitése; egy ingatlan érté-
kesitéséhez sziikséges marketingbrosura elkészitése; egy adott idészak beszerzéseinek
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pénziigyi auditja). Ugyanezeket a feladatokat kiilonbozé Al-modellekkel is elvégez-
tették (példaul a GPT régebbi és tGjabb valtozataval, a Grokkal, valamint a Claude
Opusszal), majd az eredményeket egy szakértdi csapat értékelte és hasonlitotta ossze.
(A szakért6k nem tudtak, melyik megoldast készitette ember, melyiket gép.)

A kutatas eredményei jol mutattak, hogy a legujabb modellek napjaink minden-
napi munkafeladatainak csaknem felében (példaul a legjobban teljesité Claude Opus
4.1 az 1320 feladat 47,6 szazalékaban) a human foglalkoztatottaknal jobb vagy velitk
megegyez6 mindségii megoldasra képesek. A legjobb AI-modellek nyerési ardnya
a tudasalapu tizleti szolgéltatasok szektoraba tartozo feladatok esetében 44, a szoft-
verfejlesztési feladatok esetében 70 szazalék volt.

Ezek az eredmények egyértelmiek ugyan, de ami az értelmezéstiket és az ebb6l levont
kovetkeztetéseket és elrejelzéseket illeti, a szakértok véleménye ma még feloldhatatlan-
nak tlin6 moédon tér el egymastol. A technolégiaoptimista megkozelitéssel szemben (ami
a munkaerdpiaci hatasok tekintetében ugyanakkor végteleniil pesszimista kovetkezte-
téseket sugall, miszerint az Al képességeinek fejlédésével az automatizalhato feladatok
szdma és diverzitdsa gyorsan né) masok hasonlé adatokbol* azt a kovetkeztetést vontédk
le, hogy az Al-nak még sokat kell fejlédnie, amig képes lesz a human foglalkoztatotta-
kat helyettesiteni (Vidgen et al., 2025). Az Al elvi képességei és megbizhatd teljesitménye
kozott akkora még a szakadék, hogy a tudasigényes munkakorok piacanak 6sszeomlasa
még sokat varat magara — allitja Narayanan és Kapoor (2025) is. A munkaerdpiaci kila-
tasokkal kapcsolatos, erre tdmaszkodd optimizmust olyan anekdotak is alatdmasztjak,
amelyek bemutatjak, hogy éles helyzetekben milyen vicces (Cerullo, 2024) vagy éppen
veszélyes (Campbell, 2024; Wiggs, 2024) hibakat képes elkovetni az AL

Ezzel az optimista nézettel szemben az az érv hozhato fel, hogy az Al képessége-
inek fejlédése és a munkaerd-helyettesitési hatasanak érvényesiilése kozotti ossze-
fiiggés nem linedris. Amint az egyes Al-alkalmazasok teljesitménye elér egy — mun-
kafolyamatonként eltéré — kiiszobértéket, amely felett mar meghaladja az emberi tel-
jesitményt, hirtelen felgyorsulhat az adott feladat automatizélasa (Szalavetz, 2019).
A tényleges automatizalast természetesen nem csupan a technoldgia teljesitménye
befolyasolja, hanem az automatizalas koltségei is. Bizonyos feladatok automatizala-
sahoz példaul akkora szdmitdstechnikai kapacitasra lenne sziikség, hogy koltségha-
tékonyabb az adott munkakort human munkaerével betélteni.

Egy, a tudasigényes munkakorok piaci kilatasaival kapcsolatos pesszimizmust mérsé-
kelni kivan6 masik érv szerint az, hogy az Al a felmérésekben a human foglalkoztatot-
taknal mér jobb eredményeket ér el, nem jelenti azt, hogy egy-egy munkakorhoz kap-
csolddo Osszetett feladatrendszer egészét képes lenne megbizhatdan elvégezni (Acemoglu
& Restrepo, 2019; Agrawal et al., 2025; Bonney et al., 2024). Az AI igy nem teljes egészé-
ben fogja automatizalni a munkakoroket, hanem csupan egyes részfeladatokat vallal at.
Anekdotikus tapasztalatok is illusztraljak ezt, bemutatva, hogy napjainkban még az Al-ra
bizhato feladatokat jelentGs aranyban tartalmazé munkakorok sem sztintek meg. Példaul

* Vidgen és szerzétarsai (2025) szintén az Al ,nyerési ardnyat” vizsgaltak beruhdzasi banki, egész-
ségiigyi, jog- és menedzsment-tandcsaddsi munkafolyamatokban 200 konkrét, az adott szakteriiletek-
re jellemz6 feladat példajan.
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mig statisztikak tanusitjak, hogy a kddolasi rutinfeladatok nagy részét ma mar az Al vég-
zi,” és az is kdzismert, hogy az Al kivalo teljesitményt nyujt a rontgenfelvételek elemzésé-
ben (Wesdorp, 2025), tapasztalt szoftverfejlesztékre, radiologusokra stb. tovébbra is sziik-
ség van (Gans, 2025; Lohr, 2025; Stinebrickner-Kauffman, 2025).

Hosszan sorolhatnank azokat a feladatokat is, amelyek — a mégoly jelentés K+ F-
raforditasok ellenére — az Al szdmara tovabbra is nehézségeket okoznak. Vegyiik pél-
daul az autdvezetést! Mikozben az atlagos képességii tanulo vezetok 25-50 o6ra alatt
elsajatitjak az autdvezetés fortélyait, az 6nvezetd technoldgia sok milli6 6ranyi (részben
szimulacids, részben éles helyzetekben torténd) betanitast kovetden is gyakran cs6dot
mond, amikor egy ember szamara viszonylag konnyen megoldhaté 4j problémaval
szembesiil.” Ez azt példdzza, hogy az emberi elmével szemben az Al ma még nem képes
arra, hogy a gyakorlatban, vagyis a feladatok végrehajtasa soran 4j ismereteket szerez-
zen, és ezekbdl 6nalldan altalanositson. Az Al tehat — ma még — nem képes folyamatos
6nall6 tanulasra: ami a modellek betanitasabol kimaradt, 6nallo fejlédéssel nem keriil
bele. Szakért6k (példaul Sam Altman, az OpenAl vezérigazgatdja) szerint a folyamatos
6nallo tanulas képességeinek Al-ba integralasa Gjabb attorést jelenthet majd a techno-
logia fejlodésében: ha ez sikertil, az AI tovabbi feladattipusok sokasagat lesz képes az
emberi elmét meghaladé mindségben elvégezni (lasd még Marcus, 2020).

Az Al szamara jelenleg altalaban azok a feladatok okoznak gondot, amelyek helyes
megoldasdhoz a kontextus sokféle dimenziojat kell figyelembe venni, vagy amelyek
esetében tobb, egymassal osszefiiggd és egymast is befolyasolo 1épés viszonylag hosz-
szabb id0 alatt vezethet sikerre. A példak kozé tartozik az iizleti stratégia kialakitasa,
egy Uj cég felfuttatdsa és menedzselése vagy egyéb komplex projektek végrehajtasa,
példaul a varosi kozlekedés atszervezése olyan pontokon, ahol rendszeresen alakul-
nak ki kozlekedési dugok.

Mindazonaltal az AT képességeinek tovabbi fejlodésével ez az allitas is megkérdd-
jelez6dik. Konyvtarnyi irodalom mutatja be példaul, hogy az AI mar olyan felada-
tok elvégzésére is jol haszndlhato, amelyek esetében szamit a kontextus, és a végered-
ményt tobb, egymassal kolcsonhatésban allo tényez6 befolyasolja. Az AT jol hasznal-
haté komplex optimalizalasi feladatokra (példaul nagyvallalatok ellatasi lancainak
optimalizalasara — Eyo-Udo, 2024), tizleti stratégiak alkotasara (Csaszar et al., 2024;
Keding, 2021) vagy éppen sokdimenzids kontextus figyelembevételét igényl6 geopo-
litikai és gazdasagi el6rejelzésekre.

* Lasd példaul: https://www.netcorpsoftwaredevelopment.com/blog/ai-generated-code-statistics és
https://www.elitebrains.com/blog/al-generated-code-statistics-2025. Az Al 4ltali helyettesithetdség je-
lentés aranydt az magyarazza, hogy a kddolas egyértelmd, jol mérhetd feladat, rdadasul a modellek beta-
nitasahoz rengeteg szabadon hozzaférhetd adat (sok korabbi kéd adatbazisa) all rendelkezésre.

® A technoldgia fejlédése azonban mara mér lassan tulhaladotta teszi az erre hivatkozé szkeptikus
véleményeket: egy, a Google dnvezetd autdjanak (Waymo) biztonsdgossagat vizsgalo felmérés arra az
eredményre jutott, hogy 25 millié mérféld megtétele utdn a Waymo kocsik 88 szdzalékkal kevesebb
anyagi kart okoztak, és 92 szazalékkal kevesebb sériilés keletkezett miattuk, mint - ugyanekkora ta-
von - a hagyoméanyos mdodon vezetett gépkocsik esetében (Waymo, 2025). Mindazonaltal, ahogy erre
Autor (2025) ramutatott, a technologia megbizhatéva fejlédése még nem jelenti azt, hogy a ma még hu-
man vezetdkre épiilé kozlekedés rovid vagy akar kozéptavon dtalakul. Legaldbb 25 évbe telik, jegyezte
meg, hogy a vilag gépkocsiflottajat onvezetére cseréljék.


https://www.netcorpsoftwaredevelopment.com/blog/ai-generated-code-statistics
https://www.elitebrains.com/blog/aI-generated-code-statistics-2025
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A legfejlettebb AI-modellek ma mar meglepéen jo elérejelzéseket képesek késziteni: telje-
sitményiik lassanként felveszi a versenyt a legjobb tanacsadd cégek altal készitett elérejelzé-
sekkel. Nem meglepd, hogy ez utobbi cégek arbevétele és piaci értéke 2025-ben mar jelentds
visszaesést mutat (Economist, 2025c¢). Vegyiik figyelembe azt is, hogy erre a feladatkorre
is érvényes, amire az Al kutatdi sok mas teriileten is figyelmeztetnek: nem feltétleniil az
Al-alapmodellek alakitjak majd at az egyes specifikus tuddst igénylé szakmakat, hanem az
adott szakmadk részfeladatainak automatizalasara kifejlesztett specifikus Al-alkalmazasok.
Ami az elérejelzést illeti, léteznek olyan szakosodott startupok, amelyek Al-algoritmusa az
ugynevezett szuper-elSrejelz6k (superforecasters) teljesitményét is feliilmulja (Ulin, 2025).

Ami napjainkban még egyértelmuen kiviil esik az Al képességein, az a komplex és
hosszu tava projektek menedzselése. Bar napjaink fejlett Al-alkalmazasai képesek
arra, hogy komplex feladatokat részfeladatokra bontsanak, és azokat egyenként, akar
egymassal parhuzamosan elvégezzék, az osszetett koordindciot igénylé projekteket
6sszefogd és menedzseld human alkalmazottak tapasztalatbdl tudjak, hogy az ,egész”
tobb, mint a részek Osszege. A részfeladatok kozott egymast befolydsolo osszefiiggések
lehetnek, integralasuk olyan atlatasi képességet és olyan hosszt id6t atfogé memoriat
igényel, amelyre az Al-alkalmazasok képtelenek, mivel az adott kontextussal kapcso-
latos ,memoridjuk” a feladat elvégzését kovetGen torlodik.

Jegyezziik meg ezzel kapcsolatban, hogy Patwardhan és szerzétarsainak (2025)
korabban idézett felmérése (az Al nyerési aranyarol) egyéni munkafeladatokra vonat-
kozott. A tudasigényes munkakorokben végzett feladatok viszonylag jelentds része
azonban tobbek egyiittmiikodését, valamint a részfeladatok hosszabb tavu koordi-
nécidjat és integraciojat igényli. Ennek soran id6rél idére el6fordul, hogy a résztve-
vok gjraértékelik az addig elvégzett munkajukat, egyes részfeladatokat szitkség esetén
megvaltoztatnak, bizonyos részfeladatokat elolrdl kezdenek, ami a korabban integ-
ralt részeket is moédositja. Ehhez elengedhetetlen, hogy — legalabb — a koordinatorok
atlassak a teljes projektet, észben tartsdk a kontextus és a részfeladatok véltozasait,
illetve ezeknek a majdani végeredményre gyakorolt hatasat.

Mindez jol mutatja, hogy mikdzben az Al-t fejlesztjiik, hogy ujabb és tjabb felada-
tokat automatizaljunk, arrdl is folyamatosan mélyil a tudasunk, hogy mi mindent
jelent maga az ,,intelligencia” kifejezés.

Osszefoglalva megéllapithatjuk, hogy mikézben ,,az Al szdméra gondot okoz” tipust
feladatok kore ténylegesen sziikiil, nem csokken az AT human munkaerdt helyettesit6
képességével és a tényleges automatizalasi hatasaval kapcsolatos bizonytalansag.

Az els6 adatok: az Al elterjedése, termelékenységi és
foglalkoztatasi hatdsa

Az Al munkaerdpiacra gyakorolt hatdsanak érvényre jutasa nemcsak a technologia
képességeinek fejlodésétdl fiigg, hanem az elterjedés sebességétdl és annak mindségi
sajatossagaitol is.

Koézismert, hogy nem csupan a technoldgia fejlédése gyorsul: az 1j technoldgiai
vivmanyok egyre gyorsabban el is terjednek a vilagon (Comin et al., 2006). Ami az
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Al-téskiilonosen az 4j tartalmak létrehozasara képes generativ Al-t illeti, felmérések
bizonyitjak, hogy az elterjedés nemcsak a fejlett orszagokban volt paratlanul gyors,
hanem a legtobb orszdgot magaban foglal ,kdzepes jovedelmiiek” csoportjdban” is
(HAI Stanford, 2025; Liu & Wang, 2024).

A technologia terjedését leggyakrabban extenziv mutatokkal mérik, vagyis azt vizsgal-
jak, hany egyén vagy vallalkozas hasznélt valamilyen Al-alkalmazast barmilyen feladat
elvégzésére egy adott iddszakban. Bar ez a mutaté és kiilonosen annak idébeli fejlodése
és térbeli megoszlasa sokat elarul, arrél keveset tudunk meg, hogy milyen mélységben
hasznaljak a technologiat, mennyire komplex feladatokat oldanak meg a segitségével, és
milyen mélyen integralodik a technolégia a munkafolyamatokba.

Ezek koziil néhany kérdésre vonatkozolag Handa és szerzétarsainak (2025) kuta-
tasa érdekes adalékkal szolgal. A szerzék négymillio6 ,,Claude.ai-beszélgetés” adatait
elemezték az Egyesiilt Allamokban, azt vizsgalva, hogy pontosan milyen foglalkoza-
sokhoz kapcsoléddan, tovabba az adott foglalkoztatasi kategdrian beliil hanyféle és
milyen komplexitasu feladatokra hasznaljak az AI-t. Eredményeik azt mutatjak, hogy
az Al elterjedése a fejlett orszagokban nem csupan extenziv, hanem intenziv muta-
tokkal mérve is gyors és erdteljes, mégpedig leginkabb a kozepes és magas bérszint
foglalkoztatési kategoriakban. Ezekben a kategoriakban komplex szoftverfejlesztési,
adatelemzési, tandcsadasi, kutatasi, oktatasi, jogi és kreativ irast igénylé feladatok
elvégzésének segitésére hasznaljak az AI-t.

Hogyan tudjuk az Al vitathatatlan képességeit és elterjedésének mennyiségi és
mindségi dimenzidban egyarant megnyilvanulo gyorsasagat 9sszeegyeztetni a mun-
kaerdpiacra gyakorolt pusztitd hatas késlekedésével?

A kedvez6tlen munkaerépiaci hatasok jelentkezésének késlekedését sokan abbol
kiindulva magyarazzak, hogy a korabbi technoldgiai attorések esetében is megfi-
gyelt tényekhez hasonléan (David, 1990; Van Ark, 2016) az AI-t6l vart termelékeny-
ségi hatasok (példaul Baily et al., 2023; Filippucci et al., 2024) egyelére nem szamot-
tevok (Acemoglu, 2025; Challapally et al., 2025). Bar az egyéni felhasznalok rendre
megerdsitik, hogy milyen sok id6t takaritanak meg az Al segitségével (példaul Bick
etal., 2024), és iparagi elemzdk szerint az AT alkalmazasa tobb iparagban és vallalati
funkcioban jelentékeny (akar két szamjegyti) termelékenységnovekedéssel jar, a ter-
melékenység gyors javulasa makroszinten egyelére nem mutathatd ki.

A gyenge makroszintt adatok ellentmondanak Hulten (1978) tételének, amely sze-
rint a makroszintt termelékenységnovekedés az iparagi szintd adatok sulyozott atlaga.
A statikus szemléleti modszerre alapozott Hulten-féle elérejelzések bizonytalansagat
noveli, ha a termelékenység gyors javuldsaval jellemezhet iparagak kibocsdatasa irant
nem né rugalmasan a kereslet. Ez ugyanis szerkezetatalakulast indit el - a ,,Baumol-
betegségként” leirtakhoz hasonlatosan (Baumol, 1967). Esetiinkben ez kozéptavon
azzal jar, hogy a termelékenység gyors novekedését mutatd iparagak GDP-beli ardanya
csokken, és az Al termelékenységnoveld hatasatol kevéssé érintett ipardgak részaranya
né (Filippucci et al., 2024). A termelékenységnek a statisztikai adatok alapjan vartnal

7 A Vilagbank 2025-ben 87 magas, 105 kozepes és 25 alacsony jovedelmi orszigot tartott nyilvan.
Ezek foldrajzi eloszlasat mutatja be Conte (2025).
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lassubbnak kimutatott névekedése ugyanakkor mérési nehézségekre is visszavezethetd.
Nehezen szamszerusithet ugyanis az 4j - részben ingyenes — termékek joléti hatdsa,
a meglévé termékeknek az AT hatdsara bekovetkezett mindségjavulasa és a cégek eré-
forrasain beliil a kevéssé szamszertsithetd (,puha”) tényez6k allomanyanak novekedése.

Vallalati szinten ugyanakkor az els¢ tapasztalatok megerésitették az innovacioégaz-
dasagtan sok évtizedes tételét (Teece, 1986), hogy amig a sziikséges komplementer
innovaciok be nem épiilnek a munkafolyamatokba, az Al bevezetése még ronthatja is
a termelékenységet (Brynjolfsson et al., 2017; McElheran et al., 2025). Becker és szer-
zOtarsainak (2025) kutatasa példaul arra az eredményre jutott, hogy az Al hasznalata
csokkentette (1) a szoftverfejlesztok termelékenységét, mert az utasitasok (promptok)
megfogalmazasa, az outputra torténd varakozas, az output ellenérzése és az Al gene-
ralta kod javitasa meglepGen iddigényesnek bizonyult.

Ugyanezt 4ltalanos értelemben (az iparagak és feladatok széles korében) vizsgalta és
mutatta ki Niederhoffer és szerzétarsainak (2025) tanulmdnya. A felmérésiikben részt
vevd, tuddsigényes munkakort betolté 1150 alkalmazott 40 szdzaléka szamolt be arrdl,
hogy az AT altal elvégzett feladat mindsége csalddast keltGen gyenge volt. Ez természe-
tesen a munkdjuk termelékenységére is hatast gyakorolt, a hibak feltardsa és javitasa
(0sszességében a feladat Gjboli elvégzése) novelte a koltségeket, és aladsta a hibas ered-
ményt elfogadd, s6t altalaban is az AI-t hasznalé alkalmazottak irdnti bizalmat.
Mindez ravilagit a munkavallalok Al-képességének jelentségére. Az Al-képesség nem
csupan azt jelenti, hogy a legtobb tudasigényes munkakor betdltéséhez sziikséges tudas
ma mar az adott munkakér-specifikus szaktudas mellett AI-felhasznaldsi és gyakran
valamilyen szintt programozasi tudast is igényel. A munkavallaloi AI-képességet a leg-
plasztikusabban Assisi Szent Ferenc hires imédjanak az 4j korszakra alkalmazott valtoza-
taval fejezhetjitk ki: Adj uram tiirelmet ahhoz, hogy elfogadjam, hogy az AI sok mindent
(egyre tobb mindent) nalam mar sokkal jobban el tud végezni; adj er6t és kitartast ahhoz,
hogy megszerezzem azokat a képességeket, amelyeket az AT hasznalata csak tovabb er6-
sit; adj bolcsességet ahhoz, hogy kiilonbséget tudjak tenni a kett6 kozott, sét azt is el tud-
jam donteni, hogy mikor vezet jobb eredményre, ha egyaltalan nem hasznalom az AI-t.

Az Al hatasara atalakul az egyes feladatok elvégzésére forditott id6 osszetétele, kovet-
kezésképpen pedig maguknak a feladatoknak az sszetétele is az egyes foglalkoztatasi
kategoriakon beliill (Humlum & Vestergaard, 2025), ami késlelteti a termelékenység
szamottevo javulasat.

A termelékenység érzékelhet6 novekedését azonban nemcsak az késlelteti, hogy
az AI-t munkavégzésre hasznalo6 foglalkoztatottaknak uj rutinokat kell kialakita-
niuk. Jelentds szervezeti valtoztatasokra is sziikség van. Vegyiik példaul a genera-
tiv AI-modelleket! Ahhoz, hogy a termelékenységnéveld hatasuk érvényre jusson,
a cégek az ugynevezett alapmodelleket el6szor a sajat adataikkal testre szabjak, és
betanitjak a cég- és feladatspecifikus alkalmazasok elvégzésére. Ez inkrementd-
lis technologiai innovdcidt igényel. A kivant termelékenységnovekedés eléréséhez
ugyanakkor radikdlis szervezeti innovdciora is sziikkség van (Greve & Seidel, 2025):
a korabbi munkafolyamatok tjragondoldsara, a foglalkoztatottak ennek megfelel6 at-
és tovabbképzésére vagy lecserélésére, a szervezet (Mikalef & Gupta, 2021) és a human



82 | SZALAVETZ ANDREA

foglalkoztatottak Al-képességeinek fejlesztésére, vagyis Osszességében a cég eréforra-
sainak atstrukturalasara. Mindez idSigényes, és jelent6s koltségekkel jar (Acemoglu,
2025; Brynjolfsson et al., 2017).

A termelékenységi hatasok késlekedése mutatkozik meg azokban a megddbbentének
tind felmérési eredményekben is, amelyek szerint az Al-ba iranyul6 beruhazasok eddig
a cégek minimalis hanyadanal tériiltek meg (Challapally et al., 2025; Horton et al., 2025).
A vallalatok tobbsége legfeljebb kozvetett pozitiv hatasokrdl tudott beszamolni: az Al
segit a dontéshozatalban, megkonnyiti a tudasigényes munkakorokben foglalkoztatottak
munkavégzését, segit a vevokdr szegmentélasiban stb. (Maclean, 2025).”

Szamithatunk tehat arra, hogy az Al esetében is érvényesiil a munkagazdasagtani
kutatdsok altalanosan elfogadott tétele (Autor, 2015; Bessen, 2019; Schneider & Vipond,
2023), miszerint egy-egy radikalis technoldgiai attorésnek a munkaerépiacra gyako-
rolt hatdsa jelentds késleltetéssel valik csupan érzékelhetévé? A rombold-atalakito-
teremtd hatdsok fokozatosan jutnak érvényre, igy az AT munkaerépiacra gyakorolt
hat4sa kezelheté lesz? Allithatjuk - ahogyan ezt Narayanan és Kapoor (2025) megfo-
galmazta —, hogy az Al ebbél a szempontbdl ,kozdnséges technoldgia™?

Ezekre a kérdésekre jelenleg még lehetetlen egyértelmti valaszt adni. Ahogyan azt
korabban emlitettem, az els6 tomeges elbocsatasokrol szolo hirek mar napvilagra
keriiltek, de vitathato, hogy vajon ezek kozvetleniil az AT hatdsara vezethet6k-e visz-
sza. Egyes makroszintli munkaerdpiaci statisztikdk tantsaga szerint a pesszimiz-
mus megalapozatlan, az Al ,pusztit hatasinak” nincs nyoma. Az Al képességei-
bél kiindulé munkaerépiaci eldrejelzések ugyanis azt veszik szamba, hogy az egyes
foglalkozasi kategoriakban (valamint iparagakban és régiokban) a feladatok mek-
kora aranyat érinthetik (automatizéljak vagy elvégzésiik hatékonysagat novelik) az
Al-alkalmazasok (Felten et al., 2021). A foglalkozasokat az Al-nak valo kitettségiik
alapjan csoportositjak, és azt vizsgaljak, miként valtozik a munkaerdpiaci kereslet,
illetve a munkanélkiiliség az egyes csoportokban. Marpedig a Yale Egyetem friss fel-
mérése szerint a ChatGPT 2022. novemberi bevezetését kovetden eltelt 33 honapban
még azoknak a foglalkoztatottaknak az aranya sem véltozott az Egyesiilt Allamokban
a teljes foglalkoztatotti koron beliil, akiknek a munkakore a leginkabb ki van téve az
AT helyettesit6 hatasanak (Gimbel et al., 2025, 11. dbra). Ugyanerre a kovetkeztetésre
jutott Eckhardt és Goldschlag (2025) is: 2022 6ta az Al-nak kitett munkakorokben
foglalkoztatottak korében lassabban névekedett a munkanélkiiliség, mint a kevésbé
kitettek korében (!), s6t azokban az iparagakban sem csokkent a foglalkoztatds, ame-
lyek esetében az AT helyettesitési hatasa elvileg erésebb az atlagnal.

Ehhez képest Dominski és Lee (2025), valamint Klein Teeselink (2025) tanulményai
ellenkez6 eredményre jutottak, jelesiil: az AT munkaerépiacra gyakorolt kedvezdtlen
hatdsa némi késleltetéssel ugyan, de mar jelentkezett: 2023-hoz képest 2025-re az Al-nak
kitett, komplex logikai gondolkodast és problémamegoldast igénylé6 munkakorokben

* A legtjabb tanulmanyok és anekdotikus tapasztalatok ugyanakkor ebben a tekintetben is erdsitik
a zajt. Fang és szerzOtarsainak (2025) egy online kereskedelmi platformnal végzett kutatdsai szerint
példaul az Al integralasa erdteljes pozitiv hozadékkal jart, a beruhazasok megtériilése egyértelmd volt.
Az Al-beruhdzdsok jelentds, tobb mint haromszoros megtériilését mutatta ki az International Data
Corporation felmérése is (Microsoft, 2025).
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csokkent a foglalkoztatds, és nétta munkanélkiiliség az Egyesiilt Allamokban (Dominski
& Lee, 2025) és az Egyesiilt Kiralysagban (Klein Teeselink, 2025).

Chandar (2025) ellenben arra hivja fel a figyelmet, hogy az Al-nak kitett foglalko-
zasi kategoriakon beliil is jelentds kiilonbségek figyelhet6k meg: mig a szoftverfejlesztok
foglalkoztatasa a kitettség ellenére gyorsan névekedett, az tigyfélkapcsolati feladatokat
végz6 foglalkoztatottak iranti kereslet, st a meglévé foglalkoztatasuk is csokkent (2022
IV. és 2025 1. negyedéve kozott az Egyesiilt Allamokban). Ezek az azonos kitettségka-
tegoriakon beliili ellentétes hatasok kiegyenlithetik egymast, de legalabbis az értelmez-
hetetlenségig torzitjak az egyes kategériakban mért atlagos értékeket.

Ezek az egymadsnak ellentmondé eredmények azt valdszintsitik, hogy az Al
munkaerdpiaci hatasainak értékelését nehezité zaj a kozeljovében varhatoan kevéssé
csokken. Hosszabb iddre, részletesebb adatokra és Gj mérési mdodszerekre van sziik-
ség ahhoz, hogy pontosabban értelmezhessiik az AI hatdsara bekdovetkezd vagy arra
visszavezethetd valtozasokat.

A munkaerdpiaci kereslet képességspecifikus alakulasa -
csokkennek a képességkiilonbségek?

Mindazonadltal van egy maris jol mérhetd és egyértelmi jelenség, amely azt sugallja,
hogy a munkaerdpiaci hatasok tekintetében az AI nem tekinthetd ,,k6zonséges tech-
nolégianak™ a kovetkezmények mértéke és érvényre jutasuk sebessége kevéssé hason-
lit a korabbi technoldgiai attorésekhez.

Friss felmérések és tudomanyos kutatasok kimutattak (Brynjolfsson, Chandar et al.,
2025; Hosseini & Lichtinger, 2025), hogy a generativ Al kiilonb6z6 alkalmazasai els6-
sorban a tudasigényes tevékenységek munkaerdpiacara most belépni szandékozo, dip-
lomas foglalkoztatottak feladatait valtjak ki. A frissdiplomasok iranti munkaerépiaci
kereslet dramaian csokkent (Economist, 2025a; Jockims, 2025).”

A jelenség megértéséhez induljunk ki abbdl, hogy egy-egy munkakorhoz kapceso-
16d6 sszetett feladatkor hatékony elvégzéséhez egyfeldl az oktatas soran (konyvek-
bél) megszerezhetd tudasra, masfel6l a munkavégzés soran felhalmozddé tapaszta-
latokra van sziikség.

Az oktatasban megszerzett tudassal rendelkezd, kezd6 diplomasokra a munka-
adoik eleinte altalaban tudasigényes rutinfeladatokat biznak.

A frissdiplomasok ,rutinfeladatai” valéjaban nem a munkagazdasagtan értelmében
(Autor et al., 2003) tekinthetdk rutinfeladatnak. Elvégzésiik nem irhat¢ le explicit szaba-
lyokkal, s6t Autorék az ilyen tipusu feladatokat éppen a ,nem rutinfeladat” kategériaba

° A frissdiplomésok irdnti kereslet csokkenését kreativ modszerrel szamszer(sitd egyik mutaté a fél
évnél régebben végzett diplomasok korében mért munkanélkiiliségi rata. Thompson (2025) cikke ra-
mutatott, hogy a frissdiplomasok foglalkoztatasi aranya korabban az atlagosnal joval nagyobb volt,
hiszen magasan kvalifikélt foglalkoztatottakrol van sz6, akiknek, mivel kezd6k, az 4tlagos diplomads
foglalkoztatottakndl joval alacsonyabb bért fizettek a munkaadoéik. 2015 éta azonban a fél évnél ré-
gebben végzett diplomdsok kérében mért munkanélkiiliségi rata folyamatosan csokkent, amit joggal
értelmezhetiink gy, hogy az Al elsésorban a kezd6 diplomasok iranti keresletet csokkentette.
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soroltdk (példaul osszefoglalok készitése, egy jogi esethez precedensek és/vagy a vonat-
koz6 jogszabalyok kikeresése, sajtokozlemény irdsa stb.). A generativ Al egyebek mel-
lett azért jelent radikalis technoldgiai 4ttorést, mert a kordbban ,nem rutinfeladatnak”
tekintett, tudasigényes feladatok széles korét képes automatizalni. A technoldgiai attorés
elméleti ,,mellékhatasaként” képlékennyé valt a munkagazdasdgtan elméletében lefekte-
tett rutin-nem rutin megkiilonboztetés.

A tapasztalatokkal megszerezhet6 képességek kozé tartozik a cégspecifikus rutinok
ismerete, az egyes feladattipusok esetében gyakran el6forduld hibak, nehézségek és
megoldasi médjuk ismerete és az atlatoképesség, vagyis annak ismerete, hogy miként
kapcsolodik egy adott feladat a cég mas szervezeti egységeiben végzett feladatokhoz
és a teljes projekthez stb.

Az AT akényvekbdl megszerezhetd tudast igénylé részfeladatokat, vagyis a kez-
dékre bizott ,,rutinfeladatokat” képes automatizalni.'” Mindez természetesen nem
kisebbiti az AI hozzajarulasat: s6t azt is szamitasba kell venniink, hogy az Al az
emberi elme szamara kovethetetlen mennyiségii adat attekintésével végzi el eze-
ket a rutinfeladatokat.

Brynjolfsson, Chandar és szerz6tarsainak (2025), valamint Hosseini Maasoum és
Lichtinger (2025) eredményei szerint a kezdé diplomasok irdnti kereslet csokkenése
kozvetleniil az Al hatasara vezethetd vissza. (Az Al az érajuk bizott feladatokat auto-
matizalja, és az Al altal elvégzett rutinfeladatok helyességét a mar tapasztalatot szer-
zett foglalkoztatottak képesek ellendrizni.) Mds elemzések szerint azonban a friss-
diplomasok iranti kereslet csokkenése nem az AI kdvetkezménye: a szamok ciklikus
és strukturalis hatasok eredményeként mutatnak — atmeneti — csokkenést (Eckhardt
& Goldschlag, 2025; Lettink, 2025; Martin, 2025; Smith, 2025).

Az Al munkaerdpiacra gyakorolt hatdsanak értékelését torzito zajt az is példazza,
hogy egyes tanulmanyokbdl az 1j belépSkre gyakorolt hatas tekintetében is az imént
bemutatottal éppen ellentétes kovetkeztetést lehetne levonni, jelesiil azt, hogy az
6 foglalkoztatasuk né meg a leginkabb. Brynjolfsson, Li és szerzétarsai (2025) kimu-
tattak ugyanis, hogy az Al az alapszintli szaktudassal rendelkezé foglalkoztatottak
termelékenységét noveli meg leginkabb, vagyis csokkenti a képességkiilonbségekre
visszavezethetd termelékenységkiilonbségeket. Mas vizsgalatok is ezt allapitottak
meg: az Al haszndlataval szerintiik is a legkevésbé termelékeny foglalkoztatottak tel-
jesitménye no a legnagyobb mértékben (Dell’Acqua et al., 2023; Noy & Zhang, 2023).
Ezekbdl a megallapitasokbol kiindulva éppen az a kovetkeztetés tliinne életszertinek,
hogy a kezddket jelentds aranyban foglalkoztatd cégek jarnak a legjobban.

Ez ut6bbi ellentmondast az id6tényezd figyelembevételével tudjuk feloldani. Anek-
dotikus esetek azt mutatjék, hogy az Al-nak a relative gyengén teljesit6 foglalkozta-
tottakat segit6 hatdsa csupan rovid tavon jelentkezik. Mihelyt a cégek szamara nyil-
vanvalova valik, hogy az Al a tudasigényes munkakorokon beliil az alapszintt képes-
ségeket igénylo rutinfeladatokat mar kivaldan elvégzi, vagyis ezek automatizalhatdk,

' Természetesen a tapasztalt foglalkoztatottak feladatainak egy része is automatizalhat6 rutinfel-
adat: ezek részleges automatizalasdval az 6 tapasztalataik még értékesebbé védlnak, munkdjuk nagyobb
részét olyan feladatok teszik ki, amelyekben a kezd6kkel szemben komparativ elényiik van.
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a kezd6k foglalkoztatasa, st az adott munkakorokben a teljes foglalkoztatas is csok-
ken (Economist, 2025b).

Az Al képességkiilonbségeket kiegyenlits, a gyengébb képességticket erételjeseb-
ben tamogato hatasa tehat id6leges csupan. Az Al-alkalmazasok integralasa hosszabb
tavon a legjobbak, a technoldgia képességeit a leghatékonyabban kihasznald és egy-
uttal annak korlétait is felismer6, tapasztalt szakemberek esetében jar majd kedvez6
hatassal: az 6 termelékenységiik javul, és a korabbi rutinfeladataik részleges automa-
tizélasaval 0sszességében kreativabb és érdekesebb lesz a munkajuk.

A kedvezétlen mellékhatasok azonban az 6 esetiikben sem elhanyagolhatok.
A technoldgia képességeit kivaldan hasznosité szakemberek iranti munkaerdpiaci
kereslet nem feltétlentil névekszik, ahogyan ezt Autor és Thompson (2025) empirikus
bizonyitékokkal mar dokumentélta is. Mivel az AT automatizalja a rutinfeladataikat,
e szakemberek termelékenysége javul, a foglalkoztatasuk névekedése azonban a ma
még bizonytalan erdsségli, ugynevezett visszapattand hatdstol (az e szakemberek
iranti munkaerdpiaci kereslet erételjes novekedésétdl) fiigg; a visszapattand hatasrol
lasd példéul Berkhout és szerz6tarsai (2000).

Elevenitsiik fel a munkagazdasdgtan skill-biased technical change (SBTC) tételét."
Bar a technoldgiai fejlddés a huszadik szazadban gyakorlatilag mindvégig a képzett
munkaer6 iranti keresletet erdsitette (Goldin & Katz, 1998), az SBTC-tétel a szami-
togépek és az internet megjelenésének hatasara terjedt el a szakirodalomban. A tétel
a magas képzettséget igényld, nem rutinjellegii feladatokat tartalmazé munkako-
rok iranti kereslet ndvekedésén tilmenden azt is kimondja, hogy a kozepes kép-
zettséget igényld, zomében rutinfeladatokat tartalmaz6 munkakorok iranti kereslet
csokken: ,,a kozép kitral”."?

Miben hozott ehhez képest valtozast az AI?

Mivel a diplomas munkaer6 altal végzett, tudasigényes feladatok automatizalasa
egyre konnyebb, és az automatizalhato feladatok szama gyorsan boviil, az Al ezuttal
a magasan képzettek korén beliil® valt ki hasonld hatést.

A kereslet varhatéan nemcsak a tapasztalatlan frissdiplomasok, hanem éltalaban
az alacsony-kozepes képességli diplomdsok irdnt is csokkenni fog." Az ,,AI Killed
My Job” blogsorozatban 6sszegytijtott torténetekbdl (Merchant, 2025) jol kirajzo-
l6dik, miként zajlik mindez a gyakorlatban. A technolégiai szektorban dolgozok és
mas szektorok technoldgiai feladataira, példaul tartalomgyartasra, vallalaton beliili
képzésre, HR-re, marketingre, dizajnra szakosodott foglalkoztatottak beszamoloi

"' A magasan kvalifikalt munkaeré iranti igénynek a képzetlenek rovésarara torténd novekedéséhez
vezetd, ,tudasfelértékel” technolodgiai valtozas (Acemoglu, 2002; Autor et al., 1998, 2003).

" Mivel irasom az AI diplomas munkakérokre gyakorolt hatdsarél sz6l, nem elemzem az SBTC ma-
sik fontos tételét, az alacsony képzettséget igényls, nem rutinjellegti feladatokat tartalmazé munkako-
rok iranti kereslet névekedését és a munkaerdpiac polarizalodasat (lasd errél Goos et al., 2009, 2014).

" A munkagazdasagtani kutatdsok a ,magasan képzettek” kategoridjit a diplomds munkaerd szi-
nonimdjanak tekintik.

" Természetesen az érem miésik oldalat sem hagyhatjuk figyelmen kiviil, jelesiil a felséfokt vég-
zettséggel rendelkezd foglalkoztatottak szamanak és aranyanak erételjes béviilését és azt, hogy ezzel
parhuzamosan és nem meglepé médon a felséfoku képzettség atlagos minésége (a diplomak atlagos
értéke) erésen csokkent.
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szerint abban az dtmeneti idészakban, amikor az Al bizonyos feladatokat mar kony-
nyen és hatékonyan el tudott végezni, els6ként a munkajuk osszetétele valtozott meg.
A munkaidejiik egyre kisebb részét forditottdk arra, hogy a korabbi médon elvégezzék
a munkafeladataikat. A munkaidejiitk ndvekvé részében az Al dltal elvégzett felada-
tokat ellendrizték, javitottak és az AT hibait dokumentaltak, vagyis részt vettek az Al
cégspecifikus betanitasaban — ahogy néhanyan megjegyezték, az Gj belép6k betani-
tasa helyett az Al finomra hangolasat segitették el6. Ugyanerrdl szamoltak be a szak-
forditok, a szoftverhonositasi szolgaltatast nyujtok és természetesen az tigyfélkapcso-
lati menedzsment teriiletén dolgozok is. Ebben az idszakban az ember-gép egytitt-
mukodés esetenként latvanyosan javitotta egyes foglalkoztatottak termelékenységét,
s6t tobben ugy érezték, hogy érdekesebb, kreativabb lett a munkajuk. Az érem masik
oldala, amit szintén sokan emlitettek, az volt, hogy az Gj foglalkoztatottak felvétele
értelemszertien visszaesett. A kovetkez6 fazisban, mihelyt az Al-alkalmazasok mar
valoban megbizhatéan miikodtek, a cégek a meglévo foglalkoztatottakat is elkezdték
elbocsatani. A munkagazdasagtanban meghonosodott fogalmakkal kifejezve (Autor
etal., 2003; Zubotff, 1988), mig kezdetben a technoldégianak a munkavégzés mindségét
javito hatasai érvényesiiltek (augmenting work), késébb az emberi munkaer6t helyet-
tesit hatds (automatizalas) keriilt el6térbe.

Ennek kovetkeztében a felséfoku képzettséget igényléd munkakorokben paratlan
mértékben feler6sodik az allasokért folytatott verseny. A legkivalobbak vélasztod-
nak ki, ami egyuttal azt is jelenti, hogy a csupan jo (korrekt) teljesitményt nytjtd
diplomas foglalkoztatottak — tarsadalmi és egyéni szinten egyarant jelentds rafor-
ditasokkal megszerzett — képzettségét és képességeit az Al elértékteleniti. A végzett-
ség elértéktelenedése az oktatdsi rendszer jelen szerkezetének valsagat vetiti el6re,'
az elértéktelenedd képességek pedig egyéni (identitasbeli és egzisztencialis), vala-
mint tarsadalmi valsagot.

Zardégondolatok

[rdsomban a szakirodalom kritikai elemzésével és anekdotikus példakkal mutattam
be az AI munkaerdpiacra gyakorolt hatdsanak értékelését nehezité zajt. Elemeztem
az Al human munkaerét helyettesité képességével, annak fejlddésével, az AI terme-
lékenységi és a képességkiilonbségeket kiegyenlitd hatasaval kapcsolatos, egymasnak
ellentmondé kovetkeztetéseket, eldrejelzéseket és az igazolasukra felsorakoztatott
érveket. Bemutattam, hogy bar az Al paratlanul gyors fejlédése kovetkeztében egyre
tobb feladat automatizalhatd, az alapmodellek elvi képességei és az automatizalhatd
munkafeladatok tényleges automatizaldsa kozotti 6sszetiiggés nem linedris. A tech-
nolégia foglalkoztatasi hatdsa munkakoronként eltéré modon érvényesiilhet, és sza-
mos tényezd kolcsonhatasanak eredményeként alakul majd.

Mindazonaltal a pesszimista forgatokonyv megvaldsulasdanak osszességében
nagyobb valdszintiséget tulajdonitok: az emberi feladatok mind nagyobb részét

" Ez a téma 6ndll6 elemzést igényel, ami tdlmutat a jelen tanulmény keretein.
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a technologia megbizhatébban, jobb mindéségben, gyorsabban és gazdasagosab-
ban végzi majd.

Az AT kedvezdtlen munkaerdpiaci hatasait természetesen mérsékelheti, ha vj,
korabban nem létez6 munkakdrok keletkeznek, és Gj termékek és szolgaltatasok
keriilnek piacra; olyanok, amelyeket ma még el sem tudunk képzelni. Nem vald-
szinli ugyanakkor, hogy az uj alldsokat ugyanazok, tehat az dllasukat most elvesztok
tudjak majd betélteni (Autor, 2025). Jelenleg ugyanis éppen erdteljesen emelkednek
a belépési korlatok a tudasigényes munkakorokbdl kiesett és hasonlé munkakort
betolteni szandékozo allaskeresok szamdra. Az er6s6d6é munkaerdpiaci versenyben
a szakmaspecifikus ismeretek mellett az Al-képességek fejlesztésére van sziikség,
tovabba olyan képességek erdsitésére, amelyek esetében a human foglalkoztatot-
tak az Al-val szemben komparativ elényokkel rendelkeznek. Ilyen példaul a kritikai
gondolkodas, az empatia, az Gj otletek kitalaldsa, a masokkal vald egytittmiikodés és
masok munkdjanak a koordinaldsa, a rendszerszemlélet (komplex problémak megol-
dasahoz), a projektalapt munkavégzés és a projektkoordinacid. Ezeket a képességeket
a jelenleginél nagysagrendileg nagyobb szamban optimalis esetben is csupan a jovo
generaciok képvisel6i szerezhetik meg. Ma ugyanis az oktatasi rendszer a legtobb
orszagban tobbé-kevésbé arra képezi a jové munkavallaléit, hogy adatokat memo-
rizaljanak, vagyis kiilonb6z6 tantargyak tankonyvekben rogzitett adatait és tételeit
véssék a fejitkbe, sziikség esetén felidézheté modon. Az oktatas ezzel éppen azokat
a képességeket probdlja erésiteni, amelyek esetében a human munkaerd lemaradasa
az Al-hoz képest megallithatatlanul fokozodik. Az sem valdszin(, hogy az 4j allasok
foldrajzilag ugyanott keletkeznek, ahol az esetleges tomeges allasvesztések torténtek,
és végiil egydltalan nem biztos, hogy az ujonnan keletkezé termékek és szolgaltata-
sok értéklancaiban emberek allitjak majd el6 a hozzaadott értéket, vagyis, hogy az uj
munkakoroket human foglalkoztatottak toltik majd be.

A kutatas egyik legfontosabb korlatja, hogy a zaj feltérképezése nem ad valaszt a cim-
ben feltett kérdésre. E ,,zarégondolatokban” leirt sajat elérejelzésem és a hozza kapcso-
16d6 heurisztikus magyarazat igy joggal tekinthetd a zajt csupan tovabb néveld véle-
ménynek. Gondoljunk a CB Insights tanacsado cég szellemes mottdjara: ,, Adatok nélkiil
te is csupan egy vagy azok koziil, akiknek véleményiik van.”'® Vegyiik azonban azt is
tigyelembe, hogy az éttekintett tanulmanyok dont6 tobbsége ,,kemény adatok” tudo-
manyosan megalapozott elemzésével jutott egymasnak ellentmondo kovetkeztetésekre
az Al fejldésének sebességérdl és varhaté munkaerdpiaci hatasairol.

Kovetkezésképpen, bar a cimben feltett kérdésre e tanulmany csupan a ,,kony-
nyebben eligazodunk, ha feltérképezziik a zaj 6sszetevéit” mddszertani Gtmutatojat
valdsitja meg, az Al fejlddésének e paratlanul gyors idészakaban talan nem is cél-
szer( tobbre vallalkozni.

Ehhez kapcsolddik egy masik korlat, jelesiil, hogy e kutatds ,,pillanatfelvétele” ide-
jén még csupan harom év telt el a ChatGPT els6 valtozatanak piacra keriilése ota.
Néhany év elteltével a kép valdszintileg pontosabba valik: egyértelmibb lesz példaul,

' Without data, you're just another person with an opinion.
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hogy trendekrdl vagy csupan ciklikus kilengésekrdl van-e sz6 a vizsgalt munkako-
rokben és foglalkoztatasi kategériakban.

A kutatas fokusza is meglehetdsen sztlikre szabott volt: az elemzett szakirodalom
és a targyalt el6rejelzések dontd része az Egyesiilt Allamok adataibél vont le kovet-
keztetéseket. Tovabbi kutatasokkal elsésorban ezt a korlatot szeretném athidalni:
a jovében azt vizsgdlom, hogy miként alakul az AT munkaerdpiaci hatasa a legfejlet-
tebb orszagok korén kiviil esd, példaul a hatékonysagkeresé kozvetlentéke-befekte-
téseket fogado orszagokban.

Tobb olyan kérdést sem vizsgaltam, vagy csupan emlitésszertien targyaltam
a tanulmanyomban, amelyek szorosan kétédnek kutatasom témajahoz. Milyen
koriilmények kozott segiti el6 (vagy éppen hatraltatja) az Al az emberi képességek
jobb kibontakozasat? Milyen munkaerdpiaci vonatkozasai vannak az ember-gép
egylittmikodésnek? Milyen hatdst gyakorol az Al az alacsony képzettséget igénylo,
nem rutinjelleg feladatokat tartalmazé munkakorokre? Milyen gazdasagpolitikai
beavatkozasokkal segithetd eld, hogy a technoldgiai munkanélkiiliség ne Iépjen tul
egy olyan kiiszobértéket, amely mar nehezen kezelhet6 tarsadalmi problémakat okoz?
Ezek a kérdések jovobeli kutatasok témai lehetnének.
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