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VALENTINY PAL

Mennyire innovativak a Big Tech
vallalatok?

A tanulmany a cimében feltett kérdésre valaszt keresve bemutatja a Big Tech val-
lalatok jelenlegi helyzetét, a teriiletiikon folyo verseny és innovacio dsszefiiggéseit,
a hasonlé tipusu vallalatok korabbi tapasztalatait, az innovacié tipusait. Elemzi
a Big Tech okoszisztémajat és iizleti modelljét, az ebbdl kovetkezé magatartast, az
innovacio halalzonajat és a mesterséges intelligencia kilatasait.

Journal of Economic Literature (JEL) kod: K21, L12, O3.

A tanulmany elsé részében a frissebb hatdsagi tigyek emlitése utan felvazoljuk,
hogy milyen tipust, az innovaciot is érinté problémat latnak a versenyhatésagok
a Big Tech' vallalatoknal, és miként vélekednek magukrél a véllalatok. A masodik
részben az innovacio jellegzetességeinek, a versennyel valé kapcsolatanak targya-
lasa utan az innovaci6 Big Tech vallalatok szempontjabdl érdekes korabbi vallalati
példait elemezziik. Ezt kovet6en bemutatjuk, hogy a Big Tech teriiletén van-e mo6d
az innovacié kvantitativ megkozelitésére. A harmadik rész a Big Tech vallalatok
okoszisztémaja és tizleti modellje alapjan probal vélaszt keresni a tanulmany cimé-
ben felvetett kérdésre. Ehhez el6szor a digitalis piacok jellegzetességeit, azok komp-
lexitasat, a szoftverek és szabadalmak szerepét elemezziik, majd a verseny ebben
a kozegben kialakulo lehetdségét mérlegelve bemutatjuk a verseny és igy az inno-
vacio kiiktatasanak tipusait és a leginnovativabbnak tekintett teriilet, a mestersé-
ges intelligencia kilatasait. Végiil a korabban felvazolt keretek kozott megprobalunk
a cimben feltett kérdésre valaszt adni.

' Az elmult két évtizedben Big Tech cégeken az Apple, az Amazon, a Google, a Facebook (Meta) vél-
lalatokat és a Microsoftot értik. Napjainkrdl szolva mi is kizarolag ilyen értelemben hasznaljuk a sz6-
kapcsolatot. Ugyanakkor tisztdban vagyunk azzal, hogy a korabbi idészakban is voltak technoldgia-
ilag és innovéacioban élenjaré vallalatok (példdul AT&T, IBM), amelyekre a jelz6 érvényes lenne, ezek
példaira is utalni fogunk. A technoldgiai 6ridsok fogalmanak relativ, az iparagak kozotti helyzetiiket
nehezen tisztazo voltara utal példaul az a tény is, hogy a Tesla ugyan csak az autdpiac 3 szazalékat ural-
ja, de piaci értéke meghaladja a Toyota, a Daimler, a Volkswagen, a Honda, a Ford, a General Motors
és a BMW egyiittes piaci értékét (https://www.noemamag.com/the-myth-of-tech-exceptionalism/).
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Elészor néhany friss esemény bemutatdsaval megkiséreljiik felvazolni a Big Tech
cégek koriil mara kialakult helyzetet. A Meta (Facebook) 2022. oktdber 18-dn
bejelentette,” hogy eladja az innovativ, online adatbézist és keresémotort fejleszté
Giphy nevii cégét.’ Erre nem jészantabél vallalkozik, hanem a brit versenyhatd-
sag (Competition and Market Authority, CMA) dontése miatt kell lépnie.* A Meta
2020-ban vasarolta meg a céget, azonban a versenyhatosag jelezte, hogy a felvasar-
las a kozosségi média és a digitdlis hirdetések piacan a verseny csokkenéséhez vezet
(ahol addig a Meta piacvezetd volt, viszont a Giphy terjeszkedni kezdett), ezért mar
2021 novemberében eladasra kotelezte a céget. A Meta a dontés ellen fellebbezett,
de 2022 juliusaban az tigyben dont6 birdsag (Competition Appeal Tribunal, CAT)
a versenyhatdsag érvelését és dontését majdnem minden kérdésben elfogadta. A ver-
senyhatdsag az oktoberi, végleges dontésében megerdsitette, hogy a Giphy hirde-
tési szolgaltatdsai versenyképesek voltak a Metdéval, és ez a tobbi piaci szerepl6 és
a Meta innovacidjat is serkentette volna. A felvasarlast kovetéen azonban a Meta
felszamolta a Giphy hirdetési szolgaltatasait.

Nem kizarélag a felvasarlasok vagy osszefonddasok koriil élénkiiltek meg a hato-
sagi eljarasok a Big Tech cégek ellen, a horizontalis megallapodasok, sszejatszasok
is problémaként meriilnek fel. 2022. november 10-én a Hagen Berman jogi iroda cso-
portos keresetet nyujtott be az Amazon és az Apple ellen. Az allitélagos 2019-es meg-
allapodas az iPhone-ok és az iPadek harmadik fél altali drusitdsanak korlatozaséra és
az arak emelésére torekedett.’

Sok esetben a versenyhatdsagok jogositvanyainak béviilése is alkalmat adhatott
arra, hogy a korabban megkezdett vizsgalatokban mar nagyobb hataskorrel jar-
hassanak el. A digitalis dgazatra vonatkozo 4j német torvények példaul lehetévé
teszik, hogy korai fazisban eljarhassanak a versenykorlatozénak vélt jelenségekkel
szemben. A német versenyhatosag, a Bundeskartellamt 2022. november 10-én beje-
lentette, hogy az uj felhatalmazds alapjan kiterjeszti vizsgalatat, amely az Amazon
piacterén jelen levé kiskereskeddk és az Amazon sajat kiskereskedelmi tevékeny-
sége kozotti viszonyt tekinti at.°

De nemcsak a versenyhatdsagok vizsgalodnak, az agazati szabalyozo szervezetek
is vizsgalatokat kezdeményeznek. Igy a brit tavkozlés- és médiaszabalyozd, az Ofcom
2022 szeptemberében bejelentette, hogy piacelemzést készit a digitalis felhdszolgal-
tatasok brit piacarol, amelyen az Amazon, a Google és a Microsoft egyre nagyobb
részesedést szerez, jelenleg a piac 81 szazalékat uraljak. A vizsgélat kiterjed minden

* https://www.competitionpolicyinternational.com/meta-forced-to-sell-giphy-after-uks-
antitrust-order/.

’ A Giphy hasznalata lehetévé teszi a felhasznalék szamara, hogy animalt GIF-fajlokra emlékeztetd,
hang nélkiili rovid hurkolt videdkat keressenek és osszanak meg.

* https://www.gov.uk/government/news/cma-orders-meta-to-sell-giphy.

* https://www.competitionpolicyinternational.com/new-us-suit-claims-apple-amazon-colluded-
to-raise-prices/.

® https://www.competitionpolicyinternational.com/germany-widens-amazon-investigation-under-
new-regulations/.
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olyan piaci tevékenységre, amely az innovacié és a piacra lépés korlatozasara, a kisebb
szolgéltatok novekedésének akaddlyozdsdra iranyul.”

Természetesen Eurdpén és az Egyesiilt Allamokon kiviil méshol is folynak verseny-
igyi perek a Big Tech cégek ellen, szinte masodnaponta olvashatunk biintetés kisza-
basardl vagy vizsgalat inditasarol. Egyes dsszesitések szerint dsszesen 70 ilyen gy
volt folyamatban 2021-ben,’® ebbél 14 az Egyesiilt Kirdlység és az Eurépai Unié ver-
senyhatdsdga elétt.” A ma Big Technek nevezett véllalatok viselkedésével dsszefiiggd,
versenyjogi beavatkozasokat kivalto tigyek — ha a ,legoregebb” cég, a Microsoft pereit
is nézzitkk — mar a szovetségi kereskedelmi bizottsag (Federal Trade Commission,
FTC) els6, 1991-es vizsgalata 6ta napirenden vannak. Azért is indokolt legalabb ett6l
a datumtol figyelemmel kisérni az eseményeket, mert a ma versenykorlatozonak, a Big
Tech cégekre jellemzdnek tartott magatartas mar ekkor érzékelhet6 volt.

Milyen tipusiu problémdkat latnak a hatésdagok?

A mai digitalis platformok a méretgazdasagossagot, az alacsony hatarkoltséget és
avalasztékgazdasagossagot hatalmas adathalmaz és fogyasztobazis segitségével kom-
binaljak, ami halézati hatasokkal, tobboldalu piacok l1étével és tobbnyire globalis
elterjedtséggel parosul. A piaci koncentracié megnétt, a fogyasztok a platformokhoz
kotddnek, és a magas belépési korlatok miatt alig bukkan fel versenytars. A verseny
hianya magasabb arakat és romlé mindséget jelenthet, ezeken a tobboldalu piaco-
kon az egyik oldalon (hirdeték) magas haszonkulcs érvényesithetd, mig a masikon
(fogyasztok) akar negativ ar vagy ingyenesség a jellemz6. A mindség romlasat rész-
ben a tulburjanzo hirdetések, a maganélet sérelme, a fligg6séget okozo és a fogyasztot
kihasznald tartalom jelzi. A nagy cégek, bar sokat koltenek innovaciora, de a feltéte-
lezések szerint kevesebbet, mint ha versenytarsak is jelen lennének. A versenykorla-
tozénak mindsitett visszaéléseknek hosszu a listaja, a leggyakoribb az onpreferalas
(self-preferencing), amikor a sajat termékeket és szolgaltatasokat a platformok mas
szerepléivel szemben elénybe helyezik (Firniksz [2021]), tovabba a platformok altal
terjesztett applikaciok készitéivel szembeni korlatozasok és a potencialis versenytar-
sak felvasarlasa stb. A maganélet kérdéseivel osszefiiggd problémak is felvetédnek,
ezeket altaldban az adatvédelem keretében vizsgaljak.

A Big Tech vallalatok egyes tevékenységei altal okozott karokat, ahogy a fenti pél-
dakbol is latni, részben a versenyszabalyozas, részben pedig egyes meglévé vagy tjon-
nan létrehozott dgazati szabalyozas keretében igyekeznek orvosolni. A versenyszaba-
lyozas kovetkezetesebb érvényesitése, az dsszefonddasok (vallalatfelvasarlasok) alapo-
sabb vizsgdlata javithat a kialakult helyzeten. Vannak ennél radikalisabb megoldasok

7 https://www.ofcom.org.uk/news-centre/2022/ofcom-to-probe-cloud,-messenger-and-smart-
device-markets.

® https://www.theinformation.com/articles/apple-amazon-google-and-facebook-face-at-least-70-
antitrust-probes-cases.

? https://constantinecannon.com/antitrust-litigation-counseling/antitrust-today/a-list-of-the-big-
technology-companies-multiple-antitrust-battles-for-those-who-have-lost-track/.
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is, a cégek tevékenységének szétvalasztasa, 6nallo tarsasagba szervezése is elképzelhetd,
aminek sok sz6sz6ldja van a versenyszabdlyozas megujitasat koveteld mozgalmak koré-
ben (Gonczol [2019]). A digitalis piacok agazati szabalyozasanak keretében a belépési kor-
latokat lehet csokkenteni, nyilt hozzaférés biztositasat lehet el6irni egyes tevékenységekre,
mod van a fogyasztok adataik feletti rendelkezésének el6irasara, stb.

A digitalis piacok versenyproblémairdl szamos dsszefoglald elemzés jelent meg
(Lancieri-Sakowski [2021]), ezek kozill talan a magankezdeményezésre késziilt Stigler
Center-jelentés'® (2019. szeptember), a brit korményzati szakértdk 4ltal 2019 mérciusa-
ban készitett Furman-jelentés (Furman [2019]) és a brit versenyhatdsag (Competition
and Market Authority, CMA) 4ltal készitett piacelemzés' (2019. december) a legismer-
tebb. Az Egyesiilt Allamok képvisel6hazdban miikodé bizottsdg részben ezekre ala-
pozva és elsésorban a fobb piaci szereplékre fokuszélva, 4tfogd jelentést'” (2020. oktd-
ber) adott ki a digitalis piacokrol (Investigation of Competition in Digital Markets), amely
a 2021-ben benyujtott torvényjavaslatoknak is a hatterét képezte. A térvényjavaslatok
sorsara varva a versenyhatdsag 2022 novemberében éllasfoglalast adott ki, azzal a szan-
dékkal, hogy megerdsitsék a hatdsag jogositvanyait a tisztességtelen verseny tipusainak
meghatdrozdséban és a tisztességtelen verseny elleni fellépésben.”

Az Eurdpai Bizottsag Versenypolitikai Féigazgatosaga szamara 2019 majusaban
jelentés késziilt a digitalis piacok helyzetérdl." Egy évvel késébb, 2020 juniusdban
konzultaciét inditottak a digitalis piac szabdlyozasanak kérdéseirdl és ezzel egy id6-
ben a versenyszabalyozds 1j, kiegészits eszkozrendszerérdl is.”” A digitélis piacok-
rol' és a digitalis szolgaltatasokrol'” 2020 decemberében rendelettervezet jelent meg
(Polydk és szerzbtarsai [2021]), ezeket 2022 juliusaban elfogadtak, az el¢bbit 2023
majusatdl kell alkalmazni, az utobbit 2024 februarjatdl. Az Gjabb elemzések és tor-
vényjavaslatok mar figyelembe vehették a digitalis piacokon a jarvany id6szakaban
jelentésen megnétt forgalmat, az elektronikus kereskedelem, a kozosségi média, az
elektronikus kapcsolattartas térnyerését, amelyek a dominans piaci szereplék sulyé-
nak tovabbi névekedését idézték elé. Az egyesiilt allamokbeli és az eurdpai megkoze-
litések eddigi kiilonbségét roviden abban foglalhatjuk dssze, hogy az Egyesiilt Alla-
mokban inkdbb a versenyszabdlyozas eszkozeinek igénybevételében gondolkodnak,
mig az Eurépai Uni6 a piac egyes szereplGinek a kozvetlen szabalyozasa mellett don-
tott. Ezt az utobbi megkozelitést preferaljak az ausztral versenyhatosag (Australian
Competition and Consumer Commission, ACCC) legtjabb javaslatai is."* A Big Tech

" https://research.chicagobooth.edu/-/media/research/stigler/pdfs/digital-platforms---committee-
report---stigler-center.pdf?la=en&hash=2D23583FF8BCC560B7FEF7A81E1F95C1DDC5225E.

" https://www.gov.uk/cma-cases/online-platforms-and-digital-advertising-market-study.

" https://www.govinfo.gov/content/pkg/CPRT-117HPRT47832/pdf/CPRT-117HPRT47832.pdf.

" https://www.ftc.gov/system/files/ftc_gov/pdf/P221202Section5PolicyStatement.pdf.

" https://op.europa.eu/hu/publication-detail/-/publication/21dc175¢-7b76-11e9-9f05-01aa75ed71al.

** https://ec.europa.eu/competition-policy/public-consultations/2020-new-comp-tool _en.

' https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/ALL/?uri=COM:2020:842:FIN.

" https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12417-Digital-
Services-Act-deepening-the-internal-market-and-clarifying-responsibilities-for-digital-services_en.

' https://www.accc.gov.au/system/files/Digital%20platform%20services%20inquiry%20-%20
September%202022%20interim%20report.pdf.
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vallalatok mitikodése a pénziigyi szabalyozas teriiletét is érinti. A fogyasztéi adatba-
zisok segitségével ezek a cégek a pénziigyi szolgaltatdsok széles korének kinalatara
is alkalmasakka valtak, és e téren jelentds versenyeldnyiik mutatkozik. Ezért pél-
daul a Nemzetkozi Fizetések Bankja (Bank for International Settlements, BIS), amely
a Bazeli Bankfelligyeleti Bizottsagot is mukodteti, a kdzvetlen szabalyozas valtozatat
preferalna (Ehrentraud és szerzbtdrsai [2022]).

Hogyan latjak magukat a Big Tech vallalatok?

Az Egyesiilt Allamok képvisel6hazanak antitrosztiigyekkel foglalkozé albizott-
saga 2019. julius 16-an meghallgatdst tartott, ahol négy cég képviseldje fejtette ki
allaspontjat. A Facebook megitélése szerint piacdn a belépési korlétok alacsonyak."”
Mind az Egyesiilt Allamokban, mind kiilf6ldén szdmtalan versenytérsuk van, az
okostelefonokra atlagosan 80 applikaciot telepitenek, ezekbdl 40-et havonta hasz-
nalnak a felhasznaldk, azaz 4j technologidkat barmikor kiprébalhatnak. A hirde-
tések 8 szazaléka kertil csak a Facebookra, az online hirdetések negyedét koltik el
a Facebookon. A cég folyamatosan jelentds technoldgiai tjdonsagok kifejlesztésén
dolgozik, 2018-ban a bevételek 20 szazalékat forditotta innovaciora - a legjelentd-
sebb innovacids céljai kozé tartozik a mesterséges intelligencia, a kiterjesztett és
virtualis valosag és az energiahatékony adatkozpontok fejlesztése. Az innovacioik
a kozosségi érzést is novelik. A cég altal inditott felvasarldsok az innovaciokhoz
keresnek kiegészit6 forrasokat.

Az Amazon képvisel6je eldadta, hogy a kiskereskedelmen és a szérakoztatdiparon
tal jelen vannak a fogyasztéi elektronika és a technoldgiai szolgaltatasok teriiletén
is, de a kiskereskedelem teszi ki a bevétel 80 szdzalékat.” Versenytérsuknak tekintik
a fizikai kiskereskedelmi egységeket is, amelyek kozott hatalmas mérettiek is vannak
(példaul Walmart, Macy’s, Safeway). Az Amazon sikere a fliggetlen eladok, az arukat
kinalo partnerek tobbmillios halozatan nyugszik. Ezek forgalma kétszer olyan gyor-
san nd, mint az Amazon sajat eladasai. A beruhazasaik nagy részét az infrastruktura
kialakitasara és a szolgaltatasokat segitd, szamos innovativ technoldgia fejlesztésére
forditjak. A technolégiai Gjdonsagok a modern tarsadalom egyre fontosabb részét
képezik, ennek el6nyeit a fogyasztok csak most kezdik felismerni.

Az online hirdetések minden 3 dollarja altal kivaltott hatds a nyomtatott hirdeté-
seknél csak 5 dollarral érhetd el, ami azt jelenti, hogy az online hirdetések alacsonyabb
aranak haszna a fogyasztoknal és az tizleti vilagban csapddik le, allitotta a Google
képviseldje.”' A szamos innovativ Google-szolgéltatason kiviil (Search, Ads, Android,
Maps, Gmail, Youtube, Cloud, Chrome stb.) a Google a nyilt hozzaférést is timogatja

v https://docs.house.gov/meetings/JU/JU05/20190716/109793/HHRG-116-JU05-Wstate-Perault M-
20190716.pdf.

** https://docs.house.gov/meetings/JU/JU05/20190716/109793/HHRG-116-JU05-Wstate-SuttonN-
20190716.pdf.

. https://docs.house.gov/meetings/JU/JU05/20190716/109793/HHRG-116-JU05-Wstate-CohenA-
20190716.pdf.
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az Androidon, Tensorflow-n, Chromiumon keresztiil. A Google egyre tobbet kolt
kutatasra és fejlesztésre, 2018-ban mar 21,4 milliard dollart, ami haromszorosa volt
a2013. évinek. Tobb mint 5000 kutatasi jelentést tettek kozzé, ebbél 2000 a meghall-
gatds el6tti harom évben sziiletett. Kutatasaik a szamitastechnika vilagan tul a mes-
terséges intelligenciatol és gépi tanulastol kezdve a rdkkutatason és a kozlekedés biz-
tonsagan at a chiptervezésig és kvantummechanikaig terjednek. Az Gj cégek alapita-
saban valo részvételre jellemzd, hogy korabbi Google-alkalmazottak tobb mint 2000
startup vallalkozas alapitdsaban vettek részt.

A Microsoftnal egy évvel fiatalabb Apple megbizottja a cég 40 éve tarté folya-
matos innovécidjit emelte ki.” Kizarélag jelentds ujdonségot képviseld termékeket
hoznak létre, nem pedig egyszert arucikkeket. A vilag legnagyobb cégeivel allnak
versenyben annak érdekében, hogy termékeik segitségével az egyének megvaltoz-
tathassdk a vilagot, és szolgaltatasaikkal javitsak az életmindséget. A cég altal hasz-
nalt platformok mindegyike egy virdgzo véllalati 6koszisztémadba illeszkedik bele,
az App Store-t6l kezdve a kiillonbo6z6 perifériakig és kiegészitékig és a szolgaltatd
partnereken at a gépkocsigyartokig. A szoftvereik kivalo biztonsagot és akadalytalan
egyiittmtkodést biztositanak az 0sszes késziilékiitk kozott. Az App Store-ban 1év6
kozel kétmillié applikacionak csak egy toredéke sajat fejlesztés, igy a felhasznalok-
nak széles valaszték all a rendelkezésiikre.

A bizottsagi meghallgatdsok még 2020 oktdberéig folytatodtak, és szamos szakértd,
vallalatvezet6 mondhatta el véleményét, amelyek tobb ponton céfoltdk vagy meg-
kérddjelezték a Big Tech vallalatok altal eléadottakat. A meghallgatasok és a kozel
1,3 millié dokumentum alapjan készitett, mar emlitett jelentést 2020 oktoberében tet-
ték kozzé. Nem all szandékunkban a rendkiviil szerteagazé kérdéskoroknek az atte-
kintése, hiszen még a valasztott témahoz - mennyire innovativak a Big Tech vallala-
tok — tartozo vélekedések is nehezen 6sszegezhet6k. Mindenesetre kisérletet tesziink
a mérlegeléshez sziikséges ismeretek bemutatdsara.

Innovaciok elméletben és gyakorlatban
Vélekedések az innovdciokrdl és a versenyrdl

A kozgazdaszok - azon tul, hogy a versenyt és az Uij termékek megjelenését a piacgaz-
dasag alapvet6 kellékének tekintették — az innovacio kérdéseinek vizsgalatat hosszu
ideig meghagytdk a gazdasagtorténészek terepének. Schumpeter volt az, aki a kreativ
rombolas fogalmat bevezette, amely a valtozatlan koériilmények kozott folyé merev
versennyel szemben (ma statikus versenynek mondanank) olyan versenyt jelent, ahol
az 4j termékek, Uj technologiak, Gj beszerzési forrasok, Gj tipusu szervezetek dontéd
koltség- és mindségi eldnyt teremtenek, és igy a meglévo cégek ,alapjaira és életére
csapnak le” (Schumpeter [1942/2003] 84. o.). Az innovacié az ujdonsagoknak a piaci

> https://docs.house.gov/meetings/JU/JU05/20190716/109793/HHRG-116-JU05-Wstate-AndeerK-
20190716.pdf.
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bevezetésével torténik meg, egy-egy invencid, talalmany, amely a fenti tjdonsagok
hatterében 4ll, csak az els6 1épés, amelyet nem biztos, hogy kovet a bevezetés fazisa. Az
invenciok nagy részét szabadalmaztatjak, de a szabadalmaknak csak kisebb hanyadat
valdsitjak meg, gyakran csak alkufolyamatokban hasznaljak éket.

Arrdl, hogy hol keletkeznek, illetve keletkezhetnek innovaciok, megoszlanak a véle-
mények. Schumpetert rendszerint gy tekintik, mint aki amellett érvelt, hogy a mono-
polium biztositja a kell6 pénziigyi hatteret és kockazatvisel képességet, mig Arrow azt
bizonyitotta, hogy a monopdlium a mar meglévé monopolprofitja miatt csak kismér-
tékd innovaciokban érdekelt, a verseny az, amely az innovaciot 6sztonzi (Arrow [1962]
621-622. 0.). A szembenallast felold6 vélemények szerint a lassabban véltozo teriile-
teken a piaci koncentracionak lehet innovécids elénye, mig a gyorsabb valtozasokkal
jellemezhet6knél a kismérett cégeknek, az tjonnan érkezéknek, startupoknak van
elényiik. Ujabb megfigyelések arra utalnak, hogy a dinamikus versenyben szerepet
jatszhat, hogy egyes, a piacot urald, inkumbens véllalatok ,,tobbet” kinalnak a fogyasz-
tonak, mint amit azok valéban meg akarnak fizetni. Kialakul egy olyan fogyasz-
toi csoport, amely a fejlettebb termékeket nem akarja megvasarolni, vagy ha mégis
megteszi, nem értékeli azokat magasra. Ezt a fogyasztoi csoportot célozhatja meg egy
olyan véllalat, amely olcsobb, egyszertibb, konnyebben hasznalhato, jobb funkciona-
litasu termékekkel 1ép piacra, s megvetve labat, késbb a tobbi fogyaszto felé fordulhat
(Christensen és szerzotdrsai [2015]). A verseny és az innovacio6 Osszefiiggéseit targyalo
kozgazdasagi irodalom mellett az tizletpolitikéval foglalkozé irodalom is kiterjedten
foglalkozik ezekkel a kérdéskorokkel, bar az utdbbi elsésorban a sikerek és kudarcok
szempontjabol kozelit a kérdéshez. A dinamikus verseny sokféle modelljét és az tizlet-
politikai szemléletet 6sszegzi Petit-Teece [2021] és Jenny [2021].

Azinnovacionak ezek szerint sokféle gazdasagi kornyezet lehet a taptalaja a kiilon-
b6z6 korszakokban és szektorokban, kiilonb6z6 piacstruktura mellett mas és mas
valthatja ki. Lehet rombol6 hatasu, és lehet a meglévot csak kiegészit6 jellegt, s6t
avégiil rombold hatasunak tekintettek is gyakran lassan, egymasra épiilve, evolicios
jelleggel érik el ezt a fazisukat (Nelson-Winter [1982]). Az innovacion alapulé endo-
gén novekedési elméletek egyik valtozataban az innovacid a termelékenység nove-
kedését azaltal okozza, hogy uj, de nem feltétleniil tovabbfejlesztett termékfajtakat
hoz létre (Romer [1990]). De még a schumpeteri alapon épitett endogén novekedési
modellekkel kapcsolatban is Aghion és szerzétdrsai [2001] kimutatta, hogy bar a ver-
seny intenzitasanak novekedése altalaban csokkenti a sikeresen innovalé nyereségét,
de a sikertelenét még inkabb csokkenti. Fontos azonban megjegyezni, hogy ezekben
a folyamatokban nemcsak a piac szerepléi vesznek részt, hanem sokszor az allam is,
akdr mint a szabélyozasi kornyezetet alakito entitds, akdr mint az innovaciot 6sz-
tonzd, finanszirozo intézmény.

A kormanyok hamar felismerték, hogy a technolégiai valtozasokat kivalté talalma-
nyok hasznalatbavételéhez, bevezetéséhez sziikséges lehet, hogy megfelelé 6sztonzé
jaradékok kapcsolddjanak a tevékenységhez, mint példaul a feltalalo tulajdonjoganak
a védelme. Ez a szokas a 15. szazad elején Eszak-Ttalidban alakult ki, és a 16. szdzad
kozepére Eurdpa nagy részében elterjedt (Mokyr [2004] 113. 0.). A szabadalmi rend-
szer persze csak egyik eleme volt az Gj eljarasok megjelenését kivalté 6sztonzéknek,
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a hirnév és a hasznossag feletti megelégedettség szintén szerepet jatszhatott. A szaba-
dalmak azonban atmeneti monopolhelyzetet teremtettek, és az ezzel parosuld jaradé-
kok az Gjdonsagok elterjedését, innovaciova valasat mar 6sztonozhették.

Példak a kézelmultbol

Héarom példaval probaljuk bemutatni az innovaciok sziiletésének potencialis helyeit
és az azzal Osszefliggd véllalati magatartast. Egy-egy gazdasagi ag megujulasa, az
alapvet6 valtozast hozd innovaciok elterjedése gyakran az agazaton kiviili ujdonsagok
felhasznalasaval, beépitésével torténik meg. A szamitastechnika, a tavkozlés, az info-
kommunikacids technoldgidk maguk is gyors iitemben hatolnak be mas iparagakba,
megvaltoztatva azok korabbi versenyhelyzetét. Az 4j technolégiak ott hasznosulnak
kell$ hatasfokkal, ahol a miikodtetésiikhoz legalkalmasabb szervezeti valtozasokkal,
a vallalkozasok bels¢ atalakulasaval tarsulhatnak.

Elsé példank a villamosenergia-ipar, amelyben a korabban kiilonleges arunak tar-
tott termékeket ma mar a tobbi druhoz hasonld, azokkal azonos mddon kezelhetd,
kereskedésre alkalmas termékeknek tekintik. A repiilégépgyartasban a masodik
vilaghabortd utan - az anyagtudomany fejlddésével - a sugarhajtomivek olyan 4j
generacidja sziiletett meg, amelyek ismerete lehetévé tette, hogy a villamosenergia-
termelésben az addigi, egyre nagyobb méretekben késziil6 gézturbinak helyett kis-
méretl gazturbinak is megjelenhessenek. Ezek mind az tizembe helyezés gyorsasagat,
mind a fitéanyag relativ arat, mind a kornyezetszennyezést figyelembe véve, feliil-
multak a meglévé technologiakat. A véaltozas olyan drasztikus volt, hogy sok esetben
a meglévé erdmivek tizemeltetési és fenntartasi koltségeinél olcsobban lehetett az 4j
egységeket tizembe helyezni, mert ezeknek az tizemeltetési, fenntartasi és tékekolt-
ségei egyiittvéve is alacsonyabbak voltak (Breeze [2016]).

Ennek jelent6sége abban allt, hogy sok kisméretii, a korabbi tarsasagoktdl fliggetlen
aramtermeld jelenhetett meg a piacon; ezek szama és aranya ott, ahol erre a szaba-
lyozas lehetdséget adott, gyorsan novekedett. A szabalyozas pedig adott lehet6séget,
mert éppen ebben az idészakban tjultak meg a haldzatos szolgaltatasok szabdlyozasi
feltételei, ha ugy tetszik: szabdlyozdsi innovdcio tortént. Az addig vertikalis mono-
poliumként mitkodo szabalyozott szervezeteken beliil elkiiloniilt a természetesmo-
nopolium-jellegt fizikai halozat, a segitségével nyujtott kiskereskedelmi szolgéltatas
és az aramtermelés. Az Uj technoldgiat gyorsan az adott koriilményekhez adaptalva
(avillamos energia iranti igény névekedését gyorsan kovetve, a teljesitményt kis egy-
ségekkel novelve) tudtdk alkalmazni. A villamosenergia-ipar vertikumaban a fiigget-
len aramtermel6k megjelenésével a versenynek 0j, a korabbi évtizedekben elképzelhe-
tetlen elemei jelentek meg. Az aram termelése fokozatosan — a verseny er6sodésével —
kikeriilt a monopoliumokra vonatkozo szabalyozas aldl. Az informacids technologiak
felhasznaldsa, az egyre tobb helyen megvaldsult intelligens mérérendszerek lehetévé
tették a fogyasztoi adatbazisok korabbinal célzottabb hasznalatat, a fogyasztas valos
id6ben torténé nyomon kovetését és az aramvételezés fogyasztok altali nagyobb fel-

o

tigyeletét. A korabbi, centralizalt felépitést villamosenergia-szolgaltatas sok helyen
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tobb kozpontu rendszerek interakcidjat feltételezd, részben decentralizdlt energia-
szolgaltatassa alakult. A megujulo energiakkal kiegésziilve a villamosenergia-ipar
elmult évtizedei témank szempontjabdl annak a példajat nyujtjak, hogy egy agazat
kiils6 technologiakat, innovaciokat adaptivan alkalmazva, szerkezetében és szerve-
zetében maga is innovativan megujulhat.

A masodik példdnk az amerikai tdvbeszéld-szolgdltatds sokaig monopolhelyzet(i
cége, az AT&T. A cég torténete tobbféle szempontbdl adhat segitséget a Big Tech
vallalatok tevékenységének megitéléséhez. Az AT&T maga is technologiai orids
volt, és a vallalat egyik egységeként miikodé kutatd-fejlesztd részlegének a sze-
repe és torténete is sok tanulsaggal szolgal. Az AT&T a feltalalo, Alexander Gra-
ham Bell altal alapitott vallalat, amely a telefon szabadalmara alapozva 1876-1893
kozott egyeduralkodd volt a piacon. A szabadalmi védettség lejarta utan megélén-
kiilé versenyben egyre tobb versenykorldtozo lépést tett, és ez szovetségi vizsgalatot
eredményezett. A vizsgalat megegyezéssel zarult, ami azonban lehetévé tette, hogy
a vallalat, kiilonboz6 iizleti taktikakkal, jogi védelmet szerezzen monopolhelyzete
ismételt kialakitasahoz és megerdsitéséhez. A szabadalom altal biztositott kizaro-
lagossagot az 1930-as évekre fokozatosan felvaltotta az agazat, a tavkozlés orszagos
szabdlyozasa, hiszen a természetes monopdliumoknak tekintett cégek magatartasat
feligyelni kellett. A ,feliigyelet” azonban az dgazati szabalyozas keretei kozott talan
tal megengedd volt, ezért is keriilhetett a cég a versenyszabalyozas célkeresztjébe
(Bornholz-Evans [1983], Brock [2002]).

Az 1960-as, 1970-es években a tavkozlésben gyors technoldgiai atalakulasok men-
tek végbe. A szamitogépek elterjedése, a digitalis technikak és szoftverek felhaszna-
lasa, a mikrohullamu tavkozlés lehetdsége, egyre tobb Gj fogyasztoi végberendezés
megjelenése kikezdte a tavkozlési szolgaltatok monopolhelyzetét, egyre tobb piacuk
valt megtamadhatéva. A tdmadasok nemcsak a technolégia, hanem a jog oldalardl is
megindultak, és végiil mérfoldkének szamitd valtozasokat hoztak.

Az Egyesiilt Allamok igazsdgiigy-minisztériuma (Department of Justice, Doj) 4ltal
kezdeményezett perben sziiletett 1956-o0s megallapodas eltiltotta az AT&T-t a nem
szabalyozott piacokon val6 megjelenéstSl. A nem szabalyozott piac értelmezése jbol
és ujbol vitat kavart. A szamitastechnika és a tavkozlés egyre nyilvanvalobb koze-
ledése miatt az amerikai hirkozlés szabalyozo szervezete (Federal Communications
Commission, FCC) harom alkalommal is (1966, 1976, 1985) részletes vizsgalatot
folytatott, mert a szabalyozott és a szabalyozatlan agazatok kozotti hatdrok elmo-
sodasatol, a szabalyozas hatasanak emiatti gyengiilésétdl tartott. Az elsé vizsgalat
eredménye tobbek kozott az volt, hogy az adatfeldolgozasi piacot szabdlyozatlan
piacnak mindsitették, tavkozlési cég csak teljesen elkiiloniilt vallalat révén léphe-
tett volna be, ami a gyakorlatban azt jelentette, hogy az AT&T tavol maradt a sza-
mitégéptizlettdl (Cannon [2003] 179. o.).

Az AT&T tarsasagnak a tavolsagi hivasok piacan az 1970-es évekre komoly verseny-
tarsa lett a mikrohullamu tovabbitasban élen jaré Microwave Communications Inc.
(MCI) személyében. Az AT&T ala tartozo, a helyi tavkozlési szolgaltatast nyujto Bell-
tarsasagok megtagadtak az osszekapcsolast az MCI tavolsagi rendszerével, emiatt az
MCI 1974-ben versenyfeliigyeleti eljarast kezdeményezett az AT&T ellen. Ugyanebben
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az évben a Do] is beperelte az AT&T-t: tobb versenytorzité magatartas, elsésorban
monopolizacié volt a vad, kiilondsen amiatt, hogy a leanyvallalataként miikodé
berendezésgyartd cég egyben a helyi szolgaltatok kizarolagos szallitdja volt, igy az
AT&T kozel teljes ellenérzést gyakorolt a tavkozlés minden dga felett, és megakada-
lyoztak az alternativ — esetenként innovativabb — berendezésgyartok berendezései-
nek alkalmazasat. A DoJ a hagyomanyos szabalyozas oldalarol nem latott lehetdséget
a megfelel beavatkozasra, mert ugy itélte meg, hogy a helyzeten csak a strukturalis,
piacszerkezeti atalakitas tud valtoztatni. A javaslat a berendezésgyartas és a helyi tar-
sasagok (,,Baby Bellek”) AT&T-rél torténd levalasztasarol és a berendezésgyarto esz-
kozeinek felosztasarol szolt (Enis—Sullivan [1985] 127-128. o.).

A perek hosszan elhuzodtak. Az MCI versus AT&T-ligyben a birésag 1,8 milliard
dollér kartéritést itélt meg az MCI javara. Az Egyesiilt Allamok versus AT&T-tigyben
a felek 1982-ben egyezségi javaslatot nyujtottak be a birdsagra, amelynek végsé val-
tozatat 1983 decemberében fogadta el a legfelsdbb birdsag, és az AT&T szétvalasz-
tasa 1984. januartol lépett életbe. A legfontosabb elemei az egyezségnek a kovetkezok
voltak: a 22 helyi tarsasagot (Bell Operation Company, BOC) levalasztottak, és 7 nagy
regiondlis monopoliumma (RBOC) egyesitették, a berendezésgyartas az AT&T-nél
maradt, de minden kizarélagos szerz8dés érvényét vesztette, azaz a regionalis mono-
poliumok barhonnan beszerezhették berendezéseiket, és az AT&T is barkinek szallit-
hatta gyartmanyait. Az AT&T-t ugyanakkor mentesitették az 1956-o0s egyezség hata-
lya aldl, azaz ezentul részt vallalhatott a nem szabdlyozott agazatokban, els6sorban
a szamitastechnikaban (Enis-Sullivan [1985] 131-132. o.).

A szamitogépiparban vald részvételre egyébként is sok minden ,felhatalmazta” az
AT&T-t. A cég keretében folyamatosan miikodott kutatas-fejlesztéssel foglalkozo rész-
leg, amely 1925-1984 kozott Bell Telephone Laboratories, réviden Bell Labs néven sze-
repelt (ma Nokia Bell Labs). Ebben az id6szakban heten valtak Nobel-dijassa a laborato-
rium munkatdrsai koziil, az egyik Nobel-dijat a tranzisztor feltalalasaért kaptak (Gertner
[2012]). De jelent6s szerepet jatszottak a lézertechnologia, a napelem, a radidcsillagaszat,
a legkiilonbozébb programozasi nyelvek vagy az informacidelmélet kifejlesztésében is.
Természetesen a kutatdrészleg alapveten a vallalat tevékenységéhez k6t6d6 kutatasokat
végzett, de nagy szabadsagot élvezett. A nagy tekintélyii kutatd-fejlesztd részleg egyben
az innovaciok centralizalt modelljét testesitette meg. Az AT&T a mashonnan érkezé
otletektdl — példaul a fogyasztoi berendezések fejlesztésénél — tobbnyire elzarkozott, ami
a késébbiekben a vallalat feldarabolasanal az egyik fontos szempont volt. Az Gjdonsa-
gok megjelenésekor a cég inkabb a peres utat valasztotta, bizonyitva, hogy a szovetségi
kormanyzattal kotott egyezség alapjan semmiféle, masok altal készitett berendezés nem
kapcsolhato a tarsasag késziilékeihez (Wu [2010] 112-113. o0.).

A Bell Labsben késziilt, egyébként sikeres és feltehetGen nagy jovo elott allo fejlesz-
téseket a vallalatvezetés visszafogta vagy eltitkolta, amennyiben azok felhasznalasat
a cég érdekeivel ellenkezének mindsitette. A magnesszalagot és az tizenetrogzitot mar
az 1930-as években kifejlesztették, de maganak a kutatasnak és az eredményeinek
a ténye is hatvan évig rejtve maradt, amig a Bell-archivumban kutatva, Martin Clark
meg nem talalta ennek a nyomait (Clark [1993]). Hasonl6 célu fejlesztések masutt is
folytak, és az Egyesiilt Allamokban a vasutak és a villamosenergia-szolgéltatok sajat
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halézatukon hasznalni is kezdték ezeket, kérvényezve, hogy az AT&T késziilékeihez
is csatlakoztathassak, de ezt az AT&T két évtizedig, az Gtvenes évekig megtagadta.
A vallalatvezetés ugy érezte, hogy a magnesszalagos felvételek a telefonbeszélgetések
szerepét megvaltoztathatjak, a telefon hatrabb szorulhat. Az elzarkézas egy masik
- bér csak Clark altal feltételezett — oka az is lehetett, hogy mig Eurépaban a harmin-
cas évek végétdl egyre tobb radidadas felvételrdl tortént, addig az Egyesiilt Allamok-
ban kizarélag é16 adasok voltak, amelyek musorszérasat az AT&T tavolsagi halozata
végezte (Clark [1993] 532-534. 0.). Mas talalmanyok is hasonlé sorsra jutottak, mint
az tivegszalak, a mobiltelefonok, a digitélis el6fizetdi vonalak (DSL), a faxgépek stb.
Ahogy Tim Wu 6sszegezte:

»Az innovacidelmélet nyelvén szélva a Bell Labs teljesitménye gyakorlatilag a fenn-
tartd taldlmanyokra korlatozddott; azok a bomlaszté technoldgiak, amelyek akdr csak
a bizonytalansag arnyékat is vetették volna az tizleti modellre, egyszert(ien szdba sem
johettek.” (Wu [2010] 116. 0.)

De nem csak a technoldgiai kutatasok teriiletén sziilethettek olyan eredmények, ame-
lyek a vallalatra nézve veszélyessé valhattak. A Bell Labs egyik részlege kozgazdasagi
kutatdsokkal foglalkozott. Szabalyozott piacon mtikodé vallalatként az AT&T érde-
kelt volt a szabalyozas gazdasagtanaval 6sszefliggé kozgazdasagi ismeretek bévitésé-
ben. Ezen beliil statisztikai, operacidkutatasi feladatok mellett (Dawson és szerzbtdrsai
[2000]) a szabélyozas elméletével is foglalkoztak, olyan kozgazdaszok, mint Elizabeth
E. Bailey, Robert D. Willig, John C. Panzar. Az irasaik nagy részét ekkor a Bell Journal
of Economics cimt lapban publikaltak (ma Rand Journal of Economics). A hatvanas
évektdl az AT&T kozgazdasagi tanacsado testiiletet is 1étrehozott, amelyben William J.
Baumol, Otto Eckstein és Alfred E. Kahn iilt. A testiilet hathetente iilésezett, gyakran
a vallalat fels6 vezetGivel egyiitt. A tandcsadok néha helyzetfelméréseket is készitettek
az AT&T szamara, bar nem mindig pozitiv kimenettel, mert Kahn szerint az egyik,
avallalat nagyszabasu versenystratégiajarol szolo feljegyzését késobb egy masik vallalat
hasznalta fel az AT&T elleni perében.” A cég elleni eljardsokban az akadémiai vilaggal
valé kapcsolatot is vizsgalat al4 vették.*

Kevésbé kozvetlen, de mégis hosszu tava hatasu volt azonban az az egytiittmtikodés,
amelyr6l Baumol irt az egyik konyvében (Baumol [1986] XXII-XXV. 0.). A konyv egyik
fejezete a megtamadhato piacok elméletének kialakulasardl szolt. A természetes mono-
poliumok meglétének feltételeire (szubadditivitas) vonatkozo, Bell Labsben foly6 kutata-
sok egy id6 utan elvezettek a megtamadhato piacok elméletének kialakitasahoz (Baumol
és szerzotdrsai [1982]). A kutatdsban és a vitaban 6t résztvevo a Bell Labshez kotédott, bar
kiiléonbozé egyetemeken is oktatott. Voltak az akadémiai vilaigban mas kézgazdaszok is,
akik alkalmi megbizasokat kaptak a cégt6l. Az AT&T tevékenységeinek szétvalasztasarol
sz010, 1982-es kongresszusi vitahoz 14 kozgazdasz véleményét hallgattak meg, koziilik
8 korabban dolgozott a vallalatnak, koztiik William D. Nordhaus és Kenneth J. Arrow

* https://www.nytimes.com/1983/08/15/business/end-of-a-bell-research-role.html.
* https://www.washingtonpost.com/archive/business/1983/12/04/bells-academic-ties/538cbb87-
5416-4047-86dc-7f1e427183e8/.


https://www.nytimes.com/1983/08/15/business/end-of-a-bell-research-role.html
https://www.washingtonpost.com/archive/business/1983/12/04/bells-academic-ties/538cbb87-5416-4047-86dc-7f1e427183e8/
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is.”> A természetes monopdliummal és a megtamadhaté piacokkal dsszefiiggd érvelések
az AT&T szabalyozohatosaggal folytatott vitaiban és a perekben is fontos szerepet jat-
szottak, és az olyan a piacszegmenseknél is dont6 fontossaguak voltak, mint a ,,megta-
madott” berendezésgyartas és tavolsagi szolgaltatasok.

A harmadik példdankban a Microsoft innovdciét és versenyt korldtozé magatartdsa
miatti pereket mutatjuk be. A verseny korlatozasara tobbek kozott az arukapcesolast,
a rendszerek kozotti atjarhatdsag és az interoperabilitds megsziintetését, a kizarola-
gos szerzddéseket, az tizletkotés megtagadasat és az jitd, potencialis versenytarsak
elnyomését hasznaltdk. A jelentésebb perek nagy része az Egyesiilt Allamokban és
az Eurdpai Unidban folyt.

Az Egyesiilt Allamokban az FTC 1991-ben vizsgélatot kezdeményezett piaci er6vel
valo visszaélés ligyében, de a bizottsag nem tudott donteni, igy végiil 1993-ban lezar-
tak az tigyet. Ezt kovetden az igazsagiigy-minisztérium (DoJ) inditott eljarast, amely
1994-ben egyezséggel végz6dott: a Microsoft vallalta, hogy nem kapcsolja 6ssze mas
termékeit (product) az operacids rendszerével, ugyanakkor tovabbi specialis alkal-
mazasokat (feature) szabadon integralhat a rendszerébe. A Microsoft azt a nézetet
képviselte — amit a DoJ nem osztott —, hogy az Internet Explorer, amelyet el6szor
a Windows 95-0s rendszertdl fiiggetleniil értékesitett, nem termék, hanem csak egy
specialis alkalmazas. 1996-ban megvaltoztatta az Internet Explorer addigi 6nalléan
telepithetd szoftver architekturajat, és integralta a Windows 95 rendszerbe. Emiatt
1998-ban a DoJ és 20 tagallam keresetet nyujtott be a verseny akadalyozdsa és a mono-
polhelyzet fenntartasara és Kiterjesztésére iranyuld szandék és az 1994-es egyezség
megsértésének vadjaval (a Microsoft részérdl tobbek kozott Richard Schmalensee,
a DoJ részérdl Franklin Fischer volt a kozgazdasz szakértd) (Scherer [2007] 37-47. o.,
Peritz [2010] 205-257. o., Motta [2007] 649-564. 0.).

A birésag ugy latta, hogy a Microsoft az operacios rendszerek piacain megprobalja
fenntartani monopolhelyzetét, a bongész6k piacan megkisérli a monopolhelyzet
elérését, és az operacios rendszer és a bongész6 integralasaval arukapcsolast valo-
sit meg, vagyis a Sherman-térvénynek mind az elsé, mind a masodik szakaszaba
itk6z6 magatartast tanusit. Ezért a 2000-ben hozott dontés értelmében a Microsof-
tot két részre kell valasztani, az operacios rendszert készit6 és az egyéb alkalmazaso-
kat fejlesztd részekre. A cég fellebbezett, és 2001-ben peren kiviili egyezséget kotott
a DoJ-jal, amit kilenc tagadllam nem fogadott el, igy csak 2004 juniusara délt el, hogy
az egyezség érvényben van, amelyet azutan 2012-ig egy szakértdi bizottsag és a val-
lalatndl alkalmazott, a megfelelést monitorozé belsé ellendr feliigyelt. Erdemes ezen
a ponton felhivni a figyelmet arra a kiilonbségre, amely az AT&T- és a Microsoft-iigy
lezaruldsa kozott fennall. Az AT&T szétszedésével egy egyszeri dontés a piacszerkezet
»versenybaratnak” feltételezett atalakulasaval jart, mig a Microsoft esetében az egy-
ben hagyott vallalat magatartasanak befolyasolasa lett a cél, amelynek megfigyelésére
és feliigyeletére olyan eszkozoket kellett valasztani, amelyek némileg mar az agazati
szabalyozas eszkoztarahoz kozelitenek.

* https://www.washingtonpost.com/archive/business/1983/12/04/bells-academic-ties/538cbb87-
5416-4047-86dc-7f1e427183e8/.
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A perek el6tt (és alatt) a Microsoft a versenykorlatozas szamos lehetéségével élt,
részben a licencek eladasanadl, részben az arukapcsolds, illetve a kizarélagos megalla-
podasok révén. Ezek attekintése azért is érdekes, mert ilyen tipusu versenykorlatozo
gyakorlat a Big Tech cégeknél ma is jelen van. Annak érdekében, hogy a piacvezetd
Netscape Navigator részesedését csokkentse, az eredeti késziilékgyartoknak a Win-
dows-licenc atadasakor a Microsoft tobb kikotést tett: az Explorer ikonjat, mappajat,
a Start menil Explorerre val6 hivatkozdsat nem lehet eltavolitani, nem lehet a kez-
deti inditasi sorrendet megvaltoztatni, megtiltottak az asztal képének megvaltozta-
tasat. Az Internet Explorer és a Windows integralasaval az Explorert nem lehetett
eltavolitani (programok telepitése és torlése meniiben nem szerepel), ha a felhasznald
mas bongészé mellett dontene, akkor egyes esetekben a Windows ezt feliilbiralta,
a kodok keverésével pedig elérték, hogy az Explorer fijljainak torlése megbénit-
hatja az operacids rendszert. Az internetszolgaltatokkal kotott megallapodas alap-
jan példaul az AOL internetszolgaltato vallalta, hogy az asztalon torténé megjele-
nitése esetén nem telepiti az Internet Explorer versenytarsait, csak a vevé kérésére
foglalkozik mas bongészével, és azokbol a vevoéi 15 szdzalékanal tobbnek nem érté-
kesithet. A birdsag szerint ez a magatartas jelentds piaclezard hatasu volt, és ezal-
tal lezartak az alternativ bongészék (példaul a Netscape Navigator) el6tt a masodik
(els6 az eredeti gyartd) terjesztési csatornat is, ezzel megsértették a Sherman-tor-
vény 2. szakaszat. A fenti, versenykorlatozénak mindsitett magatartasok korrekci-
Ojara a megegyezésben szamos kotelezettség szerepelt.

Az Eurépai Unidban a versenykorlatozasok vadja nagyjabdl hasonlé tigyekre vonat-
kozott, mint az Egyesiilt Allamokban. Az elsé iigy itt is a kilencvenes évek elején kezdd-
dott, 1993-ban a Novell cég panaszt tett a Microsoft licencgyakorlata miatt, ez is egyez-
séggel fejez6dott be 1994-ben. Ezt kovetden, 1998-ban a Sun Microsystems panaszat
kezdte vizsgalni a Bizottsag, amely szerint a Microsoft technikai informéciokat tart
vissza a Windows NT szerverinterfészek esetében (Larouche-Streel [2021]). Ezt a vizs-
galatot 2001-ben kiterjesztették a médialejatszokra is. A 2004-ben sziiletett dontés értel-
mében a Microsoftnak 497 millié eurd biintetést kellett fizetnie, 120 napon beliil kellett
szolgéltatnia a technikai informdciokat, 60 napon beliil el kellett készitenie egy Media
Player nélkiili Windows-véltozatot. A Microsoft a Media Playerre vonatkozd kételezett-
séget teljesitette, a szerverinformaciok (specifikaciok) egy részét nem adta at, az tigyet
a birosagon megfellebbezte. 2007 szeptemberében a Microsoft elvesztette a pert, a bir-
sag mértéke és a kotelezettségek valtozatlanok maradtak, egyediil az informacidatadas
modjaban fogadott el valtoztatast a birdsag. A birdsag ugyanis figyelembe vette, hogy
a korabbi verzidknal - ahogy az az ipardgban szokas — a Microsoft szolgaltatott vala-
mennyi informaciot, bar nem eleget, és ezek az informaciok nélkiilozhetetlenek, nincs
helyettesit6jiik, a megtagadasuk korlatozza a miiszaki fejlédést. A Microsoft az infor-
maci6 atadasat szellemi termék licencelésének tekintette, valdjaban azonban az infor-
méciényujtés nem vezetett volna a Microsoft termékének mésoldsahoz. Es ami az egyik
legfontosabb érv volt, az Unio szoftverirdnyelve korlatozza a szerzdi jog gyakorlasat az
interoperabilitas javara (Federico és szerzétdrsai [2019] 29-30. 0.). A szellemi tulajdon-
jogok kérdésében e miatt a dontés miatt élénk vita alakult ki az amerikai és az eurdpai
jogalkalmazds hasonldsagarol és kiilonbozGségérol.
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Bar fellebbezésre még ezutdn is lett volna mod, a Microsoft bejelentette, hogy nem ¢él
vele. Ennek értelmében a Bizottsag 2008 februarjaban az EU torténetének addigi leg-
nagyobb birsagat (899 milli6 eurd) szabta ki a 2004-es hatarozat teljesitésének addigi
elmaradasiért.”® Egy évre rd a Bizottsag bejelentette, hogy vizsgalatot indit az Internet
Explorer arukapcsolasa miatt, mire a Microsoft jelezte, hogy a Windows 7 eurépai ver-
zi6jahoz mar nem kapcsolja az Internet Explorert, valasztasi lehetséget nyit bongész6
telepitésére egy eurdpai honlaprol. A Windows 7 egy ideig felkinalta a bongészévalasz-
tast, de egy frissités utan ez ,véletleniil” elt{int, és két évig nem is jott tobbet el6. Emiatt
2013 marciusaban 561 millié eurds biintetést szabott ki a Bizottsag, ez volt az els6 eset,
hogy kotelezettségvallalds megszegéséért biintettek.”

Az Egyesiilt Allamokban a birésag altal megallapitott versenykorlatozdsok alap-
jan a cégek a maganjogijogérvényesités keretében is perelték a Microsoftot, tovabba
csoportos perek is indultak ellene, ezekben altalaban egyezség sziiletett, ahogy pél-
daul 2003-ban az AOL internetszolgaltatoval licencatadasra és mas egyiittmiiko-
désre (750 millié dollar értékben), a kaliforniai szamitégép-hasznalokkal szoftver-
tuldrazas miatt 1,1 milliard dollar kartérités fizetésre. 2004-ben a Sun-egyezség
keretében a Microsoft 700 millié dollart fizetett versenytigyi kdrokért és 900 mil-
li6 dollart szabadalmi tigyekért. 2005-ben a RealNetworksszel, a konkurens média-
lejatszé (Real Player) gyartdjaval kotott egyezség pedig 761 millié dollarrol szolt
(Evans és szerzdétdrsai [2005]).

A perek alapjan elég jol korvonalazddik az a benyomads, hogy a versenykorlatoza-
sok és az ezeket esetlegesen kovetd egyezségek az lizleti stratégia részévé valtak. De
ez nem elég a versenyben maradashoz. Paul Allen - a Microsoft tarsalapitdja — egyik
konyvében idézte Steve Ballmert, aki a 2000-es évek elején a cég vezérigazgatdja volt.
Ballmer azt mondta, hogy a versenyt lehet uralni.

»De az egyetlen mddja, hogy tanulmdnyozzuk a versenytarsakat, hogy tudjuk, amit 6k
tudnak, tegyiik, amit 6k csindlnak, figyeljiik 6ket, figyeljiikk 6ket, figyeljiik 6ket. Minden
oldalrdl vizsgdld meg 6ket, maradj a vallukon, klénozd 6ket, vedd at minden jo otletii-
ket, és tedd a sajat jo otleteddé!” (Allen [2011] 172. 0.)

Ez biztos, hogy az éles versenyben célravezeté magatartas, kérdés, hogy meddig
marad torvényes keretek kozott.

Az innovicié szambavétele

A harom példank jelentds technologiai cégeken, iparagakon keresztiil probalta bemu-
tatni az innovéciok keletkezésének helyét, illetve a cégek viselkedésének jellegzetessé-
geit versenytarsaikkal szemben. Mindegyik példaban felbukkant a digitalis techno-
logia — vagy ugy, hogy a cégek életébe behatoldan megvaltoztattak azok miikodését,
vagy mar a miikodésiik eleve ezen a technologian alapult. A ,legrégebbi” teriileten az

** https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_08_318.
*" https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_13_196.
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altalanos célu technologidk (general purpose technology) egyikét, a villamos energia
eléallitasat és elosztasat a 20. szazad masodik felében alapvetden felforgatta az infor-
matikai eszkozok, a szamitastechnika hasznalata mind a rendszerek tizemeltetése,
mind a fogyasztokkal valo kapcsolattartas, mind a kereslet, kinalat alakitasa tertile-
tén. A tavkozlésben szintén hamar teret nyertek a mikodtetés, az informaciotovab-
bitds 4j moddjai, akar a telefonkozpontokat, akar a fogyasztoi késziilékeket nézziik.
A vizsgalt vallalat (AT&T) részben maga is élen jaro kutatasokat folytatott, részben
folyamatosan a szamitastechnika hatarmezsgyéin mikodott. A Microsoft egész tevé-
kenysége pedig mar a digitalis korszakra esik.

Amikor a tanulmanynak arra az alapkérdésére szeretnénk valaszolni, hogy meny-
nyire innovativak a Big Tech cégek, abban reménykedhetiink, hogy ez talan vala-
milyen forméban mérhet6 lesz. Bar szamos adatgyujtés folyik, és sokféle adatfor-
ras van, de éppen az innovacié komplexitasa miatt megnyugtaté megoldas nincs, és
kiilonosen nincs a digitalis technolégiak vilagaban. A legtobb nemzetkozi szervezet
(Eurdpai Bizottsag, Vilaggazdasagi Forum, Vilagbank, UNIDO, UNCTAD, WIPO)
jelentése az innovacié orszagok kozotti globalis vagy regionélis helyzetét rogziti.**
Ipardgakon beliili és iparagak kozotti dsszehasonlitésok is sziiletnek.” A probléma
azonban az, hogy a Big Tech cégek nehezen lennének besorolhatdk barmelyik ,,ipar-
agba”, egyenként is tobbféle agazatba sorolhato tevékenységet végeznek, kiilonosen
ami az innovacios teriileteiket illeti, egyiitt pedig végképp nem alkotnak azonos ipar-
agat (az Apple-t altalaban az informdciétechnologiai késziilékgyartashoz, az Ama-
zont a kereskedelemhez, a tovabbi harmat pedig a szoftver- és infokommunikacids
szolgaltatasokhoz soroljak) (WIPO [2022] 31. 0.). Ami koz0s benniik, az a digitalis
technoldgiakra alapozott vallalatszervezddés, a szamitastechnika, a szoftverek domi-
nans hasznalata és az ezekre épiil6 platformok.

A digitalis technoldgiak egyre boviilé korében (mobil és testen viselhetd szami-
tastechnika, kozosségi média, blokklanc-technoldgia, virtudlis és kiterjesztett valo-
sag, felhdszolgaltatasok, adatelemzés és gépi tanulas, robotika, a dolgok internete,
3D nyomtatas stb.) a digitalis innovacio altaldnossagban talan gy definialhatd, mint

»a digitalis technoldgia hasznalatabdl eredd piaci ajanlatok, tizleti folyamatok vagy
modellek [étrehozasa (és az igy bekovetkezé valtozasok)” (Nambisan és szerzétdrsai
[2020] 2. 0.).

A digitalis technoldgiakon alapuld tevékenységek ma mar mindeniitt jelen vannak,
a gazdasag egészét elérik. Ezeknek a folyamatoknak az értelmezése gyakran mar
csak interdiszciplinaris megkozelitéssel lehetséges, gondoljunk példaul a mesterséges
intelligencia szamos felhasznalasi teriiletére, az adatbazisok keletkezése és hasznélata
koriili adatvédelmi problémakra vagy arra, hogy a digitalis termékek gyakran a fizi-
kai termék helyére Iépnek (példaul jegyvasarlas).

Az innovacidval Osszefiiggd adatgytijtés és adatfelhaszndlas elveit és gyakorlatat az
OECD/Eurostat altal rendszeresen kiadott Oslo Kézikényv (Oslo Manual) prébalja

* Ezek szdmbavételi modjait foglalja 6ssze Archibugi és szerzétdrsai [2009].
* Lasd példaul Malerba [2006] 6sszefoglalé tanulmanyit.
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szabalyozni. A legtjabb, negyedik kiaddsaban a termékinnovacié meghatdrozasanal
mar nem elégednek meg azzal, hogy a termék (szolgéltatas) a piacra keriil, hanem fel-
tételiil szabjak, hogy ezeknek elérhetévé kell valniuk a potencidlis felhasznalok szamara
(OECD-Eurostat [2018]). Ez a digitalis kdrnyezet figyelembevételét jelenti, hiszen a nulla
vagy gazdasagilag kevéssé értelmezhet6 arakon kinalt termékek/szolgaltatasok ezeken
a piacokon valtak gyakoriva. Ezeket az innovacidkat a hivatalos statisztikak nem tar-
talmaztak, mikozben ezek kore folyamatosan béviil (applikaciok, frissitések, felhdszol-
galtatdsok, szamitasi kapacitdsok elérése, kozosségi média stb.).

A korabbi altalanos célu technologiak - mint a gézgép, a villamos energia,
a tomegtermelés és az infokommunikacids eszkozok - elterjedése mellé mara belé-
pett a digitalizacié a mesterséges intelligenciaval, robotikéaval, a dolgok internetjével
vagy a hatalmas adatbazisok hasznalataval. Kezdetben az internet az informacio
altalanos boviilését hozta, kés6bb az elektronikus kereskedelem terjedt el, ma pedig
az adatbazisokon dolgozé mesterséges intelligencia hasznalata valik mind tobb terii-
leten elérhet6vé, amelynek lehetéségét részben a nulla aras termékek/szolgaltatasok
révén kinyert informaciok teremtették meg (Gault [2020] 58-79. o.).

A termékekben/szolgaltatasokban megjelend innovacion tul az innovaciot az tizleti
folyamatokban megvaldsulo tjdonsagok képében is szamba veszik. Ez az a tertilet,
ahol a digitalis technikak szinte mindenhova behatoltak, mind magaba az el64llitasi
folyamatokba (az adminisztracios és menedzsmentfeladatokba, a tervezési, gyartasi
és egyéb miszaki feladatokba), mind a kiegészit6 tevékenységekbe (az elosztasba,
a logisztikaba, a marketingbe, az tigyfélszolgalatba stb.).

A méréssel altalaban dsszefiiggd problémak természetesen az innovacié mérésére szol-
galo mérészamoknal is jelentkeznek. Konnyen megragadhatd mércéket keresiink, ame-
lyek altalaban nem a legfontosabb jellemzéket mérik. A mérhetdnek t(iné dolgok, tobb-
nyire az inputok, csak nagyon sok Iépcsében kapcsolddnak azokhoz a komplex folyama-
tokhoz, az eredményekhez, amelyekre kivancsiak vagyunk. A legnépszer(ibb innovacios
mutatok némelyike — burkoltan vagy nyiltan — az inkrementalis innovaciokra vald 6ssz-
pontositasra 6sztonoz. Az 0j termékek értékesitésének aranya és az j termékek sikerének
aranya — mint az 0sztonzés valamiféle mércéi — a vallalaton beliil is konnyen az adatok,
illetve a besorolasok manipulacidjahoz vezethetnek (Day [2020]).

Az innovaci6 inputjainak mérésére hasznalt szokdsos mérészam - a kutatds-fej-
lesztési kiaddsok - szerint a Big Tech cégek mindegyike élen jarénak tekinthetd,
ugyanigy az eredmény mérésére hasznalt szabadalmak szamat tekintve is kiemelkedd
a teljesitménytik. A Big Tech cégek mindegyike ott van a vilag 10 legnagyobb piaci
értéki cége kozott [Apple 1., Microsoft 3., Alphabet (Google) 4., Amazon 5., Meta
(Facebook) 10.],° és a 2020-as adatok alapjén a kutatés-fejlesztésre legtobbet kolté
els6 hat cég kozott [Amazon 1., Alphabet (Google) 2., Microsoft 4., Apple 5., Meta
(Facebook) 6.]. Bar a Nasdaq jelezte, hogy az éves jelentésében a Facebook nem tette
kozzé a szabadalmak szamat, és az Amazon a szokasostdl eltéré6 mdédon nem kuta-
tas-fejlesztésként, hanem ,technoldgia és tartalom” cimmel adja meg a kutatasi kolt-
ségeinek adatat. 2020-ban a Microsoft 2905 szabadalmat fogadtak el, ezzel a vilagon

* https://www.investopedia.com/biggest-companies-in-the-world-by-market-cap-5212784.
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a negyedik volt. Az Apple-nek 2791, az Amazonnak 2244, az Alphabetnek 1817 sza-
badalma nyert bejegyzést 2020-ban.>

Az impozans statisztikak azonban nem sokat arulnak el az innovacio, a szabadal-
mak mindségérdl, jellegérdl. A szabadalmak jo része csak a mar meglévo szabadalmi
halét boviti, elsddleges céljuk a kiindulé szabadalmak életben tartasa, a meglévo
dominans vagy monopolhelyzet fenntartasa, tjdonsagértékiikrél, hasznosulasukrol
ezek a statisztikak keveset mondanak (Gilbert-Newbery [1982]). A tudomanyos publi-
kaciok és a szabadalmak schumpeteri értelemben hasznalt rombol6 hatasat vizsgalok
azt allapitottak meg, hogy agazatoktdl fiiggden ez a hatas 1945 és 2010 kozott a pub-
likdcioknal 92-100 szdzalékkal, a szabadalmak esetében 1976-2010 kozott 79-92
szdzalékkal csokkent (Park és szerzétdarsai [2023] 139. 0.). A méréshez a rombol6 és
a konszolidalo hatast vették szamba a publikacidkra, illetve a szabadalmakra valo
hivatkozasok alapjan. Azt azonban, hogy a Big Tech cégek miként viszonyulnak az
innovaciohoz, ezek a szamok is kevéssé jelzik, ezért inkabb az innovaciéval kapcso-
latos magatartasukat érdemes kozelebbroél megvizsgalni.

A Big Tech vallalati 6koszisztémaja és tizleti modellje
A koronavirus-jarvdany és utohatdsai

A Big Tech cégek megitélésében az elmult két évben nagy ingadozas mutatkozott.
A koronavirus-jarvany mindegyikiiknél jelentds fellendiilést hozott a forgalmuk (e-ke-
reskedelem) novekedése és a szolgaltatasok fokozott igénybevétele miatt. A 2022-es
év azonban forduldpontot jelentett, a cégek piaci értéke osszességében harmadaval
csokkent, koziiliik a Meta értékének kétharmadat veszitette el. A hirdetések online
feliiletre aramlasa lelassult, bizonyos teriileten versenytarsak jelentek meg (TikTok-
Facebook), az Amazon és a Google felhdszolgaltatasai pedig egymas rovasara nove-
kedtek. A kamatlabak emelkedése miatt a kockazati tékével finanszirozott 4j tigyletek
szama jelentésen csokkent, a félvezetdk iranti kereslet visszaesett, a kriptovalutak ossze-
omlottak.” Ezek miatt felvételi zarlatot vagy jelentés 1étszamleépitéseket jelentettek be.
A Microsoft 10 ezer, az Amazon 18 ezer, az Alphabet (Google) 12 ezer, a Meta 11 ezer
alkalmazott elbocsatasit jelentette be.” Ezek az elbocsatasok azonban inkdbb a jarvany
alatti gyors boviilés korrekciodjat jelentik, a jarvany elotti helyzethez képest a cégek jelen-
leg is lényegesen magasabb szdmu alkalmazottal dolgoznak.™

Volt azonban a Big Tech cégeknél egy tertilet, ahol a foglalkoztatas tovabb béviilt,
ez a tudomanyos fokozattal rendelkez6 kozgazdaszoké volt. Ebben még a Meta is

" https://www.nasdaq.com/articles/which-companies-spend-the-most-in-research-and-
development-rd-2021-06-21.

 https://www.economist.com/business/2022/12/24/how-techs-defiance-of-economic-gravity-
came-to-an-abrupt-end.

* https://edition.cnn.com/2022/11/07/investing/premarket-stocks-trading/index.html, https:/
www.bbc.com/news/technology-64346921.

** https://ritholtz.com/2023/01/stop-worrying-about-all-those-tech-layoffs/.
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jeleskedett, a kétéves 6sztondij lehetdségét, amelyet eddig csak szamitdgépes mérno-
kok, fizikusok, statisztikusok szamara biztositott, a kozgazdaszok szamara is megnyi-
totta. Az amerikai egyetemek minden hetedik Gjonnan befejezett PhD-vel rendelkez6
kutatojat a technologiai szektorban miikodé cégek alkalmaztak 2022-ben (2018-ban
minden huszadikat vették fel). A tudomanyos mindsitéssel rendelkez$ kozgazdaszt
nagy szamban alkalmazo tobbi szektorban — mint a pénziigyek, tandcsadas - az 4j
felvettek szama az el6z6 évhez képest csokkent.”

A Big Technél dolgoz6 kozgazdaszok (példaul Carl Shapiro, majd Hal Varian is
a Google f6kozgazdasza volt) novekvé szerepe azonban nem feltétleniil jelentette azt,
hogy a versenyszabalyozasban dolgozo6 kozgazdaszok empirikus ismeretei is hasonld
moddon gyarapodhattak. A vallalatoknal felhalmoz6dé hatalmas adatallomany elem-
zésére, hasznalatara természetesen kiviilr6l nincs lehetdség. Amikor kutatok az ada-
tokhoz val6 kozvetlen hozzaférést mas modszerekkel (példaul nyilvanosan elérhetd
adatokkal) probaljak helyettesiteni, akkor a tarsasagok magatartasa ellenségessé valik.
Rendszerint akkor engednek hozzaférést az adataikhoz, amikor azzal a reputacidjukat
novelhetik (Valletti [2021]). A tapasztalatok szerint ezen csak a versenyhatdsagi vagy az
agazati szabalyozo hatdsagi beavatkozasok valtoztathatnak. A természetes monopoliu-
mok meglétét igazold, a szubadditivitast kimutat6 szamitasok csak azutan kezdédhet-
tek meg nagyobb szamban, amikor az AT&T elleni perben napvildgra keriiltek a cég
hosszt id6szakra vonatkozé koltségadatai (Evans—Heckman [1984]).

A Big Tech cégek felismerték, hogy a kozgazdaszok az empirikus elemz6készségen
tul a piaci mechanizmusok tervezésének, az 6sztonzési modszerek kialakitdsanak és
a piacszerkezetek elemzésének ismereteivel is rendelkeznek. Az oksagi kapcsolatok
vizsgalatinak médszerei jelent6sen finomodtak az utébbi évtizedben, és kiegésziiltek
a kisérleti kozgazdasagtan eredményeivel, igy ma mar a cégek dontéseik megalapoza-
sahoz évente tobb tizezrével végeznek randomizalt kisérleteket. A célzott reklamok ese-
tében a nagy adatbazisokra épiilé gépi tanulas lehet6vé tette az oksagi kapcsolatok el6-
rejelzéssel Osszekapcsolt vizsgalatat, ezaltal probaljak szamba venni a rovid és hossza
tavu hatasokat, illetve a kivant és a nem kivant kovetkezményeket is. A piaci mecha-
nizmusok tervezésénél az arazasi és az elosztasi mechanizmusok, a reputacio, a keresési
koltségek, a stratégiai viselkedés és — kiilonosen a tobboldalu piacok esetében - a piaci
szereplOk 1épéseinek egymasra hatdasa keriilt a vizsgalatok kozéppontjaba. A piacszer-
kezetek elemzése pedig a cégek terjeszkedését, a vallalatfelvasarlasok értékelését segi-
tette. Természetesen ezeket az ismereteket igen jol lehetett hasznosithatania cégek peres
tigyeiben, a szabalyozo szervezetekkel folyé targyalasok soran is (Athey—Luca [2019]).

Komplexitds, szoftverek, szabadalmak
Vajon mindaz az 4j tudas, amelyet a kdzgazdaszok visznek be az addigi vallalati
kozegbe, ndveli-e az innovacids tevékenységet? Es ha igen, akkor ez milyen tipust

innovacidt visz elére? A valasz valoszintisitheten az, hogy jellegiiknél fogva

** https://www.economist.com/business/2022/09/07/why-economists-are-flocking-to-silicon-valley.
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elsésorban azokat a kiegészit6 tipusu innovaciokat, olyan szervezeti, marketing- és
termékfejlesztéseket segitenek, amelyek a mar bevett tevékenységek korét bovitik,
vagy a meglévd poziciok megtartasat segitik. Ezek a fejlesztések, a szolgaltatdsok
korének folyamatos, addicionalis béviilése dinamizmust, folyamatos megujulast
sugall, de ritkan kelti azt a benyomast, hogy a schumpeteri értelemben vett rom-
bol6 megujulasrdl lenne sz6.

A Big Tech vallalatok kiilonleges, korabban nem tapasztalhaté gyors névekedését,
dinamizmusat tevékenységeik komplexitasaval, a vallalati 6koszisztéma kialakula-
saval szoktak osszefiiggésbe hozni. Petit-Teece [2021] szerint a dinamikus készsége-
iket vallalaton beliil fejlesztik ki, maguk épitik fel. Az egyes kérdésekre specializa-
16d6 részlegeik kozott tovabbra is szoros az egyiittmiikodés, és a tevékenységi korok
vertikalis integracidjara torekednek. Eszkozeiket, eréforrasaikat és adatbazisaikat
egylittesen rendelik az elérendd célhoz. Mas dgazatokkal szemben a le- és felfelé ira-
nyul6 integraciohoz itt nem elég a tranzakcids koltségek szambavétele, ennél sokkal
el6retekint6bb vallalkozdi gondolkodas kell: a piaci varakozasokat és azok lehetséges
konvergenciait is szamba kell venni.

Az adatok, a fogyasztdi viselkedések gytijtése, az adatok megfeleld strukturalasa és
az ehhez sziikséges infrastruktira megteremtése egyiittesen biztositja a szolgaltatasok
és applikaciok stb. fejlesztését. Az adatallomanyok sokféle forrasbdl allnak dssze, ezek
kozott strukturalt és kevéssé strukturalt allomanyok is vannak, amelyek kiilonb6z6
meértékig aggregdltak, tovabba az adatok egyre inkabb a fogyasztok birtokaban 1évé
legkiilonb6z6bb eszkozokbdl (szamitdgép, telefon, autd, viselhetd eszkozok stb.) érkez-
nek. A halmazoknak pedig ma mar a gépi tanulds és a mesterséges intelligencia segit
yértelmet” adni. Az adatokrol — gyujtésiik idején — nem feltétleniil lehet tudni, hogy
mire lehet majd azokat felhasznalni, értékesek-e vagy sem, mindenesetre ujra felhasz-
nalhatok, ezért is nehéz megbecsiilni, hogy milyen 6sszegeket érdemes az adatszerzésbe
fektetni. A profitabilitast pedig az adatok teremtik meg azzal, hogy kiilonféle hirdetési
lehet6ségeket alapoznak meg. Roviden, jelentés koordinaciot igénylé komplex rendsze-
reket kell miikddtetni jelentds kockazatvallalas mellett, ezek a rendszerek dnmagukban
is innovaciot képviselnek (Petit-Teece [2021] 1177-1180. o.).

A modern, nagy és komplex szervezetek kialakuldsa azonban nem 21. szazadi ese-
ménye az amerikai torténelemnek. A 19. szazad végét elemz6 gazdasagtorténészek az
amerikai gazdasag akkorilegnagyobb tjitasanak a nagyvallalati rendszer kialakulasat
tekintették. A finanszirozas modja, a vallalati bels6 szervezet, a menedzsment mtko-
dése és a kormannyal valo kapcsolatok mind egy 4j, komplex vallalati modell kialaku-
lasanak a jelz6i voltak. A legnagyobb vallalatok az iparagak viszonylag sziik korében
alakultak ki. A bekovetkezett vallalati szervezeten beliili valtozasoknak a f6 okat pedig
elsésorban a technoldgiak azon véltozasaban talaltak meg, amelyek a tomegtermelést,
tomegkereskedelmet a tomegtarsadalomban tették lehetdvé. A szervezeti képességek
valtozasa pedig lehet6vé tette a valaszték- és méretgazdasagossag nagymértéki néve-
kedését (Chandler [1977], [1990]). A tomegtermelés természetesen a fogyasztokkal vald
kozeli kapcsolatokat is feltételezte, sét azok a cégek is igyekeztek a fogyasztokhoz koz-
vetleniil eljutni, amelyeknek a termékei kezdetben nem ezt szolgaltdk. Igy példéul a vil-
lamos energia termeléséhez sziikséges berendezéseket gyartok igen hamar felismerték,
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hogy az elektromos fogyasztasi cikkek piacan is meg kell jelenniiik. De hasonloképp
kontrollt probaltak gyakorolni a tavkozléssel foglalkozo cégek a fogyasztokat kiszol-
galo berendezések piacan, ahogy ezt az AT&T kapcsan emlitettiik.

Miben 4j akkor a Big Tech cégek szervezete vagy mtikddése? Talan két szempontot
lehetne kiemelni: az els6, hogy piacaik - a digitalis piacok - tobboldaltiak; a masodik,
hogy a felhasznalokrol, fogyasztokrol valos idejii adatokat kaphatnak, ami a valtozasok
gyorsasagara, dinamizmusara is kihathat. A tébboldaltsag azt is jelenti, hogy ugyan-
azon az oldalon nincs kozvetlen kapcsolat a szolgaltatas ara és koltsége kozott, emiatt
egyik oldalt sem lehet 6nall6an a versenyszabalyozas szempontjabdl relevans piacnak
nevezni, mert a profitmaximalizalds a két (vagy tébb) oldalt egyiitt érinti.** Azon az
oldalon, ahol nincs ar, ott minéséggel és innovacidval lehet versenyezni. A fogyasztdi
magatartas adatainak ilyen mélységii ismeretével folyamatosan a kereslethez kapcso-
16d6 innovativ vagy annak tiind, de kiegészitd jelleg(i termékeket és szolgaltatasokat
lehet kinalni (Jenny [2021] 1146-1150. 0.). A tobboldaltl piacok elemzése a kozgazda-
sagi irodalomban is 4j fejezeteket nyitott: a haldzati hatasok vizsgalatatol kezdve a bil-
lend piacok problémajaig, amelyek részben a belépési korlatok vizsgalataban cstcso-
sodtak ki, hiszen a verseny hidnya az innovaci6 lassulasat okozhatja.

Még egy szempontot érdemes megvizsgalni — bar ez a gazdasag egészére is jel-
lemz6 —: a digitalizacio, az informaciés technologidk és ezen beliil a szoftverek szere-
pét. Egy-egy termék fejlesztésénél az Gj funkciok hozzaadasa hosszu folyamatot igé-
nyel, a szoftverfunkciok hozzaadasanak gazdasagossaga azonban eltérd, sok 1j funkcid
gyorsan és gyakran nagy koltségek nélkiil fejleszthetd. Ez a tulajdonsag a szoftverek
moduldris jellegébdl adodik. Ha pedig az 4j funkciot és az integralt terméket tesztelték,
akkor az egy addicionalis egységre vetitett tobbletkoltségek csekélyek. Azaz a szoftver
bévithetd, 4j funkcidkat lehet hozzaadni nagy kéltségek nélkiil, a cégek gyorsan novel-
hetik a funkcidk szdmat, ezzel egyre tobb vasarld igényeit tudjak kielégiteni. A cégek
a komplexitast kihasznalva versenyeznek (Bessen [2022] 19-36. 0.).

Ez a verseny lehet nagyon dinamikus is, hiszen a termék minden egyes 4j gene-
racidja gyorsan raépiil az el6z6 generaciora. Bessen-Maskin [2009] kimutatta, hogy
ezzel a szekvencialis, egymasra épiil6 innovacioval a kereslet béviilése olyan nagy
lehet, hogy a cégek még akkor is nyereséget termelnek, ha technolégidjukat utanoz-
z4k, ezért a szabadalmi védettségre sincs feltétleniil sziikségiik.” De a komplexitdson
alapuld verseny azt is jelenti, hogy a vezetd termékek végiil nagyon osszetetté valnak,
nagyszamu olyan funkcidt tartalmaznak, amelyek olyan nagy kezdeti fix koltségeket
igényelnek, hogy a versenytarsak mar nem tudnak feltétleniil nyereségesen masolni
(Bessen—Maskin [2009]). Ezt latjuk egyes szolgaltatasoknal és a kozosségi médiaban is.
A komplexitas versenyel6dnnyé valik, a nagy mennyiségi adat és a szoftverrendszerek,
algoritmusok pedig példaul a Google, a Facebook vagy az Amazon esetében a bevételt

* A tobboldald piacokon a piacmeghatarozas hagyomanyos hipotetikus monopolista tesztje is
nehezen alkalmazhatd. Az err6l sz016 vitakat lasd példaul Filistrucchi és szerzétdrsai [2014], OECD
[2018], Sanchez-Cartas-Ledn [2021].

7 Az Egyesiilt Allamokban a szoftverek hossz ideig nem is kaphattak szabadalmi védettséget. Mi-
kor mar kaphattak, egyes tanulmanyok szerint 90 szdzalékuknal kérdéses volt az Gjdonsag statusa.
Emiatt a tényleges védelem gyenge, nagyon gyakoriak a peres tigyek (Bessen-Maskin [2009] 611-612. 0.).
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hozé hirdetések pontosabb célbajuttatasat segitik. De ezek az elényok megjelennek
a pénzintézetek, a biztositotarsasagok stb. teriiletén is, mindeniitt, ahol a nagyvilla-
latoknak érdemes nagy beruhazasokat sajat rendszereikben végrehajtani. A gazdasag
minden fontosabb agazataban a sajat fejlesztésti, szekvencidlis innovaciéval jellemez-
het6 szoftverekbe torténd beruhazast a legnagyobb cégek dominaljak.

Ma annak a valdszintisége, hogy barmely iparagban egy vezet6 véllalatot kiszorit
egy rivalis kevesebb mint fele annak, mint az 1990-es évek végén volt. A kiszoritas
kockazata évente fél szdzalékkal csokkent (Bessen és szerzétdrsai [2020] 14. 0.). Az
arrések emelkednek, ami a verseny csokkenésére utal. Bessen és szerzdtdrsai [2020]
a beruhdzasok, a felvasarlasok és a lobbizas szerepét vizsgalva azt talalta, hogy
a dominans cégek immaterialis javakba, kiilonosen szoftverekbe torténé beruha-
zasai egyértelmtien nagyobb allanddsagot és a kiugras lehetdségének csokkenését
hoztak. A vezetd vallalatok szoftverberuhdzasai 2000 koriil emelkedtek meg, ami
- szerintiik - jelentésen hozzdjarult a ,kreativ rombolas” csokkenéséhez. A maga-
sabb arrések ugyan nagyobb kiszoritasi kockazattal jarnak, azaz a jaradékok segit-
hetnék az iparagi versenyt, de a szoftverre épiilé 4j technoldgiak, ugy tinik, segi-
tenek elnyomni a ,rombolast”.

A Big Tech cégek ugyanakkor a szabadalmaztatasban is élen jarnak, amivel tovabbi
védelmi vonalat prébalnak kiépiteni a potencialis versenyben. Ez azonban gyakran
csak atmeneti védelemnek bizonyul, ahogy a Microsoft-perek esetében is latszott.
Alicencek kotelezd atadasanak szandéka tjbol és ujbol felmeriilt, igaz, elsésorban val-
sagok idején. Az 1930-as évek végén az Egyesiilt Allamokban egy specilis bizottség
vizsgalta a gazdasagi erd koncentracidjanak kérdését, majd javaslatot tett a szabadalmi
rendszer reformjara, mert latszott, hogy a nagyvallalatok a szabadalmak szekvencialis
jellegét belépési korlatként hasznaljak, és a licencszerzédésekkel valdjaban piacfelosz-
tast végeznek. A bizottsag a licencatadas licencdij ellenében torténd kotelezové tételét
javasolta, de a Kongresszus nem fogadta el a javaslatot. A bizottsag vezetdje, aki egy-
ben a DoJ antitrosztrészlegét is vezette, ezt az elvet végiil a mindennapi munkajaban
érvényesitette; 1975-ig 136 ilyen értelmfi licencszerzddést kotottek (Lamoreaux [2019]
107-108. 0.). A kotelez6 licencatadas bevezetésének lehetGsége természetesen a 2008-
as pénziigyi valsag és a koronavirus-jarvany idején is felmertiilt.

Azinnovaciok elterjedésének meggyorsitasa a tdrsadalmi koltségeket sokszor csok-
kentheti. Ennek egyik kikényszeritett lehetdségét az teremti meg, ha a cégek bizo-
nyos tevékenységeit szétvalasztjik. Erre az Egyesiilt Allamokban a versenyszabalyo-
zas célkeresztjébe keriil cégek esetében tobbszor is sor keriilt, mert a birdsag el6tti
perek végiil megegyezéssel értek véget. A félvezetdipar akkor johetett létre, amikor
a Bell Labs licencbe adta szabadalmait; a modern csomagolt szoftveripar akkor ala-
kult ki, amikor az IBM szétvalasztotta hardverét és szoftverét. Watzinger és szerzo-
tdrsai [2020] annak a megegyezésnek a hatasat elemezte, amelyben a Bell Labs kény-
telen volt valamennyi meglévé szabadalmat jogdijmentesen atadni, beleértve azokat
is, amelyek nem kapcsolddtak a tavkozléshez. A szerz6k bemutattak, hogy ez a lépés
el6segitette az innovaciot a piacokon. Ugyanakkor az is lathatéva valt, hogy az inno-
vaciok, az eredeti céltdl eltéréen, nem a tavkozlési piacokon kovetkeztek be. Ezt a célt
csak az AT&T teljes szétvalasztasaval sikeriilt elérni.
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Verseny és innovdcid

A digitalis piacokon az elmult évtizedekben kezdetben jellemz6 volt az Gj cégek ala-
pitasa, az élénk innovacio, az Gj technoldgiak széles korii adaptalasa. Lassan azon-
ban mas jelenségek is lathatok lettek. Ezrachi-Stucke [2020] egy sor tanulmdnyra
alapozva bemutatta, hogy a cégek ugyan kezdetben érdemi versenyben - innovéci-
6ik és jobb hatékonysaguk alapjan - novelték piaci részesedésiiket, amikor azonban
meghatdrozé poziciot szereztek, piaci erejitket mar arra hasznaltak fel, hogy belé-
pési korlatokkal védelmezzék pozicidjukat. Emiatt a fejlett orszdgokban a verseny az
optimalisnal alacsonyabb szint(, szamos piac egyre koncentraltabba valik, a haszon-
kulcsok egyre nagyobbak, igy az innovacid is az optimalis lehetdségek alatt marad
(Ezrachi-Stucke [2020] 10-23., 29-35. 0.).

A verseny és az innovaciok megjelenésének lehetésége azonban folyamatosan jelen
van, ezért a mar jelentds piaci erével rendelkezd cégek befektetési stratégiajukban
arra torekednek, hogy kutatas-fejlesztési kiadasaik eredményei elsésorban pozicio-
juk megerdésitését szolgaljak, és ugyanezt szeretnék elérni vallalatfelvasarlasaik révén
is. Az utébbi sok esetben arra szolgal, hogy egy, mar piacon 1évé innovaciot sajat
fejlesztéseik keretébe illesszenek, rosszabb esetben, hogy eltakaritsak a piacrdl, ami-
vel egy halalos zonat (killing zone) hoznak létre maguk koriil - fogalmaz a Furman-
jelentés (Furman [2019] 40-41. o.).

Az Eurdpai Bizottsagnal késziilt hatasvizsgalat (EB [2020]) megerésitette, hogy
nem sikeriilt empirikusan kimutatni azt, hogy ahol nagymérett vallalatok mtkod-
nek, ott nagyobb mértéki lenne az innovacio. Ezeken a piacokon, mint a Big Tech
cégek piaca, ahol a bizottsagi terminoldgia szerint a kapudrszerepet betoltd, nagy
digitalis platformok miikodnek, az innovacié mértékét és modjat a platformok
az egész altaluk ,feliigyelt” vallalati 6koszisztémara kiterjedéen meghatarozzak.
A nagy platformok ugyan sokat fektetnek be innovacioba, de igyekeznek elbatorta-
lanitani a kisebb piaci szereplok innovacidit, kiillénosen azokét, amelyek potencialis
versenytarsként léphetnek fel. Ennek egyik mddja a mar emlitett megel6z6 szaba-
dalmaztatas, azaz a meglévé szabadalmi hdlo wjabb, kisebb jelent6ségtli elemekkel
val6 bovitése (EB [2020] 82-84. 0.).

A Stigler Center altal 6sszehivott bizottsag (Stigler Committee [2019]) a digitalis plat-
formokrdl készitett jelentésében kiemelte, hogy bar a nagy platformok sikeres inno-
vaciokat hajtanak végre, de erre éppen a rendelkezésiikre all6 hatalmas adatbazisok
teremtik meg a lehetéséget, hiszen masoknal sokkal jobb attekintésiik van arrdl, hogy
milyen irdnyban érdemes innovéacidkkal probalkozni. Ez a tény a startup vallalkoza-
sok finanszirozdit is befolyasolja, sokkal inkabb hajlandék egy nagy platform igényeit
kielégitd és majd kivasarolhat6 céget finanszirozni, mint olyanokat, amelyek kozvetlen
versenyre kelhetnének a Big Tech cégekkel. Emiatt a startupok korében megvaldsulo
innovéciok kore is lesztikill, a fejlesztések kevésbé szerteagazok lesznek. Az innova-
ciok szama gyarapodik ugyan, de az innovacio jellegét nagymértékben a platformok
hatérozzak meg (Stigler Committee [2019]) 68-79. 0.).

Azinnovécidra leginkabb vallalkozé startupok, 4j cégek aranya dramaian csokkent
az Egyesiilt Allamokban 1979 és 2014 kozott. A tevékenységiiket megsziintetd cégek
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szama pedig elérte az ujonnan alakulokét (Shambaugh és szerzdtdrsai [2018] 21. o.).
Jelentésen csokkent az 4j vallalkozasok alapitasa és a korai fazisu induld vallalkoza-
sok finanszirozasa. Az amerikai gazdasag egészére kiterjedo jelenség természetesen
érinti a digitalis szektort is. A digitdlis gazdasagban ez a vallalkozoéi rata — az indulo
vallalkozasok és a fiatal cégek aranya az iparag egészén beliil — szintén jelentésen visz-
szaesett. Ezzel a tendenciaval 6sszhangban egyre tobb bizonyiték van arra, hogy az
online platformok dominancidja jelentdsen gyengitette az innovaciot és a vallalkozoi
szellemet az amerikai gazdasagban. A kockazatitéke-befektetSk arrél szamolnak be,
hogy keriilik az olyan vallalkozok és mas vallalatok finanszirozasat, amelyek kozvet-
lentil versenyeznek a digitalis gazdasagban dominans cégekkel, ezaltal egy ,,halalos
zéna” (killing zone) alakul ki, amely elszigeteli a nagy platformokat a versenykény-
szert6l - allapitotta meg a korabbi elemzésekre épiilé jelentésében a Kongresszus ver-
senyiigyekkel foglalkoz¢ albizottsaga (Investigation [2020] 46-51. o0.).

A haldlos zéna

Ez ajelenség azonban nem 4j, ahogy arra mar a Bell Labs-eseteknél is utaltunk, és ahogy
ezt Tim Wu emlitett konyvében is kifejtette, idesorolva a tavkozlést, a radiot, a televi-
ziot, a kabelszolgaltatast, a gépkocsigyartast és mas, fejlett technologiat képvisel6 aga-
zatokat (Wu [2010]). A piacon dominans cégek azon eréfeszitését, hogy az tjdonsagokat
vagy azonnal megszerezzék, vagy sziiletésiiket is megakadalyozzak, Kronosz-hatasnak
nevezte.*® Szimbolikus eseménynek szamitott, amikor a Facebook 2012-ben felvasa-
rolta az Instagramot, az eredeti ajanlatat kétszeresére emelve. A vészjoslo hangok elle-
nére, hogy ezzel a potencialis versenyt kivanja megsemmisiteni, az FTC jovahagyasat is
megszerezte. Az azota is halmozodo kétségek miatt az FTC atfogd vizsgalat keretében
attekintette az 6t Big Tech vallalat 2010-2019 kozotti nem bejelentéskoteles akvizicids
tevékenységét. Az 1 milli6 dollar feletti tranzakcidkat vizsgalva 616 akviziciot talaltak,
amelyekbdl 94 kiilonb6z6 okok miatt éppen elkeriilte a bejelentési kotelezettséget. Az
éves akviziciok szima az idészak méasodik felében novekedett (2015-2019 koézott 63-74
felvasarlds tortént évente, 2010-2013 kozott 43-63), a felvasarolt vallalatok 40 szdzaléka
ot évnél fiatalabb volt (Non-HSR [2021] 36. 0.).

Ezek a felvasarlasok a legkiilonb6zébb okokbol torténhettek, de nagy valdszintiség-
gel vannak kozottiik olyanok, amelyek els6dleges célja vagy a mar megsziiletett innova-
cid beépitése a felvasarld cég profiljaba, vagy a sziiletében 1évé potencialis versenytars
megsemmisitése (killer acquisition). A ,,gyilkos felvasarlas” vallalati magatartasa sem-
miképp sem Uj jelenség, ahogy erre mar utaltunk, el6térbe mégis a gyogyszeriparban
az elmult iddszakban bekovetkezett gyakori el6fordulasa miatt keriilt. Cunningham
és szerzOtdrsai [2021] vizsgalatai bemutattak, hogy a felvasarolt gydgyszerprojekteket
kisebb valdszintiséggel fejlesztik ki, ha azok atfedésben vannak a felvasarlé meglévo
termékportfolidjaval. Konzervativ becslések szerint a felvasarlasok 5,3-7,4 szazaléka

** A név a gorog mitoldgiabol szdrmazik: Kronosz titdn megette sajat gyermekeit, hogy megelézze
a joslatot, miszerint az egyik meg fogja tronjatol fosztani.
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volt gyilkos felvasarlas, és ezek a felvasarlasok meglep6en nagy aranyban fordultak el6
kozvetleniil a fuzio-kontrollvizsgalat kiiszobértékei alatt.

A nagy platformok dltalaban a startupok egy részét még akkor vasarolték fel nagyon
magas aron, amikor azok alacsony arbevétellel rendelkeztek. Sok ismert vallalatnév
olvadt be a nagy platformok vallalati 6koszisztémajaba: a Google 2000 6ta mintegy
200 vallalatot vasdarolt fel, koztiik az Androidot, a YouTube-ot, a Waze-t. A Microsoft
az elmult tiz évben tobb mint szaz vallalatot vasarolt fel, koztiik a Skype-ot, a Nokia
Devicest, a LinkedInt és a GitHubot. Az Amazon szintén tobb mint szaz véllalatot
vasarolt fel, koztitk a Whole Foodsot. Az Apple atlagosan 2-3 hetente vasarolt fel egy-
egy céget, koztiik a Surreal Visiont és a Shazzamot (Jenny [2021] 1156. o.).

Azoknal a nagy platformoknal, amelyek esetében a versenyhatdsagok donthettek,
és engedélyezték az akvizicidt, utobb sok kétely mertilt fel. A Facebook-WhatsApp-
osszeolvadast 2014-ben az Eurdpai Bizottsag és az FTC is vizsgalta. Az el6bbi ugy vélte,
hogy a cég megvasarldsa nem teremt olyan versenyeldnyt, amelyet a versenytarsak ne
tudnanak kénnyen replikalni, az utdbbi nem is vizsgalta érdemben az 6sszeolvadast.
Két évvel késébb azonban a cégek, igéretiik ellenére, a felhasznalok elérhetdségeit Gssze-
kapcsoltak, amiért a Bizottsag a Facebookra biintetést szabott ki. A legtobb mai vitat az
Instagram Facebook altali 2012-es felvasarlasa véltja ki. A hatésagok annak idején ugy
vélték, hogy a Facebook kozosségi halozati szolgaltatd, az Instagram pedig fotomeg-
osztd alkalmazas, ezért nincsenek ugyanazon a piacon. Ma inkabb ugy vélik - lasd az
ausztral versenyhatosag vizsgalatat —, hogy az Instagram felvasarlasaval a Facebook egy
potencidlis versenytarsat sziintetett meg (ACCC Inquiry [2019] 80. 0.). A brit versenyha-
tosag a felvasarlas idején ugyan megfontolta, hogy az Instagram kozosségi halova valhat,
de gy gondolta, hogy nem lesz képes a szolgaltatasait megfeleléen pénzzé tenni, azaz
példaul hirdetésekhez kapcsolni. Azdta a brit hatdsag attekintette tobb korabbi donté-
sét, és ehhez kiils6 segitséget is igénybe vett. Az olasz Lear tanacsadd cég az Instagram-
tigyben arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a brit hatdsag csak a szolgaltatasok funkcio-
nalitdsara koncentralt, és aldbecsiilte az Instagram hirdetési potencialjat, amit megerdsit,
hogy az Instagram mds fotomegosztd alkalmazasokhoz képest mar a felvasarlas el6tt is
jelent6s felhasznaloi elkotelezettséggel rendelkezett, hiiséges felhasznaloi voltak (Lear
[2019] 70-71. 0.). Az FTC is ugy dontott 2020-ban, hogy feliilvizsgalja korabbi donté-
sét az Instagramot illetéen. Tobbek kozott a Facebook belsd levelezésére is hivatkozott,
amelyben Zuckerberg elismerte, hogy szamukra az Instagram volt a valds fenyegetés,
nem pedig a Google+ applikacio (Jenny [2021] 1157. 0.).

A nagy platformok innovacids folyamataiban gyakori feladat annak az eldontése,
hogy egy terméket, szolgaltatast maguk fejlesszenek-e, vagy inkabb megvasaroljak, ha az
mar elérhetd a piacon. Vannak, akik a gyilkos felvasarlasok ellentettjének (reverse killer
acqusition) tekintik ezeket az eseteket, és feltételezésiik szerint sokkal gyakoribb a ver-
senykorlatozasnak ez a valtozata (Caffarra szerzétdrsai [2020]). Ilyen tigyek felderitésé-
hez az eddigi gyakorlathoz képest alternativ elemzések elvégzésére, 1ij vizsgalati eszko-
zOkre van sziikség. Az OECD [2020] javaslatai alapjan a varhato karok tesztjének elfo-
gaddsaval, a bejelentési folyamatok megvaltoztatasaval, valamint a potencidlis verseny
fontossaganak tisztazasaval és nagyobb sulyozasaval csokkenteni lehet a versenykorla-
tozasok kockazatat. Jelentds 1épés lenne, ha a jogalkotas bizonyos koriilmények kozott
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megforditana a bizonyitési terhet, példaul akkor, ha a hatésagok megdéntheté vélelmet
allitanak fel a versenyellenes hatdsokrol az er6folényben 1év6 inkumbensek dltal végre-
hajtott, kialakuléban 1év6 felvasarlasokkal kapcsolatban, vagy ha a felvasarlas esetében
észszer( mértéki (25-30 szazalékos) esély van a verseny korlatozésara.”

A versenyhatosagok egyre tobb tigyben igyekeznek a korabbinal alaposabb elem-
zéseket végezni, amire egyes torvénymodositasok is lehetdséget teremtettek. Ahogy
a bevezet6ben emlitettiik, a brit versenyhatésag dontése alapjan a Meta kénytelen
a felvasarolt Giphy vallalatot értékesiteni. Egy masik tigyben az FTC 2022 jaliusa-
ban megvadolta a céget, hogy kisérletet tett a Within United, egy népszerti Gjdonsag
—a Supernaturala, egy virtualis valosagra épiil6 fitneszapplikacio - készit6jének a fel-
vasarlasara. Az FTC véleménye szerint a Meta ahelyett, hogy versenyezne, felvasarla-
sokkal akar a csticsra jutni.*” A 2023 februdrjéban sziiletett biréi dontés értelmében
azonban a Meta befejezhette a megkezdett felvasarldst.”

A cégek és a hatdsagok kozotti vita gyakran igen hevessé valik, mint azt a Microsoft
legfrissebb esete is mutatta. A Microsoft 2022 januarjaban bejelentette az egyik legis-
mertebb szamitogépes jatékot (Call of Duty) kiadd Activision Blizzard felvasarldsanak
szandékat. A brit versenyhatdsag szeptemberben megkezdte az tigy részletesebb vizsga-
latat, decemberben az Egyesiilt Allamokban az FTC pert inditott a felvasarlds megéllitasa
érdekében, részben egy korabbi, a jatékkonzolokra vonatkozé Microsoft-vallalas meg-
sértése, részben a piaci koncentracié novekedése miatt. Az tigy tjabb fordulataként 2023
januarjaban a Microsoft visszavonta a birdsag el6tti védekezésébdl azt a kitételt, hogy az
FTC alkotmanysérté moédon jart el, ugyanis korabban kifogasolta, hogy az FTC belsé
adminisztrativ birdsdga — ahol az Activision-tigyet targyaltak — sérti az alkotmanyt,
a hatalmi dgak szétvélasztasat és az alkotmany megfelel§ eljarésra vonatkozé zaradékat.”

Mesterséges intelligencia®™

Az Egyesiilt Allamok kongresszusi bizottsiga el6tti meghallgatés soran a Big Tech
cégek képvisel6i a jovébe mutatéan tobbnyire a mesterséges intelligencia (MI)
kutatdsdban betoltott szerepeikrdl beszéltek, melyek a kiterjesztett és virtualis

* A potencialis verseny megragadhatésagédnak nehézségeirdl és a felmeriild kozgazdaségi kérdések-
6l sz6l Maier-Kantanen [2022]. Kiihn [2021] pedig a vizsgalatra érdemes tigyek kisz(irésére alkalmas
tesztekre tett javaslatot.

‘" https://www.competitionpolicyinternational.com/zuckerberg-to-testify-in-ftcs-antitrust-case-
against-metas-vr-buy/.

' https://www.competitionpolicyinternational.com/meta-completes-vr-acquisition-after-
winning-antitrust-case/?utm_source=Sailthru&utm_medium=email&utm_campaign=Main%20
NL%2002/10&utm_term=daily_nl.

* https://www.competitionpolicyinternational.com/microsoft-drops-claim-against-us-ftc-in-
activision-blizzard-case/.

** Az Eurépai Bizottsag szdmara a Joint Research Center rendszeres jelentéseket készit a mesterséges
intelligencia (artificial intelligence, AI) helyzetérél. Az egyik elsé jelentésiiket a mesterséges intelli-
gencia definicidjanak szentelték. Tobb mint szaz oldalon 64 dokumentum (kormadnyzati stratégiak,
tudomanyos irodalom, piacjelentések) elemzésével mutattak be, hogy a vildgban mennyire eltéréen
hasznéljak a fogalmat (Samoili és szerzétdrsai [2021]).


https://www.competitionpolicyinternational.com/zuckerberg-to-testify-in-ftcs-antitrust-case-against-metas-vr-buy/
https://www.competitionpolicyinternational.com/zuckerberg-to-testify-in-ftcs-antitrust-case-against-metas-vr-buy/
https://www.competitionpolicyinternational.com/meta-completes-vr-acquisition-after-winning-antitrust-case/?utm_source=Sailthru&utm_medium=email&utm_campaign=Main NL 02/10&utm_term=daily_nl
https://www.competitionpolicyinternational.com/meta-completes-vr-acquisition-after-winning-antitrust-case/?utm_source=Sailthru&utm_medium=email&utm_campaign=Main NL 02/10&utm_term=daily_nl
https://www.competitionpolicyinternational.com/meta-completes-vr-acquisition-after-winning-antitrust-case/?utm_source=Sailthru&utm_medium=email&utm_campaign=Main NL 02/10&utm_term=daily_nl
https://www.competitionpolicyinternational.com/microsoft-drops-claim-against-us-ftc-in-activision-blizzard-case/
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valésagtol, gépi tanulastdl kezdve a rakkutatason és a kozlekedés biztonsagan at
a chiptervezésig és kvantummechanikdig terjedtek.** Az, hogy mennyit kéltenek
erre, nem publikus, mint ahogy egyes esetekben az altaluk kutatas-fejlesztésre for-
ditott dsszegeket sem lehet pontosan megitélni (Amazon). Ha az Amazon nélkiil
vessziik a tobbi céget, akkor 2020-ban 87 millidrd dollart koltottek kutatas-fejlesz-
tésre. Az Alphabetnél (Google) ez a bevételeik 15, a Microsoftnal 13, a Facebooknal
21 szézalékdnak felelt meg. * Ezzel szemben az S&P 500 vallalatok 4tlagosan a bevé-
teleik 2,8 szazalékat forditottak ilyen célra.*

A 87 milliard dollér kériilbeliil négyszer annyi, mint az Egyesiilt Allamokban
a véllalatok 4ltal MI-célra tortént dsszes beruhazas® (23,6 millidrd dolldr) (Zhang és
szerzdtdrsai [2021] 96. o.). Egyes becslések szerint a Big Tech cégek kutatas-fejlesztési
kiadasaik 10-50 szdzalékat kolthetik MI-kutatdsokra.* Ha ennek alapjdn a négy
cégnél atlagosan 30 szazalékos MI-célu kutatas-fejlesztési raforditast feltételeziink
(26,1 milliard dollar), akkor ez nagyjabol megfelel a teljes amerikai vallalati szektor
MI-beruhdzasainak. A Big Tech vallalatok mellett az amerikai kormadny is jelentés
Osszegeket fordit az MI kutatasara, polgari célu kutatdsokra 1,4 millidard dollart kol-
tottek 2020-ban, katonai céltakra 8,7 millidrd dollart (Zhang és szerzétdrsai [2022]
188-189. 0.). A Brookings Intézet vizsgalatai szerint a kormanyzati kiaddsok nagyon
diverzifikaltak, sok teriiletre kiterjednek, fragmentaltnak mondhatdk, bar ez a kuta-
tasi teriilet jelenlegi fazisaban érthetd (Dawson és szerzétdrsai [2022]). A kutatasra
forditott jelentds Osszegek ellenére a véllalatok egyel6re mérsékelt iitemben vezetnek
be MI-funkciokat a véllalati mikodésiikbe, és ez 2019 6ta lényegében véltozatlan.
A leggyakoribb felhaszndlasi modok a folyamatok robotizalasa, a szamitogépes kép-
feldolgozas, a szovegértés és -feldolgozas, valamint a virtualis tigyfélkezel$ asszisz-
tensek hasznalata (McKinsey [2022] 3. 0.).

Valéjaban hol tart az MI fejlesztése, milyen innovativ ereje van az itt zajlo kuta-
tasoknak, és milyen a tarsadalmi fogadtatasa? A chatbotok most kezd6d6 versenye

“ Az Eurdpai Bizottsag altal feldllitott szakértéi csoport igy hatdrozta meg a mesterséges intelli-
genciat: ,,A mesterségesintelligencia- (MI-) rendszerek olyan, emberek altal tervezett szoftveres (és
esetleg hardveres) rendszerek, amelyek egy Osszetett célt kitlizve fizikai vagy digitalis dimenziéban
cselekszenek azaltal, hogy adatgyujtés révén érzékelik kornyezetiiket, értelmezik az dsszegytjtott
strukturalt vagy strukturdlatlan adatokat, kovetkeztetnek az ezekbdl az adatokbodl szarmazé isme-
retekre, vagy feldolgozzdk az informadciokat, és eldontik, hogy az adott cél elérése érdekében melyik
a legjobb cselekvés. A mesterségesintelligencia-rendszerek szimbolikus szabdlyokat haszndlhatnak,
vagy numerikus modelleken tanulhatnak, és képesek alkalmazkodni azaltal, hogy elemzik, hogyan
befolydsoljak a kornyezetet a korabbi cselekvéseik.” Tudomdnyos diszciplinaként a mesterséges in-
telligencia szdmos megkozelitést és technikat foglal magédban, mint példaul a gépi tanulast, a gépi
kovetkeztetést és a robotikat (High-level Group [2019] 9. 0.).

“ https://www.nasdaq.com/articles/which-companies-spend-the-most-in-research-and-
development-rd-2021-06-21.

““ https://www.wsj.com/articles/big-tech-is-spending-billions-on-ai-research-investors-should-
keep-an-eye-out-11646740800.

“ Beruhdzdson maganbefektetések, vallalatfelvasarlasok és tézsdei kibocsatdsok értendék, ezeknek
lehet, hogy egy része kutatas-fejlesztési célu, de alapvetéen az MI-technolégiak vallalati felhasznalasat
szeretnék ezzel megragadni.

** https://www.quora.com/Which-big-tech-company-spends-the-most-R-D-on-Al-machine-
learning/answer/David-Vandegrift.
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épptigy szolt kezdeti sikerrdl, mint elhamarkodott bemutatkozasrél,” és alkalmat
adott az MI-vel 6sszefliggd aggodalmak hangsulyozasara. Daron Acemoglu és Simon
Johnson a chatbotok példajan fejtette ki, hogy az MI munkahely-megtakarit6 hatdsa
nagyon erds lehet, és ezt a vallalatok mindenaron koltségcsokkentésre torekvo haj-
lama fel is erdsiti.”” Masok pedig az M1 jelenlegi llapotat a dotcomvélsaghoz hasonld,
felfujodo buboréknak latjak (Funk és szerzétdrsai [2022]).

Az Eurdpai Bizottsag — amely a nagy platformok szabalyozasaban is élen jart — az
MI-t a vilagot alapjaiban atformald egyik technoldgiai lehetéségnek tekinti, és az MI
emberi és etikai vonatkozasaival kapcsolatos 6sszehangolt eurdpai megkozelités érde-
kében javaslatokat fogalmazott meg a felmeriil6 kockazatok kezelésére. Az MI haszna-
lataval osszefliggésben a bizalom megteremtésére koncentralna, igy egyes teriileteken
ahasznalatukat is tiltana (példaul nyilvanos helyeken alkalmazott arcfelismerés, kivéve
a biztonsagi szempontokat), mas teriileteken a magas kockazat miatt erds feliigyeletet
szeretne (példaul a jogalkalmazas és a birdsagok), egyes helyeken pedig szabélyokat irna
elé a haszndlatukra (példaul 6njaré gépkocsik, munkaerd-felvétel stb.) (EB [2021]). Az
Eurdpai Parlament és az Eurdpai Uni6 Tanacsa 2023. december 8-an elfogadta a Bizott-
sag torvénytervezetét. Hasonloképpen javaslatokat dolgozott ki az Egyesiilt Allamok
elndke mellett mtikodé Tudomany- és Technologiapolitikai Hivatal egy Gj, mesterséges
intelligenciaval foglalkozé torvénytervezetre (Blueprint [2022]).

Bar nem tekinthet6 elfogulatlan értékelé véleménynek, de tanulsdgos a Meta
(Facebook) MI-fejlesztéssel foglalkozé vezetSjével, Yann LeCunnal, késziilt interjt.” Az
interjualany felhivja a figyelmet arra, hogy az elmult években megerésodtek a Big Tech
vallalatoknal mkodd MI-részlegek. Korabban csak a Microsoft rendelkezett kifeje-
zetten kutatas-fejlesztéssel foglalkozé kiilon egységgel (Microsoft Research), de késébb
belépett a Google Research is, majd a Facebook Al Research (FAIR). A kutatas-fejleszté-
sek alapvetéen két mederben folynak: a hosszabb tavi, nagy reményt projektek mellett
egyes termékeket, eljarasokat is tovabb fejlesztenek. Az utdbbi teriileten a gyogyaszati
és anyagtudomanyi alkalmazasok lehetnek igéretesek. Az el6bbi kategdriaba tartozik
a Google szovegérto és -feldolgozo6 programja, a Transformer, amely a chatbotok megje-
lenését segitette. Ugyanakkor a chatbotok nem nevezhet6k forradalmi attorésnek, mert
természetiiknél fogva csak reaktivak, nem képesek tervezni, egyel6re nem latjak eldre
a sajat tevékenységiik kovetkezményét — mondja LeCun.

A Transformer megalkotasat az adatok és a szamitastechnika korabban példatlan
hozzaférhetdsége tette lehetévé, nem pedig az alapvetd tudomanyos elérelépések. A val-
lalati MI-kutatasok fellendiilését ugyan néhany tjdonsag megalapozta, de valdjaban
a rendelkezésre allo adatok és szamitasok mennyisége volt az, ami hozzasegitett ezek-
nek a rendszereknek a pontos beallitasahoz. Az eddigi MI-kutatdsok nem vezettek még

* https://www.theguardian.com/technology/2023/feb/07/chatgpt-microsoft-search-ai-artificial-
intelligence, https://www.seattletimes.com/business/big-tech-muscles-in-the-12-months-that-changed-
silicon-valley-forever/.

* https://www.project-syndicate.org/commentary/chatgpt-ai-big-tech-corporate-america-investing-
in-eliminating-workers-by-daron-acemoglu-and-simon-johnson-2023-02?barrier=accesspaylog.

*" https://www.zdnet.com/article/ai-has-caused-a-renaissance-of-tech-industry-r-d-says-metas-
chief-ai-scientist/.
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el a technoldgiatol leginkabb vart eredményig, a termelékenységnoveld hatasig, erre

talan a kovetkez6 évtizedben keriilhet sor, a tobbi dltalanos célu technoldgia esetében

is 15-20 év kellett ahhoz, hogy ez bekovetkezzen. Arra, hogy ennek az elérése az MI

esetében egyben komoly veszélyekkel is jar,” a kérdéskor egyik legismertebb stanfordi

szakembere, Erik Brynjolfsson is felhivta a figyelmet (Brynjolfsson [2022]).
Hasonloképpen vélekedett Jaron Lainer is, aki szerint

»Az olyan programok, mint az OpenAl GPT-4, amelyek képesek mondatokat irni,
a Wikipédia egy olyan valtozatat jelentik, amely sokkal tobb adatot tartalmaz, és ezeket
statisztikak segitségével 6sszevegyitik. A képeket rendelésre készité programok hason-
litanak az online képkeresésre, amit egy képek kombinalasara szolgalé rendszerrel tol-
dottak meg. [...] Az Gj programok emberek altal végzett munkakat parositanak ossze.
Az az Gjszerd, hogy a parositas folyamata irdnyitotta és behatdrolttd valt, igy hasznal-
haté és gyakran leny(igéz6 eredmények sziiletnek. Erre a jelentds teljesitményre inkabb
az emberi alkotdsok kozotti, kordbban rejtett egyezések megvilagitasaként, mintsem egy
4j elme sziiletéseként kell gondolni [...] Konnyt intelligenciat tulajdonitani az 4j rendsze-
reknek; olyan rugalmassaggal és kiszamithatatlansaggal rendelkeznek, amelyet dltalaban
nem szoktunk a szamitastechnikdhoz tarsitani. Ez a rugalmassag azonban egyszer(ien
matematika.” (Lanier [2023].)

A mesterséges intelligencia haszndlata teriiletén a Big Tech cégek kozott verseny van.
Ez jol lathaté moédon jelentkezett a chatbotok megjelenésekor. Nem sokkal a ChatGPT
megjelenése utan a Google kiadta sajat chatbotjat, a Bardot; a Microsoft beépitette
az OpenAl modelljét a Bing keresémotorjaba; a Meta bemutatta az LLaMA-t; az
Anthropic pediga Claude-ot. A verseny azonban a Big Tech cégekkel szembeni fenntar-
tasokat nem csokkentette, csak egy tjabb teriileten valt sziikségessé a versenyhatosagok
kiemelt figyelme. A brit versenyhivatalnak a mesterséges intelligencia alapmodelljei-
vel foglalkozo6 2023. szeptemberi jelentése lényegében ugyanazokat a versenyaggalyo-
kat sorolja fel, mint amelyeket eddig is megismerhettiink.” Ezért 2023 decemberében
megkezdték a Microsoft és az OpenAl egyiittmiikodés vizsgalatat.™

A mesterséges intelligencia fejlesztésének egyik agardl, a virtualis és kiterjesztett
valésagra épiilé metaverzumrél szintén sok sz6 esik.” Jake Pitre bemutatta, hogy az
1992-es tudomanyos-fantasztikus novellaban — amelyben a valé vilag avatarjai egy
alternativ valdsagban léteznek — el6szor hasznélt fogalom 2010 6ta milyen aggodal-
makat keltett a téma irdnt érdeklédékben. Felmeriilt, hogy amennyiben egyetlen
vallalat uralja ezt a vilagot, akkor az minden kormanynal hatalmasabb lenne, ami

* Nem mindegy, hogy az MI fejlesztése milyen iranyban halad. A pusztin az emberi tevékenység
utdnzdasara épildk mellett az emberi tevékenység kiegészitésére is lehet torekedni. Az elsé esetben
a munkavallalok elveszithetik alkupozicidjukat, fliggévé valhatnak t6le. A masodik esetben az embe-
rek hatalma megmarad, és részt kérhetnek a létrehozott értéknévekedésbdl. Jelenleg a politikai don-
téshozok inkabb az elsé valtozatot preferaljak.

* https://assets.publishing.service.gov.uk/media/65045590dec5be000dc35f77/Short_Report_
PDFA pdf.

** https://www.pymnts.com/cpi_posts/uk-competition-watchdog-investigates-microsoft-openai-
partnership/.

* https://telex.hu/komplex/2022/02/10/metaverzum-nft-blokklanc-kriptovaluta-microsoft-meta-
videojatek-next-earth-1.
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adatvédelmi problémakat és a demokratikus elvek fennmaraddsdnak kérdéseit is
felveti. A virtualis valdsagba valo belépéshez sziitkséges eszkozok (VR-szemiivegek,
szamitogépek) drai csak a lakossag toredékének tennék lehet6vé a belépést. Azok,
akik viszont bent vannak, elképzelhetd, hogy nem is szeretnének kilépni bel6le. Bar
a metaverzum nem létezik, de feltehet6 az a kérdés, hogy ki az, aki szeretné, hogy
létezzen, és ha létezik, akkor milyen legyen: olyan, amelyet a Big Tech cégek hata-
roznak meg, vagy attol eltérd (Pitre [2022]).

A Big Tech cégek eddigi dominanciaja a metaverzumban nemcsak a demokracia,
az etika vagy akar az esztétika problémait érinti, hanem azt a félelmet is, hogy a sza-
mukra versenyt jelenté innovacié elnyomasanak gyakorlata tovabb él. A Meta mar
meglévo kisérletei mellett a Google-nal és az Apple-nél is folyik virtualis valosagra
épito eszkozok tesztelése, az Amazon az e-kereskedelemben igyekszik megteremteni
a termékek megérintésének és kiprobalhatosaganak a feltételeit. A Microsoft fiiggo-
ben 1év6 (FTC) vallalatfelvasarlasi tigye (Activision Blizzard) pedig éppen az erre
a piacra iranyuld fokozott figyelem bizonyitéka. Az alkalmazasok és az tizleti model-
lek feltehetéen a mostani kindlatuk kisebb finomitasai lesznek, mivel nem szabad,
hogy radikalisabb véltoztatasok megzavarjak azt, ami dominanssa tette 6ket. Var-
hato, hogy a Google keresé és mas népszert alkalmazasai alapértelmezetté valnak
a metaverzumban; a Facebook reklamokkal teli hirfolyamokat fog biztositani; az
Apple fenntartja a VR-headsetek terén meglévo fojtogatoé befolyasat; az Amazon pedig
diktalni fogja a feltételeket, amelyek szerint a cégek a VR-képes piactéren vasarlo
fogyasztoknak értékesithetnek (Santesteban [2022]).

A valdsagot 6lté6 MI, a metaverzum természetérdl szol6 vitak az Eurdpai Unidban
és masutt is felvetették a szabalyozas sziikségességét. Egyre erésebben fogalmazodik
meg az a gondolat, hogy ezekrdl a kérdésekrol sokak véleményét kellene meghallgatni.
Neves versenyjogaszok és -kozgazdaszok fehér konyvben hivtak életre egy alulrol
épitkezd, a metaverzumot figyel6 versenyhatosagot. A virtualis hatdsag azt vizsgalja,
hogy hogyan és mikor alakul ki a gazdasagi verseny, mitél er6sodik és mikor hanyat-
lik (Petit és szerz6tdrsai [2022]). Az alulrodl jové megkozelitések térnyerését, az érintet-
tek jobb bevonasat jelzi az is, hogy a DoJ a Google ellen benyujtott keresetében (2023.
januar 24.) biréi dontés helyett eskiidtszéki targyaldst és dontést kért az iigyben.*

Osszegzés

A cimben feltett kérdésre az a valasz adhatd, hogy a Big Tech cégek korabbi és frissebb
eseteibdl ugy tlinik, hogy az elért eréfolény vagy monopolhelyzet nem feltétleniil 6sz-
tonzi a rombolo hatdsu innovéciok 1étrejottét, sét sok esetben inkabb ellenérdekeltség
alakul ki, akdr a sajat fejlesztéseiket is lassitjak vagy elfojtjak. Sok esetben, miutan egyet-
len cég uralni kezdett egy 4j technoldgiat vagy iizleti modellt, a pozicidjanak biztosi-
tasa utan érezhet6en ellendllt a radikalisabb innovacionak. Az innovéaciok nagy részét
akiegészitd jelleg, az egymasra épiil6, de a rendszert fel nem borit6 ujdonsag jellemezte.

*® https://www.justice.gov/opa/press-release/file/1563746/download.
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Ezt nemcsak a sajat fejlesztéseikre vonatkozéan kovették, hanem — minden kiviilrél jovo
valtozast figyelve — a masok altal 1étrehozott és az {izleti modellbe beépithet6 innova-
ciot igyekeztek felvasarlasokkal megszerezni. A rombol6 hatastinak tekintett innovaci-
okat pedig ugyanilyen mddon eltavolitottak a piacrdl. Ez a magatartas természetes egy
profitorientalt vallalattdl, 6k csak az tizleti érdekeiket és a multbeli példakat kovetik.
Ezek alépések azonban a verseny lehet6ségét er6sen lesziikitették, és beleiitkoztek a ver-
senyszabalyozas altal vallott elvekbe. A szamtalan per utan a kiilonb6z6 joghatdsagok
eltér6 modon ugyan, de mind korlatozni igyekeznek ezeket a tevékenységeket. A Big
Tech cégek bevételeik jelentds részét forditjak kutatas-fejlesztésre, melynek egy része
ma mar a mesterséges intelligencia teriiletén folyik, amelynek csak a f6bb vonalait lat-
juk ma el6re, de altalanos a vélekedés, hogy ezzel egy tjabb dltaldanos céli technoldgia
terjed el majd a vilagban. A cégek magatartdsa azonban a meglévé keretek kozott nem
fog valtozni, a potencialis innovaciok jelentds része elveszhet.

A Big Tech cégek a koronavirus-jarvany idején sok tekintetben segitséget nyujtot-
tak a jarvany atvészelésére és lekiizdésére. A jarvany minden tekintetben megnaovelte
forgalmukat és aktivitasukat. A jarvanyt kovet6en azonban - lehet, hogy csak atme-
neti — visszaesés kovetkezett be (arfolyamuk zuhant, elbocsatasokra kényszeriiltek),
de szamos olyan forgatdkonyv 1étezik, amely szerint nagymértékben csokkenhet a Big
Techek kozponti szerepe. Példaul a technoldgiai valtozasok egy része ezek egymas
kozotti versenyét is feltamaszthatja, a decentralizaltabb internet (web3) fejlesztése,
amelynek létrehozasaban kozremtikodnek, éppen a jellegzetességei miatt csokkenti
majd a kozponti szereplok sulyat. Fontos szempont lesz a technoldgiai téren is erd-
s6d6 globalis verseny, valamint a tarsadalmi prioritasok valtozasa. A kormanyzatok
és hatosagok a mesterséges intelligencia tertiletén is vizsgaljak a verseny esetleges
gyengiilése elleni fellépés lehetGségeit.
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