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OSSZEFOGLALO

Az egészségmlveltség és az egészségkommunikacié jelentésen meghatarozza a lakossag egész-
séghez vald viszonyulasat. Fontos az egyszer(, nyilt és hatarozott kommunikacio, mely széles
korben kénnyen értelmezhetd. A prevencié tekintetében kiemelten fontos feladat az egészség-
kommunikacio folyamatos fejlesztése. Manapsag az egészségkommunikacio személyes formaja
helyett inkabb az online platformokra helyezédik a hangsuly, igy fontos, hogy az egészségligyi és
a mentalis egészséget tdmogatd szakemberek hiteles forrdsok segitségével informaljak az érdek-
|6dbket. Ez az elvaras kiilondsen feler6sddott, és modszertani valtoztatasra késztette a szakembe-
reket a Covid—19-jarvany elsé hulldmanak idején. A j6l megvalasztott (egészség)kommunikacié
pozitiv irdnyba befolyasolja a népszerlsitett programon valé megjelentek szamat (részvételi aranyt),
és lehet6séget ad szamos, egészséget védd hiteles informacio tovabbitasara is. A kdzleményben
a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kérhazak és Egyetemi Oktatokdrhaz egészségfejlesztési irodai
altal megvaldsitott mozgasprogram (,Gerinctorna”) segitségével, a Nagykalléi jarasban mikodé
egészségfejlesztési iroda egészségkommunikaciojan keresztiil mutatjuk be annak valtozasait és
tapasztalatait a Covid—19-jarvany elsé hulldma idején.

SUMMARY

Health literacy and health communication significantly determine the population’s attitude to
health. It is important to have simple, open, and clear communication, which can be easily and
widely understood. In terms of prevention, the continuous development of health communication
is a particularly important task. Today, personal forms are being taken over by online platforms,
so it is important that health care and mental health professionals inform interested parties armed
with credible sources. This expectation became particularly strong and prompted specialists to
change their methodology when the first wave of the COVID-19 epidemic appeared. Well-chosen
communication has a positive effect on the number of people attending the advertised program
(participation rate), and also provides the opportunity to transmit a lot of reliable health-protecting
information. Health communication forced to change during the first wave of the COVID-19
epidemic and the lessons learnt are presented through the physical exercise program (spinal
gymnastics) implemented by the health promotion offices of Szabolcs-Szatmar-Bereg County
Hospitals and University Teaching Hospital.
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BEVEZETES

Az egészség és annak megléte gyakran természe-
tesnek tiné allapot, értékként leginkabb annak
elvesztése esetén kezeljik. Az egészségkommu-
nikacié kommunikacids technikak és technolé-
giak alkalmazasaval, az egyének, a populaciok és a
szervezet kedvezd irdnyba befolyasolasaval segiti
el6 az egészségfejlesztést. Az egészségkommu-
nikacio a lakossag egészségmuveltségét kivanja
javitani, tovabbi célja, hogy rairanyitsa a figyel-
met arra, hogy az egyén énmagéért vallaljon fele-
|6sséget (Urban, 2002). Osszességében az egész-
ségkommunikacio szerepet kap az egészség és
betegség kapcsan felmeriilé kérdések tisztazasa-
ban, ismeretek bévitésében, az egyén 0sztonzé-
sében, tovabba informacidkat ad arrdl, hol lehet
segitséget, szolgaltatasokat kapni egyes betegsé-
gek, allapotok kapcsan (Nemzeti Népegészségugyi
Koézpont, 2020). Az alkalmazhato egészségkommu-
nikacios mddszerek az elmult idészakban jelentds
mértékben atalakultak. A kordbban jorészt szobeli,
személyes és az irott sajtdon keresztili informacio-
atadason tul napjainkban fokuszba helyez6dott az
online kommunikacié, melynek segitségével egyre
szélesebb korben érhetd el és szolithatd meg a
lakossag (Vitrai és Balku, 2016). Noha manapsag
kdnnyen és viszonylag gyorsan lehet informacié-
hoz jutni, nem minden esetben tudjuk a megszer-
zett informaciot megfeleléen hasznositani, és nem
minden teriileten egységes az online platformok
elérhetésége sem. Az egészségkommunikaciot
és annak megértését tobb tényezé befolyasolja,
melyek kozé tartozik a szociobkondmiai statusz,
a befogadd egyéni sajatossagai, az adott személy
egészségi allapota, ezek mind meghatarozo
tényezdi az egészségmuveltség szintjének (Léder,
1999). Az egészségmUveltség olyan képességeket
és készségeket foglal magaban, melyek segitségé-
vel az egyén megkeresi, felismeri és értelmezi az
egészséggel kapcsolatos informacidkat, majd az
ezek altal megszerzett tudast alkalmazva beépiti
azokat a mindennapi életébe, ezaltal hosszabb
tavon életmindsége javulhat (Dobrossy, 2017).

Egy hazai kutatas szerint minden masodik felnétt-
nek problémat jelent az egészséggel kapcsolatos
informacidk értelmezése, feldolgozasa és az infor-
macidkhoz vald hozzaférés (Koltai és Kun, 2016).
Annak ellenére, hogy a vilaghalo lehetéséget ad
a gyors informacioszerzésre, megndveli a szak-
mailag megkérddjelezhetd tartalmak aramla-
sat, hozzdjarul a fals informaciék gyors terjedé-
séhez a lakossag korében. Az egészségfejlesztés
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és a hiteles egészségkommunikacié szempontja-
bol ezért kiilonodsen fontos, hogy a lakossag és
a szakemberek is egyarant alkalmazzak a kritikus
olvasas szemléletét.

Az internet fejlédése a XXI. szdzadban gyors
elérehaladast mutat, ami a Covid-19-jarvany
idején még inkabb szembet(inévé valt. A szinte
mindennapos, Uj ismeretekre épilé online plat-
formok hasznélata alapkészséggé valt a szakem-
berek szamara, ebben a kliensek is egyre inkabb
gyakorlottabba valtak. Az egészségkommunika-
ciéval foglalkozd szakemberek éltek az alkalom
adta lehet6séggel, igy az elsé helyre kerilt az
online kommunikacios forma az egyénekkel foly-
tatott informaciocsere esetében. A lakossag nagy
része elsd kodrben ezen informacios csatornékra,
lehetéségekre tdmaszkodik a tajékozddas tekinte-
tében, ahol az irott szévegen kivil hanganyagok
és videdk is segitenek az informacidk feldolgoza-
saban. Az online tér hatékony, Uj utat biztosit az
egészségkommunikacidnak, segitségével gyorsan
oszthatjuk meg a fontos informacidkat, oktato-
anyagokat a lakossaggal. Az informécié elérhetd-
sége és a lakossagi tajékoztatas megfelelé deko-
dolasa nagyban fligg a technikai felszereltségtdl
és annak milyenségétdl, melyet az egészségkom-
munikacié tervezésénél figyelembe kell venni
(Horvath és mtsai, 2022).

Az egészségfejlesztési irodak egészségkommu-
nikaciojukkal arra torekednek, hogy az lizenet-
kozlés célzott, egyszerlien megfogalmazott és
célcsoport-orientalt legyen. A Covid—19-jarvanyt
megelbzben a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei
Kérhazak és Egyetemi Oktatdkdrhaz (SZSZBMK)
altal fenntartott Nyiregyhazi, Nagykalléi, Nyir-
batori, Matészalkai, Fehérgyarmati és Vasaros-
nameényi jarasokban talalhaté egészségfejlesz-
tési irodak (EFI) alkalmazott kommunikacios
modszere a tulnyomoérészt szdbeli, személyes
kozlési formakra hagyatkozott, mig az interne-
talapu online egészségkommunikacié kevésbé
kapott hangsulyos szerepet. A Covid—19-jarvany
2020 marciusatol az alkalmazott kommunikacids
modszertanba sziikségszer( valtozast hozott,
ami az EFI-k altal hasznalt egészségkommunika-
cidéban is megmutatkozott, az teljes egészében
az online térbe tevédott at. A munkatarsak felis-
merték a virtudlis platformok biztositotta lehe-
téségeket, és folyamatosan bdévitették online
kommunikacids csatornaikat elsésorban a k6zds-
ségi média hasznalataval. Ezen platformok hasz-
nalata jelenleg is tart, és beépil(t) a minden-
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napok rendszerébe mint hatékony, hasznos
kommunikaciés forma. Informacidikat, gondola-
taikat megvaltozott kdntdsben oszthatjadk meg a
szakemberek az érdekléddkkel, akik reakcidikkal
visszajelezhetnek.

A Covid—-19-jarvany tovabbi jelentés valtozasokat
inditott el a programok megvalositasanak folya-
mataban is. A mar futé programokat jelentés
mértékben at kellett szervezni, és az online térbe
integralni. A helyzet okozta megtorpanas utan
rovid idén beldl sikerilt elkezdeni az atallast.
A folyamatokat végiggondolva az EFI-k egyiittes
erével Uj modszereket, lehetdségeket kerestek.
Bizonyos programok megvalositasa esetében
egyszer(ibben, mas helyzetben nehezebben
ment a valtozas. Mivel a kliensek legmagasabb
aranyban a kdzosségi média oldalait hasznaljak,
igy leggyakrabban a programok egy része is ezen
fellletre helyez6dott at, tovabba a Google Meet
program ingyenes szolgaltatasainak segitségével
zajlottak. Ennek ellenére tébb program leallitasat,
illetve szlineteltetését kellett kezdeményezni,
mivel nem volt lehetéség az online folytatasra.
Az SZSZBMK égisze alatt mikddé EFl-kben futd
mozgasprogramot (,Gerinctorna”) optimalisan
sikerilt az online térbe athelyezni. A megval-
tozott egészségkommunikaciés modszertan
alkalmazasat a Nagykalloi jarasban mikodd EFI
mozgéasprogramjan keresztil kivanjuk bemutatni.

PROGRAMMEGVALOSITAS

A Covid-19-jarvany kezdeti nehézségeit, az
atallas lehetdségeit a Nagykalléi jarasban megva-
|6suld ,Gerinctorna” programunkon keresztil
mutatjuk be. A foglalkozas célja a mozgas
népszer(sitése, az egészségtudatossag ndvelése,
a gerinckiméld életmaod elsajatitasa volt, melyet a
Nagykalléi jaras lakosai szamara hirdettiink meg
preventiv jelleggel. A foglalkozdsok havi négy
alkalommal keriltek megrendezésre, melyek
kordbban minden telepllésen személyes jelen-
léttel zajlottak. A Covid—19-jarvany elsé hulla-
manak kezdetekor a ,Gerinctorna” alkalmai az
online térbe kertltek at. A kontakttalalkozasok
szabdlyozasakor elkerilhetetlenné valt a szemé-
lyes jelenlétl programok megszlintetése, vagy
gyors és hatékony atszervezése az online térbe
integraltan.

A program online térbe torténd atszervezésének
|épései a kdvetkezdk voltak:
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Tervezés, szervezés

El6szor kozos online értekezlet keretei kozott
megegyeztiink abban, hogy jelenleg mind a hat
iroda tekintetében a kliensek és a szakemberek
altal rendszeresen hasznalt és ismert online térre
hagyatkozunk, igy a mozgasprogram koézdsségimé-
dia-platformra valo athelyezése mellett dontottlink.
Kalkuldltunk azzal, hogy dontéslinkkel elveszithe-
tlink addig rendszeresen jard klienseket, ennek elle-
nére a folytatas mellett tettlik le voksunkat.

Ezt kdvetden a szervezést a tornara jarék megkér-
dezésével kezdtuk. E-mailben vagy telefonon
kerestiik Oket a jelenléti iven megadott elérhet6-
ségeik valamelyikén. Megkérdeztiik, hogy a tornat
tudjak-e folytatni a Facebook-oldalunkon létre-
hozott zart csoport keretében is. A program az Uj
keretek kozott is meghirdetésre kerilt, melyre a
jelentkezés Google-lrlapon keresztil tortént, erre
folyamatosan biztositottunk lehetdséget. A foglal-
kozasok hirdetése és a tajékoztatds nem csupan
a kozosségimédia-feliiletek segitségével, hanem
a jaras intézményeinek, dnkormanyzatainak kikul-
dott e-mailek utjan is megvaldsult. Az e-mailben
mellékeltiik a linket, amelyen keresztil az érdek-
|6d6k jelentkezhettek a foglalkozasokra. Mind a
korabbi résztvevéket, mind az Ujonnan jelentke-
z6ket engedélyiikkel felvettiik a ,Gerinctorna” zart
csoportba.

A gydgytornasz végzettségl kollégaknak
segitséget nyujtottak az EFI munkatarsai az Uj
tipusu foglalkozasok megtartasahoz. Ennek
keretein belil megmutattak, hogyan kell a
Facebook-csoporton beliil szobakat Iétrehozni,
bejelentkezni, és hogyan tudjak a mozgéasprog-
ramot tartd szakemberek a technikai lehetdsé-
gekhez mérten a legjobban vezetni a foglalko-
zast, pl. kamerabeadllitas, hangbeallitas stb.

Kivitelezés, programmegtartas

Egy-egy alkalom 60 perces iddintervallumban
valdsult meg a délutani, kora esti érakban (17:00
és 18:00 orai kezdettel). A program szempont-
jabol elényt jelentett, hogy a szakemberek és a
résztvevdk is a sajat otthonukban tartézkodva
vehettek részt a tornan, igy nem kellett kiilon
utazasra idét forditani.

Az EFI munkatéarsai minden foglalkozas el6tt
|étrehoztak az alkalom ,szobéjat”, amibe beje-
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lentkezhettek a zart csoport tornazni vagyo,
elézetesen felvett tagjai. A virtudlis ,programszo-
baba” 15 perccel a kezdés el6tt mar be lehetett
[épni. Elséként altaldban a programot tartd szak-
ember és a programot koordinalé EFl munkatars
jelentkeztek be, és virtualisan egytt fogadtak az
érkezbket.

Az EFl munkatarsai kozil egy f6 valtott felosz-
tasban jelen volt a programon, és amennyiben
technikai probléma merilt fel (pl. a résztvevok
nem tudtak csatlakozni, nem indult el a szoba)
segiteni tudtak ennek orvoslasaban a Facebook
csevegés funkcidjanak kdszonhetden.

El6 bejelentkezés alapjan valésult meg a program,
igy a résztvevok a személyes megvaldsitas
moddszertandhoz hasonléan a gydgytornasszal
egyutt végezték a feladatokat, jelezhették feléje
meglatasaikat, illetve kérdéseket tehettek fel
egy-egy gyakorlat kivitelezésével kapcsolatban.
Az él6 bejelentkezést fontosnak tartottuk a részt-
vevék szamanak kontrolladlasa miatt. A program-
alkalmak nem kertltek rogzitésre, igy a résztve-
vOknek nem volt lehetéségiik a mozgasprogramot
egy késdbbi idépontban megtekinteni és kivite-
lezni. Az alkalmazott mddszertan egyik alapvetd
hatranya, hogy a programba sikeresen bevonhaté
lakossag létszama az online térbe atszervezdédés
miatt korlatozott volt.

Elszamolasi folyamatok, nehézségek

A bejelentkezd EFI-s kolléga készitette el képer-
ny6foto-funkcid segitségével a palyadzat prog-
ramelszamolasahoz sziikséges fotédokumenta-
ciét. Az alkalmazott gyodgytornasz végzettségl
szakember a szakmai munkarél, a megtartott
foglalkozasok alkalmairdl havi Gtemezésben és
rendszerességgel szakmai beszamolét készitett.
Az esetlegesen felmeriilt technikai kérdéseket
elére egyeztetett idopontban kozdsen igyekez-
tink megoldani az EFl munkatarsai és a szak-
ember kdzott az aldbbiak szerint: a szakembernek
fel kellett készillnie arra, hogy nem latja a képer-
nyén az elvégzett mozdulatsorokat abban az
esetben, amikor a résztvevé nem kivanta bekap-
csolni kamerajat. igy kihivést jelenté feladat volt,
hogy a helyes technikai kivitelezést nem tudja
kontrollalni igy, mint egy tornateremben megtar-
tott foglalkozas esetén. Ebbe beletartozik, hogy
javitani sem tudja a mozdulatokat, ha azok nem
megfeleléek. Eldre kellett erre gondolni, ezért
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alapvet6 elvaras volt, hogy egyszerien kivitelez-
het6é programsort alakitson ki, ami nem terheli
meg az egyes izlleteket. A résztvevéket tobb-
szor emlékeztetni kellett arra, hogy akinek a
gyakorlat soran adott testrésszel problémaja van,
az hagyjon ki bizonyos feladatokat, és a szak-
ember ehelyett mas (nem terheld) feladatvég-
zést javasolt. A nehézségek miatt fontos kiemelni,
hogy egy Ora alatt kevesebb feladatot tudtak a
résztvevdk elvégezni, mivel sokkal pontosabban
és precizebben kellett széban is elmagyarazni a
mozdulatokat.

A programba valé bekapcsolddas szandékat
elézetes regisztracioval jelezték a résztvevok.
A jelenléti iveken az aktudlis programalkalmon
résztvevok nevei szerepeltek a regisztraciokor
elézetesen megadott adatok felhasznalasaval,
mely adatokat az EFI harmadik fél szamara nem
adott 4t az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet szaba-
lyai szerint.

A program kommunikaciéja soran hangsulyos
elemek

Kiemeltlik azt, hogy a napi szint( fizikai aktivitas
milyen pozitiv hatassal van a testre és lélekre,
ezaltal mindennapi jollétlinkre egyarant. Mindezt
a foglalkozasok végén a résztvevok visszajelzése-
ibdl is tapasztaltuk.

A foglalkozas kovetkezé idépontjait a tornaal-
kalmak végén elismételtiik, majd a csoportban
is kdzzétettik. Emlékeztetd Uzeneteket kuldtink
a torna napjan a zart csoportban a foglalkozas
idépontjardl, ezzel is felhivva a figyelmet az aznapi
tornéra.

A kliensekkel folytatott kommunikacidja soran
fel kellett hivni a szakember figyelmét arra, hogy
instrukcioit részletesebben fejtse ki. A kameraval
bemutatott mozdulatsorok nehezebben kovet-
hetdek, igy az online torna tébb szdbeli instruk-
ciot igényel, mint a személyes jelenléttel zajlo
program.

TAPASZTALATOK

A fent ismertetett ,Gerinctorna” megvaldsitasanak
tapasztalatai alapjan a személyes jelenléttel zajlé
program hatékonyabb, mint az online formaban
megtartott. Ennek okai kozé tartozik, hogy a tech-
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nikai felszereltség hianya mellett az infokommuni-
kacids eszkozok hasznalataban valé jaratlansag is
jellemzé az idésebb lakossag korében, beleértve a
szamitdgép és a Facebook hasznalatdnak nehézsé-
geit. Tobb visszajelzés érkezett klienseinktél, hogy
szivesen vennének részt online tornan, de nincsen
Facebook-profiljuk, igy a ,Gerinctorna” zart csoport-
jahoz sem tudnak csatlakozni. Az internet savszé-
lességétdl fliggd hangmindség és a kamera képfel-
bontasa befolyasolta a program hatékonysagat.
A rendezvénysorozaton résztvevok atlagéletkora
55 év felett volt, és sokuknal problémat jelentett a
kozosségi oldalak kezelése. A motivacio fenntartasa
is nehezebb volt, ennek egyik oka, hogy munka
utan hazaérve a hazimunka és haztartas koruli
teendo6k felllirtak az online térbe kapcsolddas
igényét (a programra jardk tobbsége né és aktiv
dolgozd volt), ez tobb esetben lemorzsolddast,
tdvolmaradast eredményezett. Az elért kliensek
kozil tobben csak egy-két alkalommal vettek részt,
és kevesebb volt a kitarto, rendszeres résztvevo.
A programmegvalositéas idészaka alatt 6sszesen
49 {6 vett részt legaldbb egy alkalommal a tornan a
Nagykalloi jarasbol. A program egyik eredménymu-
tatdja, hogy a regisztraltak 22%-a rendszeres részt-
vevdje volt (legalabb a foglalkozasok felén részt
vett) az életmodvaltd programsorozatnak, mely
Osszesen 48 alkalombol allt. Tovabbi eredmény,
hogy 53%-uk legalabb 6 alkalommal megjelent a
programalkalmakon. A szdmadatokat figyelembe
véve a jaras lakossaganak csupan 0,2%-at tudtuk a
programba bevonni. Az életmddvalté programso-
rozat sikertelenségéhez hozzajarulhatott az is, hogy
a lakossag a fizikai aktivitas egészségre gyakorolt
pozitiv hatasai mellett féként a kozdsségformald
erd miatt vesz részt a mozgasprogramokon, és ez
az igény csak a személyes jelenléttel torténd foglal-
kozasok soran elégithetd ki.

Ennek ellenére hosszutavon a programsorozat
online térbe helyezését sikeresnek mondhatjuk,
mert a lemorzsolodast kdvetden a létszam igy is
kedvezébb volt, mintha befejezetlenként kony-
veltlik volna el. Természetesen az egészségfej-
lesztés és egészségmegdrzés szempontjabodl a
személyes jelenléttel megvaldsulé6 mozgéasprogram
elénydsebb, mint az online kivitelezett. Az Gjonnan
kidolgozott online programmegvaldsitas és infor-
macidatadas pozitiv hozadékait szandékunkban all
a tovabbiakban is megtartani és hasznositani. Ezek
kozé tartozik példaul a Facebook, mint kdzdsségi
oldal jobb megismerése, és ennek nyoman mas
zart csoport kialakitasa is. Egy masik csoportban
posztokat osztunk meg, melyre lehetéség van
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reagalni, és a csoporttagokkal személyes talal-
kozasra is lehetdség nyilik. Ez a zart csoport nem
mozgasprogramhoz kapcsolédik, hanem az dnis-
meret fejlesztésének céljaval jott létre. A csoportba
olyan személyek is felvételt kértek és kérnek, akik
kordbban nem vettek részt aktivan a programokon.
Tovabbi zart csoportok létrehozasaval az EFI-k tevé-
kenységét is népszerUGsiteni lehet.

A PROGRAM MEGVALOSITOI

A program szervezésében aktivan részt vettek a
Nagykalloi jarasban mikddé iroda munkatarsai,
a programmegvaldsitasban egy gydgytornasz
végzettségli szakember volt az EF| segitségére.

Kelemen Anett
mentalis egészségfejlesztd munkatars

Szabo-Bessenyei Zséfia
EFI munkatars

A bemutatott programmal kapcsolatban
tovabbi informaciod kérhet6 az alabbi
elérhetéségen:

Szabolcs Szatmar Bereg Megyei Kérhazak és
Egyetemi Oktatékorhaz
Egészségfejlesztési Osztaly

Moravcsikné dr. Kornyicki Agota (PhD),

moravcsik-kornyicki.agota@szszbmk.hu

A SZABOLCS-SZATMAR-BEREG MEGYEI
KORHAZAK ES EGYETEMI OKTATOKORHAZ
EGESZSEGFEJLESZTESI OSZTALY
EGESZSEGFEJLESZTESI IRODA NAGYKALLOI
JARAS BEMUTATASA

Telepiilés, ellatasi teriilet, és az ellatottak
jellemzése

A Nagykalléi az egyik legkisebb jaras (terilet,
lakossagszam alapjan) Szabolcs-Szatmar-Bereg
megyében, székhelye Nagykallé, terilete az 1.
abran sotétkék szinnel jelolt. Terllete 377,36 km?,
a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) 2020-as évko-
zepi adatai szerint népessége 28 855 f6, népsiri-
sége 81 f6/km? (KSH, 2022).
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1. abra: A Nagykalldi jaras elhelyezkedése

Forras: Kbzponti Statisztikai Hivatal, 2022

A jaras 6sszesen nyolc telepiilést foglal magaba:
két varost (Nagykallo, Balkany), egy nagy-
kozséget (Kallésemjén) és ot kdzséget (Biri,
Bokony, Erpatak, Geszteréd, Szakoly). Koziiliik
Bokony, Geszteréd és Erpatak hatranyos hely-
zetl teleplilések.

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye Magyaror-
szag elmaradott teriileteinek, egészségi allapot
mutatok tekintetében lemaradd megyéinek
egyike (SZSZBMK, 2017). Az egészségegyenl6t-
lenség a megyén beldl (jarasi terileti lefedett-
ségben) is megmutatkozik (Moravcsik-Kornyicki
és mtsai, 2017).

A Nagykalloi jarasban mikodd egészségfejlesz-
tési irodanak [2. abra] az SZSZBMK-hoz tartozé
Santha Kalman Mentalis Egészségkdzpont és
Szakkoérhéaz ad otthont, ami az ellatott betegfor-
galom tekintetében az orszag egyik legnagyobb
pszichiatriai intézménye. A Tagkorhaz tevékeny-
sége a prevenciotdl a gyogyitdson at a reha-
bilitacidig a mentalis egészségvédelem teljes
spektruman mozog. Az EF| prevencids tevékeny-
ségeivel a Tagkdérhazat munkajaban erdsiti és
tdmogatja. Ez kiemelten fontos, hiszen az iroda
lelkiegészségkodzpont-funkcioval is rendelkezik,
vagyis a lakossag lelki / mentalis egészségének
fejlesztését és megdrzését koordinald feladat-
kort is ellat.

i

Jﬁﬁg

2. abra: Az Egészségfejlesztési Iroda logdja

Nagykadlloi Jdards

Forras: SZSZBMK Egészségfejlesztési Iroda
Nagykalléi Jaras, 2018

Tevékenységek 6sszefoglalé ismertetése

A Nagykalléi jaras EFl irodaja jol pozicionalt abbdl
a szempontbdl is, hogy onnan 20 percen beldl
autdval megkozelithetd a hozza tartozd 6sszes
telepuilés. Az EFI a jaras telepllésein megvalé-
suld sajat és egyéb szervezésl programalkalma-
kon allapotfelmérd ponttal és egészségtanacsadd
szolgéltatassal szinesitette a rendezvényeket és a
teleptilések életét. Tovabbi szintereken (lakossagi,
iskolai, telepuilési) szervezett és valdsitott meg
egészséges életmddot tdmogato betegségmeg-
el6z6 programokat. Az EFl a prevencid jegyében
programsorozatot inditott kisgyermekes szllok,
id6sek, kronikus betegségben szenveddk és isko-
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laskordak szamara, ezzel erdsitve a résztvevok elko-
telez6dését és Osztondzve a hosszUtavy, egészséget
szolgald életmodvaltast. Az EFI célja tobbek kozt,
hogy prevencids programjaival minél szélesebb
kora tarsadalmi csoportokhoz és korosztalyhoz
jusson el. Tevékenységei soran a megfelelé kommu-
nikacié alkalmazasa kiemelt prioritasu. Az EFl nagy
hangsulyt fektet a tevékenységei altal érintettek
(stakeholder) haldzatanak és kapcsolatrendszerének
folyamatos bévitésére. Az érdekeltek elérhetdségeit
egy meglévé adatbazisban vezeti, amit rendszere-
sen aktualizal. A kilonbozd korosztalyok szamara
az EFI torekszik a korcsoportnak megfelelé kommu-
nikacio alkalmazasaval szines, izgalmas, egészségre
neveld, egészségmiveltséget javitd informacidkat
atadni. A programpaletta célcsoporti kdrében szere-
pelnek az évodaskoru gyerekek, az aktiv dolgozok
és a nyugdijas korosztaly is. Az EFI altal feldolgozott
témak kapcsolddnak a mindennapi életvitelhez, az
egészség fejlesztéséhez és a betegségek megeldzé-
séhez a helyi igények figyelembevételével.

Elért eredmények rovid 6sszefoglalasa

2018. marcius és 2020. aprilis honapok kozotti (palya-
zati megvaldsitas 26 hdnapja) idészakban az EFl mind
a nyolc jarasi telepllésre eljutott a 162 program vala-
melyikével. A fenti idészak alatt 971 programalka-
lommal, 20 126 6 kliensforgalmat teljesitett.

Munkatarsak szama, feladatkorei, szakmai
tapasztalatai

Az SZSZBMK Egészségfejlesztési Iroda Nagy-
kalloi Jaras a palyazati idészakban négy munka-
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tarssal latta el feladatait. A szakmai megvalosi-
tasban tevékenykedé szakemberek [1. tablazat]
feladatkoreibe tartozott és jelenleg is tartozik a
programok szervezése és megvaldsitasa, a doku-
mentacio kezelése, valamint kapcsolattartas a
partnerhaldzattal.

KOVETKEZTETESEK

Az EFl munkatarsai a mikddési idészakban beko-
vetkezd valtozasok ellenére megvaldsitottak az
eléirt és vallalt programokat, valamint szinesi-
tették azokat Ujabb, altaluk kidolgozott program-
tematikakkal. A folyamatos képzéseknek és &nkép-
zésnek kdszdnhetden szakmaisaguk fejlédik, ezzel
is tAmogatva a lakossag felé atadott informaciok
sokszinliségét, fejlesztve az EFI egészségkommuni-
galtatdscsomagok megvaldsitasa soran tobbféle
kommunikacios tevékenység alkalmazhato.

A munkatarsak tovabbra is azon faradoznak, hogy
az egészségfejlesztés kilonbozd teriletei kozotti
egységet megteremtsék, és atadjak tudasukat,
segitve ezzel a lakossag egészségének megor-
zését és fejlesztését. Az egészségkommunikaciod
hozzajarulhat a Nagykalléi jaras lakossaganak
egészséggel, életmoddal kapcsolatos tudasanak
bdvitéséhez és attitliidjeinek megvaltoztatdsahoz.
Az EFl a tarsadalmi marketing — a nyilvanosséag
figyelmének felkeltése az egészséggel kapcso-
latos témakra — részét képezé irott és elektro-
nikus formaban megjelentetett tomegtajékozta-
tasi eszkozok (pl. helyi Ujsag, folydirat, brosura és
szordlap, kdzosségi média) adta lehetdségeket is
igyekszik kiaknazni.

1. tablazat: Az SZSZBMK Egészségfejlesztési Iroda Nagykalldi Jaras jelenlegi munkatarsai

Munkakor

Munkakort bet6lté személy végzettsége

okleveles népegészségligyi szakember MSc —

1 {6 EFl vezetd (40 6ra/hét) . .. g
egészségfejlesztési szakirany

16 EFl munkatars (40 6ra/hét) egeizs:agugyll gondozas és prevencio alapszak BSc —
védono szakirany

16 EFI ’mentalls egészségfejlesztd (40 dra/hét) altalanos szocialis munkas

munkatars

1 6 EFI mentalis egészségfejleszto (40 6ra/hét) egészségfejleszté mentalhigiénikus

munkatars

Forras: sajat szerkesztés
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