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OSSZEFOGLALAS

Bevezetés: Az Egészségfejlesztési Irodak (EFI) létrehozasanak elsédleges célja, a lakossag
egészséges életmodjanak kialakitasahoz olyan szakmai tdmogatast nydjtani, amely novelheti az
egyén egészségben eltdltott éveinek szamat.

Vélemény: Az EFl-kben dolgozé szakmai munkatarsak kdzdsségi szintl komplex szolgaltatas
hozzaférésével és/vagy egyéni beavatkozas biztositasaval teszik lehetévé az egészségmagatartas
mindségi valtoztatasat az EFI-k vonzaskorzetében élék szamara. Az EFI-k prevenciés munkajaban
hangsulyos szerephez jut a lakossagot érinté egészségkommunikacio, valamint az egészségértés,
amely alapveté és nélkiulozhetetlen az egészségmagatartds megvaltoztatasahoz. Ehhez a
tevékenységhez ad szakmai tamogatast a Nemzeti Népegészségligyi Kozpont Egészségfejlesztési
Osztélya a Mihelyszerdak megvalésitasaval. A tematikus eléadasok kettd ora idétartamban,
online formaban zajlanak, minden hénap utolso szerdajan, felkért eléadokkal kardltve. A témak
kozvetve vagy kdzvetlenil adnak segitséget a hatékony prevencios tevékenység tervezéséhez
és megvalositasahoz (pl.: lelki egészség, zajartalmak, vizfogyasztas, kémiai biztonsag,
sugaregészségulgy).

Kovetkeztetések: A fent leirtakon tul a mlhely alkalmak lehetéséget adhatnak az éppen id6szer(
eseményekre torténé mozgositasra, figyelemfelhivasra, az érdekes és hasznos aktualitasok
ismertetésére.

Kulcsszavak: egészségfejlesztési iroda; prevencid; mihelyszerda; szolgaltatas

SUMMARY

Background: The primary goal of establishing Health Promotion Offices (HPOs) is to provide
professional support in terms of content and form for the development of a healthy lifestyle
of the population, which can increase the number of healthy years spent by an individual.

Opinion: The professional staff working in HPOs enables the qualitative change in the health
behaviour of residents living in the Health Promotion Offices’ area by providing access to
complex services at community level and/or providing individual intervention. In the preventive
work of the HPOs, health communication towards the population and health literacy play an
important role, which is fundamental and indispensable for changing health behaviour. The
Health Promotion Department of the National Public Health Centre provides professional
support for this activity by implementing Workshop Wednesdays. The thematic lectures last
2 hours and take place online, on the last Wednesday of every month, with invited speakers.
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The topics directly or indirectly help to plan and implement effective prevention activities (e.g.:
mental health, noise pollution, water consumption, chemical safety, radiation on human health).

Conclusions: In addition to the above, the workshops can be an opportunity to mobilise, raise
awareness of current events, and present interesting and useful news.

Keywords: health promotion office; prevention; workshop Wednesday; services

BEVEZETES

Az Egészségfejlesztési Irodak (EFI-k) —haldza-
tanak- atfogd célja hazank lakossaga egész-
ségi allapotanak javitasa, az egészségben toltott
évek szamanak emelése, a kliensek egészség-
magatartasanak fejlesztése, az egyén felelds-
ségvallaladsanak erdsitése, és ezek altal az elke-
rilhetd korai halalozas csokkentése, valamint
a terlleti egészség egyenldtlenségek mérsék-
lése. Az EFI-k mUkodésének folyamatosan
megvalosulé fejlesztése eredményeként létre-
johet egy hatékony, koordinaltan és orsza-
gosan egységesen, munkaterv' alapjan mikddé
egészségfejlesztési halozat, ami jol megalapozott
iranyitasi és mikodési keretbe illeszkedik. K6z8s-
ségi szinten az EFl-k feladata az egészségfejlesz-
téssel és egészségmegdrzéssel kapcsolatos szol-
galtatasok tervezése, a megvalositas szervezése,
szakmai tdmogatasa, koordinalasa. A szolgélta-
tasokat szamos szintéren, nagyszamu kozosségi
szerepld és szervezet valdsitja meg az EFI-kel
szoros egylttmikodésben.

Az EFI-nek a munkatervik alapjan o6t f6 feladata

van:

+  kilonbozé szintereken a kozosségi egészség-
fejlesztési szolgaltatasok megvaldsitasa,

* egyéni prevencios beavatkozasok megvalé-
sitasa,

e kilonbozé egészségkommunikacids fela-
datok megvalositasa,

«  kozrem(kodés az egészségtervezésben,

« egylttmOkodések kialakitasa kilonbozé
kozosségi szereplokkel és szervezetekkel.

Nemzetkdzi és hazai tapasztalatok alapjan a
lakossag egészségkulturajanak, egészségma-
gatartasanak kedvezé iranyd megvaltozasahoz
mindenképpen sziikséges valamennyi szektor
szerepl6éinek bevonéasa és azok 6sszehangolt

cselekvése (Vitrai, 2018). A korszer(i egészségfej-
lesztés a népegészségligyi problémak esetében a
komplex, rendszerszinti megkdzelitések fontos-
sagat hangsulyozza (Jaromi E, Kimmel Z., 2017).

A beavatkozasok (komplex egészségfejlesztési
szolgaltatasok) tervezésénél és megvaldsitasanal
a komplexitas tobb szempont mentén kell, hogy
érvényesiljon (Szolgaltataskatalogus, 2019):

¢ abeavatkozas fokusza: egyéni és kdzdsségi,

e a beavatkozasok iranyultsaga: prevencié és
ellatas,

e a beavatkozasok szintje: orszagos, térségi,
helyi,

« abeavatkozasok tipusa: meggydzés, képzés,
Osztonzés, kornyezeti feltételek megvaltozta-
tasa, szabalyozas, stb.,

* abeavatkozédsok szektorai: oktatas, népegész-
ségugy, sport, szocidlis, gazdasagi, stb.,

e a beavatkozas szinterei: lakéhelyi, iskolai,
munkahelyi, otthoni.

Az EFI-k feladata egyre inkabb eltolodik a kdzos-
ségi szolgaltatasok nyujtasa felé. Az olyan beavat-
kozasok, mint pl. az egyéni allapotfelmérés,
kockazatbecslés, az erre éplild életmod tanacs-
adas, valamint szlrés és oltas az alapellatas kere-
tében keril megvaldsitasra. Ez azt is jelenti, hogy
egy-egy komplex szolgaltatdscsomag terve-
zése és kivitelezése soran az egyéni és kozos-
ségi beavatkozasok 6sszehangoltan, egymasra
tdmaszkodva térténhetnek Ugy, hogy ezekben a
folyamatokban az EFI nem az egyéni szolgélta-
tasok nyujtodjaként vesz részt, hanem szervezé-
ként, koordinaloként és kezdeményezdként.

Fontos lenne egyértelm(vé tenni, hogy az EFI-ket
a lakossag ne a sajat maguk altal felallitott diag-
nozissal és/vagy az lrodaktdl elvart diagnosztikai
megkodzelitéssel keresse fel, hanem a preven-
cios tanacsadasért. Ez a folyamat tobb részt-
vevds, bevonhatok akar azok a haziorvosok is,

' A Belligyminisztérium, korabban Emberi Eréforrasok Minisztériuma, Egészségligyi Allamtitkarsag altal évrél évre az
EFI-k szdmara kiadott munkaterv, amely tartalmazza a kotelezéen ellatott, illetve ajénlott feladatokat.
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akik ismerik a helyi EFI lakossagi prevencios szol-
géltatasait. igy 6k lennének azok a szerepldk,
akik a praxisukba tartozé kliensek szamara ismer-
tetik és népszerUsitik ezt a programot, annal is
inkabb, mert ez a kdzds munkafolyamat hatékony
és eredményes egészségmegobrzési és -fejlesztési
lehetéségeket rejthet magaban.

VELEMENY

2022-ben a Nemzeti Népegészségligyi Kézpont
(NNK) Népegészségligyi Stratégiai, Egészség-
fejlesztési és Egészségmonitorozasi Fosztaly,
Egészségfejlesztési Osztalya célul tlzte ki az
EFl-vel szorosabb, egyben kdzvetlenebb (interak-
tivabb) munkakapcsolat kialakitasat. A ,muhely-
szerdak” rendezvényeivel az volt a terviink, hogy
olyan Uj, szakmai szempontbdl hasznos és —
megkozelitésében amennyire lehet — innovativ
informacidkat adjunk at, amelyeket a terileten
dolgozé kollégak hatékonyan tudnak alkalmazni
a mindennapi munkajuk soran.

A mihelynapok kezdetektdl fogva online
formaban, kettd oras idétartamban zajlottak és
zajlanak. A részvétel feltétele a www.egeszseg.hu
honlapon torténd elézetes regisztracio.

Az adott honap témaéjahoz kapcsoléddan parhu-
zamosan kerllnek feltoltésre az elhangzott
eléadasok és a hozza tartozé anyagok a www.
egeszseg.hu szakmai aloldalaira.

A Muhelyszerdakon elhangzé eléadasok célja a
szorosabb szakmai kapcsolattartas az EFI-k dolgo-
zoival, valamint szakmai irdnymutatas, segitség-
nyUjtas egészségfejlesztési szempontbdl érdekes,
fontos, esetenként innovativ témak tekintetében.
Havi egy alkalommal egy-egy kiemelt téma koré
szervezve zajlanak az eléadasok, elsésorban az
EFI-k, valamint a Kormanyhivatalok egészségfej-
lesztési és egyéb szakembereinek online rész-
vételével. A tavalyi esztendében, 2023-ban a
fliggdségek témakoréhez érve meghivtuk a Kabi-
toszerligyi Egyezteté Férum (KEF) munkatarsait
is, akik jelezték, hogy a tobbi Mlhelyszerdan
is szivesen részt vennének, hiszen az elhangzoé
informacidk kdzvetett mdédon, de az 6 munka-
jukat is segithetik. Hasonlo érdeklédést tapasz-
taltunk a védéndk részérdl is.
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A témakoroket ugy valasztottuk ki, hogy a
munkatervi feladatok elvégzéséhez segit-
séget nyuljtsanak, kellden figyelemfelkelték,
népegészségligyi szempontbol fontosak és
aktudlisak legyenek az EFI-k dolgozéi szamara.

Minden alkalom egyetlen f6 téma koré csopor-
tosulva bont ki ketté vagy harom kérdéskort a
témaban jartas szakemberek el6adasai altal.

A 2022-2023-ban érintett témak a kovetkezdk
voltak:

2022

«  Marcius: Lélek-emeld (lelki egészség)

« Aprilis: Flilbemaszé prevencié (zajartalom
prevencioja)

*  Majus: Gond? Egy szal se! (dohanyzas
leszokas tamogatas)

+  Szeptember: Ontsiink tiszta vizet a poharbal!
(csapviz, palackozott viz, szUrt vizek)

e Oktober: Mkddik a kémia! (kémiai biztonsag
a hétkdéznapokban)

»  November: Van kihez fordulni! (iskolai agresz-
szi6 kezelése)

»  December: Fontos, hogy milyen a (ki)sugar-
zasa! (hétkodznapi sugarzé anyagok)

2023

« Januar: Az absztinenciatol a detoxig. Mege-
|6zhet6-e az alkoholfliggdség? (alkoholfo-
gyasztas)

»  Februar: Teritéken a taplalkozas (taplalkozas
— étkezés)

« Marcius: Figgetlenség a fliggdség aran?
(drogprevencid — leszokas)

«  Aprilis: Meggy6z6 érvek a véddoltasok
mellett és a nikotinbevitel ellen (kotelezd és
ajanlott oltasok; nikotinos tasak)

*  Majus: Majd holnaptdl... (Ma lesz a holnap
tegnapja — mozogni mindenkinek kell!)
(fizikai aktivitdas minden életkorban)

2023. januartol kezdédbéen minden MUhelyszerda
alkalmaval lehetdséget biztositunk egy-egy EFI
szamara a szakmai bemutatkozasra. Egymas jobb
megismerésével, a j6 gyakorlatok bemutatasaval
motivacidt, dtleteket szeretnénk adni minden
EFI-nek a tovabbi munkajahoz. Az eddigi bemu-
tatkozasok visszajelzései alapjan nagy az igény
erre a lehetéségre mind az eléado EFI-k, mind
a hallgatosag részérdl. Eddig a szentgotthardi, a
kaposvari, a szentendrei és a hddmezdvasarhe-
lyi-makoi EFI-k szamoltak be munkajukrol.
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Az elsd sikeresen lezajlott évet kdvetden
LimeSurvey kérdéives fellleten visszajelzést
kértiink a résztvevoktol. A kérddivben a szer-
vezést, a lebonyolitast és kilon-kilon az egyes
eléadasokat is értékelhették a kollégak. A 63
EFI altal beérkezett kérddiv alapjan atlagosan
hétbdl négy alkalommal csatlakoztak a mihely-
napokhoz, 12 EFl minden alkalommal jelen volt.
Néhany kritikai megfogalmazas mellett, mind a
szervezeéssel, mind a regisztracioval és a lebo-
nyolitassal teljes mértékben elégedettek voltak
a munkatarsak, valamint egybehangzoéan tamo-
gattak a kovetkezd évi programok tervezését
és megvaldsitasat. Két valaszado szerette volna
kizardlag jelenléti eléadasként folytatni a rendez-
vényt, 36 f6 (a valaszaddk 57%-a) online, vala-
mint 25 f6 (a valaszaddk 40%-a) hibrid megoldast
javasolt. Véleményik szerint az online megoldas
lenne az elsédleges, ugyanakkor évente egy-két
alkalommal személyes részvételre is igényt
tartananak.

A jovébeli el6adastémakkal kapcsolatban javas-
latként felmerilt az okos eszkdzdk hasznalata és
azok hatasa; a lelki egészség (kiemelten a kama-
szok problémai); a munkahelyi egészségfejlesztés
lehetdségei; az egészséges kornyezet és klima-
valtozas (szorongas); a taplalkozas kilénbozé
formai (pl.: ndvényi étrend, taplalékkiegészitdk);
a kommunikacio és a ,marketingstratégia” vidéki
térségekben.

A vélaszadoknak lehetéségiik volt ajanlast is tenni
a kovetkezd év miihelynapjainak lebonyolitasara
vonatkozoan. Ezek kozott szerepelt az eléadas
alatti kérdezési lehetdség az eléadok felé, amely
biztositana a hallgatésag bevonasat az egyes
témak megvitatdsdba. Ezen kiviil szeretnének
modszertani/gyakorlati Utmutatdkat kapni az
adott témakkal kapcsolatban, hogy azokat
hogyan, milyen eszkézokkel, milyen kommunika-
cids csatornakon lehetne atadni a lakossagnak.
Tovabbi igény a plakat, infografika és egyéb
kiegészité eszkdzok, amelyek az informacio-
atadast eredményesebbé tehetik.
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Az el6éadasokrol kapott értékeléseket az alabbi
1. tablazat mutatja. Az 1-5-ig terjedd skalan a
témavalasztast és az eléadokat is véleményezték
a résztvevok, minden esetben pozitiv visszajel-
zést adva.

1. tablazat: A Mihelyszerdak témankénti értékelése
a résztvevoék altal

Téema Eléado
(atlag) (atlag)

Lélek-emelo
(2022. 03. 30.)

Fiilbemdszo prevencio
(2022. 04. 27.)

Gond? Egy szal se! (2022.
05.25.)

Ontsiink tiszta vizet a
pohdrba! (2022. 09. 28.)

Miikédik a kéemia!
(2022. 10. 26.)

Van kihez fordulni! (2022.
11. 15.)

Fontos, hogy milyen a (ki)
sugdrzasa!
(2022. 11. 30.)

Forras: sajat szerkesztés

KOVETKEZTETESEK

A fent leirtakon tul a mhely alkalmak lehetéséget
adhatnak az éppen id6észer(i eseményekre torténd
mozgositasra, igy pl. a ,Nagy Sportagvalaszté”,
A mozgas éjszakaja”, vagy az ,Aktiv Magyaror-
szag” programok meghirdetésére, figyelemfelhi-
vasra. Az NNK részérdl fontosnak tartjuk az EFI-k
szamara az érdekes és mindenekeldtt hasznos
aktualitdsok ismertetését (példaul az elkésziilt
és rendelkezésre all6 prevencios plakatok elér-
hetdségével kapcsolatban), ezzel is lehetéséget
teremtve személyesebb kapcsolattartasra.

.Egészségfejlesztési Szolgaltataskatalogus”. (2019). EFOP 1.8.0-VEKOP-17-2017-00001 szam, Egészség-
Ugyi Ellatoérendszer Szakmai Médszertani Fejlesztése projekt, Nemzeti Népegészségugyi Kdzpont.
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