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Osszefoglald: A cikkben Uj-Zéland népegészségligyi rendszerének és egészségfejlesztéssel
foglalkozé szervezeteinek bemutatdsan keresztll tanulsagokat fogalmazunk meg a hazai egész-
ségfejlesztési halozat lehetséges tovabbfejlesztésiiranyainak meghatarozasa érdekében. Réviden
ismertetjik az egyes kozigazgatasi szintek és szervezetek f6bb szerepét a népegészségligyi rend-
szerben, bemutatjuk a népegészségligyi rendszer kialakulasat és mikodését befolyasold relevans
stratégidkat és jogszabalyokat, valamint 6sszefoglaljuk az orszdgos és kozosségi szinten miikodé
szervezetek feladatait és tevékenységeit. Uj-Zéland népegészségligyi rendszere Anglidval és
Ausztralidval mutat hasonldsagokat a finanszirozas és mdkodési modell terén. Orszagos szinten
az Egészségligyi Minisztérium altal torténik a népegészségligyi stratégia alkotdsa és a prioritasok
meghatarozasa. Kulon szervezet foglalkozik a kapacitastervezési és befektetési dontésekkel. A
rendszer fontos szerepl6i a Korzeti Egészségbizottsagok, amik a szolgaltatdasok tervezéséért,
finanszirozdsaért és 6sszehangoldsaért felel6sek, valamint tdmogatjdk az egylittmiikodések és
partnerségek kialakitasat. A kozosségi egészségszolgaltatdk egylttmiikodéseket alakitanak ki az
egyetemekkel és kutatohelyekkel a népegészségligyi humanerdéforras fejlesztése és fenntartasa
érdekében.

Kulcsszavak: népegészségligyi rendszer; egészségfejlesztés; Uj-Zéland

Summary: In the article we present the lessons learned from studying the public health system
and health promotion organizations of New Zealand, to determine the possible directions for
further development of the Hungarian health promotion network. We briefly describe the main
roles of the public administration levels and organizations in the public health system, present
relevant strategies and legislation affecting the development and functions of the public health
system, lastly, we summarize the tasks and activities of relevant organizations at national and
community level. New Zealand's public health system shows similarities in regard to the financing
and operating model of England and Australia. At national level, the Ministry of Health is
responsible for setting priorities and formulating public health strategy. A separate organization
deals with capacity planning and investment decisions. The key actors of the system are the
District Health Boards which are responsible for planning, financing and coordination of services,
as well as supporting co-operation and partnerships. Community healthcare providers develop
collaborations with universities and research centres to develop public health human resources.
Keywords: public health system; health promotion; New Zealand
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AZ EGYES KOZIGAZGATASI SZINTEK ES FOBB
SZERVEZETEK SZEREPE A NEPEGESZSEGUGYI
RENDSZERBEN

Uj-Zélandon az egészségiigyi rendszer &ltaldnos
hozzaférést biztosit a kiilénboz8 szolgaltatasokhoz.
Az egészségligyi szolgdltatdsok, amelyeket koz- és
maganszolgaltatdk, valamint nem kormanyzati non-
profit szolgaltaték (NGO) nyujtanak, tobbnyire
allami finanszirozasuak. A szolgdltaték mdkodését

nagyobb részt adokbol finanszirozzak, de bevételi
forrast jelentenek a lakossag kozvetlen kifizetései és
a magén-egészségbiztositasi dijak is.?

Uj-Zélandon két kdzigazgatasi szinten azonosithatok
népegészségligyi szervezetek [1. dbra]: orszagos
szinten a prioritdsokat és jogszabalyvaltozasokat
meghatarozd kormdny (Central Government),
egészséqgligyi miniszter (Minister of Health),
valamint az Egészséqligyi Minisztérium (Ministry of
Health).?

1. dbra: Az uj-zélandi népegészségligyi rendszer szerepldi és egyéb kiemelt egészségligyi szervezetek
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Forras: Mossialos E et al. (2015) és sajat kiegészitések?2

A minisztérium részeként mikodé Nemzeti Egész-
ségbizottsdg (National Health Board) feladata
egyrészt az dllami szolgaltatasok tervezése, finanszi-
rozdsa és Osszehangoldsa. E bizottsdagon belll
tovabbi albizottsagok mikodnek: a tékebefekteté-
sek tervezéséért és rangsoroldsdért a Tékebefekte-
tési Bizottsdg (Capital Investment Committee)

District Health Boards
Provider Arms:

Public Hospitals

Regional Public Health Services

Community Services
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felel@s, a stratégiai informatikai fejlesztések terve-
zéséért az IT Egészségiigyi Bizottsdg (IT Health
Board), a humadn er6forrds tervezéséért pedig az
Egészségligyi  Munkaeré  Albizottsdg  (Health
Workforce New Zealand) felel. Az Orszdgos Sz(irési
Egység (National Screening Unit) feladata az orsza-
gos sz(rési programok irdnyitdsa. Az egészségligyi
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miniszterrel egylttmdkodik szamos tovabbi minisz-
térium is, illetve azok tandcsadd bizottsdgai (other
ministerial advisory committees).

Az Egészséglgyi Minisztérium fontos tandcsaddja
tovabba az Uj-Zélandi Egészségkutaté Tandcs
(Health Research Council of New Zealand), melynek
feladata a tudomdnyos kutatdsok kezdeményezése
és tdmogatdsa, a kutatdsi prioritdsok meghatéro-
zasa és a tudomanyosan megalapozott programok
orszagos szint( kiterjesztésének tdmogatdsa. Az
Orszdgos Egészségligyi Bizottsdg (National Health
Committee) feladata a kilonb6z6 szolgaltatasok,
programok és modellek értékelése. Az Egészségfej-
lesztési Ugynokség (Health Promotion Agency)
egyrészt tanacsokkal 1atja el a minisztériumokat és
a kozosségi szolgaltatdkat, masrészt tdmogatja a
bizonyitékokon alapulé egészségfejlesztési progra-
mok megvaldsitasat minden  agazatban. A
Kérnyezettudomdnyi Kutatdintézet (Institute of
Environmental Science and Research) féként
kornyezet-egészséglgyi kutatasokat végzé allami
intézmény. A népegészséglgyi szakemberek
képzéséért szamos egyetem felelSs.

A kozosségi szinten 1évl egészségszolgaltatdsok
szervezéséért és finanszirozdsaért a kérzeti egész-
ségbizottsdgok (District Health Boards) felelnek,
amelyek 20, foldrajzilag meghatarozott terlleten
muikddnek. A Korzeti Egészségbizottsagok felelGsek
az dllami korhdzak (Public Hospitals), a népegész-
ségligyi  szolgdltatasokat biztositd  regiondlis
népegészséqgligyi szolgdltatok (Regional Public
Health Services), valamint rehabilitdciés szolgdlta-
tok (Rehabilitation Services) és egyéb kozosségi
szolgaltatast nyujtd szervezetek mukodtetéséért.
A korzeti egészségbizottsagok szolgaltatdsi szerz6-
déseket kotnek magan- és nonprofit szervezetekkel,
ugy mint magdnkdrhdzak (Private Hospitals), gydgy-
szertdrak  és  laboratériumok  (pharmacies,
laboratories), alapelldtdsi egészségszolgaltatok
(Primary Health Organisations) dnkéntes szerveze-
tek (voluntary services), és 6sszehangoljak e szerve-
zetek szolgaltatdsait.

AZ INTEZMENYRENDSZER MUKODESET MEGHA-
TAROZO JOGSZABALYOK ES STRATEGIAK

A 2000-ben elfogadott uj-zélandi népegészségligyi
és fogyatékossdgi térvény (New Zealand Public

Health and Disability Act) irta el a korzeti egészség-
bizottsdgok létrehozdsat, amelyek kiemelt célja a
lakossdg egészségének javitdsa és az egészség-
egyenl6tlenségek csokkentése. A térvény 2010-es
modositdsa (New Zealand Public Health and Disabi-
lity Amendment Act) elSirta az Egészségfejlesztési
Ugynokség |étrehozdsat és tovabbi feladatokat
fogalmaz meg a korzeti egészségbizottsagok
szamdra.! A bizottsdgoknak a kdzdsségek igényeire
és szlikségleteire reagald, az orszagos stratégiakkal
és programokkal 6sszhangban 1évé stratégiai terve-
ket kell készitenilk, és feladatuk ezek megvaldsita-
sanak aktiv szervezése, koordindldsa. A torvény
el6irja a korzeti egészségbizottsagok egylttmiko-
dését egymassal, illetve szamos kormanyzati,
gazdasagi és civil szervezettel.

A 2016-ban elfogadott Uj-Zélandi egészségstratégia
(New Zealand Health Strategy) a teljes életutat
figyelembe vevé megkozelitést alkalmaz, reagalva
az egészséget befolydsold tényezbkre és dsszeflig-
gésekre®> A stratégia az aldbbi prioritdsokat
fogalmazza meg: 1. A lakossdg egészségtudatos
gondolkodasanak tdmogatdsa, a lakossag szlikségle-
teinek és igényeinek jobb megértése; 2. Lakéhely-
kozeli szolgdltatdsok biztositasaval a lakossag hozza-
férésének javitasa a kilénb6z6 szolgdltatdsokhoz,
tovabba a prevencids szemlélet er@sitése. 3. A
lakossag elégedettségének novelése a szolgaltata-
sok szinvonaldval kapcsolatban, ennek érdekében a
szolgdltatok teljesitményének mérése és atlathatd
kozzététele. 4. Partnerségek, egylttm(ikodések,
bizalmi rendszer kialakitasa a kozosségek és a
szolgdltatok kozott. 5. Hatékony informacids rend-
szerek mikodtetése, amelyek elGsegitik a bizonyité-
kokon alapulé dontéshozatalt, az innovaciok
kifejlesztését és elterjesztését a haldzatokon belll.

ORSZAGOS SZINTEN MUKODO SZERVEZETEK

Minisztériumok

Az Egészségligyi Minisztérium felel8ssége az allami
egészségligyi szervezetek és a korzeti egészségbi-
zottsagok finanszirozdsa, nyomon kovetése; allami
egészségligyi szolgaltatdsok vasarldsa; a jogszaba-
lyok betartatasa és a rendelkezések végrehajtasa az
allam nevében; a vezetés és a koordinacid biztosi-
tdsa a vészhelyzetek kezelésére; kulcsfontossagu
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infrastrukturalis tdmogatds nyujtdsa az egészség-
Ugyi rendszer szdmara.* A népegészségiigyi szolgal-
tatdsok strukturajat és finanszirozasat az Uj-zélandi
népegészségligyi torvény hatarozza meg. A torvény
célja az Uj-zélandiak egészségének védelme és
fejlesztése; a fogyatékkal él6k tarsadalmi integraci-
6janak és részvételének elémozditasa, valamint a
fogyatékkal élék o©nallosdganak novelése és az
egészségegyenlbtlenségek csokkentése.

A Nemzeti Egészségbizottsdg Uzleti egységének
feladata a korzeti egészségbizottsdgok monitoro-
z3sa, finanszirozasa; a meghatarozott allami szolgal-
tatdsok tervezése és finanszirozdsa; a szolgaltatasi,
téke- és kapacitastervezés 6sszehangolasa; illetve
tanacsadds az Egészségligyi Minisztérium szamara.
A Nemzeti Egészségbizottsaghoz négy albizottsag
tartozik: A TOkebefektetési Bizottsdg felel6s az
egészségligyi szektorban megvaldsuld tékebefekte-
tések tervezéséért és rangsorolasdért, mig az IT
Egészségligyi Bizottsdg stratégiai vezet§ szerepet
tolt be az egészségligyi rendszer informacids rend-
szereiben. Az Egészségligyi Munkaerd Albizottsdg
felel6s a human eréforras tervezéséért és fejleszté-
séért, az Orszdgos Szlirési Egység felel az orszago-
san szervezett, lakossdagi szlrési programok fejlesz-
téséért, irdnyitasaért és ellendrzéséért.

Kormanyzati ligynkségek és tandcsadod szervezetek

Az Uj-Zélandi Egészségkutaté Tandcs feladata az
egészséggel kapcsolatos kutatdsok kezdeménye-
zése és tdmogatdsa; a kutatdsok prioritdsainak
meghatdrozasa; a nemzeti egészségligyi-kutatasi
politikaval kapcsolatos adminisztracids forrasok
kezelése; az Uj-zélandi egészségligyi kutatasokban
részt vevék képzésének és megbrzésének tamoga-
tdsa. A szervezet feladata tovabba a tudomanyosan
megalapozott programok eredményeinek felhasz-
naldsa és orszagos szinten vald kiterjesztése,
valamint a kutatdsi javaslatokat értékel8 bizottsa-
gok értékelési modszereinek kidolgozasa. Az Orszd-
gos Egészségligyi Bizottsdg feladata magaban
foglalja a (nem gydgyszerészeti) technoldgidk,
szolgaltatasok, gondozasi modellek és programok
értékelését.

Az Egészségfejlesztési Ugynékség feladata egyrészt
tandcsadds a minisztériumok, illetve ko6zosségi
szolgdltatok és érdekképvisel6k szamara a hatékony
egészségfejlesztési stratégiak és programok fejlesz-

tése és megvalodsitasa.* Masrészt feladata megfeleld
szaktudds, eszkozok és forrdsok nyujtasa olyan
szervezeteknek, amelyek kilonb6z8 szintereken
valdsitanak meg a kozosségi problémakra és
szlkségletekre reagdld egészségfejlesztési progra-
mokat, szolgdltatdasokat. Az lUgynodkség mindezek
mellett orszdgos szintl média és kommunikacids
kampanyokat is megvaldsit az egészségfejlesztés
terlletén. A szervezet széles kor( egylttmkodést
alakitott ki a minisztériumokkal, a korzeti egészség-
bizottsdgokkal, = 6nkormanyzatokkal, gazdasagi
szervezetekkel, alapellatasi szerepl6kkel, szakmai
szervezetekkel, munkaltatokkal, iskolakkal és rend-
fenntartd szervezetekkel.

A Kérnyezettudomadnyi Kutatointézet (Institute of
Environmental Science and Research) feladata a
kérnyezet és az egészség kapcsolatanak vizsgalata,
kutatasok és programok fejlesztése, a fert6z6
betegségek monitorozasa és ezek alapjan havi,
negyedéves és éves jelentések készitése.

Egyetemek

Az Aucklandi Miiszaki Egyetem (Auckland University
of Technology) kétéves mesterképzésén tanuldk az
egészségpolitikai, betegségmegelSzési és egészség-
fejlesztési terlleteken szerezhetnek széleskord
ismereteket. A képzés lehet8séget nyujt arra, hogy
a tanuldk részt vegyenek gyakorlati kutatéi projek-
tekben a népegészségigy teriletén. Az Aucklandi
Egyetem (University of Auckland) nemzetkozileg
elismert, egyéves népegészségligyi mesterképzésén
betegségmegel§zésben, egészségfejlesztésben és
epidemioldgiai terlleten gyakorlott szakembereket
képeznek. Hasonlo, egyéves képzést kinal az Otagoi
Egyetem (University of Otago) és a Massey Egyetem
(Massey University) is, utobbi a kérnyezet-egész-
séglgy terlletére fokuszal.

KOZOSSEGI SZINTEN MUKODO SZERVEZETEK

A kérzeti egészségbizottsdgok 20, foldrajzilag
meghatarozott terileten miikddnek, minden bizott-
sag legfeljebb 11 tagbdl all, kinevezésiik 3 évre szdl,
és az egészségligyi miniszternek tartoznak felel6s-
séggel [2. dbral.l A helyi k6zdsség a helyi dnkor-
manyzati valasztasokkal egyidejlleg valaszt 7 tagot,
az egészségligyi miniszter tovabbi 4 tagot nevez ki.
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2. dbra: Uj-Zéland korzetei

b

Forras: www.health.govt.nz

A korzeti egészségbizottsagoktdl elvarjak az egyliitt-
mUkodést a szomszédos korzetekkel a szolgaltatas-
nydjtasban és a kozds informacidés rendszerek
kiépitésében. A bizottsagok felelGsek a korzetliknek
nyujtott szolgdltatdsok tervezéséért és finansziroza-
sdért, beleértve a népegészségligyi szolgaltataso-
kat, az alapellatast, a kulonboz86 progresszivitasi
szintl egészséglgyi ellatasokat és az id6sgondozasi
szolgaltatasokat. A bizottsagok szolgaltatasi egyltt-
mikodéseket kotnek a magan és nem kormanyzati
szerepl6kkel is, és 6sszehangoljak az altaluk nyujtott
szolgaltatasokat. Az Uj-Zélandon létrehozott 20
korzeti egészségbizottsag Osszesen 12 regiondlis
népegészséqgligyi szolgdltatot miikodtet, amelyek
feladata széles korl népegészségligyi programok és
szolgaltatasok biztositdsa. Az egészségfejlesztési
szolgdltatasok mellett e szervezetekhez tartozik

még a kornyezeti drtalmak és fert6z6 betegségek
kontrollja is, ahol az alabbi teriletek feligyeletét
latjak el: leveg&mindség, ivovizminbség, kdrnyezeti
zajkezelés, veszélyesanyag- és hulladékgazdalko-
das, élelmiszerbiztonsdg és -mindség, bioldgiai
biztonsdg és karantén, fert6z8 betegségek kont-
rollja.Az Aucklandi Regiondlis Népegészségiigyi
Szolgdltaté harom korzet (Auckland, County
Manukau és Waitemata) szdmara nyujt népegész-
ségligyi szolgal-tatdsokat.” A szolgdltatas hét dnkor-
manyzat terlletén valdsul meg: a Rodney District, a
North Shore City, a Waitakere City, az Auckland City,
a Manukau City, a Papakura District és a Franklin
District. Az Aucklandi Regionalis Népegészséglgyi
Szolgdltaté szorosan egyUttmUkodik — szamos
kormanyzati szervezettel és a szolgdltatdsait, prog-
ramjait dsszehangolja a Korzeti Egészségbizottsag
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és a minisztériumok stratégiai célkitlzéseivel. A
szervezet célja az egészség és a jolét fejlesztése tu-
domanyosan bizonyitott, hatékony és gazdasagos
egészségfejlesztl, egészségmegbrzG, valamint be-
tegségmegel6z6 stratégidk és programok megvalo-
sitasaval. A szolgdltatd a lakossag egészségi allapo-
tanak fejlesztésére torekszik, és fontos célnak tartja
az egészségegyenlbtlenségek csdkkentését. A szol-
galtatd a megfelel§ szaktuddsu és létszamu human
er6forrds biztositdsa érdekében egylttmUkodik
szamos felsGoktatdsi intézménnyel, és részt vesz a
népegészségligyi szakemberek képzésében. A szer-
vezet informacids haldzatokat és rendszereket
mdkodtet, publikdcidkat és kiadvanyokat készit
annak érdekében, hogy érzékenyitse, tdmogassa az
egészségfejlesztésben érdekelt szereplSket. Az
Aucklandi Regionalis Népegészségligyi Szolgdltatd
kiemelt prioritasként kezeli tovabba a fenntarthato
fejlédés témajat, ezért folyamatosan Uj ismeretek-
kel latja el a kozosségeket képvisel§ szervezeteket.

TANULSAGOK A HAZAI NEPEGESZSEGUGY!
RENDSZER TOVABBFEJLESZTESEHEZ

Uj-zéland egészségligyi rendszere Anglidval és
Ausztralidval mutat hasonldsagokat a finanszirozas
és mukodési modell terén. Orszdgos szinten a
minisztérium altal torténik a népegészséglgyi
stratégia alkotdsa és a prioritdsok meghatdrozasa.
Megfigyelhetd, hogy tobb minisztérium is egyitt-
miakodik a sajat feladat- és hatdskorében az

HIVATKOZASOK

egészséget érinté témak kezelésében, a tobb sze-
replé bevondsa pedig elGsegiti a szektorokon ativels
szakpolitikak kialakitdsat. Kiemelend6, hogy az
orszag rendelkezik népegészségligyi torvénnyel,
amely célként definidlja az egészségegyenl|btlensé-
gek csokkentését. Pozitivum tovabbd, hogy a
Nemzeti Egészségbizottsag foglalkozik kapacitaster-
vezési és befektetési dontésekkel, igy elkerilhet6k
azok a problémak, amelyeket a rovid tavu célokat
szolgald infrastrukturalis beruhdzasok idéznek el6.
Kilonalld intézmény koordindlja az egészségkom-
munikaciods, egészségkulturara pozitiv hatdssal bird
médiamegjelenéseket, amely tuddskdzpontként is
makodik, és széles korl kapcsolati halét tart fenn az
egészségfejlesztésben érdekelt szerepl6kkel. A
rendszer fontos szerepl6i a korzeti egészségbizott-
sagok, amelyek a szolgaltatdsok tervezéséért, finan-
szirozdsdért és  Osszehangoldsdért felel@sek,
valamint tdmogatjdk az egylttm(ikodések és part-
nerségek kialakitdsat. A kozosségi szolgaltatok
bizonyitékokon alapulé és gazdasdgos népegészség-
Ugyi szolgdltatdsokat nyujtanak, ezéltal biztositva a
kozosségi erbforrasok hatékony felhasznalasat.
Fontos tapasztalat tovabbd, hogy e szolgaltaték
egylttmikodéseket alakitanak ki az egyetemekkel
és kutatéhelyekkel a népegészségligyi human
er6forrds fejlesztése és fenntartasa érdekében.

A tanulmdny az EFOP-1.8.0-VEKOP-17-2017-00001
Egészséqligyi ellatorendszer szakmai mddszertani
fejlesztése projekt keretein beliil készlilt.
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