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A Procter&Gamble, Hyginett Kft.
lelki egészségfejlesztési j6 gyakorlata

Goda Krisztina

A Foglalkozds-egészségigyi Szolgdlat vezetéje

A Procter&Gamble, Hyginett Kft. vezetSinek elkotele-
zettsége és felelGsségvillalasa a munkatarsak egészsége
és teljesit6képessége irant példamutatd. Ez tiikrozddik
a vallalati politikdban, irdnyelvekben és fontos része
a szervezeti kultirdnak. Kiilonos figyelmet szentelnek
a vezetSk és a tobbi munkatars kozotti kozvetlen kap-
csolat, a nyitott munkahelyi légkor kialakitdsdnak. Erre
j6 példa a rendszeres heti ,,Open Talk” és ,,HR reggeli”
kotetlen beszélgetései a vezetSk és a dolgozok kozott.
A nemzetkozi gyakorlatban mar alkalmazott, valamint
sajat kezdeményezésl programjainak és egy lelkes csa-
patnak koszonhetSen a Procter&Gamble, Hyginett Kft.
elérte, hogy — dolgozoival szoros kapcsolatot kialakit-
va — kozosen oldjak meg mind a testi, mind pedig a lelki
problémaékkal kapcsolatos kérdéseket.

A villalat tizleti stratégidja gazdasigi érdekként fogal-
mazza meg a munkavallalok egészségének tdmogatasat
és fejlesztését. Mindez tiikroz&dik 17 pontos egészség-
védelmi mindségbiztositasi rendszeriikben (Health
Systems Key Elements — egészségvédelmi kulcselemek),
ségvédelmi kulcselemek legfontosabb alkotdi a siirgs-
sségi feladatokra vald felkésziiltség, a munkavallalok
lelki tamogatasa (Employee Assisstance Program),
a szir6- és munka-alkalmassagi vizsgalatok kivitele-
z€se, a betegillomany kezelése, prioritasok felallitasa,

a kockazatértékelés és az egészségfejlesztd programok
mikodtetése.

A lelki tdmogatdst nydjté programban 2009 sordn
114 munkatars kapott segitséget, hogy lekiizdhesse men-
talis nehézségeit, 32 esetben pszichoterapeuta segitségé-
vel. A programot a Foglalkozds-egészségiigyi Szolgédlat
munkatarsai vezetik, pszichologus €s pszichoterapeuta
bevondsaval, akik a munkaalkalmassdg megallapitdsan
kiviil a lelki egészség helyredllitasban is segitik a dolgo-
zokat. A raszorul6 alkalmazottak kéthetente jelentkez-
hetnek be konzulticidra, amely helyben, a gyar teriile-
tén, annak rendelGjében hozzaférhetd. A szolgalat elekt-
ronikus €s csoportos tréningjein rendszeresen tajékoztat-
jék az alkalmazottakat a program elemeirdl, amelynek
megelégedettségi mutatdja 95% folott van.

2009-ben vezették be az un. ,vallalati atléta” (Corpo-
rate Athlete) képzés is. A tréning az egyén joléti allapo-
tdnak Osszetevéit vizsgdlja, az energizalt, harmonikus
élet megteremtéséért. Kiilon fejezet foglalkozik a spiri-
tudlis és a lelki béke kérdésével. A tréning sordn meg-
szerzett tudds fenntartdsat rendszeres frissit6 informa-
ciokkal biztositjak.

A dolgozdék korében stressz-szint méréssel, stressz-
kezeléssel és jogaoktatassal is segitik a lelki kiegyen-
sulyozottsag allapotanak elérését. A lelki egészség
fontos OsszetevGjeként a tarsas kapcsolatok tdimogatasa
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is prioritast élvez. A gyar minden részlege csapatépitd
rendezvényeken erdsiti a kapcsolatokat, évente egyszer
az egész szervezet, a csaladtagokkal egyiitt egy csalddi
napot is eltolt.

Minden évben kampdnyjelleggel is megszolitjak
a munkavallalokat, valamint irodai masszazst, fényte-
rapias kezelést is biztositanak szadmukra, illetve lehe-

t6ségiik van a dohanyzasrdl vald leszokdsban segitség
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Az elégedettségi kérdSivek eredményein alapuld ter-
vezésnek, a lelki egészség kérdését a vallalati kultd-
ra szerves részévé tevd, a tdrsas tamogatast elGsegitd,
valamint a lelki egészséggel foglalkoz6 tréningeknek
koszonhetden a Procter&Gamble, Hyginett Kft. méltan
nyerte el a ,, Munka. Lélekre Hangolva” kampany kere-
tében a ,, Munkahelyi Lelki Egészségfejlesztés Legjobb
Gyakorlata” cimet.

igénybevételére is.

Tisztelt Szerzoink!

Kérjiik, hogy az Egészségfejlesztésbe szant irasaikat, az abrakkal és a képekkel egyiitt, e-mailben (csatolt
file-ként) vagy lemezen/ CD-n — ez esetben a nyomtatott valtozatot €s az eredeti képe(ke)t mellékelve —, levél-
ben kiildjék el a szerkeszt&ség cimére.

A szerkesztbség cime és telefonszama megvaltozott: 1096 Budapest, Nagyvérad tér 2.

Levelezési cim: 1395 Budapest, Pf. 839/3.

Telefon: (1) 428-8272. Fax: (1) 428-8273.

E-mail: haromszeki.zsuzsanna@t-online.hu. Honlap: www.oefi.hu.

A kézirat formdja

A cim alatt szerepel a szerz6(k) neve, munkahelye, telefonszdma és e-mail cime. Egy lapoldalt meghalad6
terjedelmd (Gtezer karakternél hosszabb) cikk, tanulmény, elemzés esetén célszert alcimekkel tagolni az
anyagot. Az {rast kérjiik rovid magyar és angol nyelv{ osszefoglaloval (az angolra leforditott cimmel egyiitt),
valamint irodalomjegyzékkel zarni. Otezer karakternél rovidebb irés, konyvismertetés és lapszemle esetén
nem alkalmazunk alcimeket és Osszefoglald sem sziikséges. Az abrak elkészitésénél vegyék figyelembe,
hogy azok fekete-fehérben fognak megjelenni.

Faradozasukat koszoni és eredményes munkdt kivan
a SzerkesztGbizottsdg
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