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A munkahely mint az egészségfejlesztés

multiplikacios szintere

Nagyvéradi Katalin',
Kiss-Geosits Beatrix!

'Nyugat-magyarorszdgi Egyetem, Mivészeti, Nevelés- és Sporttudomanyi Kar,

Egészségfejlesztési Intézet, Szombathely

Bevezetés

Az Eurépai Unid — és benne Magyarorszag — legfébb vagyo-
na az emberi eréforrasokban rejlik. Ez az Unid versenyké-
pességének, fenntarthatd fejlodésének, valamint a foglal-
koztatasnak eléfeltétele, tovabba a gazdasagi, szocidlis és
kornyezetvédelmi feladatok teljesitésének is elengedhetetlen
kovetelménye. Ahhoz, hogy az Eurdpai Uni6 a vilag élenjard
gazdasaga lehessen, az emberi er6forrasokba tobbet és haté-
konyabban kell beruhaznia. (H. Ekler, 2006)

Az elmult évezred utolsd évtizedei 6ta a munka vilaga
novekvo sebességli atalakuldson megy at, s ez a vallalatok-
ra és a munkavallalok egészségére egyarant jelentdsen kihat.
A peremfeltételek kozott napjainkban legtobbszor a globali-
zaciot és az informacios technolégiak térhoditasat emlitik,
de nem szabad megfeledkezniink a 1étszamcsokkentésrol,
az idokényszerrdl, a foglalkoztatas modjanak valtozasairol,
a munkaerd 1d6sodésérél, a szolgaltatasok térhoditasarol
sem. Ezek olyan uj kihivasok, amelyeknek csak motivalt,
képzett és egészséges munkavallald tud megfelelni.

Hasonlo jelentdségii az is, hogy napjainkban a munkahoz
val6 hozzaallas, a munka jelentésége is modosul. A legtdbb
ember ma mar a munkahelyet nem kizardlag jovedelemfor-
rasnak, hanem a szocialis kapcsolatok egy fontos helyének is
tekinti. (www.oefi.hu)

A munkahely mint lehetséges szintér

Az egészségiigyi ellatorendszer szamara a legnagyobb fel-
adat napjainkban a helytelen életmod eredményeként kiala-
kulo6 betegségek kezelése.

Az ember alapvet6 értéke az egészség, amely értékjelleg
gazdasagi, tarsadalmi, politikai szinten egyarant megnyilva-
nul. Az értékek hierarchigjaban hattérbe szoruld egészség
a lakossag életmodjara — fizikai aktivitasara, taplalkozasi és
drogfogyaszté szokasaira — negativ hatassal van. Ezért fon-
tos a nagypolitika és a kozgondolkodas szintjén is az egész-
ség felértékelésével elérni a tarsadalmi értékrend pozitiv ira-
nyu valtozasat. (Frenkl, 1997)

Az életmo6d komplex modon befolyasolja egészségi alla-
potunkat. Az egészségfejlesztés — ezen beliil a munkahelyi
egészségfejlesztés — egyik legfontosabb célja tehat életmo-
dunk megvaltoztatasa, amelynek eléréséhez a lakossag egé-
szét megcélzd intervencids programok sziikségesek. Ennek
oka, hogy a modern kor civilizacios betegségeinek riziko-
tényezOi nagyrészt életmodunkkal allnak osszefliggésben,
kihatnak a sziiletéskor varhato élettartamra és az egészsé-
gesen eltoltott évek szamara is. A fesziiltség levezetéséhez
egyre tobben fordulnak az alkoholhoz, a dohanyzashoz és
a drogokhoz, amelynek kovetkeztében a dolgozok munka-
végz0 képessége a kritikus értékre csokken. A gépesités és
az automatizalas is a fizikai aktivitas csokkenéséhez jarul
hozza. (R. Grossman, K. Scala, 2004)

A magyar lakossag népegészségiigyi helyzete nagyon
kedvezdtlen. A szakirodalom szerint az egészségi allapot
és a halalozas alakulasa a makroszint tarsadalmi-gazdasagi
tényez0i, az orvostudomany és az egészségiigyi ellatas fej-
16dése mellett jelentds mértékben Gsszefiiggenek a lakossag
egészség-kulturaltsagi szintjével, egészségtudatossagaval,
egészségmagatartasaval. Ez utdbbiak az egyének szociali-
zacidja soran alakulnak, valtozhatnak. Soktényezds hatasok
befolyasoljak, amelyek k6zott nem kis szerepe lehet a mun-
kahelyi kereteken beliili egészségfejlesztésnek, az egészség-
gel kapcsolatos ismeretek atadasanak. (Egerné, 2006)

A tarsadalmilag fontos célok megvaldsitasaban egészséges
emberek tudnak tevékenyen részt vallalni. Az egészségmaga-
tartas tehat leghatékonyabban abban a kornyezetben befolya-
solhat6, amelyben az emberek az életiiket élik, azaz a minden-
napi élet szinterein. (Népegészségiigyi jelentés, 2004, 6)

Tudomanyos értelemben az egészségfejlesztés koncepcio-
jaban az jelenti az ujdonsagot, hogy az egészség elbfeltétele-
ire helyezi a hangsulyt. Az egészséges alternativak bévitése
azt jelenti, hogy a szervezetek, intézmények és kozosségek
fejlesztése a legfontosabb feladat, ettdl valik az egészségfej-
lesztés a tarsadalmi rendszerekbe vald beavatkozas miivé-
szetévé. Az egészségfejlesztésnek a szervezet részévé kell
valnia. (R. Grossman, K. Scala, 2004)
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A munkahelyen toltjiikk éber oraink tilnyoméd részét,
a munkahely tehat nagymértékben befolyasolja egészségiin-
ket és jol-létiinket. Ezen a szintéren baleseteket és betegsé-
geket lehet megel6zni, egészséges €s biztonsagos munkahe-
lyeket lehet kialakitani, ismereteket és modszereket Iehet ter-
jeszteni, amelyek segitik az egészségtudatos magatartas és
¢életmod megvalositasat. A munkahelyen befolyasolt egész-
ségtudat az élet mas szinterein (pl. csalad) is hatni fog.

A fentiek egyértelmiien alatamasztjak, hogy a munkahelyi
egészségfejlesztés kifizetddo tevékenység. Hasznabdl a val-
lalat, a munkavallalé és a szocialis ellatéorendszer egyarant
részesiil. Az egészséges, képzett és motivalt munkaerével
novekszik az innovacios készség és termelékenység. (Kapds,
2004)

A munkahelyi egészségfejlesztés tehat tobbet jelent az egés-
zségvédelemre és biztonsagra vonatkozo jogi kovetelmények-
nek valo egyszeri megfelelésnél. Tobb szemszogbdl vizsgal-
hato, Gsszetett tartalmi fogalom, nagyon sok szerepldje van
(lehet), sok szintéren sziiletnek/sziilethetnének dontések, rend-
kiviil komplex eszkdzrendszere van (lehet), eredményessége,
hatasossaga bizonyos id6tavokon beliil valik mérhetévé.

A munkahelyi egészségfejlesztést leginkabb az egészség
aspektusabol vizsgaljak. Egészségrol vagy haszonrdl, illetve
azok kapcsolatarol, kolcsonhatasarol sokan sokféleképpen
gondolkodnak. Az emberi élet, az emberi egészség ezek sze-
rint lehet a haszon alternativaja? (Kapds, 2007)

Az eurdpai gazdasag fejlédésének fazisai sordn ehhez
a kérdéshez kiilonboz6 korokban kiilonb6zoképpen viszo-
nyultak az érintett szerepl6k. Azonban a XXI. szazad elején,
amikor az emberi élet, az alapvet emberi jogok szentsége és
sérthetetlensége az Europai Unidoban megkérddjelezhetetlen
tarsadalmi értékké valt, a gazdasagi verseny és az emberi
er6forrasok egészségének és biztonsaganak problematikaja
hazankban tovabbra is aktualis kérdésként van jelen.

Az Eurdpai Uni6 felmérései szerint a munkaval kapcsola-
tos egészségkarosodasok minimalizalasaval Magyarorszagon
évi 400-500 milliard forintot lehetne megtakaritani.
Mégis — az anyagiakon til —a munkahelyi egészségfejlesztés
legfobb célja a munkaerd egészségének, motivaciojanak, men-
talis kapacitasanak erésitése. Az egészségesebb munkavalla-
l6kban a munkahelyi elégedettség is novekszik, ennek pozitiv
hatésa lehet a vallalatra is, a dolgozok kevesebbet hianyoz-
nak, és hatékonyabban részt tudnak venni a cég munkajaban.
Emellett a tarsadalom és az allam is jol jar: a munkavallalo
amaganéletében is egészségesebbé valik, talan még csalad-
jat is erre sarkallja, s mivel ritkabban lesz beteg, az allamnak
kevesebbet kell koltenie gyogykezelésére, tappénzére. A mun-
kahelyi egészségfejlesztésbe fektetett 1 eurd megtériilési kolt-
sége atlag 4 eurod kozott van. (www.szechenyi-kozpont.hu)

Az Europai Unidban a vezetok kotelessége toroédni a mun-
kavallalok testi-lelki épségével. (Hidvégi, 2007)

Az eredmények 0sszegzése
Az egészség Osszetevoit tekintve — életmod 43%, gene-

tika 27%, kornyezet 19%, egészségiigyi ellatorendszer
11% — megallapithatjuk — és a fentiek alapjan is elmondhat-
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juk —, hogy a legfontosabb feladat az életmddba torténd be-
avatkozas, vagyis jelen esetben az aktiv koru munkavallalok
életvitelének egészségtudatosabba tétele.

Ennek leghatékonyabb modja lehet az egészségfejlesztés,
legmegfelelobb szintere pedig a munkahely. Az egészségfej-
lesztés tehat ambiciozus tarsadalmi beavatkozas és primer
prevencios stratégia egyben. Sikere erdsen fligg a tudastol és
a megcélzott rendszer strukturajanak, dinamikajanak pon-
tos feltarasatol. A jovoben az orszag human eréforrasainak
fejlesztése — a munkaképes koruakra fokuszalva —, egészsé-
gi allapotanak és életmindségének javitasa valik a legfonto-
sabb célla, hiszen az egészségfejlesztd tevékenységek révén
megvalosuld cselekvések a szervezetekben — esetiinkben
a munkahelyeken — képesek arra, hogy mind a megbetege-
dések gyakorisagat, mind a korai halalozast csokkentsék. Ezt
tamasztja ala a 2004-es Nepegészségiigyi gyorsjelentés is,
amely szerint a magyarok megbetegedéseinek dont6 tobb-
ségét olyan betegségek alkotjak, amelyek primer prevencios
beavatkozasokkal csokkenthet6k vagy sportterapiaval kezel-
heték. Ma mar mindenki elfogadja, hogy maga az allampol-
gar teheti a legtobbet sajat egészsége érdekében. Eppen ezért
a lakossag egészséggel kapcsolatos ismereteinek bovitésé-
ben, egészségtudatanak pozitiv formalasaban kiemelt szere-
pet kell, hogy kapjon a munkahely is, ahol éber éraink tobb,
mint harmadat toltjiik.

Konnyen belathaté mind az egyéni, mind a tarsadalmi
egészség vonatkozasaban az az evidencia, hogy a legkifi-
zet6débb befektetés mindkét esetben az egészség megorze-
se, illet6leg a mar ismert veszélyforrasok kivédése, vagyis
a prevencio, (Meleg, 1997) hiszen a munkaerd egészsége
nemcsak az egészségi allapot mutatéiban, hanem numeriku-
san — a tappénzes napok szamaban, az adott vallalat terme-
lékenységi mutatoiban — is megjelenik.

Osszefoglalas

Kevés cég gondolja, hogy a vallalkozasok eredményességét
nagymértékben befolyasolja a munkavallalok teljesitoképes-
sége, amelyet egészségi allapotuk hataroz meg. A munkaerd
mentalis és fizikai egészségének, motivacidjanak, valamint
egészségmagatartasuk protektiv és prediktiv tényezdinek
ismerete elonyt jelent a versenytarsakkal szemben, erdsithe-
ti a vallalkozas piaci helyzetét. Az egészségfejlesztés egyik
legfontosabb célja tehat életmodunk megvaltoztatasa, amely-
nek eléréséhez az egyéni torekvéseken tul tarsadalmi szintii
akarat és cselekedet is sziikséges.

Kulesszavak: munkahely, egészségfejlesztés, emberi erd-
forrdas

Summary

Only few companies think that the companies’ success is
considerably affected by the performance of employees,
which is determined by their health condition. Knowledge
about the mental and physical health, motivation of the
workforce and about the protective and predictive factors
of the employees’ health behaviour gives advantages aga-
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inst the competitors. Furthermore, it can strengthen the mar-
ket situation of the company. To sum it up, one of the most
important aims of health promotion is to change our lifestyle
for which we need individual pursuit, social willingness and
acts, as well.

Keywords.: workplace, health promotion, human resources
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