L T T ®

TOVABBKEPZES

Munkahelyi egészségfejlesztés

- a minoség jegyében 1.

Gdébor Edina féigazgatd, Kiss Judit osztdlyvezetd

Orszdgos Egészségfejlesztési Intézet

Bevezetés

Munkahelyiink, ahol életiink kozel egyharmadat tolt-
jilk — hozzavet6leges szamitasok szerint tobb mint 80 ezer
orat—az egyik legalapvetobb életszinteriink. Kiilondsen
fontos, hogy egyszerre legyen az 6rommel végzett munka
és az egészséges életmod helyszine, alkalmat és lehetdséget
nyujtva az egészséges taplalkozast, a rendszeres testmozgast,
a kozosségépitést és lelki egészségfejlesztést szolgald prog-
ramoknak.

Az International Labour Organization (ILO) becslései sze-
rint a munkaval 6sszefiiggd, foglalkozasi megbetegedések az
Eurépai Unid tizenot tagallamaban 120.000 halalesetért ,, fele-
18sek” évente.! A Kdzponti Statisztikai Hivatal nyilvantarta-
sa® alapjan 2007-ben 21 ezer sériiléssel vagy haléllal végz6-
dé munkahelyi baleset tortént hazankban, amely azt jelenti,
hogy 1000 munkavallalora atlagosan 6,2 munkahelyi baleset
jutott. A bejelentett statisztikak alapjan hazankban minden
3. napon meghal valaki munkahelyi baleset kdvetkeztében,
azaz évente 120 munkavallalot veszitiink el id6 el6tt, olyan
halalok miatt, amely teljes mértékben elkeriilhetd lenne.

A tappénzes napok szamanak alakulasa (1997: 43 milli6
nap; 2007: 33 millié nap) az elmult évtizedekben csokkenést
jelez ugyan, de ez 2007-re vetitve 0sszesen kozel 100 milli-
ard forint tippénz-kiadast jelentett.’ A statisztikdk alapjan
a bejelentett foglalkozasi megbetegedések szama ugyan az
elmult években folyamatosan csokkent, de ez elsésorban a be-
jelentések nem megfeleld mivoltara vezethetd vissza.

Felmérések szerint az Eurdpai Unid tizendt tagallama-
ban kozel 40 milli6 munkavallald egészségét veszélyezteti
a munkahelyi stressz, a munkaval 6sszefiiggd masodik leg-
gyakoribb egészségligyi problémat jelentve. A munkahelyi
stressz az oka a munkaval 6sszefiiggd egészségi problémak
miatt bekovetkezd kéthetes vagy annal hosszabb tavollétek
tobb, mint egynegyedének. Az Eurdpai Unio teljes dolgozo
lakossaganak csaknem harmadrészére (41,2 millié6 ember)
hatast gyakorolnak a munkahellyel 6sszefliggd pszichés és
pszichoszocialis kockazatok, a munkahelyi stressz.

Egy hazai munkapszicholégusok (Gordio-csoport) altal

A tanulmany egy harom részbdl allo cikksorozat elsé darabja.

vezetett vizsgalatbol kideriilt, hogy egy magyar munkaval-
lalé heti munkahete 44,5 ledolgozott 6ra, amely mintegy
napi 1 d6raval hosszabb az eldirt 8 6ranal. A munkavallalok
kozel 60%-a elsdsorban az elvarasok miatt vallalja a tual-
orat. Legtobben az idényomast viselik nehezen, de a munka
tulzott mennyisége és a munkatempo is gyakorta problémat
jelent.

Napjainkban minden munkavallalét torvényesen is meg-
illet a foglalkozds-egészségiigyi ellatas, ez azonban csak az
egészség szomatikus oldalat érinti, vagyis 6nmagaban nem
elegendd. Emiatt is sziikség van olyan komplex kezdemé-
nyezésekre, amelyek a dolgozok egészségi allapotanak min-
den aspektusat felolelik. Ez a munkahelyi egészségfejlesztés
koncepcidjanak alapgondolata, amely olyan folyamatos és
tervezett tevékenység, amelynek soran egészségesebbé ala-
kitjuk a munka- és életkoriilményeket, illetve a munkavalla-
lokat megtanitjuk arra, hogyan vegyenek részt sajat egészsé-
giik fejlesztésében.

Nemzetkozi szakmapolitikai-jogi hattér

Az Egészségiigyi Vilagszervezet tobb, mint 20 éve elfoga-
dott Ottawai Chartaja fontos 1épést jelentett egy 0j tipust
népegészségligy iranyaban, megalapozva az egészségfejlesz-
tési tevékenységet. Az egészségfejlesztés szamtalan defini-
cios kisérlete* koziil a Chartaban megfogalmazott definicid
napjaink egészségfejlesztési tevékenységéhez is megfeleld
alapot ad. Igy , az egészségfejlesztés az a folyamat, amely
modot ad az embereknek, kézosségeknek egészségiik foko-
zott kézbentartasara és tokéletesitésére. A teljes fizikai,
szellemi és szocidlis jolét allapotanak elérése érdekében az
egyénnek vagy csoportnak képesnek kell lennie arra, hogy
megfogalmazza és megvalositsa vagyait, kielégitse sziik-
ségleteit, és kornyezetével valtozzék vagy alkalmazkodjon
ahhoz.” A Chartaban megjelenik az egészség elbfeltétele-
ként a jovedelem, azaz kdzvetve a munkavégzés, a munka-
hely Iényeges szerepe.

Az egészségfejlesztési tevékenység Ot f6 teriilete —az
egészséget szolgaldo kozpolitika, a tamogatd kornyezet

A masodik és harmadik részt — terveink szerint — folyéiratunk 2009/5—6., illetve 2010/1-2. lapszamdaban olvashatjak.
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kialakitdsa, a kozosségi aktivitasok erdsitése, az egyéni
képességek fejlesztése €s az egészségiigyi ellatas atszerve-
zése — kozvetve vagy kozvetlen modon kapcsolodik a mun-
kahelyhez, mint élet-, és mint egészségfejlesztési szintérhez,
egyben megalapozva a szinterekben valdo gondolkodast.
A Charta a munkahelyek egészségfejlesztési lehet6ségeinek
vonatkozasaban tartalmaz konkrét megfogalmazasokat is:
A munka és a szabadidé az egészség forrasai kell, hogy
legyenek az emberek szamara. (...) Az egészségfejlesztés
olyan élet- és munkakoriilményeket hoz létre, amelyek biz-
tonsagosak, osztonzoek, kielégitoek és élvezetesek.”

A 2005-6s Bangkoki Chartaban is megjelenik a munka-
helyek egészségfejlesztési szerepe: ,,a vallalati szektor koz-
vetlen hatast fejt ki az emberek egészségére, valamint az
egészséget meghatdrozo tényezokre: a helyi kézosségekre,
a nemzeti kulturdkra, a kornyezetre és a javak elosztasd-
ra gyakorolt befolydsan keresztiil. A maganszektor, hason-
loan mds munkaltatokhoz vagy az informalis szektorhoz,
felelésséggel tartozik a munkahelyi biztonsag és egészség
biztositasaért, akarcsak alkalmazottai és azok csaladja,
valamint a k6zosség egészségének és jolétének elomozdita-
saért. A maganszektor, dsszhangban olyan helyi, nemzeti és
nemzetkozi szabadlyozdsokkal és megallapodasokkal, ame-
lyek az egészséges életet népszeriisitik és védik, hozzdjarul-
hat olyan, az egészséget szélesebb értelemben befolydsolo
globalis hatasok csékkentéséhez is, mint a globdlis kornye-
zetvaltozas.”

Ami a munkahelyi egészségfejlesztés jogi oldalat illeti, az
egészséges munkahely biztositasa mindig is prioritast élve-
zett az eurdpai munkavédelmi és egészségpolitikaban, ami
a Tanacs 1989. junius 12-1 89/391/EGK keretdirektivajaban
is megnyilvanul:

... @ Bizottsag a munkahelyi biztonsdgra, higiéniara és
egészségvedelemre vonatkozo ... olyan iranyelvek elfogada-
sat siirgeti, amelyek célja a munkavallalok biztonsaganak és
egészségenek garantaldasa.” Tovabba ,,... a munkahelyi biz-
tonsagrol és egészségvedelemrol adott tajékoztatast, a rola
folytatott parbeszédet és a részvételt fejleszteni kell a mun-
kaltatok és a munkavallalok, illetve azok képviseldi kozott,
a megfelelo eszkozok és eljardasok segitségével, a nemzeti
torvenyeknek és gyakorlatnak megfeleléen.” ,,... A munka-
vallalok biztonsdaganak, higiénidjanak és egészségvédelme-
nek javitasa olyan célkitiizés, amelyet nem szabad csak gaz-
dasagi megfontolasnak alavetni.” A keretdirektiva — amely
az Eurdépai Unid ,,munkavédelmi térvényének” is nevezhe-
t6 — kiemeli, hogy a munkaltatok feladata biztositani a dol-
gozok egészségét és biztonsagat, tovabba azt is rogziti, hogy
a munkaltatonak a prevencios feladatok ellatasara ki kell jel-
6lnie munkavallalokat vagy munkavallalok egy csoportjat.
Az iranyelv szoros egységben kezeli a munkahelyi biztonsa-
got és egészséget, altalanos rendelkezése alapjan elsdsorban
amunkaltaté felelos a munkavallalok egészségéért és bizton-
sagaért. fgy a munkaltato koteles:

— felmérni a biztonsagot és egészséget érintd kockazato-
kat,

— tajékoztatni a munkavallalokat tobbek kdzott az alabbi-
akrol: a biztonsaggal és egészséggel dsszefliggd kockazatok,
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megel6z6 intézkedések, elsésegély, tlizvédelem, kockazat-
felmérés,

— konzultalni a munkavallalokkal és/vagy azok képvise-
16ivel a biztonsagot és egészséget érintd kérdésekrol,

— biztositani minden munkavallalo részére a megfelel6 és
munkaspecifikus biztonsagi és egészségiigyi oktatast.

A munkavallal6 kételességei:

— torddni sajat egészségével és biztonsagaval,

— megfelelden hasznalni a gépeket és berendezéseket,
veszélyes anyagokat, egyéni véddeszkozoket, stb. (Pava—
Gador, 2002)

A keretdirektiva 11. cikkelye leszogezi, hogy a munkal-
tatoknak konzultalniuk kell a munkavallalokkal, vagy azok
képviselbivel az egészséget érintd kérdésekrol, lehetéve kell
tenniiik a dolgozok szamara, hogy javaslatokat is tehessenek
a problémak megoldasara, valamint megfeleld kiképzésben
kell részesiteniiik a dolgozok képviseldit e feladatuk ellatasa-
hoz. Ezzel a kitétellel a keretutasitas — és a hozza kapcsolo-
do6 14 egyedi iranyelv — nagymértékben hozzajarult a hagyo-
manyos foglalkozas-egészségiigyi szabalyozas és gyakorlat
atalakitasahoz. (Juhasz, 2007)

A Maastrichti és az Amszterdami Szerzédésben az Euro-
pai Kozosség tagallamai kinyilvanitottak szandékukat egy,
az addiginal aktivabb egészségpolitikara és hatékonyabb
egészségligyi egyiittmikodésre. Az 1992-es Maastrichti Szer-
z6dés 140. cikkelye alapjan a Bizottsag 0sztonzi ,,a tagalla-
mok egyiittmiikodeését és megkonnyiti intézkedéseik ossze-
hangolasat, kiilonésen a kovetkezo teriileteken: foglalkozta-
tas; munkajog és munkafeltételek, alap- és magasabb szintii
szakképzés; szocialis biztonsag; munkahelyi balesetek és fog-
lalkozasi megbetegedések megelozése; munkahelyi egészség-
védelem; egyesiilési jog, valamint a munkaadok és munka-
vallalok kozétti kollektiv targyalasok.”

Az Eurdpai Kozosség 1997-es Amszterdami Szerzédése’
tobb helyiitt is foglalkozik a népegészségiigy és a munkahe-
lyi egészségvédelem kérdéskorével, de elsdsorban a 118. és
a 152. cikkelyben. A 152. cikkely ,,a népegészségiigyi hely-
zet javitasara, az emberi megbetegedések és betegségerk,
valamint az emberi egészséget fenyegeto veszélyek okainak
megelozésére” hivja fel a tagorszagok figyelmét. Egyben
deklaralja a Kozosség fellépését, amely magaban foglalja
,,a széles korben terjedé sulyos betegségek elleni kiizdel-
met az azok okaira, terjedésére és megelozésére vonatkozo
kutatasok, valamint az egészségiigyi tajékoztatas és oktatas
altal.” A 152. cikkely felhatalmazza az Europai K6zosséget
arra, hogy e célok elérése érdekében kiilonféle rendelkezé-
seket hozzon.

A 118. cikkely kiilon kiemeli a munkahelyi egészségvéde-
lem fontossagat, kiemelve azt, hogy a Kozosség tamogatja és
kiegésziti a tagallamok tevékenységeit az alabbi teriileteken:

— amunkakornyezet javitdsa a munkavallalok egészségé-
nek és biztonsaganak védelme érdekében,

— a munkafeltételek javitasa,

— amunkavallalok tajékoztatasa és véleményiik meghall-
gatasa,

— amunkaerdpiacrol kirekesztett személyek beilleszkedé-
sének lehetové tétele,
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1. abra

A munkavédelem részteriletei

Munkavédelem

»--. O szervezett munkavégzésre vonatkozd biztonsdgi és egészségigyi kdvetelmények,
tovdbbd e térvény céliainak megvalésitdsdra szolgdld térvénykezési, szervezési, intézményi el&irdsok
rendszere, valamint mindezek végrehaijtdsa.” (1993. évi Clll. t6rvény a munkavédelemrél, 11. §)

termelési tényezdk
érvényesUlését a munka-
vallalékra. Szervezési, s
mUszaki intézkedések,
valamint eszkézok rendszere,
amelyek megakaddlyozzdk
a veszélyes és/vagy
4rtalmas tényezd8k hatdsét
a munkavéllalékra.”

Munkabiztonsag Munkaegészségiigy
ne-. @ kérolmények olyan
dllapota, amely kizérja
a veszélyes és drtalmas PP 2 Oe B iT
Y Munkahigiéné Foglalkozas-egészségigy

. a munkakdrnyezetbdl »e-. @ munkakérnyezeti
szdrmazd egészségkdrositd
veszélyek és kockdzatok
eléreldtdasa, felismerése

és kezelése.”

kéroki tényezd8k okozta
és a munkavégzéshdl
szdrmazd megterhelések,
illetéleg igénybevétel
vizsgélata és befolydsoldsa,
tovdbbd a munkat végzé
személyek egészségi
alkalmassdgdnak meg-
dllapitasa, ellenérzése
és elbsegitése révén
a munkdt végzé személyek
egészségének megdvasa.”

— a férfiak és n6k munkaerd-piaci esélyegyenldsége, az
egyenl6é munkahelyi banasmaod.

A munkahelyi egészségpolitika egységes, holisztikus
szemlélete napjainkban a kornyezetet is figyelembe veszi,
ezzel Osszefiiggésben a Lisszaboni Eurdpa Tanacs Cstcs-
értekezlete allasfoglalast adott ki a fenntarthatd egyetem-
leges szocialis felelosségrol. Az Eurdpai Bizottsag 2001-es
76ld Konyve megallapitja, hogy ilyen jellegli egyetemleges
szocialis felel6sség all fenn az élet- és munkakoriilmények
terén is. (Galgoczi, 2004)

Hazai szabalyozasi keretek

A munkavédelem hazankban tobb mint 100 éves mult-
ra tekint vissza. Egy 1893-ban elfogadott torvény — amely
1950-ig volt érvényben —az Iparfeliigyelet feladatava tette
a munkakoriilmények és a munkakornyezet ellendrzését.
A magyar munkavédelem tobb intézmény hataskorébe is
tartozott: 1950-t61 1984-ig a szakszervezetek foglalkoztak
a munkahelyi biztonsag és egészség eldirasainak meghataro-
zasaval és a megvalositas ellenérzésével, mig 1984 ota ez
az Orszagos Munkavédelmi és Munkatigyi Fofeliigyel6ség
(OMMF) feladata. A hazai gyakorlat hatalyos szabalyozasa

(az 5/20009. 111. 20. SZMM utasitas) értelmében az OMMF
az altalanos munkavédelmi és munkatigyi ellenérzési hatdsa-
gi feladatok végrehajtasaval foglalkozik, mig a szakmai ira-
nyitasa alatt all6 Orszagos Munkahigiénés és Foglalkozas-
egészségiigyi Intézet (OMFI) a foglalkozas-egészségligy és
a munkavédelem szakteriiletének kérdéseivel foglalkozik.
A munkavédelemrol sz616 1993. évi XCIII. torvény — tobb
éves jogalkotasi folyamat utan — a munkavédelem jogi szaba-
lyozasat 0ij alapokra helyezte és napjainkra fokozatosan meg-
valosul a hazai jogszabalyok Europai Unios jogharmoniza-
cigja. A 89/391/EGK szadmu keretiranyelv legfontosabb
eldirasait az idézett torvény {ilteti at a hazai jogrendbe.
A torvény célja: az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsa-
gos munkavégzés személyi, targyi és szervezeti feltételeinek
szabalyozasa, a szervezetten munkat végzok egészségének,
munkavégzd képességének megdvasa és a munkakdriilmé-
nyek humanizalasa érdekében. A torvény az eurdpai gya-
korlatnak megfeleléen szerves egységben targyalja a mun-
kavédelem két oldalat, mig az egyedi iranyelveket harmo-
nizalé miniszteri rendeletek esetében vilagosan tiikr6zodik
a két szakteriilet elkiiloniilése. A valdosdgban a munkabiz-
tonsag €s a munkaegészségiigy problémai sokszor nehezen
valaszthatok el egymastol. A torvény komplex, de keretjelle-
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gli, a konkrét végrehajtasrol alacsonyabb szintii szabalyozas
gondoskodik. (Pava—Gador, 2002)

Az Orszaggytilés a 20/2001. (I11. 30.) OGY-hatarozataval
fogadta el a Munkavédelem Orszagos Programjat (a tovab-
biakban: MOP). Az Gtéves program stratégiai célja az volt,
hogy a munkavégzés rovid és hosszu tava kockazatai ne
haladjak meg a tarsadalmilag elfogadhat6 értéket. Ennek
biztositasahoz az alabbi feltételeket tartotta sziikségesnek:

— ameglévl kedvezdtlen munkakoriilmények felszamola-
sa, illetve azok hatasainak mérséklése,

— a kedvezotlen munkakoriilmények Ojratermelddésének
megakadalyozasa,

— amiszaki, gazdasagi és tarsadalmi valtozasok eredmé-
nyeképpenamunka vilagaban jelentkez6 0 veszélyek és artal-
mak feltarasa és megel6zése.

A Program részletesen meghatarozta a legfontosabb vég-
rehajtando feladatokat, amelyek a kdvetkezék (MOP, 2001):

— 0nallo balesetbiztositasi rendszer kialakitasa,

— anemzetkozi — kiemelten az Europai K6zosségre vonat-
kozé — jogharmonizacié folyamatos megvalositasa,

— a foglalkozas-egészségiigyi szolgaltatas fejlesztése,

— informacios rendszer mukodtetése,

— a kutatas-fejlesztés tdmogatasa,

— szakemberek képzésének, tovabbképzésének fejlesztése,

— a veszélyes anyagok, készitmények kezelése, foglalko-
zasi artalmak csokkentése,

— a kiemelten veszélyes munkatevékenységek figyelem-
mel kisérése,

— a kisvallalkozasok segitése,

— a hatosagi ellendrzés feltételeinek javitasa.

A MOP sikeres megvaldsitasa hozzajarulhat a munkabale-
setek szamanak és stlyossaganak csokkenéséhez, a mun-
kavégzésbol és a munkakornyezetbdl eredd, vagy azokkal
Osszefiiggésbe hozhatd megbetegedések és egészségkaroso-
dasok szamanak és sulyossaganak csokkenéséhez, valamint
a fizikai és pszichoszocialis értelemben is jo kdzérzetet biz-
tosité munkakornyezet kialakitasadhoz. A munkavédelemrol
sz616 1993. évi XCIII. torvény 2. § (1) bekezdése értelmében
a Program megvalosulasat az Orszaggyiilésnek id6szakosan
feliil kell vizsgalnia.

A 2003-ban OGY-hatarozattal elfogadott Egészség Ev-
tizedének Nemzeti Népegészségiigyi Programja is kimond-
ja, hogy ,,... a jo egészség elsésorban nem az egészségiigyi
szolgalaton vagy az orvoson mulik. Egészségi allapotunkat
elsodlegesen mindennapi dontéseink, kozvetlen kornyeze-
tiink, a csalad, az iskola, a munkahely, a lakohely hata-
rozzak meg.” A Program alappillére a szinterekben valod
gondolkodas. A programban célként jelenik meg, hogy
a munkahelyek a kotelezo munkaegészségligyi intézkedések
megvalositasan tal is az ott dolgozok egészségfejlesztését
szolgaljak. Ennek érdekében lényeges, hogy az Egészséges
Munkahelyekért mozgalom szélesedjen ki, s céljainak meg-
valositasaban kiemelt partnerei legyenek a kormanyzati,
onkormanyzati munkaltatok, a munkahelyi egészségpénzta-
rak. Mivel az egészséget a mindennapi élet alakitja, amely-
nek egyik f6 szintere a munkahely, a Program tamogatja az
e teriileten sikeresen mitkodd kezdeményezéseket.
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A munkahelyi egészségfejlesztés
¢s hatartertiletei

A munkavédelemrol

A hatélyos hazai szabalyozas—az 1993. évi XCIII. mun-
kavédelmi torvény —alapjan a munkavédelem magaban
foglalja a munkabiztonsdagot és a munkaegészségiigyet.
A munkaegészségiigy két teriiletbdl all 6ssze: a munkahigi-
énébol és a foglalkozds-egészségiigybol. Az egyes teriiletek
egymashoz valo viszonyat jol szemlélteti az I. dbra (forras:
Kapas, 2004).

Az abrabol is jol kivehet6, hogy a munkavédelmi szabalyo-
zas amunkabiztonsagi és munkaegészségiigyi szakmai terii-
letet egyarant atfogja. A munkaval kapcsolatos egészségiigyi
kovetelmények meghatarozasa, valamint az egészséget nem
veszélyeztetd munkavégzés és munkakoriilmények biztosita-
saban valo6 kozrem(ikddés a munkaegészségiigy hataskorébe
tartozik. Az egészségligyrol szold 1997. évi CLIV. térvény
szerint a munkaegészségiigy a munkahigiéné és a foglalko-
zas-egészségiigy két szakteriiletét foglalja magaban.

A munkavédelemrdl szold 1993. évi XCIII. torvény 54. §
(1) szerint: ,, Az egészséget nem veszélyeztetoés biztonsdagos
munkavégzés érdekében a munkaltato kételes figyelembe
venni a kovetkezd altalanos kovetelményeket:

a) a veszélyek elkeriilése;

b) a nem elkeriilhetoveszélyek értékelése;

¢) a veszélyek keletkezési helyiikon torténdlekiizdése;

d) az emberi tényezdfigyelembevétele a munkahely ki-
alakitasanal, a munkaeszkézok és munkafolyamat meg-
valasztasanal, kiilonos tekintettel az egyhangii vagy kotott
titemii munkavégzés idotartamanak mérséklésére, illetve
kdros hatasdanak csokkentésére, a munkaidd beosztasara,

e) a miiszaki fejlédés eredményeinek alkalmazasa;

f) aveszélyes helyettesitése veszélytelennel vagy kevésbé
veszélyessel;

g) egységes és atfogo megeldzési stratégia kialakitdsa,
amely kiterjed a munkafolyamatra, a technologiara, a mun-
kaszervezésre, a munkafeltételekre, a szocialis kapcsolatok-
ra és a munkakornyezeti tényezok hatdsara...”

Mindezek hozzéjarulhatnak a munkahelyi egészség és
biztonsag kialakitasahoz és fenntartasahoz. A gyakorlatban
a munkabiztonsag elsésorban miiszaki megoldasokat jelent
és a munkabalesetek megel6zését szolgalja, mig a munka-
egészségiigy a munkavallalokat fenyeget6 artalmakat ismer-
teti, &s a foglalkozasi és foglalkozassal 6sszefiiggd megbete-
gedéseket kivanja megeldzni. (Pava—Gador, 2002)

A munkavédelem — a munkabalesetek és a foglalkozasi
vagy a foglalkozassal Osszefiiggd megbetegedések meg-
elozése, illetve az egészséget €s biztonsagot nem fenyege-
t0 munkakoriilmények biztositidsa céljabol — altalanossag-
ban — az alabbi teriileteket fogja at (Munkavédelem Orszagos
Programja, 2001):

a) A munkahelyek kialakitasa és adllapota, ideértve
a munkahelyi higiéné kdvetelményeit is. A munkahely nem-
csak a munkavégzés szintere, hanem élettér is, amelynek
mindsége egész €letmindségiink meghatarozo eleme.
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b) Munkaeszkozok. Gépek, szerszamok, miiszaki beren-
dezések, minden eszkdz, amelyet a munkavégzés soran hasz-
nalnak.

c) Veszélyes anyagok és készitmények. Tobb tizezerre
tehetd azoknak a vegyi anyagoknak a szama, amelyeket
kiilonféle technologiakban felhasznalnak. Ezek az anyagok
sokszor mar egészen kicsiny mennyiségben is a legkiilonfeé-
1€bb veszélyekkel és artalmakkal fenyegetnek, a mar6 vagy
mérgez6 hatastol egészen az alattomos rakkeltd vagy mag-
zatkarosit6 hatasokig.

d) A munkaszervezés és a munkaido. A dolgoz6 a munka-
végzés soran sokféle testi és lelki igénybevételnek van kitéve.
A munkaid6 atgondolt szabalyozasa, a veszélyek és artalmak
kozott eltoltott id6 megfeleld korlatozasa a kozvetlen terhe-
Iés csokkentésével fokozza a biztonsagot, segiti az egészség
megorzését. A munkaszervezés altalanosabb munkavédelmi
szerepének jelent6ségét az utobbi évtizedekben ismerték fel.
A pszichoszocialis tényezok hatasa, a rossz munkahelyi k6z-
érzet ugyanugy egészségkarosodashoz vezethet, mint a koz-
vetlen veszélyek.

e) Kiemelt csoportok védelme. Munkat terhes és szoptatd
anyak, valamint fiatalkoruak is végeznek, s6t a munkaltatok
egyre nagyobb szdmban alkalmaznak ,,megvaltozott munka-
képességiieket”. E csoportokat nem kirekeszteni kell a munka
vilagabol, hanem sajatos koriilményeiket, toleranciajukat és
képességeiket kell messzemenden figyelembe venni.

f A munkavédelmi szervezet. A munkaltato érdeke, hogy
megfeleld képesitéssel és ismeretekkel rendelkezé munkavé-
delmi szakembereket foglalkoztasson. Ennél még fontosabb
azonban, hogy a munkavédelem ne elkiiloniilt feladatként
jelentkezzék, hanem a biztonsag és egészség védelme, a jo
testi-lelki kozérzet biztositasa szervesen beépiiljon a mun-
kaltato egész belsd szervezési, iranyitasi rendszerébe.

A foglalkozas-egészsegiigyrol

Magyarorszagon a hatalyos torvények szerint az egészséget
nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés koriilményei-
nek biztositdsa a munkaltato kotelessége. A munkavédelem-
ben a legatfogobb jellegii szolgaltato tevékenységet a foglal-
kozas-egészségligyi szolgalat nyujtja, mivel a munkavédelmi
torvény szerint a szolgaltatas biztositasa valamennyi foglal-
koztatott szdmara kotelezd.

A foglalkozas-egészségiigyi szolgalatoknak két fontos
tevékenységi kdre van: a munkahigiéné és a szorosabb érte-
lemben vett foglalkozas-egészségiigy. A munkahigiéné
a munkakornyezetbdl szarmazé egészségkarositd veszélyek
és kockazatok felismerésével, értékelésével és kezelésével
foglalkozik. A foglalkozas-egészségiigy feladata viszont
a munkakornyezeti koroki tényezok okozta, illetve a mun-
kavégzésbol szarmazo megterhelések, az ezekbdl kialakulo
igénybevétel vizsgalata és befolyasolasa, tovabba a dolgozok
egészségi alkalmassaganak megallapitasa, ellenérzése és
elosegitése. A foglalkozas-egészségiigy feladatai kozé tarto-
zik a megvaltozott munkaképességii személyek foglalkozasi
rehabilitacidjanak kezdeményezése, a foglalkozasi megbete-
gedések kivizsgalasa.

[ N |

A hatélyos jogszabalyok értelmében minden vallalatnak
szerz6dést kell kotnie egy foglalkozas-egészségiigyi szolga-
lattal. A foglalkozas-egészségiigyi szolgalatok feliigyelete
és ellenérzése az OMMEF feladata. A szolgalatok tobbnyi-
re a munkahelyen miikddnek, illetve ha kisebb cégrél van
sz0, akkor tobb kis cég veszi igénybe ugyanazt a szolgala-
tot. A szolgaltatas arat a cég fizeti a szolgalatnak torvényileg
eloirt fejkvotak alapjan. Az ar nagysaga attdl fiigg, men-
nyire veszélyes a munkakor: a foglalkozasokat veszélyessé-
giiktdl fliggden négy osztalyba soroljak (a legveszélyesebb
»A” osztalyba tartoznak a banyaszatban, a kohdszatban,
alégi- és a vizi kozlekedésben dolgozok). A kvéta tobb-
nyire nem elégséges a torvény altal eldirt feladatokra, de
még kevésbé elegendd egészségfejlesztési tevékenységre és
prevencios programokra, ezért a szolgalatok foként a mini-
mumfeladatokra (pl. alkalmassagi vizsgalatok) korlatozzak
mikodésiiket (Perlaky, 1999).

A munkahelyi egészségfejlesztés definicioja

A egészségfejlesztés (MEF) olyan modern vallalati stratégia,
amely megcélozza, hogy a betegségeket a munkahelyen el6z-
7€k meg, valamint noveljék az egészségesség lehetdségeit és
a munkahelyi jol-létet. E célok elérése érdekében szélesebb
eszkoztarat kell bevetnie, mint a hagyomanyos munkavéde-
lemnek, nevezetesen a munkaszervezet ez iranyba torténd
orientalasat és a személyiségfejlesztést. A MEF magaban
foglalja az Osszes olyan, az alkalmazottak, a munkaaddk
és a civil szervezetek altal kozosen hozott intézkedést, ame-
lyek a dolgozd emberek egészségét és jol-1étét szolgaljak.
A munkahelyen, mint egészségfejlesztési szintéren balesete-
ket és betegségeket lehet megel6zni, egészséges és biztonsa-
gos munkakoriilményeket lehet kialakitani, terjeszteni lehet
olyan ismereteket és modszereket, amelyek az egészségtuda-
tos magatartast és életmodot segitik megvalositani.

1996-ban jott létre a Munkahelyi Egészségfejlesztés
Europai Halozata (ENWHP), az Europai Bizottsag tamo-
gatasaval, az ,,egészséges munkavallalo az egészséges mun-
elkotelezett amellett, hogy kifejleszti és terjeszti a munka-
helyi egészségfejlesztés gyakorlati modszereit és eldsegiti
megvalosulasat mind a magan-, mind a kdzszféraban. Ezzel
a torekvéssel hozzajarul a magas szintli egészségvédelem
eléréséhez és a fenntarthato szocialis és gazdasagi fejlodés-
hez Eurépaban. Az ENWHP munkahelyi egészségfejlesztés-
sel kapcsolatos tevékenysége szerteagazo, de mindenekel6tt
az alabbi teriiletekre fokuszalnak a kezdetektdl napjainkig
(Galgocezy, 2004):

1. Nagyobb nyilvanossag biztositasa, tovabba a kulcssze-
repl6k meggy6zése, hogy az egészséggel kapcsolatosan érez-
zenek és viseljenek tobb feleldsséget.

2. A munkahelyi egészségfejlesztés bevalt gyakorlati pél-
dainak 0sszegylijtése és terjesztése.

3. A hatékony munkahelyi egészségfejlesztés iranyelve-
inek kidolgozasa, a lehetséges modszerek Osszegylijtése és
terjesztése azzal az érvrendszerrel egyiitt, amely serkenti a
munkahelyi egészségfejlesztéssel kapcsolatos beruhazasokat.

6 Egészségfejlesztés, L. évfolyam, 2009. 4. szdm
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4. AzEU-tagallamokban a munkahelyi egészségfejlesztés
politikai tamogatasanak biztositésa.

5. A kis- és kdzepes méretii vallalkozasok specialis igé-
nyeinek felmérése, az egyiittmiikodés lehetséges utjainak
feltarasa.

6. A munkahelyi egészségfejlesztést tamogato infrastruk-
tara kiépitése, valamint — a rendszeres informacio- és tapasz-
talatcsere biztositasa érdekében — valamennyi egészségfej-
lesztd fél bevonasaval nemzeti munkahelyi egészségfejlesztd
forumok/halézatok 1étrehozasanak tamogatasa.

Az ENWHP nemzetkozi szakértégardajanak konszenzu-
saval jott a munkahelyi egészségfejlesztés legelterjedtebb
és legatfogobb definicidja, amelyet az 1997-es Luxemburgi
Deklaracioban publikaltak. A definicio szerint ,,a munka-
helyi egészsegfejlesztés a munkaadok, a munkavallalok, és
a tarsadalom valamennyi olyan egyiittes tevékenységét jelen-
ti, amely a munkahelyi egészség és jol-lét javitasara iranyul.
A cél eléréséhez sziikséges hdarom eszkozrendszer egyiit-
tes alkalmazadsa sziikséges:

1. a munkaszervezet javitasa,

2. a dolgozoi részvétel biztositisa,

3. a személyi kompetencia fejlesztése.”

A MEF érdeklédésének kozéppontjadban a munkanak az
egészségre gyakorolt hatdsa all. A szakirodalombol is jol
ismert, hogy ez a hatas tobbféle lehet (Naidoo és Wills,
1999):

— A munkavégzés egészségre gyakorolt kedvezé hata-
sai kozil kiemelhetd, hogy jovedelmet és megélhetést je-
lent, ndvelheti az 6nértékelést, de tarsas kapcsolatok kiépi-
tésére is lehetdséget teremt. A munkavégzés —a sikeres
feladatmegoldason, illetve az arra kapott pozitiv értékelé-
sen keresztiil —az Onbecsiiléshez is pozitivan jarul hozza.
A pozitiv értékelésb6l a munkavallalé informaciot kaphat
sajat képességeirdl, fejlesztheti onismeretét, ndvelheti 6nbi-
zalmat. A munkatarsakkal kialakitott kapcsolat a szocialis
tamogatottsaghoz, mint egészségvédo faktorhoz jarul hozza,
amely az er6s stressz megbetegitd hatasat is képes kivédeni.

— A munka kdros hatast is jelenthet az egészségre pl.
a veszélyes anyagok €s munkakoriilmények okozta expozi-
ciés hatasok, a munkakultirahoz kapcsolodo egészségtelen
¢életmod, a tulterheltség vagy a munkahelyi stressz okozta
megbetegedések formajaban.

A munkahely Kkitiintetett helyszine lehet az egészségfej-
lesztési programoknak, mivel a célcsoport itt konnyebben
elérhetd, mint a hagyomanyos egészségligyi rendszerben,
ugyanakkor a munkavallalok tobb stlyos betegség szem-
pontjabdl a legveszélyeztetettebbek. A részvétel valdszini-
ségét az is noveli, hogy munkaidében és helyben zajlanak
a programok. Az ilyen programok hatékonysagat tovabb
fokozza, hogy a szervezéshez felhasznalhatoak a munkahe-
lyen mar miikddo, 1étez6 kommunikacios csatornak, a mun-
katarsak kozotti kapcesolatok (Pencak, 1991).

A munkahelyi egészségfejlesztési programok megjel-
enésének elsddleges kivalto oka a dolgozok betegsége miatt
a munkaltatokra nehezedé koltségek radikalis novekedése
volt. A dolgozok hianyzasa jelentés koltségeket 16 a valla-
latokra. A programok célja tehat elsésorban —a dolgozok
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egészségének javitdsaval —e koltségek csokkentése volt.
Id6kozben azonban kideriilt, hogy a munkahelyi egészség-
fejlesztési programoknak a fentieken kiviil egyéb kedvezo
hatasai is vannak, amelyek kdzvetett modon szintén javithat-
jak a vallalat eredményességét.

A foglalkozas-egészségiigy és munkahelyi
egészségfejlesztés szemléleti kiilonbségei

Akétbemutatott teriilet kozotti kiillonbség egyrésztaz egészsé-
gért valo felel6sség megitélésében, masrészt a két megkoze-
lités fokuszaban allo problémakban rejlik. Az elsd kiilonbség
alapjan elmondhato, hogy a foglalkozas-egészségiigy alap-
feltevése az, hogy a munkahelyi sériilésekért, balesetekért és
foglalkozasi eredeti megbetegedésekért elsGsorban a mun-
kaltato a felel6s, attol fliggetleniil, hogy az adott szituacidban
a munkaltaté vagy a munkavallalé hibazott-e. A munkahelyi
egészségfejlesztés — azon beliil is a MEF egyéni megkozelité-
se —a feleldsséget kozos felelosségként értelmezi, a munka-
vallalora is fokuszalva. 4 masik eltérés szerint a foglalkozas-
egészségligy elsddlegesen a munkakdrnyezetbdl szdrmazo
egészségkarositd veszélyek felismerésére, a veszélyek a dol-
gozok egészségére kifejtett hatasainak elemzésére és keze-
Iésére, az egészségkarositd hatasok csokkentésére, tovabba
a munkavallalok egészségi alkalmassaganak megallapitasara
és ellendrzésére dsszpontosit. Ezzel szemben a MEF elsddle-
ges célja a munkavallalok egészségi allapotanak fejlesztése,
ezzel is novelve a dolgozok sajat egészségiik feletti kontrolljat
és felelosségvallalasat. A foglalkozas-egészségligy a hagyo-
manyos orvoslas szakteriiletei kozé tartozik, amely a pacienst
egyfajta gyermeki szerepbe helyezi, akinek egyetlen feladata,
hogy gondosan betartsa az orvos utasitasait, mig a MEF fel-
néttként kezeli kliensét, akinek joga és lehetésége van don-
teni a sajat egészségét érintd kérdésekben. A legidealisabb
esetekben ez a kétféle szemlélet egyiittmiikodve szolgalja
a munkavallalok egészségének fejlesztését (Juhasz, 2007).

Ezt a szemléletet tiikrozi az a tény is, hogy az 1990-es évek
kozepétdl szamtalan konferencia és workshop foglalkozott
a munkahelyi egészségfejlesztés és amunkavédelem kapcso-
lataval. A megallapitasokat roviden 6sszefoglalva elmondha-
to, hogy a munkahelyi egészségfejlesztés nem a munkavéde-
lem — és a foglalkozas-egészségiigy — ellentéte, nem helyet-
tesiti, hanem kiegésziti azt, tovabb bovitve az egészséges
munkahely kialakitasanak lehet6ségeit. Az elmult évtizedek
kozosségi jogalkotasa megteremtette a munkahelyi egészség
és biztonsag jogi kereteit, Iétrehozta a kotelezGen betartan-
doé minimalis elvarasokat. Ezek megvalosulasat kiilonb6z6
akcioprogramok is segitették.

Osszefoglalas

Cikksorozatunk célja a munkahelyi egészségfejlesztés hazai
és nemzetkozi szakirodalma fébb vonatkozo6 eredményeinek
Osszefoglalasa, tovabba a bevalt gyakorlatok tapasztalatai-
nak attekintése a munkahelyi egészségfejlesztési programok
teriiletén. A cikksorozat kapcsan attekintettitk a WHO, ILO,
CDC, NHS, EU, ENWHP szakmai programjait, 6sszefogla-
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16it és ajanlasait, tovabba a szakirodalomban megjelent cik-
keket, folyoirat-kdzleményeket, valamint a hazai programok
tapasztalatait. A cikksorozat els6 része a munkahelyi egész-
ségfejlesztés és hatarteriiletei (munkavédelem, foglalkozas-
egészségiigy) nemzetkdzi és hazai szabalyozasat, illetve
szakmapolitikai hatterét mutatja be.

Summary

The aim of our article series is to summarize the main
results of national and international literature on workplace
health promotion and to review the best practices of workp-
lace health promotion programmes. We reviewed the pro-
grammes, summaries and recommendations of the WHO,
ILO, CDC, NHS, EU, ENWHP, articles, and the experiences
of national programmes. The first article of the series desc-
ribes the national and international legislation and policy
background of workplace health promotion and its border-
lands (labour safety, occupational health).
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