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KADOCSA LASZLO *

Digitdlis dtalakulds és modszertani innovdcio
az oktatdsban - a felséoktatds megujuldsdnak

perspektivdi

Osszefoglalas: A tanulmany a felsdoktatds digitalis atalakulasanak és mod-
szertani megujulasanak kihivasait és lehetGségeit vizsgalja a mesterséges
intelligencia (MI) megjelenésének kordban. Ramutat, hogy bar az oktatds
modernizacidja régota napirenden van, rendszerszintl valtozasok eddig
csak szigetszer(ien valosultak meg. A globalis tarsadalmi-gazdasagi kornye-
zet VUCA-jellege, a munkaerdpiaci elvarasok atalakulasa, a technolégiai
forradalom, valamint a Z- és Alfa-generaciok uj tanulasi szokasai stirgetik
a hagyomanyos, frontalis és ismeretcentrikus oktatasi modell meghaladasat.
A szerz4 bemutatja a jelenlegi tanulasi kdrnyezet intellektualis, fizikai, szoci-
alis és érzelmi hianyossagait, tovabba a tanarképzés strukturalis problémait,
amelyek gatoljak a megujulast.

A tanulmany részletesen ismerteti a 21. szazadi képességek és kompetencidk
rendszerét, valamint ezek munkaerdpiaci relevanciajat, hangsulyozva az ana-
litikus gondolkodas, a kreativitas és a tarsas egyiittmtikodés felértékelddését.
A moddszertani innovacié kozponti elemeként jelenik meg a konstruktivista
és konnektivista megkozelitésen alapul6 aktiv, kooperativ és projektalapt
tanulds, valamint a kevert (blended) tanuldsi kornyezetek alkalmazasa.
A digitalis transzformacio kulcsfontossagu tényezdje a mesterséges intelli-
gencia, amely az adaptiv tanulas, a tanuldsi analitika és a tanari munka tdmo-
gatasa és az értékelés teriiletén kindl uj perspektivakat. Ugyanakkor a szerz6
hangstlyozza az etikus és felel6s MI-hasznélat, valamint az ehhez sziikséges
jogi és pedagdgiai felkészités fontossagat. A tanulmany kovetkeztetése szerint
a fenntarthatd és eredményes oktatdsi megujulas csak rendszerszint(i, hosszt
tavu fejlesztésekkel, a tanari szerep djragondolasaval, a tanulasi kornyezet
megujitasaval ésadigitaliskompetencidk széleskortimegerdsitésével érhetdel.
Kulcsszavak: Digitalis atalakulas, modszertani megujulas, atalakulast tamogato-
és gatlo tényezOk, tanulasi kornyezet, 21. szdzadi képességek, kompetenciak,
MI az oktatasban.
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Abstract: This study examines the challenges and opportunities of the digital transformation and meth-
odological renewal of higher education in the age of artificial intelligence (AI). It argues that although the
modernization of education has long been on the agenda, systemic changes have so far been implemented
only in isolated cases. The VUCA nature of the global socio-economic environment, changing labor mar-
ket expectations, the technological revolution, and the emerging learning habits of Generations Z and
Alpha all call for moving beyond the traditional, teacher-centered, lecture-based, and knowledge-focused
educational model. The author highlights the intellectual, physical, social, and emotional shortcomings
of the current learning environment, as well as the structural problems of teacher education that hinder
meaningful innovation.

The study provides a detailed overview of the system of 21* century skills and competencies and their
relevance to the labor market, emphasizing the growing importance of analytical thinking, creativity, and
collaborative skills. As central elements of methodological innovation, it presents active, cooperative, and
project-based learning grounded in constructivist and connectivist approaches, together with the applica-
tion of blended learning environments.

A key driver of digital transformation is artificial intelligence, which offers new perspectives in adaptive
learning, learning analytics, the support of teaching activities, and assessment. At the same time, the au-
thor stresses the importance of the ethical and responsible use of Al, as well as the legal and pedagogical
preparation required for its effective implementation. The study concludes that sustainable and effective
educational transformation can only be achieved through systemic, long-term development, the redefini-
tion of the teacher's role, the renewal of learning environments, and the broad strengthening of digital
competencies.

Keywords: Digital transformation; methodological renewal; enabling and inhibiting factors of transforma-
tion; learning environment; 21 century skills; competencies; artificial intelligence in education.
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Bevezetés

Az elmult évtizedekben t&bbszor fogalmazddott meg hasonld igény az oktatas meg-
yjitdasaval kapcsolatban, de rendszerszintl érdemi valtozasok csak sziget szerlien
valdsultak meg. A 21. szdzad elején az oktatas olyan atalakulasi kényszerrel szem-
bestilt, amelynek mélysége és gyorsasaga torténelmi léptéki. A jelenlegi ,,aktor”, a
mesterséges intelligencia, amely tdl van a hype gorbéje csticsan, és a ,kijézanodas
szakadékaba” zuhan, remélheten jobb eséllyel vallalkozhat az oktatas érdemi meg-
valtoztatasara, digitalis atalakitasara és vele kolcsonhatasban a pedagdgiai-maddszer-
tani megujitasra a kovetkezé néhdny éven beliil [1].

A 20. szazadi iskola az egyre korszertibb eszkozok (audidvizualitas, digitalizacio)
hasznélataban kereste a korszertsités lehetéségét, napjainkban pedig az MI kove-
tel maganak helyet az iskolaban és az élet egyéb teriiletein. E forradalmi valtozas
eredménye is leegyszertisodhet az egyre latvanyosabb informaciok, egyre gyorsabb
ataddsara, a 21. szdzadi kompetencidk kialakulasa helyett. Az MI esetében is igaz, ha
kész megoldasokat varunk téle ahelyett, hogy ,tarsintelligenciaként” bevonnank a
gondolkodasi folyamataink elémozditasara [2].

Abban a szakért6k tobbsége egyetért, hogy a hosszu tavi boldogulashoz a (fels6)
oktatas teljes atalakuldsa, digitalis transzformacioja, modszertani megujitasa sziiksé-
ges, mégpedig Sumpeter szellemében a ,kreativ romboldst” kovetden tjra gondolva
a teenddket.

AZ ATALAKULAST KIVALTO OKOK

A kivalto okok koziil kiemelhetjiik a globalis tdrsadalmi- gazdasagi kornyezet jel-
lemz6it, amit az oktataskutatok a folyamatosan valtozo informécids tarsadalom-
ként, a tarsadalomkutatok pedig a VUCA vilag jellemzdivel irnak le, amely a valto-
zékonysag, a bizonytalansag, komplexitds és a kétértelmiiség angol megfeleldinek a
kezd8bettiibdl alkotott mozaikszé. Konnyen belathato, hogy ebben a kérnyezetben
nehezen tudjuk el6re latni, akar csak néhany évre, hogy milyen lesz a munka vilaga,
és ehhez mit kell tanulnunk, tanitanunk.

Megvaltoztak a hallgatéi igények, az 4j (Z- és Alfa-) generaciok masképpen gon-
dolkodnak és tanulnak, mint az elédjeik.
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Az 1j generaciok-a — Z (1995-2010) és az Alfa (2010 utan sziiletettek) — mar a digitalis technologiak
kozegében szocializalodottak. Ok a ,,digitdlis bennsziilottek”, akik szamdara a gyors informécidszerzés, a
vizualis kommunikacié és a kdzosségi, tarsas tanulds a természetes. E generaciok tanulasi igényei gyokere-
sen eltérnek a korabbiakétol: az élményalapt, interaktiv, jatékos és azonnali visszajelzést biztositd tanulasi
kornyezetet preferaljak. Bonyolitja a helyzetet, hogy a padsorokban egyidejiileg tobb generaci6 is jelen
lehet, f6leg a egyetemeken és a szakképzésben.

Megvaltoztak a munkaerdpiaci elvarasok is, ahol a 21. szazadi képességek, kompetenciak megléte az
alkalmazhatdsag feltételévé valtak. A WHEF (2025) el6rejelzése szerint az automatizacio és a mesterséges
intelligencia a globalis munkahelyek mintegy 30%-t érinti 2030-ig. Az emberi tevékenység sulypontja elto-
16dik a rutinfeladatokrdl a magasabb rendi kognitiv és kreativ tevékenységek iranyaba. Ezzel egyiitt né az
igény az olyan kompetencidk irdnt, mint az analitikus, illetve kritikus- és problémamegoldé gondolkodas,
a kreativitds, az egytttmiikodés és a digitalis miiveltség.

Korunk a technoldgiai forradalom kora, ahol a fenntarthat6 fejlddési célok megvaldsitasa az emberekbe, a
humdn tékébe valo befektetés mellett az exponencialisan fejl6dé technologiak altal vezérelt innovacidkon
mulik.

Tobb évtizedes, oktataskutatok altal megfogalmazott, igény a 19. szazadi pedagdgiai technologia, 21.
szazadiva alakitasa.

A HAGYOMANYOS OKTATAS KRITIKAJA

Hogy mi a baj az oktatassal, melyek a hagyomanyos oktatas kritikai? Alapvetden az, hogy 19. szazadi pe-
dagdgiai technolodgia szerint mitikodik, tobbnyire frontalis modszertant alkalmaz, amely tartalomvezérelt
és ismeretcentrikus. Lényege, hogy egységes hatdsrendszerrel akarunk kiilonb6z6 didkokat fejleszteni, ami
csak nagyon kiilénb6zé médon valosulhat meg. Ez a hidnyossagok halmozddasahoz és a didkok egy részé-
nek a leszakadasahoz vezethetnek. Hazankban az iskolaelhagyok ardnya tartosan 11% folott van, ami az
egyik legnagyobb az Unidban.

A 19. szazadi pedagogiai paradigmakon alapul6 oktatasi gyakorlat, amely a tanarkozpontusagra, az
ismeretataddsara és a tananyag mennyiségi szemléletére épiil, nem felel meg a 21. szazadi kompetencia
alapu kovetelményeknek.

Osszességében azt mondhatjuk, hogy a hagyomanyos iskola bizonyitotta a motivécids tehetetlenségét, a
jollét hianyat tanar és didk szamara egyarant, és nem teszi lehet6vé mindenki szamara a mindségi oktatast.
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AZ ATALAKULAST GATLO TENYEZOK

A megujulast, az atalakuldst szamtalan tényez6 befolyasolja, hatraltatja. Ezek koziil a legfontosabbak a
kovetkezSk. A legalapvetdbb gatld tényezd maga a tanuldsi kornyezet, az eléaddtermek, az osztalytermek,
illetve maganak az iskolanak (intellektualis, fizikai, szocialis, érzelmi) hidnyossagai, amelynek tobb dimen-
zidja van.

1. Intellektudlis hidnyossdgok: az oktatas tdl frontdlis, kevés lehet6ség van az 6nallé gondolkodasra és
problémamegoldasra; a tananyag nem differencialt, nem veszi figyelembe a tanuldk kiilonboz6 ké-
pességszintjeit; kevés a kritikai gondolkodast, kreativitast vagy egyiittmiikodést fejleszt6 tevékeny-
ség; a tandr értékeléskozpontian dolgozik, nem a fejlédést, hanem az eredményt méri; a tanulék nem
kapnak visszajelzést a tanulasi folyamatukrdl, csak a végsé teljesitményrol.

2. Fizikai hidnyossdgok: az osztalyterem zsufolt, kevés mozgastér vagy rugalmas elrendezési lehet6ség;
hianyos vilagitas, szell6zés, hdmérséklet-szabalyozas; elavult vagy nem ergonomikus butorzat; kevés
tanuldst segitd eszkoz (pl. digitalis tabla, szamitégép, manipulacids eszkdzok); a tanulok nem tudnak
kiscsoportosan vagy egyénileg dolgozni a tér kialakitdsa miatt.

3. Szocidlis hidnyossdgok: nincs elég egyiittmiikodés a tanulok kozott, a légkor versengd, nem tamogato;
gyenge tanar-diak kapcsolat, a tanulok nem érzik magukat biztonsagban vagy megbecsiilve; kevés
lehetGség a kozosségépitésre (projektmunka, kozos célok, szabalyalkotas); elé6fordulhat kirekesztés,
csufolodas, bullying, amit nem kezelnek megfeleléen, a tanar nem modellezi a pozitiv tarsas viselke-
dést (empdtia, egyiittmiikodés, kommunikacio).

4. Erzelmi hidnyossdgok: a tanuldk nem érzik magukat elfogadva vagy biztonsigban; a tanar tul szigort
vagy tavolsagtartd, nincs bizalmi viszony; a hibazast biintetik, nem tanulasi lehet6ségként kezelik;
a tanulok nem kapnak elismerést eréfeszitéseikért, csak a sikerért; a stressz, szorongas vagy teljesit-
ménykényszer akadalyozza a tanulast.

A masodik legalapvetdbb gatld tényezo pedig a digitélisan és modszertanilag kompetens és magabiztos
tanarok alacsony aranya, amely visszavezethet6 a pedagogusképzés hidnyossagaira. A tanarképzés erényei
kozé tartozik a ,,dudlis” jelleg, azaz a képzés soran folyamatos kapcsolat a kozoktatassal, illetve szakkép-
zéssel, a gyakorlattal. Ugyanakkor nem mindig (ritkan) talalkoznak korszer(i infrastrukturalis, digitalis és
modszertani feltételekkel, a rossz példak pedig konzervalhatjak a korszerttlen eljarasokat.
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Erdemes elgondolkodni Gloviczki nézetén melyet a tanarképzés céljarél alkotott
»a valdsagot megragado, biztos, alapvetd tudassal rendelkezd, kreativ, kommunika-
tiv, egytittmtikodésre, problémamegoldasra, projektalapu feladatmegoldasra kész, és
ezek fejlesztésére kész szakembereket” képezni, majd lakonikus tomorséggel itéletet
is hirdet: a ,,tandrképzés fényévekre van ettdl a fordulattol” [2].

A jogszabalyi feltételek sem tamogatjak kell6 mértékben a valtozast, a tantervek,
tul zstfolt tartalmak, kotottségek nem teszik lehetévé a 21. szazadi képességek, kom-
petencidk kialakitasahoz sziikséges, tobbnyire iddigényes munkaformak kialakitasat.
De azt is el kell ismerniink, hogy nagy ,tehetetlenséggel” rendelkezé tarsadalmi al-
rendszerrdl van sz6, amelyben rendszerszintli véltozast ciklusokon ativeld, atfogo
reform hozhat.

A 21. szazadi képességek, kompetenciak rendszere

Tudatositani sziikséges azt is, hogy mara megvaltozott az iskola szerepe. Mig a ha-
gyomanyos iskola célja a tudas, a megismerhet6 vilag tudasanak az dtadasa, a kultara
Ujrateremtése. Addig a 21. szdzadi, a mai célok szerint a didkok rendelkezzenek a
munka vilagaba val6 elhelyezkedéshez, és a tarsadalmi beilleszkedéshez, valamint a
jové kihivasaira, a valtozo vildg eseményeire valo reagalashoz sziikséges készségek-
kel, kompetenciakkal. Ehhez a neveléstudomany megfogalmazta a lehetséges meg-
oldasokat, a munkaformak hatdsat, a tdrsas egylittmtikodés, az interaktiv tanuldsi
terek szerepét, a jollét érzetét, amely fenntartja az aktivitdst a motivaciot, amelyben a
tudasszerzés egyuttal eszkoze a kompetenciak fejlesztésének. Valamint kidolgozasra
kertltek az un. 21. szazadi képességek, kompetenciak rendszere, amelyekre az isko-
lanak fel kell késziteni a novendékeit [3].

A Wold Economic Forum (WEF) tette kozzé 2016-ban az Ut a 21. szazadi okta-
tashoz dokumentumadban a 21. szazadi képességek rendszerét, amely tartalmazza:
1. Mindennapi feladatokhoz sziikséges készségeket (alapveté miiveltségek): Tras-olvasasi
készség; Szamolasi készség; Tudomanyos miiveltség; IKT-muveltség; Pénziigyi mui-
veltség; Kulturalis és allampolgari muveltség. (ezek a , kulcskompetencidk” amelyek
2018-ban megujitott formaban jelentek meg EU Ajanlasok keretében).
2. Komplex kihivdsok kezeléséhez sziikséges készségek, a 21. szdzadi kompetencidk:
Kritikus gondolkodas/problémamegoldas; Kreativitas; Kommunikacio, Kooperacio/
Egytittmtikodés.

Dunakavics - 2026/ 00.



Digitalis atalakulas és modszertani innovacié az oktatasban

3. A vdltozo kérnyezethez valo alkalmazkodds készségei: Kivancsisag; Kezdeménye-
z0készség, Kitartas/szorgalom, Alkalmazkodoképesség; Vezetdi készségek; Szocidlis
és kulturalis tudatossag [4].

Munkaerépiaci elvarasok

Ezekkel a képességekkel, kompetenciakkal jol harmonizalnak a munkaerdpiac altal
elvart kompetenciakkal, amelyek tobb ezer munkadé véleménye alapjan lettek 6sz-
szeallitva:

1. Kognitiv kompetencidk: analitikus gondolkodas (69%), kreativitas (57%), rend-
szerszemlélet (42%);

2. Elkitelezbdési kompetencidk: rugalmassag (67%), motivacié és dnismeret (52%),
kivancsisag és LLL (50%) megbizhatdsag és odafigyelés (37%);

3. Masokkal valo egyiittmiikodés: vezetés és tarsadalmi befolyasolas (61%), empatia
és aktiv hallgatas (50%);

4. Technolégiai kompetencidk: technolégiai muveltség (50%), mesterségesintelligencia
(MI) és big data (45%), kiberbiztonsag (25%);

5. Menedzsment készségek: tehetséggondozas (47%), eréforras-gazdalkodas (41%),
mindség-ellendrzés (35%);

6. Etikai készségek: kornyezetvédelem (20%), globalis allampolgarsag (13%);

7. Fizikai készségek: kéziigyesség kitartas és precizitas (14%), érzékszervi képességek
(6%) [5].

A négy évvel korabbi felméréshez képest a legfontosasbb valtozas, hogy az elsé
helyre kertilt az analitikus gondolkodas, a megkérdezettek 69%-a emelte ki a jelentd-
ségét, mig korabban a kritikus gondolkodast és a problémamegoldast nevezték meg
az els6 helyen. Ezt azonban drnyalja az, hogy az analitikus gondolkodas feltételezi
(tartalmazza) a kritikus-, és problémamegold6 gondolkodast is.

A kompetencidk kialakitdsat a tanulasi kornyezet mindsége, a tanari timogatas
és a motivacids klima hatdrozza meg. A cél aktiv, reflektiv, 6nszabélyozé tanulok
formalasa, akik kreativan és etikusan haszndljak a digitalis technoldgidkat.
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Pedagdgiai, mddszertani megujulas teriiletei

Ahhoz, hogy a 21. szazadi képességeket, kompetenciakat az iskola/egyetem ki tudja alaki-
tani a didkokban, hallgatokban, érdemi médszertani valtozasokra van sziikség. Az elméleti
alapokat ehhez a konstruktivista és a konnektivista tanuldselméletek adjak, ahol a tanulék
maguk épitik fel a tudasukat, tarsaikkal egyiittmiikodve, személyre szabottan, interaktivan,
egyiittmtkodésen, kritikus és innovativ gondolkodason alapulva.

Ehhez az iskola, az egyetem megujitasa sziikséges, a ,tanitd szervezetbdl” a ,tanulast
tamogato szervezetté” kell valnia, és egyuttal ,tanuld” szervezetté is, ahol folyamatosan fej-
16dnek az oktatok, pedagogusok digitalis és pedagdgiai-mddszertani kompetenciai.

Talan az egyik legnehezebb ebben a folyamatban a tanari szerepfelfogas, attittid megval-
tozdsa, a tudds legfobb forrasa szerepbdl a tanulas tamogatdjavd, mentorra, trénerré, szer-
vez6vé, diagnosztava, stb. kell valnia. Az értékelési stratégia is megujitasra var, elotérbe kell
keriilni a digitalis, fejlesztd, diagnosztikus, formativ értékelésnek a tanulasi folyamat szaba-
lyozasanak eszkozeként, amely azonnali visszacsatolast és személyre szabottsagot biztosit.
Bizonyos esetekben felértékelddik a szobeli értékelés is [6].

A 21. szazadban egyértelmiien az 6nallo és tarsas (tarsas egytittmiikodéseken alapuld
munkaformak, csoport- és projektmunka) tanuldas keriil el6térbe. A pedagdgiai-mddszertani
megujulasban kulcsszerepe van a tanarképzésnek. Fontos, hogy a leend6 pedagdgusok mar
képzésiik soran talalkozzanak sajat élmény(i tapasztalatokként analitikus, kritikus, kreativ
és problémamegold6 gondolkodast kivalto, tarsas egytittmiikodést igénylé6 munkaformak-
kal, hogy felvértezziik ket azzal a modszertani eszkoztarral és attittiddel, amely alkalmassa
teszi Oket a 21. szazadi képességek, kompetenciak eredményes fejlesztésére.

A tanarképzésben résztvevo kollégdknak is rendelkezni kell ugyanazzal a médszertani
eszkoztarral és digitalis kompetenciakkal (DigCompEdu) a tanarképzés eredményes meg-
valdsitasa érdekében.

A tapasztalatok szerint a képzés soran és tovabbi harom éven beliil kialakul6 eszkoztar
és attittid dontéen meghatarozza a pedagdgusok modszertani kultdrdjat, amely a képzés és
azt kovetd gyakornoki évek jelntségére hivjak fel a figyelmiinket.

Ma mir jol lathatd, hogy a digitalis korszak kihivasaira a hagyomanyos (fels)oktatasi
modell nem tud megfeleld, hatékony valaszt adni, sziikségszertvé valik a tanuldsszervezési
modellvaltds: az eléadasok anyaga dontéen az online térbe keriil 4 mddszertanilag kiala-
kitva, és a didkok, hallgatok altal egyénileg feldolgozva, hogy a gyakorlatra (tanéra, labor,
szeminarium, konzultacio) felkésziilten érkezé diaksag elmélyiilt tanulast valdsithat meg.
Ez egy kevert (blended learning) tanuldsi kornyezetet jelent.
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1. Online (adaptiv, ,,molekuldris”) tanuldsi kérnyezet: egyéni tanulas; hipermédia; vide-
ok; tananyagok; feladatok (egyéni, kollaborativ online); (6n)értékeld tesztek; instrukciok,
(LMS-keretrendszerek, MI).

2. Kontakt tanuldsi kornyezet: Szeminarium/tandra, ahol tarsas, elmélyilt tanulas;
kooperativ projekt/csoport munka (CPBL) stb. valdsul meg. Hatékony megoldasnak mu-
tatkoznak a kevert tanulasi kornyezetek, mint példaul a , forditott osztalyterem’, a szoka-
sosnal tobb aktiv tanulasi formdkkal. Kutatasok bizonyitjak, hogy az el6adashoz (5-10%),
a frontalis moédszertanhoz képest az aktiv tanuldsi formak, példaul a tarsak altali tanulds
(90%) lényegesen jobb hatasfokkal miikodik. Mindkét esetben sziikséges a tanulds mo-
tivacidjanak a fenntartsa, az online térben a jol tanulhaté tananyagokkal, médiakkal és
az (on)értékeléssel, a tandrakon pedig a valtozatos csoport és projektmunkakkal és valos
gyakorlati tartalmakkal.

Digitalis atalakulas és az MI szerepe az oktatasban

A digitalis atalakulas nem valasztas kérdése: olyan elkeriilhetetlen jelenség, amelyre min-
denkinek fel kell késziilnie, hiszen 20. szdzadi tudassal senki nem lehet versenyképes a 21.
szazadban. A digitalis oktatas nem a hagyomanyos oktatas digitalis eszkozokkel tamoga-
tott véltozata, hanem céljaban, szemléletmodjaban, mddszertanaiban, tartalmaban és ko-
vetelményrendszerében is 0j, a digitalis kor kihivasaira reflektal6 nyitott oktatasi kornyezet.
A gyakorlatban, a Covid-jarvany idején, jellemzden egy elavult, a frontalis pedagogia
modszertana keriilt alkalmazasra a digitalis térben, amely sziikségszertien mindségvesztést
eredményezett. Pozitivumként értékelhetjiik, hogy az egész oktatasi rendszer képes volt at-
allni az online képzésre, viszont bebizonyosodott az is, hogy a digitalis technoldgia megfe-
lel6 modszertani alkalmazas esetén tud hatékony lenni. A 20. szazadi tartalom és mddszer-
tan alkalmazasa méga 21. szazadi digitalis térben sem fog 21. szdzadi eredményeket hozni.

A fenntarthato fejlodési célok, az emberekbe, a human tékébe (egészségiigy és okta-
tastigy) valé befektetés mellett az exponencialisan fejlédé technolédgidk éltal vezérelt in-
novacion alapszik. A fejl6d6 technoldgidk alkalmasak a megfogalmazott és az Gjonnan
jelentkezé kihivasokra hatékony valaszt adni. A digitalis atalakulds kiemelt teriilete a
mesterséges intelligencia, napjainkra minden technoldgia MI alaptva valik. Az MI altal
el6idézett valtozasok hulldmai jelentds hatast gyakorolnak a tarsadalmunkra, munkankra,
egészségiinkre, oktatasunkra és a politikai életiinkre is [7].
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Az automatizacié és az MI varhatdan a globalis munkaerépiac 30-40%-at fogja
érinteni 2030-ig.

Az oktatas soran keletkez6é nagy mennyiségu strukturalatlan adat értelmezésére,
feldolgozasara valo képesége alapjan az oktatasi rendszer atalakitasa terén jelentds
szerep var az Ml-re.

A mesterséges intelligencia oktatasi alkalmazdsa nem csak technologiai, infra-
strukturalis kérdés, sokkal inkabb pedagdgiai, mddszertani kihivas, amely érinti a
tanitas és a tanulas kultirajat, modszertani és szervezeti atalakitasat, a teljes tanulasi
kornyezetet. (UNESCO 2023).

Mesterséges intelligencia oktatasra gyakorolt teriiletei:

1. Tanulok/hallgaték tanuldsdra gyakorolt hatds: Tanulasi teriiletekre, formakra
gyakorolt hatas; MI altal tamogatott adaptiv, személyre szabott tanulds; A tanulok
tanuldsanak/tudasanak MI-n alapul6 értékelése.

2. Tanitdsra gyakorolt hatds: Oktataspedagogia, oktatdi szerep ujragondolasa;
Curriculum-, tantervtervezés; Tandri szakma fejlédése.

3. Adminisztraciéra gyakorolt hatds: Hallgatéi teljesitmény analizis, tamogatas;
Adminisztrativ hatékonysag. Kutatasi prioritasok [8].

Az MI nem helyettesiti a pedagdgust, hanem jelentdsen atalakitja a szerepét. Az
adatalapu tervezés lehetGsége, az adminisztrativ terhek csokkenése felszabaditja a
pedagdgusokat, hogy nagyobb figyelemmel fordulhassanak a formativ értékelés, az
egyéni fejlesztés, illetve az egyéni tanulasi utak tervezése érdekében [9].

Az MI-vel tamogatott oktatas jovoje hatalmas potencialt rejt magaban, amelyek
felel8s és etikus megkozelitéssel a benne rejlé lehetéségek teljes kibontakoztatasa,
tobbek kozott az MI-miiveltség, a prompt-tervezési szakértelem és a kritikai gondol-
kodas fejlesztésén keresztiil hatékonyan megvaldsithatd. A mesterséges intelligencia
(MI) megjelenése az oktatds teriiletén egy olyan korszakot jelez, amely alapvetéen
yjra definidlja a tanitas és a tanulds modszertanat Az Uj paradigma kibontakozasa —
bar jelentds lehetéségeket kinal — szamottevd kihivasokat is felvet, amelyek tudatos,
stratégiai megkozelitést igényelnek [10].

AzMloktatasban torténd alkalmazdsanak egyiklegjelentésebbhozadékaatanulasi
folyamatok személyre szabhatosaga. Az intelligens rendszerek azon képessége, hogyaz
oktatasi tartalmakat a tanuldk egyéni tanulasi stilusaihoz, el6zetes tudasahoz és sziik-
ségleteihez igazitsak, jelentdsen novelheti a tanulas hatékonysagat és motivalo erejét.
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Mindemellett az MI-mfiveltség, a prompt engineering és a kritikai gondolkodas
fejlesztésére irdanyuld torekvések olyan kulcskompetenciakkal ruhazzak fel a tanulo-
kat, amelyek elengedhetetlenek a tarsadalomban valé érvényesiiléshez.

MI hatasdra az oktatok szerepe egyre inkabb a megfelel6 tanulasi kornyezet ki-
alakitdsa lesz, illetve egyfajta facilitatorként valé miikodés. Ezzel parhuzamosan az
eddig legtobbszor tekintély altal dominalt oktato-hallgato interakciot egy kolesonos
parbeszéd valtja fel [11].

Az elmult tanévben a szakmai pedagdgus képzésben résztvevok korében vizsgal-
tuk a mesterséges intelligencia hasznalatdnak jellemzdit a félév soran.

Az elméletigényes Oktatdselmélet tantargyban a mérnoktandr szakosokat, mig
a Szakmodszertani gyakorlatok soran a szakoktatd szakos hallgatokat kértiik az MI
hasznalatara, egy rovid felkészitést (promtolast) kovetéen. Az elméleti targy eseté-
ben a pedagogiai fogalmak értelmezésére volt a legnagyobb igény, amit a vizsgara
vald felkésziilés (tételek kidolgozasa), majd a konzultdcidkra és egyéb feladatokra
val6 felkésziilés kovetett (1. dbra).

1. dbra

Mennyire volt hatékony az Ml tutor hasznalata: Didaktika

30 NN 1-egyditalén nem [ 2 - inkdbb nem I 3 - valamennyire [l 4 - inkdbd igen [l 5 - teljes mértékben

20

konzultacidra vald pedagégial fogaimak vizsgéara vald felkészOlésnél egyéd, éspedig
felkészOlésnél érteimezésénél

A gyakorlati targy esetében szintén az egyes fogalmak (pedagdgiai és szakmai)
értelmezése kapta a legmagasabb pontszamot, amit a tanitasi gyakorlatokra vald fel-
késziilés, a tematikus tervek, oratervek elkészitése, és a csoport-, illetve a projekt-
munkak terveinek kidolgozasa kovetett. Kevésbé hasznaltak a hallgatdink az értéke-
1ési feladatok kidolgozasahoz a mesterséges intelligenciat (2. dbra).
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2. dbra

Mennyire volt hatékony az Ml tutor hasznélata: Szakmddszertani

gyakorlatokon?
3,5
’ 3 2,94
3 292 288 a7 2,69 2,63
2,5 2,33
2
1,5
:
0,5
0
N N N N @ > & °
2 @ 2 @ > &
5 & 5 & Xy & o &
P & P ° & \A_bo &
> & & S 22
& & S & °
R N\ v

A megkérdezett mérnoktandrok jol latjak a mesterséges intelligencia szerepét, az oktatas atalakitasanak
donté tényezdjeként értelmezik, amely alapvetden véltoztatja meg az oktatds médjat. Ugy gondoljék, hogy
nem valtja ki a tanarokat, hanem megkoénnyiti a munkajukat, ,tarsintelligenciaként” bevonva a kritikus és
problémamegoldasi folyamatokba (3. dbra).

3. dbra

Mennyire ért egyet az alabbi alitasokkal?

4,5
4
3,5
3
2,5
2
1,5
1
0,5
0
. megkdnny| az Ml sem | alapvet6e | az oktatés a
személyre| azMla o PR o NI .
R, itia valtja kia | nalakitja | digitalis |promptola
. szabott | kdzeljovo . el . |« .
kivaltja a . . tanarok | kritikus | dttanitds |atalakulds s
. tanuldst | oktataste ) . P
tanarokat . ... munkajat gondolkod ésa anak | (utasitéso
tesz | chnologidj P . P
Lo (tartalomf| astésa tanulas donté k,
lehetévé a . . . P . P
ejleszté..| problém... moddjat |tényezéje | kérdése..
‘lAtlag 1,9 3,49 3,63 3,7 3,9 3,93 3,97 4,14 ‘

Terveink szerint a vizsgalatokat kisebb modositasokkal megismételjitk. Az elmult év sordan a szakmai
pedagdgusok érdeklddése jelentdsen megnétt a felmérés idészakahoz képest.
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Tovabba az is indokolja az ismételt vizsgalatot, hogy hatékonyabb felkészitéssel
még eredményesebb lehet a mesterséges intelligencia hasznala.

A mesterséges intelligencia haszndlata ugyanakkor komoly kihivasokat is ma-
gukban hordoz. Az egyik legmeghatarozdbb tényez6 a pedagogusok felkésziiltségé-
nek kérdése az dllandéan valtozo MI-kérnyezettel szemben. A folyamatos, rendszer-
szintl és mddszertanilag megalapozott tovabbképzések elengedhetetlenek ahhoz,
hogy az oktatok képesek legyenek az MI-eszkozoket hatékonyan és pedagogiailag
indokolt médon integralni oktatasi gyakorlatukba. Ezzel parhuzamosan kiemelt je-
lent6séggel birnak az MI alkalmazasanak etikai és tarsadalmi vonatkozasai. Az MI
oktatasba torténd integralasa megkoveteli az adatvédelem és informaciobiztonsag
garantalasat, valamint az etikus felhasznalasi keretek kialakitasat.

Fontos kovetelmény az MI-alapt eszkozokhoz valo egyenld hozzaférés biztosi-
tasa, hogy a technoldgiai innovacié ne mélyitse tovabb a meglévo oktatasi egyenlét-
lenségeket. Emellett alapvet6 fontossagu a kritikus MI-szemlélet kialakitdsa mind
a tanuldk, mind a pedagogusok korében annak érdekében, hogy e technolégiakat
feleldsségteljesen, korlatjaik ismeretében hasznaljék.

Talédn a legjelent6sebb kockazatot az jelenti, hogy a felhasznalok kritikatlanul
fogadjak el az MI-rendszerek dltal szolgaltatott tartalmakat, figyelmen kiviil hagyva
azt a tényt, hogy téves, ,hallucinalt” valaszokat is generalhatnak.

A mesterséges intelligencia szamos kihivast jelent a modern tarsadalomban.
Ezek kozé tartozik az informdaciok megbizhatatlansaga (félretajékoztatds, torzitas,
hallucinaciok, deepfake-ek), az MI-t6l valo fiiggéség, etikai kérdések (adatvédelem,
autondmia, diszkriminacio), a technoldgiai fejlddés gyors iiteme és a munkaerdépiaci
kiszorulas veszélye, a tarsas kapcsolatok gyengiilése, az 6nallé gondolkodas és krea-
tivitds csokkenése, a figyelem romlésa, valamint a névekvd adatvédelmi kockazatok
[10].

Osszességében az MI-t timogat6 eszkozként, nem pedig az emberi gondolkodés
helyettesitéjeként kell alkalmazni, ahol a kritikai gondolkodas biztositja a felelds,
etikus és hatékony hasznalatot. Etikai és jogi szabalyozas és felkészités sziikséges az
alkalmazasukhoz [12].

Campus GPS-ként, személyes tutorként minden informaciéval rendelkezhet,
amire a mindennapokban sziikség lehet.
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