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VERES VIKTORIA *-KOKUTI TAMAS **

Az els6 Dunaujvdros hangja projekt- és
marketingkommunikdcidja,

a PR szerepe az esemény szervezésében 3. rész

Osszefoglalas: Egy rendezvény vagy kulturalis projekt sikerét nagyban befo-
lyasolja a megfelel6 kommunikacié. Mivel a kommunikdciétudomany értel-
mezése szerint sok teriilet 1étezik, véleméniink szerint a szervezés legfonto-
sabb elemei is innen erednek. A ,,Dunatjvaros Hangja” egy énekverseny volt,
amelynek szervezésében sokan részt vettiink, kisebb-nagyobb szerepekben.
A tanulmanyban a bels6 és kiilsé projektkommunikaciot vizsgaljuk és azt,
hogy mennyire volt sikeres a szervezést kiséré marketingstratégia. A tanul-
manyhoz a kévetkezd hipotézist allitottuk fel: , Feltételezésiink szerint egy
Uj, az adott régioban ismeretlen rendezvény hatékonysaga alacsonyabb és
kevésbé sikeres lehet a célkozonség elérésében, mint az adott régioban mar
tobbszor megrendezett, esetleg hagyomdnydrz8 rendezvényeké.”
Feltételezziik, hogy egy olyan rendezvény, amely még nem ismert a kdzonség
szamara, nem fog annyi latogatdt vonzani, mint azok, amelyek ismertek.

A szervez6kon kiviili tényez6k hangsulyosabbak lehetnek abban a tekintet-
ben, hogy képesek-e megfelelé mértékben felkelteni a kozonség figyelmét.
Kulcsszavak: Rendezvényszervezés; PR; projektkommunikacio.

Abstract: The success of an event or cultural project is greatly influenced by
proper communication. Since there are many areas according to the mean-
ing of communication science, in my opinion the most important elements
of organization also come from here. The “Voice of Dunadjvaros” was a sing-
ing competition, in the organization of which many of us participated, some-
times in smaller and larger roles. So, in study I examine the internal and
external project communication and how successful the marketing strategy
that accompanied the organization was.

For study, set up the following hypothesis: "According to my assumption, the
effectiveness of a new event, unknown in the given region, may be lower and

Dunakavics - 2025/ 11.

* Dunatijvdrosi Egyetem, Tarsada-
lomtudomdnyi Intézet, hallgaté
Email: veres.viktorial996@gmail.
com

** Dunaujvdrosi Egyetem, Tdrsa-
dalomtudomdnyi Intézet

Email: kokutit@uniduna.hu
ORCID: 0009-0004-7907-2011

13



Veres Viktoria-Kokuti Tamas

less successful in terms of reaching the target audience than events that have already been held several
times in the given region, possibly at the level of tradition. I assume that an event that is not yet known to
the public will not attract as many visitors as those that are known to them.”

Factors outside the organizers may be more prominent in terms of whether they can attract the attention
of the audience to an appropriate measure.

Keywords: Event management; PR; project communication.

A HIPOTEZIS VIZSGALATA AZ INTERJU KUTATASI MODSZEREVEL

Interju lebonyolitdsa Futé Gdborral

Amikor kérvonalazddott, hogy milyen témakoér koré szeretnénk épiteni az irasunkat, mar akkor megke-
restiik az alanyt, a Dunatjvaros Hangja f6szervezdjét azzal, hogy a hipotézist nagy valdszintséggel interju-
val szeretnénk vizsgalni. Bar akkor még nem tudtuk biztosan, hogy ezt a mddszert valasszuk-e vagy sem,
el6zetesen mindenképpen szerettiik volna 6t megkérdezni, hogy hajlandé volna-e nyilatkozni.

Az ismerGsség és a jo munkakapcsolat miatt készségesen elvallalta a felkérést és minden gond nélkil ké-
szen dllt a valaszadasra.

A feltételezésiink megfogalmazasat kovetSen és annak tudataban, hogy f6szervezd szivesen nyilatkozik
majd, a témakort a lehetd legjobban megirt kérdésekkel akartuk vizsgalni. Nem szerettiik volna, ha ten-
gernyi kérdéssel terhelni az alanyt és végiil nem siil ki bel6le semmi hasznalhatd. Inkabb arra térekedtiink,
hogy viszonylag kisszdmu kérdéssel is megfeleléen korbe tudjuk jarni a vizsgalt témat, emellett Gabort
ismerve szamithattunk arra, hogy szimpla és egyszer(i valaszoknal sokkal tébbet fogunk kapni. Ez az el6-
zetes ismeretség nagy elényiinkre volt annak tekintetében, hogy mennyi és milyen jellegii kérdést kell fel-
tenni ahhoz, hogy a hipotézis optimalis és felhasznalhato valaszokkal keriiljon vizsgalatra. A kérdések 6sz-
szetételitk szempontjabol kitériink magdra az egyénre, akihez iranyultak, majd pedig specifikusan a témat
érint6 kérdések megvalaszolasara buzditottuk az alanyt. El6zetesen nem volt ismerete arrél, hogy milyen
kérdéseket tesziink fel neki, az interjut illetéen csak az apropodrdl és a témakorrdl volt el6zetes ismerete.
Magara a személyre is kivancsiak voltunk a kutatds soran, ezért szerettiik volna, ha a valaszai spontanok,
adott pillanatban sziiletnek meg.

Az interju idépontjanak egyeztetése mar nagyobb falatnak bizonyult. A projekt vezetdjét a kutatds
lényegi részének megirasat megel6zden, joval korabban, marcius elején megkerestiik a felkéréssel, mert
egyrészt az alany fel volt késziilve a beszélgetésre és tudott az interju szandékardl, masrészt pedig az alany
az életvitelébdl adoddan szerteagazo feladatokat lat el a mindennapokban.
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Maga az interju, nagyon gordiilékenyen, mindennemii akadalyoktél mentesen valosult meg. Az interja
hosszat mar a felvetésnél szerettiik volna keretek kozé szoritani amirdl az alanyt is el6zetesen tajékoztattuk.
A kérdések jellegébdl, mennyiségébdl és dsszetételébdl adodoan a diskurzusra egy-masfél éra idékeretet
szantunk, amibe beleszamitottuk az tidvozlést, az interju apropdjanak ismertetését, a hipotézis bemutata-
sat. Feltételeztiik, hogy ez az id6keret elég lesz arra, hogy minden informacidhoz sikeresen hozzajussunk
és az Osszes adathoz, amire kivancsiak vagyunk az alany személyével és a Dunaujvaros Hangja szervezé-
sével kapcsolatban.

Tajékoztattuk arrol az interju valaszaddjat, hogy az interjit milyen apropé nyoman ejtjiik meg. Bemu-
tattuk a hipotézist és céljat, ismertettiik, hogy nagyon fontos ez a feladat, a lehet6 legjobbat szeretnénk
megvalositani a dolgozat kapcsan. Prezentaltuk az interji menetét, az idGkeretet és az elézetesen felvazolt
kérdések mennyiségét is, kifejtettiik, hogy a valaszadasndl az 6, a f6szervezd észinte véleményére és meg-
latasira vagyunk kivancsiak, a valaszainak részletessége csupdan rajta mulik.

Az els6 kérdésiink Gabor munkakdrére iranyult. Megkérdeztiik, hogy mivel foglalkozik, amire azt a va-
laszt kaptuk, hogy a projekt vezetje hangmérnokként, producerként, stididvezetSként és nem mellesleg
zenészként tevékenykedik. Zenekaraban, a Fun Company nevii formacioban a basszusgitaros szerepét tolti
be. Egész életének szerves része volt a zene, igy szamara ezek nem csak munkakorok, hanem szenvedélyek
is. A zene iranti elhivatottsaga, agy véli, tilkr6z6dik abban a széles repertoarban, amit ebben a mtivészeti
agban képvisel. Kifejtette, hogy meggy6z6dése, az ilyen és ehhez hasonlo, mtivészeti és kulturalis tertile-
teket érinté munkakat szenvedély és hivatastudat nélkiil nem is lehet végezni. Nonverbalisan is jelzett a
valaszadds soran, ugyanis a ,munka’ sz6 idézéjelet kapott mutogatds altal.

Viszont az még nem vildgos, hogy minden eddig felsorolt feladatkor hogyan kapcsolddik a rendez-
vényszervezéshez. Megkérdeztik az alanyt, hogy mindez hogyan van 6sszekéttetésben a rendezvényszer-
vezéssel. A valaszadd elmondta, hogy 6 amolyan botcsinalta rendezvényszervezd. Nem tanulta ezt a mes-
terséget sehol, az élet kényszeritette arra ra, hogy megtanuljon eseményeket szervezni és lebonyolitani.

Immaron 20 éve vezetdje egy zenekarnak, ami korabban kiilfoldon is tevékenykedett, jelenleg az or-
szagon beliil vallalnak fellépéseket. Van ahova hivjak éket, tekintettel a nagy multra, viszont ahhoz, hogy
idaig eljussanak, a zenélésen kiviil rengeteg mas erdfeszitésre is szitkség volt. Gabor vallalta magdra a kon-
cert- és eseményszervezés feladatait, igy a rendezvényszervezéssel kapcsolatos tudasat tapasztalatok utjan
szerezte meg. Ma mar rutinos szervezonek tartja magat, legyen sz6 kisebb vagy nagyobb rendezvényeken
valo részvételrdl.

A harmadik kérdéstink arra iranyult, hogy lathatéan sziviigye a helyi zenei- és kulturalis élet fellenditése,
Osszefogdsa, transzparensé tétele. A Bakelit Zenecentrum vezetdje elmesélte, hogy a vildgot megrenget6
Covid-jarvany idején nyitottak ki a studié kapujat az érdekl6dok szamara. Egy olyan helyet akartak létre-
hozni tarsaval, ami egyben probahelyként és hangstudioként is funkciondl.

(&
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Egy olyan hely megteremtésén munkalkodtak, ahol amatdr és profi zenészek is megtalalhatjak a sza-
mitdsaikat, a stidié ugyanis alkalmas az otletek kidolgozasatol kezdve arra, hogy dalok és zenei albumok
késziiljenek el, rendelkezik az ehhez sziikséges minden kritériummal és eszkozzel. A studié létrehozasaban
motivélta az, hogy a véleménye szerint a konnytzenei élet aktiv tagjai a varos rendezvényeinek, ahogyan 6
fogalmazott szintén idézdjelbe téve, ,mostohagyerekei”. A helyi tehetségek szinte nulla esélyt kapnak arra,
hogy nagyobb kozonség el6tt is megcesillogtathassak tudasukat és tehetségiiket. A helyi fellépési lehet6sé-
gek hianya elveszi a zenekarok kedvét az alkotastdl, szamuk az utdbbi években megtizedel6dott, hiszen
nincsen, ami motivalna ¢ket. A stidié megalapitdsaval és a zenekarokkal vald egyiittmikodéssel szeret-
te volna megmutatni a varos vezetSinek és lakdinak, hogy mennyi tehetség él a varosban és kornyékén.
Azonban a kezdeti reményeket a jarvany megtorte: a rendezvények elmaraddsaval a kezdeti lendiiletik
megcsOmorlott.

Ennek okan sziiletett meg akkoriban egy online fesztival tlete, amit meg is valdsitottak. Az orszag elsé
streaming fesztivaljan 6t helyi zenekar mutatkozott be, az esemény 7 éras miisoridében szorakoztatta a
nézdéket. Gdbor elmondasa szerint ez uj loketet adott a misszionak, igy az online fesztivalt kovetd idében az
egyik videomegosztd portdlra havi rendszerességgel készitettek zenei magazinmusort. A jarvany lassu le-
zajlasa alatt meghirdették a Dunaujvarosiak Dala versenyt is, amire barki bekiildhetett egy olyan dalt, ami
Dunadjvarosrdl, Dunadjvaroshoz szélt. Ez szintén online zajlott és nagy érdeklédés kovette, ami elmonda-
sa szerint a legnagyobb visszajelzés, amit kaphattak. Ugyanis mindaddig ez a formdtum ismeretlen volt az
itt él6k szamara, de ez érezhet6en nem vette el az emberek kedvét attol, hogy figyelemmel kovessék az ese-
ményt. A jarvany okozta lezarasok felolddsa véleménye szerint nagyon jo hatassal volt a varosi kozéletre.

Az emberek éheztek a kulturara, a kozosségi élményekre, a ,normalis” életvitelre és szorakozasi le-
hetdségekre. Ennek apropdjan, az online zenei események megvaldsitdsa utan jott az 6tlete annak, hogy
a valds térben is 1étre kellene hozni valamit, aminek célja azonos az eddigiekkel, azaz a varosi zenei élet
fellenditésére szolgal. Tobbedmagéval sziiletett meg a végleges dontés, hogy szeretnének megrendez-
ni egy olyan versenyt, ahova varnak minden énekelni vagyé és tudé dunautjvarosi és kornyéki lakost.

A Dunatjvaros Hangjaval a kovetkezd szintre emelték a ,,kiildetést”: kiléptek az online térbdl és kiilsé
segitséggel és egylittmiikodésekkel kozonség elé vitték a jelentkezdket. A kérdés ezen pontjan az érintett azt
mondta, hogy 2018 6ta foglalkoztatja ez erGsebben, de a tisztanlatashoz ez a boséges valasz sziikségeltetik.

Megkértiik, hogy foglalja 6ssze, mi a pontos cél, célkitlizés, ami hajtja az ilyen jellegli rendezvények
megszervezését. Azt a valaszolta, hogy zenészként és 20 éves zeneipari tapasztalattal a hata mogott tudja,
hogy nagyon nehéz a nyilvanossag és az ismertség felé vezetd t. Célja, hogy népszertsitse az igényes ze-
nét, timogassa azokat, akik a patrondlasaért fordulnak, oktassa és tanacsokkal lassa el 6ket. A studiéban
szeretett volna mélt6 koriilményeket teremteni ahhoz, hogy a miivészek dalai megfelel6 mindségben jus-
sanak el a kozonség felé. Rendezvényszervezéként pedig igyekszik olyan lehet6ségeket kidolgozni, aminek
hozzajarulasaval személyesen is el tudjak juttatni az énekesek, zenekarok az {izeneteiket a nagyérdemiinek.
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Az 6todik és hatodik kérdést az alany szinte meg is valaszolta a harmadik kérdéstinknél. Az 6todik
kérdéssel szerettiik volna megtudni, hogy milyen zenei, kulturalis események szervezésében vett részt kar-
rierje soran. Gabor ide sorolja az sszes koncertet, amit a zenekaranak szervezett, lokdlisan pedig a Duna-
ujvarosiak Dala versenyt, a BakElit Backstage online magazinmusort és nem utols6 sorban a Dunaujvaros
Hangja énekversenyt sorolja. Hatodik kérdéssel arra kerestiik a valaszt, hogy milyen apropébdl sziiletett
meg a Dunatjvaros Hangja Gtlete, viszont ezzel a valasszal is megel6zte az alany a kérdésfeltevést, igy csak
ismételni tudta magat. Célja volt a helyi tehetségek felkutatdsa és a bemutatasuk, tanitasuk. Illetve szeretett
volna a kulturalis kozéletbe egy kis ujdonsagot hozni, elszakadni a hagyomanyos, mar ismert rendezvé-
nyek soratol, a hosszut bezartsagot kovetden tobb szorakozasi lehetdséggel szolgalva a varoslakdknak.

Az interji mésodik felében arrol érdeklddtiink, hogy véleménye szerint egy kozosség szamara isme-
retlen jellegli, 4j rendezvény megszervezése és sikeressége nehezebb-e, mint a hagyomdnyosan, évek 6ta
megrendezett eseményeké. Véleménye szerint Dunaujvaros kulturalis élete a kétezres évek elején a padlora
keriilt, ahonnan nagyon nehéz volt felallni, de az utébbi évek javulo tendenciat mutatnak a jarvanytgyi
lezérasok ellenére is. Ugy érzi, hogy az itt é16 kozdsség igenis vagyik az ingerekre, az Gjra, az egyiitt megélés
élményére, az emberek éhesek az Gjdonsagokra. Egy rendezvény sikere nem feltétlentil azon mulik, hogy
milyen gyakorisaggal keriil megrendezésre, sokkal inkébb a befogadé kozeg hozzaalldsan, és véleménye
szerint Dunadjvarosban az emberek vagynak az ijdonsagokra. Az altala, altaluk szervezett események is az
elképzeléseikhez képest jobban teljesitettek, ami 6sztondzi a tovdbbi munkara és teremtésre.

Kérdeztiik mi a véleménye, visszatekintve hogyan latja, sikeriilt-e megugrani az ismeretlenséggel jaro
akadalyokat a Dunautjvaros Hangja kapcsan. Szerinte vajmi kevés egy jo otlet vagy egy jo koncepcid. A
megvaldsitas sikeresége és a célkitlizés eléréséhez elemi feltétel, hogy megfelelé szakemberek keriiljenek
bevonasra az esemény véghezviteléhez.

Ahhoz, hogy barmilyen produkcio, rendezvény sikeres legyen, a mogotte allo szereplégarda hozzaallasa
nagy befolydsolo erd, szerinte mindenkinek elhivatottnak kell lennie egy kulturalis projekt megvaldsitasa
alatt. Napjainkban nagyon fontos szerepe van a marketing tevékenységeknek, ez a rendezvényszervezési
folyamatokban sincs méashogy. Lényegi, hogy miként kommunikalunk a célkozonség felé, hiszen végséd
soron rajtuk all vagy bukik az, hogy mennyire lesz sikeres az esemény. A valaszadé azt is kiemelte, hogy
nem véletlenil kiilon szakma ez is, marmint a marketing, a jelenlegi online ingerek uralta vilagban a ren-
dezvényszervezésnek is szerves része az itt zajlo kommunikécié. Ezental egy ismeretlen formatumd, friss
esemény megszervezésében azt is esszencialisnak tartja, hogy milyen partnerek kertilnek bevonasra, velitk
milyen viszonyt alakitunk ki.

Az interjt végéhez kozeledve feltettiik neki egy arra irdnyulo kérdést, hogy visszatekintve és Gsszegezve
az eddigi zenei, rendezvényszervezési és kulturalis életben vald részvételi tapasztalatait mi a véleménye
arrol, hogy egy Ujfajta, ismeretlen esemény vonzhat-e akkora érdekl6d6- és nézdszamot, mint egy hagyo-
many szintjén megrendezett.
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Az interju alanya ezen lathatéan elmosolyodott és tigy kezdte, hogy mindig nagyot kell almodni. Sze-
rinte itt helyben rengeteg kihaszndlatlan lehetség van, szinte légiires tér varja az alkotokat. Ugy fogal-
mazott, hogy a nagyobb, az emberek életében hosszu évek 6ta jelen 1évé eseménysorozatok 1épéselénnyel
indulnak és indultak mindig is, ez azonban nem szeghette kedvét abban, hogy valami friss dolgot hozzon
létre. Meglatasa értelmében egy jo csapattal és jo kommunikaciéval, a megfelel$ partnerekkel egytittmu-
kodve igenis fel lehet venni a versenyt a ,,régi 6regekkel”. Megosztotta azt is, hogy az eddigi rendezvényei,
amiket szervezett, mind a varakozason felill teljesitettek érdekl6dék tekintetében, ami mérhetd visszacsa-
tolas a feltételezésrél, hogy van létjogosultsaga a kisebb, Uj rendezvényeknek a nagyokkal szemben.

Végiil arra kerestiik a valaszt, hogy a Dunaujvaros Hangja milyen érdemi sikereket ért el, az eldre kitii-
z0tt célokat meg tudta-e valositani a projekt. Az alany csak jo érzéssel tud a Dunaujvaros Hangjara gon-
dolni. A f6szervez§ kifejti, hogy valéjaban nagy aggodalommal kezdték el a szervezést, ami a rendezvény
korai szakaszaban meg is szlint. Kell6 mennyiségii versenyzé jelentkezett, az el6dontékrol késziilt videds
anyagokat tobb ezren tekintették meg és miutan a kivalasztott versenyzok kiléptek a kozonség elé, a va-
rakozason tuli néz6 jelent meg mind a Pet6fi Ligetben szervezett, mint pedig a Pardzs-Varazson kitlizott
miisoridében. A kozosségi média feliiletekrdl folyamatosan érkeztek interakciok, ugy véli, hogy ez is jol
mutatta, hogy a varos lakéinak tetszett a verseny otlete és menete. Gabor megemlitette az is, hogy a ver-
seny végsé szakaszaban, a kdzonségszavazason rengetegen vettek részt, tobb ezren adtdk le a voksukat a
kedvenciikre.

Dunadjvaros egyik legnagyobb rendezvényének a szinpadan is helyet kaptak az énekesek, ezt szerinte
tokéletes szakmai elismerés volt a partnerek részérél. Vélaszaban kiemelte, hogy a rendezvény nem ért
2021-ben véget, ugyanis a kovetkezd évben megrendezett Pardzs-Varazs eseményen is miisorid6t kapott
harom Dunatjvaros Hangja versenyzd, ahol ismét nagyszinpadon, él6 zenekarral szérakoztathattdk a ko-
zOnséget.

Fontosnak tartotta elmondani, hogy biiszke arra, hogy a verseny gy6ztesével, Kiss Barnival azota is
folyamatos az egyittmiikodés. Barni 15 évesen nyerte el a legjobb dunadjvarosi hang versenyét, a ren-
dezvény sikeressége Gabor szerint abban is mérhetd, hogy tovabbi egyiittmiikodés sziiletett a gyGztes és
a Bakelit Zenecentrum kozott. A fiatalembernek a verseny 6ta tobb videoklipje is megjelent, els6 albuma
pedig mar elérhetd.

Gabor véleményének értelmében a Dunaujvaros Hangja elérte, sét meghaladta a szervezok altal kiti-
z0tt célokat és tigy gondolta, hogy nem szenvedtek hatranyt amiatt, mert a varoslakok kulturalis életében
eddig még nem latott eseményt hoztak létre. A valasza végén még hozzatette, hogy a jovében is igyekeznek
a varos kulturalis életébe szint vinni és timogatni a helyi zenésztehetségeket, énekeseket és zenekarokat
abban, hogy mélté6 médon meg tudjak csillogtatni a tehetségiiket kozonség el6tt.
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Az interju rendkiviil hatékonyan zajlott le, a Dunatjvaros Hangja f8szervezdjével hozzavetélegesen
Otven percet beszéltiink, ami tokéletesen illeszkedett az elére lefektetett idGkerethez. Minden kérdésre bo-
séges és pontos valasz érkezett, a beszélgetés alatt érezhetd volt, hogy az alany szivesen vett részt a kuta-
tasban, és hogy nem okozott problémat neki a jelenlét és a kérdések mennyisége, milyensége, mélysége.
Készségesen avatott bele a kiildetéstudatanak okaiba és motivacidjaba, ezért nagy halaval tartozunk neki.

Interju Guldcsi Zoltannal

Az interjukészités formai kovetelményeit ebben a szituacidban is betartottuk, azaz tajékoztattuk az
alanyt arrdl, hogy a valaszai hol és miért lesznek feltiintetve, illetve arrdl, hogy sz¢ szerint is idézhetjiik.
A vilaszaddval ismertettiik az irds témajat és a hipotézist, emellett tajékoztattuk arrol is, hogy az els6 alany-
tol eltérd kérdéseket kap, igy tobb megkozelitésbdl tudtuk kutatni a feltételezést. Ebben a beszélgetésben
id6keret koriilbeliili megfogalmazasra kertilt, hozzavetSlegesen 30 percet szantunk a témakor vizsgéalatéra.

Miutan ismertettiik az apropo6t és az interji menetét, belevagtunk a beszélgetés érdemi részébe. Els6-
ként megkértiik, hogy mutatkozzon be és részletezze, hogy mivel foglalkozik és foglalkozott. Az alany a ne-
vével kezdte, 6 Gulacsi Zoltan, majd azzal folytatta, hogy 26 évig dolgozott kozmiivel6dés teriiletein beliil.

Széleskori feladatokat latott el ebben a szegmensben. Médiaszakemberként dolgozott a dunatjvéarosi
kozélet egyik emblematikus helyén, a Dézsa Mozicentrumban. Itt kézonségszervezoként is tevékenyke-
dett. Elmondta, hogy ezt kovet6en mas vizekre evezett, de maradt Dunadjvarosban. A varos masik szintén
meghatarozo szerepil intézményében, a Munkas Miivel6dési Kézpontban dolgozott 11 évig. Az alany a
datumokra és id6szakokra pontosan emlékszik, ez jelzi a munka- és szerepkorei iranti elhivatottsagat. Zoli
jelenleg a Dunaujvarosi Szakképzési Centrum munkatdrsa, felndttképzési- és kommunikacids referens-
ként keresi ebben az intézményben a kenyerét.

Misodik kérdésben arrol érdeklédtiink az alanytdl, hogy a rendezvényszervezésben milyen feladatokat
latott el. Azzal kezdte, hogy az MMK-ban egy tarsaval alapitottak egy zenei forumot, ahol barki, barmilyen
miifajban megmutathatta magat. Ennek az eseménysorozatnak a Hey Joe Acustic nevet adtak. A mtivel6-
dési hazban biztositottak a zenészeknek teret arra, hogy gyakoroljanak és kozonségre leljenek. Itt a klub
vezetdjének, a hangositonak és a koncertszervezdnek a szerepét is betltotte. Ebben az intézményben to-
vabba helyi képzémiivészeknek segitett kiallitasokat szervezni. Ezzel parhuzamosan pedig a varos nagyobb
rendezvényeinek lebonyolitasabol is intenziven kivette a részét. Elmesélte, hogy a varosi élet meghatarozo
fesztivaljanak, a Pardzs-Varazsnak a lebonyolitasabdl is intenziven kivette a részét. A hattérben dolgozott,
fogadta a fellépket és mindent intézett nekik, amikre sziikségiik volt. Ezen felill szervezett még 6nallo
koncerteket, tobbek kozott a moziban megrendezett jazz koncertek is az 6 nevéhez kothetok.

©
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Erdeklédtiink miként vélekedik arrél, hogy vajon a projekten dolgozdk személyisége befolyasol6 ereji
a munkadinamikdban. Szerinte abszolut hatassal van rd. Ugy gondolta, hogy a hasonlé munkakat csak
alazattal, jo alkalmazkodasi és problémamegoldé képességgel lehet elvégezni. Kiemelte, hogy ha egy belsé
tag aggodalmat mutat, az a fellépOre és a k6zonségre is hatdssal lehet. Szerinte rendezvényszervezéként az
is a feladata, hogy a menedzserek az elsé pillanattol kezdve tudjak, hogy barmilyen kérdés esetén lehet a
projekten dolgozokra timaszkodni. Emellett a sajat és a megbizo érdekeinek képviselete szintén 1ényeges
eleme a feladatoknak.

Megkérdeztiik fontosnak tartja-e a kozds céltudatot a lebonyolitasban. Ugy fogalmazott, hogy egy ren-
dezvény akkor sikeres, ha mindenki ugyanazt a szekeret tolja, tehat igen, fontos. Ugy vélekedett errél, hogy
ez segit abban, hogy mindenki tisztaban legyen a sajat feladataival, annak elvégzésével, viszont ha gond
adodik, azt azonnal fel tudjak mérni a tagok. A kozos céltudat azért is fontos, mert az odafigyeléssel végzett
munka a biztonsagérzetet erdsiti.

Arra is kivancsiak voltunk, hogy az alany véleménye szerint mik a legfontosabb tényezék egy rendez-
vény sikerre vitelében. Azzal kezdte, hogy a rengeteg szabalyt, eldirast mindig be kell tartani és egytitt
kell gondolkozni. Szabadtéren példaul a meteorologiai elérejelzések figyelésén is mulhat a kimenetel, de
szamtalan esszencialis része van még a sikernek. Biztositani kell a helyszint, az egészségligyi szolgalatot, a
technikai felszereltséget. Tovabba roviden hozzatette, hogy a projekt — f6ként kezdeti szakaszdban - a jol
atgondolt marketing és a kiils6 kommunikacio szintén a siker épitékovei.

Az interju végéhez kozeledve mar csak két kérdés maradt. Ezek koziil az egyik arra iranyult, hogy
szerinte egy ismeretlen rendezvényt 6vezhet-e akkora érdeklddés, mint egy mar jol ismertet. Az volt a
valasza, hogy ez lokaciotol és régiotdl is fiigg, szamit az, hogy a kozosség mennyire aktiv, mennyire veszik
ki a résziiket a lakok a kozosségi terek latogatasaban. Azt tapasztalta, hogy ha egy-egy koncert szervezé-
sérol kozeliti meg a kérdést, akkor bizony nincs kénnyti dolguk a szervezéknek. Elmondta, hogy egy nem
kozismert zenekar koncertjére nehéz bevonzani a kozonséget, ugyanigy vélekedett a rendezvényekrdl is.
Viszont azt kiemelte, hogy a kezdetben jol felépitett marketingstratégia képes megfelelden eliiltetni a fe-
jekben egy esemény tényét, ezaltal érdekl6ddket vonzani rd. Azt azonban tartotta, hogy a helyi adottsagok,
helyi igények meghatarozé tényezdk e téren, bar hozzatette, Dunadjvarosban a jarvanytgyi lezarasok fel-
oldasat kévetden javulo tendenciat tapasztal.

Az utolsé kérdéssel arra kerestiik a valaszt, hogy a hata mogott 16vé nagy tapasztalattal mi a véleménye
arrol, hogy van-e kiillonbség egy 1j és egy mar jol bejaratott rendezvény szervezésében. Sosem lehet min-
dig mindent ugyanugy tenni, minden rendezvény és helyzet mas akkor is, ha azt mar sokadik alkalommal
valdsitjak meg. A folyamatok miikodhetnek sablon szerint, viszont a koriilmények folyton 4j véltozékkal
szolgéltatnak. Ugy gondolja, hogy a csapat dsszetétele emiatt is fontos, ugyanis egy jol dsszeszokott team
gordiillékenyebb munkafolyamatot tud szolgaltatni mint egy olyan csapat, ahol a tagok ismeretlenek a ma-
sik szamara és nem ismerik a résztvevék dinamikajat.
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A kutatas értékelése és Osszegzése

A KUTATAS ERTEKELESE

»Feltevésiink szerint egy ujszer(i, az adott régioban még ismeretlen rendezvény eredményessége kisebb,
kevésbé valhat sikeressé a célk6zonség elérését tekintve mint azok, amit az adott régidban mar tobb al-
kalommal, esetleg hagyomany szintjén keriilnek megrendezésre. Feltételezziik, hogy egy a kozonség altal
még nem ismert esemény nem vonz annyi latogatdt, mint a szdmukra ismertek, a bizalmatlansagra és az
ismeretlenre valo tekintettel.”

[rasunkhoz a fenti feltételezést dllitottuk fel, aminek megfelel6sségét interjuval torténd kutatasi mod-
szerrel vizsgaltuk meg. A feltételezés arra iranyult, hogy egy kozosségben megrendezett Gjszerd, isme-
retlen rendezvény nem képes annyi érdekl6dét bevonzani szemben azokkal, amik hagyomany szintjén,
rendszeresen keriilnek megrendezésre egy adott régioban. A friss események szervezdinek sokkal nehe-
zebb megvaldsitaniuk a felallitott célkitlizéseiket abban az esetben, ha valami olyat hoznak létre, ami nincs
benne a régié koztudataban.

[rasunkban 6sszefiiggést kerestiink a rendezvény projektkommunikécidja és a csapatot alkot6 egyének
személyisége kozott. Megvizsgaltuk, hogy a kommunikacié teriiletei milyen szinten vannak befolyassal a
szervezésre és annak kimenetelére, hogy mennyire elemi a kozos céltudat egy csoport egylittmiikodése
soran. Szerettiink volna ravilagitani arra is, hogy a csapaton beliili és azon kiviili, partnerekkel valé egyiitt-
mikodés milyen hatassal bir az eredményesség szempontjabol.

Tovabba szandékunk volt vizsgalni azt is, hogy a rendezvényszervezésben hogyan segithet a marketing,
illetve PR teriileteket érintd tudas és ismeret, ezeknek az eszkozként vald hasznalata a cél elérése érdekében.

Egy kulturalis esemény megrendezése izgalmas és kihivasokkal teli feladat is egyben. A szervezdéként
szamos szerepet kell betolteni, a tervezéstdl a megvalositason 4t a marketingig. A folyamat soran szamos
nehézséggel is szembesiilhetiink, de a végeredmény karpotol mindenért. Ezek a nehézségek lényegesen
csokkenthetdk abban az esetben, ha a szervezésben résztveve egyének kell$ koriiltekintéssel és a szakmai
tudasuknak megfeleléen jarnak el. Bar minden egyénnek megvannak a maga feladatai, amit a szervezés
soran ellat, véleményem szerint késznek kell lenni arra, hogy rugalmasan és nyitottan kezeljiik a problé-
mamegoldast, kozosen dolgozva keressitk meg a legoptimalisabb lehetséget egy-egy akadaly lekiizdése
érdekében.

Minden helyzetben szem el6tt kel tartani azt, hogy egy kozos célért dolgozunk, és hogy ennek megfele-
16en jarjunk el. A projekt sordn nem csupan dnmagunkat, hanem az egész csapatot, a célt is képviseljiik, ez
az egység pedig befolyasolhatja az eredményességet. Tanuldsi folyamat is egyben, ugyanis a szervezés so-
ran szamos Uj dolgot tanulhatunk, 4j tapasztalatot szerezhetiink a projektmenedzsmentt6l a marketingig.
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Az egyének kozotti egyiittmikodés alatt pedig nem csak a tarsainkrol, hanem az dnmagunkrol alkotott
kép is formalddhat.

Egy kulturalis esemény szervezése lehetdséget ad arra, hogy otleteinket, gondolatainkat eljuttassuk szé-
les kornyezethez, ezzel gazdagitva a régio kozosségi életét és hétkoznapjait. Egy ilyen kategériaba tartozo
rendezvény szervezése nem Oncéld, sokkal inkabb arrdl szol, hogy az emberek szamara értéket nyujtson,
értéket teremtsen, hiszen a kozonség reakcidja a legnagyobb jutalom. Ha azt tapasztaljuk, hogy az emberek
élvezik az eseményt, érdekl6dés Gvezi azt és értékelik a munkankat, az felemel§ érzés, ami tovabbi munka-
ra sarkallhatja a szervezoket.

A kérdéskort vizsgalva 4j megvilagitasba keriilt a rendezvényszervezés folyamata. Futé Gabor és Gu-
lacsi Zoltan nyilatkozataival a feltevésiink, hogy egy ismeretlen esemény nem vélhat olyan sikeressé, mint
egy ismert, cafolatra kertlt. Az altaluk elmondottak alapjan nem igaz az az llitds, hogy a kisebb, fris-
sebb csapat szervezésében megvaldsuld eseményeknek ne lenne relevancidja a nagyobbakkal szemben, ne
tudnak felvenni veliik a 1épést érdekl6dd-, nézs- és reakcidszamot tekintve. Az 6 szakmai elGéletiikre és
élettapasztalatukra alapozva nem jogos a felvetés, hogy egy 4j rendezvény ne tudna érvényesiilni a vizsgalt
régioban.

Bar elmondasuk alapjan a sikert befolyasolja a projekten dolgozok Gsszetétele és a marketing is, Duna-
ujvarosban a varoslakok szivesen vesznek részt zenés- és egyéb rendezvényeken, érdeklddék és nyitottak
az ujdonsagok felé. Gulacsi Zoltan véleményének értelmében kétségtelen, hogy nagyobb eréfeszitésre van
sziikség a szervezOktdl egy Uj rendezvény létrehozasahoz, a megfelelé csapat Osszedllitdsaval és elhiva-
tottsdggal konnytiszerrel fel lehet venni a versenyt azokkal az eseményekkel szemben, ami a varoslakok
életében kozismertek, ugyanis altalanossagban azt tapasztalta az eddigiekben, hogy mindenhol nyitottsag
fogadta a szervezdket.

Osszességében a hipotézisben feltételezettek nem &lltdk ki a probat. A két alannyal végzett interju azt
mutatja, hogy egy rendezvény sikerességét nem feltétleniil az hatarozza meg, hogy az hanyszor keriilt meg-
rendezésre, sokkal inkabb az, hogy a megvalositasa soran az alkalmazott eszk6zok, mint a projektkommu-
nikdcid, a marketing és az egylittmikodési stratégiak milyen sikeresek voltak. Tovabba az adott kozosség,
régié felmérése is kulcs lehet abban, hogy egy rendezvényt sikerre vigyenek. Ennek értelmében tehat a
siker nem attol fiigg, hogy Gjonnan vagy hagyomany szintjén keriil megrendezésre egy esemény, ez csak
egy szegmense lehet a kérdésnek.
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A KUTATAS OSSZEGZESE

A Dunagjvaros Hangja énekverseny projekt- és marketingkommunikdciéjat vizsgalva kézenfekvé meg-
oldasnak tartottuk az interjat, hogy a hipotézis aldtamasztasara vagy cafolatara az esemény f8szervez6i
segitségét kérjiik.

Szakmai életutjuk relevans ismeretekkel tudott szolgélni abban a feltételezésben, ami altalunk céfolatra
keriilt. Ez a cafolat hidba csak két személy véleménye, a személyiik és a hozzaértésiik a témdahoz megfeleld
mélységben tudott valaszokat adni az ezt érinté kérdésekre. A megfogalmazott tiz kérdés érintette a szer-
vez személyét, szakmai multjat, a kulturateremtés kérdéskorét és a Dunadjvaros Hangja rendezvényt is,
az ezekre a kérdésekre kapott valasz pedig teljes mértékben hozzajarult a kutatas érdemi eredményéhez.

Dunakayics - 2025/ 11. 23



