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Digitalizdci6 és modern pénziigyek: a munkaerdpiac
dtalakuldsa és hatdsai budapesti munkavillalékra

a generdciok fiiggvényében 1. rész

Osszefoglalas: Dolgozatunkban azt vizsgaltuk, hogyan alakitja at a digitaliza-
ci6 a modern pénziigyeket, a budapesti munkavallalok életét és a munka-
koriilményeiket. A munkat a digitalizdcié mérfoldkéveinek bemutatdsaval
kezdjiik, ahol kifejtettitk a digitalizacids csatornakon a szamitastechnikai
valtozasokat, amik atformaltak a modern hétkéznapokat.

Ezt kdvetden a modern munkaerdpiac lehetdségeit és kihivasait mutatjuk be,
Uj szakmakkal és alkalmazasokkal, valamint a tivmunka addzasi kérdéseit is
érintjilk. Emellett az oktatds és a munkaerdpiac kapcsolatat is elemezziik a
magyar piacon, ami alapjan megéllapitjuk, hogy nincs feltétleniil 6sszhang-
ban a kett6, ami hozzdjarul a munkaerépiac jelenlegi allapotdhoz.

Ezutan a budapesti munkaerépiac felépitését mutatjuk be, a térség vallal-
kozasai és a piacon jelen 1évé nemzetgazdasagi agak segitségével. Tovabba
a munkavallalokat is jellemezziik a dbrazoltam a korosztalyok megoszlasat
is Budapesten. A kovetkezd részben a szakirodalom alapjan felallitott hi-
potézisekre keressitk a vélaszokat, sajat készitésti kérdéiv és mélyinterju
készitésével, melyek a digitalizalt pénziigyi lehet6séggel, a tarsadalmi val-
tozdsokkal, és a munkaeréhiannyal kapcsolatban mérték fel a generaciok
valaszait. Az utolso részben a humaneréforras jovojét vazoljuk fel, amiben
bemutatjuk a jelenleg és a jovében rendelkezésre allo technikai eszk6zo-
ket, mint példaul a robotika és a mesterséges intelligencia lehetdségeit.
Végezetiil pedig fejlesztési javaslatokat tesziink a térség munkaerdpiacéra
és az életmindség javitasara, a rendelkezésre allo technika kihasznalasaval.
Kulcsszavak: Digitalizacio, pénziigyek, oktatds, munkaerdpiac.

Abstract: In our essay, We examined how digitization is transforming mod-
ern finance, the lives, and working conditions of employees in Budapest. We
began my work by presenting the milestones of digitization, elaborating on
digital channels, and the IT changes that have reshaped modern daily life.
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In the second chapter, We introduced the opportunities and challenges of the modern labor market, with
new professions and applications, and also addressed the taxation issues of remote work. Additionally, We
analyzed the relationship between education and the labor market in the Hungarian context, concluding
that there is not necessarily harmony between the two, which affects the current state of the labor market.
Next, We outlined the structure of the labor market in Budapest, using the region's businesses and the
economic sectors present in the market. Furthermore, We characterized the employees with a general
overview of the generations and depicted the distribution ofage groups in Budapest. In the fourth chapter,
We sought answers to hypotheses based on the literature, through the creation of our own questionnaire
and conducting in-depth interviews, which assessed the responses of generations regarding digital finan-
cial opportunities, social changes, and labor shortages. In the final section, We outlined the future of hu-
man resources, presenting the currently available and future technical tools such as robotics and artificial
intelligence. Finally, We made development proposals for the region's labor market and improving quality
of life, utilizing available technology.

Keywords: Digitalisation, finance, education, labour market.

Bevezetés

Dolgozatunk a digitalizacié és a modern pénziigyek atalakuldsat és hatdsait vizsgaljuk a budapesti mun-
kavéllalokra vetitve. Az els fejezeben bemutatjuk a digitalizacié mérfoldkoveit a szamitogépes szolgélta-
tasok terén, melyben ismertetjiik azokat a fejlesztéseket, amik megalapoztak a témamat. Itt ismertetjiik az
internet elterjedését és hatasat, az online kereskedelmet és a pénziigyek véltozasait parhuzamban a digitalis
atalakulassal.

A kovetkez6 fejezetben a modern munkaerépiac lehetdségeit és kihivasairdl beszéliink majd, vj szak-
makat, alkalmazasokat és foglalkoztatdsi modokat is bemutatunk, valamint a tdvmunka adézasi kérdéseit
is ismertetjiik. Ebben a fejezetben tovabba az oktatas és a munkaer6piac kozotti kapcsolatotrol szdlunk,
majd a megfelel6 szakirodalmak és elemzések segitségével.

A harmadik fejezetben a budapesti munkaerépiac felépitését fogjuk bemutatni, a térség foglalkoztatott-
saganak részletes elemzésével. Ebben a részben mutatjuk be a munkaerépiacon megtalalhaté generaciokat
és altalanos jellemzésiiket, valamint a korosztalyok megoszlasat a piacon.

A negyedik fejezetben a szakirodalom alapjan megalapozott hipotézisekre keressiik a valaszokat, sajat
szerkesztésti kérd6iv és mélyinterja segitségével.

Az utolsé részben a humaneréforras jovéjére vonatkozoan tesziink megallapitasokat a kutatomunkam
alapjan, valamint ismertetjiik a ,mesterséges” munkaerét és annak potencialjat a piacon. Végezetiil pedig
fejlesztési javaslatokat tesziink a budapesti munkaerépiac és a tarsadalmi jolét javitasa érdekében.
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A digitalizacié mérfoldkovei a szamitogépes szolgaltatasok terén

A digitalis fejlodés alapjaban valtoztatta meg az iizleti vilagot és forradalmasitotta a
vallalkozdsok modszereit, és miikddését. A technoldgiai elérelepések kovetkeztében
gyorsabb és hatékonyabb eszkozok valtak elérhetové az tizleti folyamatokhoz és az
tgyfélkapcsolatokhoz egyarant.

Osszességében a digitalizécio Gj tizleti modelleket hozott 1étre, melyek kozép-
pontjaban mar az innovacid és az alkalmazkoddképesség all.

A digitalizdcié mérfoldkoveit 6t csatornara lehet bontani, melyek a kovetkezdk:

- Kozosségi technologidk:
A kozosségi technologiak olyan szamitogépes szolgaltatasok melyek lehetvé
teszik a tarsadalmi interakcidt. Ezek a feliiletek, az elmult 40 év termékei és az
internet elterjedésével parhuzamban valtak elérhetévé és rendkiviil népszertivé.
A kozosségi technoldgidknak f6képp kommunikacids céljuk van, de tarsadalom-
formalo hatésaik is vannak [1].

- Mobiltechnoldgia:
A mobil technoldgia, réviden a vezeték nélkiili kommunikacié halézatat jeloli me-
lyen keresztiil keriilnek &sszekottetésbe a szamitogépek, illetve a mobiltelefonok
és az egyéb telekommunikacids eszkozok.
Az online adatatvitelt napjainkban mar 5G teszi lehet6vé, ami jelenleg a leggyor-
sabb és legerésebb mobilinternet-halézat Magyarorszagon [2].

- Adattomeg (Big Data):

Az adattémeg mas néven a Big Data a felhasznalokrdl rogzitett online adatokat
jelenti. Ez az adattomeg tobb részre bonthatd és csak egy résziik szarmazik a fel-
hasznalok online tevékenységébdl. Vannak olyan adatok is melyeket kormanyhi-
vatalokban, illetve korhdzakban és rendelékben rogzitettek az allampolgarokrol.
Ezeket az adatokat nem minden esetben lehet dsszekapcsolni az online tevékeny-
séggel. A személyazonossag tobbfélékképpen is elrejthetd példaul kiilonbozd
programok segitségével, melyek titkositjak a hasznalt eszkéz IP cimét (ami beha-
tarolja az eszkoz pontos helyét) [3].
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A Big Data egy megoszto jelenség mivel mindent meg6riz, amivel lehetéséget ad
az online visszaéléseknek. Minden tartalom vagy tevékenység, ami felkeriil a ha-
l6zatra, az elraktarozodik még akkor is, ha az id6kozben torlésre keriil.

Az adattomeg értékét az informadci6 adja, amit a felhasznalok anyagi és egészség-
tigyi helyzetérdl vagy a vasarlasi szokasaikrdl nyujt. Az ilyen tipust adatbazisokat
f6képp marketing célokra hasznaljak fel, hogy terméket vagy szolgaltatast ajanlja-

nak a felhasznaldknak.

- Cloud (felhéinformatika):
A felh¢ az informatika egyik legfontosabb mérfoldkove, hasznalata a '90-es évek
végére vezethetd vissza, de csak az utdbbi 6t évben terjedt el a koztudatban is. A
szolgéltatas lényege, hogy egy kiilsé (felh6) szolgaltato biztositja az alkalmazéso-
kat, a tarhelyet és az adatbazisokat a felhasznalok szamdra, fizikai Osszekottetés
nélkiil, ahogy az alabbi dbra is demonstralja [4]:

1. dbra. A felhé miikodése

\

. w\“’-\i\ ‘,_J/‘%%

Forras: [elektronikus folyéirat] <http://www.hightech-highway.com/virtualize/cloudcom
puting-yesterday-today-and-tomorrow/attachment/cloud-computing/>
[2024. 03. 05.]
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- IoT (okos elektronikai eszkiozok)
Az 10T az Internet of Things roviditése, olyan elektronikai eszkozoket jelol melyek
adatgytijtésre tarolasra és elemzésre alkalmasak, valamint képesek egy kozponti
hélézatra kapcsolodni [5].

Ezek az elemek egyiittesen formdljak a mindennapjainkat, és nem csak az tizleti
szektorra vannak hatdssal. Az innovacio eldsegitése révén formaljak az iparagakat, a
gazdasagot és kozvetetten a tarsadalmat is.

INTERNET ELTERJEDESE ES HATASA

Az internet réviden definidlva egy olyan globalis vilagméreti halézat, amely lehe-
tové teszi szamitogépek milliojanak az dsszekapcsolodast és ezaltal a gyors és haté-
kony informacidcserét.

Ez a halézat a modern kommunikacionk egyik alapvetd eszkoze és a digitaliza-
ci6 mozgatorugoja. A hétkoznapokban mar szinte elképzelhetetlen az élet internet
nélkil hiszen olyan mértékben részét képezi az életiinknek, hogy szinte minden te-
vékenységiinket valamilyen formaban érinti.

Létrejotte az 1960-as évekre vezethetd vissza, elsésorban a katonai fejlesztések
révén melyek atszivarogtak a civil szféraba. A kiindulasi pont egy olyan szamitogép-
hélozat megteremtése volt, ami egy esetleges atomtamadas utan is miikodéképes
marad az USA-ban. Ebbél a célbol jott 1étre az elsé csomagkapcesolt halozat (amiben
az adatok tovabbitasa kisebb csomagokban torténik). Azonban ez csak a kapcsolatot
teremtette meg a szamitogépek kozott, nem volt egy kézponti haldzat ezért a kima-
radé pontok gétoltak az informacid terjesztését, és tovabbitasat [6].

A probléma megoldasaként jott létre az internet elédjének tekintheté ARPA-
NET, melyrdl levéalasztottdk a katonai halozatot, majd tovabbi fejlesztések hatasara
létrejott a napjainkban is hasznalt internet Amerikaban. Magyarorszagon az inter-
net csak apré lépésekben kezdett elterjedni kozel 10 évvel az amerikai fejlesztések
utan, a magyar informatikai szakemberek hosszas munkajanak koszonhetéen, akik
létrehoztak a kapcsolddasi lehetdséget. Ennek koszonhet6en a 2000-es években mar
lakossagi és gazdasagi szinten is elkezdett terjedni az internet, és ezzel parhuzamban
megkezd6dott hazanban is a digitalizacio [7].
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Ezzel 4j piac keletkezett és egy 1j kommunikdcids forras, melynek célja az 9sszekotés a tartdzkodasi
helytél fiiggetleniil.

Napjainkban ennek mdr az elszigetel$ hatdsai is megfigyelhet6ek, egyre kevesebb dologhoz van sziik-
ség fizikai kontaktra, talalkozasra az emberek kozott.

Ez a hatds az elmult évtizedekben fokozatosan nétt és egyre nagyobb befolyést gyakorol a gazdasagra és
a tarsadalomra is. Az adatforgalom is egyre gyorsabb és érezhet6ek nemzetkdzi hatasok is.

ONLINE KERESKEDELEM, ADOZAS ES PENZUGYI VALTOZASOK

Az online kereskedelem réviden az interneten keresztiil torténé termék vagy szolgaltatds értékesitési folya-
matat jelenti. Az e-kereskedelemnek is tobb fajtajat kiilonboztetjiik meg, mivel ez egy globalis piac, amin
nagyon sokan képviseltetik magukat.

Az alabbi tablazat roviden Osszefoglalja a kiillonb6z6 online kereskedelmi tipusokat az tigyletek jellege
és részvevok kapcsolata szerint.

1. tabldzat. Az e-kereskedelem csoportjai

Kategoria: Magyarazat:

Administration to Administration (A2A) | Kozigazgatasi egységek kozotti e-kereskedelmi
tevékenységek, melyek célja {6képp a kormany-
zati és kozigazgatasi szervek hatékonysdganak és
eredményességének javitasa

Administration to Employees (A2E) A kozigazgatasi szervek és alkalmazottjai kozot-
ti e-kereskedelem melynek célja a munkavalla-
16k informdciokkal és elektronikus szolgaltata-
sokkal valé ellatasa, példaul tavoli munkavégzés
esetén.

Administration to Business (A2B) Kozigazgatasi szervek és vallalkozasok kozotti

online interakciok, beleértve az informdciok és
szolgéltatasok cseréjét. Példaul az elektronikus
kozbeszerzés.

Administration to Citizens (A2C) Az 4llampolgarok és kozigazgatasi szervek
kozotti elektronikus kommunikacié és tigyin-
tézés. Példaul online adofizetés.
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Vallalatkozi elektronikus kereskedelem. Példaul
online drubeszerzés.

Business to Business (B2B)

Business to Consumer (B2C) Fogyasztoi elektronikus kereskedelem, ahol
a vallalatok termékeket vagy szolgaltatasokat
értékesitenek a vasarloknak, azaz maganszemé-

lyeknek.

Business-to-Business-to-Consumer Kozvetett szolgalatatds melyben egy vallalat ter-

(B2B2C) mékeket vagy szolgéltatasokat nyujt egy masik
vallalat tigyfeleinek.
Intrabusiness A bels6 e-kereskedelmi tevékenységek a vallala-

ton beliil, példaul druk vagy informaciok cseréje
a szervezeten beliili egységek kozott.

Business to Employees (B2E) A szervezet alkalmazottainak nyujtott termékek,

szolgaltatasok és informdciok.

Forras: Sajat szerkesztés. [8]

A tablazat dokumentalja az e-kereskedelem széles koru elterjedtségét és részt-
vevdinek sokszintiségét. Nem csak vallalkozasok és egyénivéllalkozok vesznek részt
ezen a piacon, hanem a maganszemélyek is, akik hasznalt termékekkel tudnak ke-
reskedni egymas kozott.

A kozigazgatasi egységek foként informacidval és informatikai szolgaltatasok-
kal kereskednek, melyek lehet6vé teszik az online tigyintézést. Ebbe a kategdriaba
sorolhat6 az online addbevallast lehet6vé tevé nav.gov.hu ami a Nemzeti Ado- és
Véambhivatal hivatalos weboldala melyen keresztiil elérhet6 az dsszes adonem és az
azzal kapcsolatos jogszabaly, illetve segédletek is az ad6zok szamara [9].

Az e-kereskedelem a pénziigyi szektort is teljesen digitalizalta. A bankok hiva-
talos online feliiletekkel és applikaciokkal is rendelkeznek, melyeken keresztiil az
ugyfelek elérhetik sajat fiokjaikat és kisebb szolgéltatasokat is igényelhetnek. Tovab-
ba lehetéségiik van virtudlis bankkartyat is igényelni, amit kifejezetten online tranz-
akciokhoz lehet haszndlni [10].

De nem csak a bankok nytjtanak pénziigyi szolgaltatasokat az interneten. A Pay-
Pal példaul e-mailen keresztiili pénzkiildésre jott létre, de ma mar rendszerbankként
mukadik, és biztonsagos fizetési lehetdséget nyujt az e-kereskedelemnek.
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A platform lehet6vé teszi a felhasznalok szamara, hogy elektronikus szamlat hoz-
zanak létre, amely segitségével egyszertien hasznalhatjak bankkartydjukat az online
térben. Az elektronikus szamla lényege, hogy elrejti a felhasznald valds személyes
szamlaszamat és csak a sziikséges Osszeget tartalmazza a tranzakciokhoz. Ezaltal mi-
nimalizalja a visszaélésekbdl ered6 kockazatokat és veszteségeket [11].

Az internet nem csak vésarlasi és befektetési lehetéségeket nyujt. Sajnos a vissza-
éléseknek is teret ad, mint példaul a kartyalopas. Az online térben kdnnyen hozza-
férhetnek a privat informacidinkhoz, példaul bankkartyaadatokhoz vagy személyes
azonosito adatokhoz, amelyekkel visszaélhetnek. A kiberbtin6zés korunkban egyre
stulyosabb btlincselekményeket foglal magdba, ami miatt mar a kriminoldgia részét
képezi [12].

FINANSZIROZASI ESZKOZOK, HITELEK ES BEFEKTETOK

A pénziigyi eszkozok digitalizacidja kovetkeztében a finanszirozasi eszkozok tobb-
sége is online igényelhetd szolgaltatassa valt, tovabba 4j alternativék is elérhetévé
valtak a vallalkozok szamara.

A finanszirozasi eszkozoket kibocsatojuk szerint a kovetkezd csoportokra bont-
hatjuk:

Banki hitelek: A banki hitelek olyan pénziigyi termékek, amelyeket a pénzintézetek
kinalnak tigyfeleik szamdra. A hitelosszeg mértéke altalaban az tigyfél anyagi hely-
zetét6], foglalkozasatdl és uzleti tervétdl fiigg. A visszafizetés id6tartama valtozhat,
lehet hosszt (10-20 év) vagy rovid tava (1-5 év). A hosszu lejaratu hitelek 6sszege
magasabb de tékét illetve fedezeti értéket igényelnek ami a legtobb esetben ingatlan.

A rovid lejaratu hitelek igénylése sokkal egyszertibb és gyorsabb folyamat és akar
online is igényelhetdek. Ebben az esetben nem sziikséges az igénylének fedezeti érté-
ket megadni azonban, a kereseti forrasatol fiigg a hitel6sszeg nagysaga, ami legfeljebb
altalaban 10 milli6 forint lehet [13].

Tékepiaci finanszirozds: A tékepiacon lényegében a pénzalapok beszerzése vagy
kibocsatasa torténik értékpapirok és részvények altal. A vallalatoknak részvény for-
méjaban lehet6ségiik van részesedést értékesiteni, vagy értékpapir formdjaban t6két
bevonni az iizletiikbe. Az értékpapirok nem csak pénzeszkozként, de megtakaritas-
ként is funkciondlnak, példaul a kétvények révén.
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Ma madr a tékepiac is teljesen digitalizalt és a legtobb helyen online is igé-
nyelhet6, mivel szigoruan ellenérzott intézményi hatérrel rendelkezik. Ezért
egyes esetekben a vasarlashoz vagy az eladashoz még sziikség lehet papiralapu
szerz6désekre mivel a magyar hivatali intézményekben még nem mindenhol
elterjedt és elfogadott az elektronikus alairas [14].

Alternativ finanszirozdsi modszerek: Az alternativ finanszirozasi madd-
szerek csoportjaba mar olyan mddszerek tartoznak melyek teljesen a digita-
lizacio termékei. Az internet nem csak mar 1étez6 lehetségeket tehet ké-
nyelmesebbé és elérhet6bbé, de uj alternativakat is teremtett a tokeszerzés
szempontjabol. Létrejottek olyan platformok, melyeken keresztiil az tizleti
terv bemutatasaval t6két lehet gytjteni egy indulé vallalkozashoz. Az online
finanszirozas lehet adomanyozdsalapu, jutalékos, részvényalapu vagy kolcso-
nalapu [15].

Modern munkaerépiac lehet6ségei és kihivasa

Az emberi munkaerdpiac allanddan valtozik és fejlédik f6képp a technoldgiai
és a tarsadalmi tendenciak hatasara.

A technologiai elére lépések egyre gyorsabb titemben kovetik egymast,
melynek kovetkeztében napjainkban mar kézponti kérdés lett a mesterséges
intelligencia és a robotika. A mesterséges intelligencia alkalmazasa szamos
teriileten megkérddjelezi az emberi munka szerepét és sziikségességét. Pél-
daul az Al-alapt rendszerek képesek nagy mennyiségii adat feldolgozasara
és elemzésére, gyorsabban és hatékonyabban, mint barmelyik ember. Ezért a
legtobb adminisztrativ szakmara is alkalmas lehetne a mesterséges munkaerd
[16].

Az robotika jelenleg is a munkaerGpiac része. Gyartasban, logisztikdban
és egyéb teriileteken az automatizalt folyamatok és robotok egyre nagyobb
részt vesznek at az emberek feladatabol. Ez eldnyokkel jarhat a hatékonysag
és termelékenység novekedése révén, viszont munkanélkiiliséget is eredmé-
nyezhet bizonyos szakmakban, melyeket gépek képesek hatékonyabban elvé-
gezni [17].

Ezek a véltozasok veszélyeztetik a szakmunkak tobbségét, és az elemzéssel
vagy adatfeldolgozassal kapcsolatos munkakoroket.
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Ugyanakkor 4j munkalehetéségeket is teremtenek f6képp mérnoki, illetve
informatikai szakteriileteken, melyek a robotika és a mesterséges intelligencia
fejlesztésével, és karbantartasaval foglalkoznak [18].

A munkaerdpiacot azonban nem csak a technikai valtozasok alakitjak, to-
vabbra sem elhanyagolhat¢ tényez6k a tarsadalmi tendencidk és a demografiai
valtozasok.

A digitalizacié ezen a téren is kinal megoldasokat. Példaul a lakéhely mar
nem feltétleniil probléma a munkavallok szamara, hiszen a munkaltatok
tobbsége ,homeoffice” lehetdséget is kinal, melynek keretében a munkaval-
lal6 otthonrodl végezheti munkajat, céges vagy sajat szamitogépes eszkozérdl a
cég zart rendszer(i halézatat hasznalva [19].

Az Ggynevezett eloregedé tarsadalom jelensége azonban mar egy nem el-
hanyagolhaté demogréfiai valtozas, ami hatdssal van a magyar munkaerépiac
alakuldsara. A fiatalok aranydnak csokkenése nem csak a nyugdijkitermelések
szempontjabol fontos, de a generacids kiillonbségek szempontjabdl is, amik
hatassal vannak a munkahelyi kozosségekre [20].

A modern munkahelyi kdrnyezet mar megkovetel egy informatikai alap-
tudast, ami a digitalizacidban szocializalodott generaciok szamara mar alta-
lanos iskolai tananyagnak és alapkészségnek mindsiil, mig azoknal a genera-
cioknal, akik nem ebben nevelkedtek nagyobb kihivast okoz. Ebbél adéddan
el6fordulhat, hogy nagyobb tapasztalattal rendelkezé szakembereket fiatalabb
vagy palyakezdé munkavillal6 ald osztanak be, ami ellentéteket és negativ
munkahelyi légkort eredményezhet [21].

Az alabbi grafikon az el6bbiekben emlitett eloregedd tarsadalmi jelenséget
demonstralja Magyarorszagon. A grafikonon a 65 évnél idGsebb és 14 évnél
fiatalabb népesség szazalékos aranya lathato, ami kiadja az dregedési indexet.
Amennyiben az eredmény meghaladja a 100%-ot akkor az idéskort népesség
szama nagyobb, mint a gyermekkoru népesség szama. 2024-ben Magyaror-
szag oregedési indexe 143,3% a kozponti statisztikai hivatal adatai alapjan.
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2. dbra. Magyarorszdg dregedési indexe
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Forrds: Kozponti Statisztikai hivatal [Statisztikai elemzés] < https://www.ksh.hu/fiata-
lok-es-idosek> [2024. 04. 12.]

UJ SZAKMAT TERULETEK, ALKALMAZASMODOK ES ADOZASI KOVETELMENYEK

A technologia fejlodése rekordiddn beliil tette lehet6vé Uj szakmak és alkalmazas-
modok elterjedését, melyek eltérnek a korabban megszokott altalanos munkarendt6l
és foglalkozasoktol. Az Gj szakmék mindegyike kapcsolddik az informatikahoz vala-
milyen formaban, azonban nem mindegyikhez sziikséges mélyrehatd szamitogépes
végzettség vagy ismeret. Az aldbbi szakmak egyre fontosabb szerepet jatszanak a mo-
dern iparban, de csak az utdbbi években valtak elterjedté és elismerté hazankban is:

Zold foglalkoztatds: A zold foglalkoztatas nemcsak az emberi tevékenység kor-
nyezeti hatasainak csokkentéséhez jarul hozza, hanem j munkalehetdségeket is te-
remt a kornyezetvédelem és fenntarthatdsag teriiletén. A zold foglalkoztatas olyan
munkak és foglalkozasok Osszességét jelenti, amelyek kozvetleniil vagy kozvetetten
hozzéjarulnak a kornyezetvédelemhez és a fenntarthatdsaghoz. Ez a foglalkoztatasi
teriilet f6képp megujuld energiaforrasokkal, hulladékkezeléssel, kornyezetvédelmi
tanacsadassal és fenntarthaté mezdgazdasaggal foglalkozik. A zold hivatasok elGse-
giti az 6kologiai és gazdasagi egyenstlyt, ami egyre fontosabb a fenntarthatd fejlédés
szempontjabol [22].
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Kiberbiztonsdgi szolgaltaték: Kiberbiztonsagi szolgaltatok olyan szerve-
zetek, vagy szakemberek, akik az online vilagban dolgoznak az informaciok
és rendszerek biztonsaganak fenntartasdért. Ez magdban foglalja az online
fenyegetések felismerését, megel6zését és az incidensek kezelését. Ezekre a
szolgaltatasokra egyre nagyobb sziikség van, hiszen a technika 4j médszerek
kifejlesztését teszi lehetévé a visszaélések terén is [23].

Virtudlis desingnerek: A virtualis designerek olyan szakemberek, akik a di-
gitalis tervezést és grafikai munkakat készitenek. Munkajuk soran olyan szoft-
vereket és eszkozoket hasznalnak, amelyek lehetévé teszik vizudlis projektek
létrehozasat, példaul logok, weboldalak, reklamok vagy animaciok készitését.
A weboldalaknak és a virtualis megjelenésnek egyre fontosabb szerepe van az
értékesitésben, ami megnovelte a szakteriilet iranti keresletet [24].

Online tartalomgydrtds és személyibrand-épités: Az online tartalomgyartas
és brandépités célja egy kozosség felépitése a kovetokon keresztiil. Ennek esz-
koze blogok, videdk, podcastok, kozosségimédia-posztok és egyéb médiumok
készitése.

Az online tartalomgyartas segitségével az egyének pozicionalhatjak ma-
gukat, vagy véllalkozasukat a szakmajukban, és épithetnek egyedi és ismert
markanevet. A digitalis vilagban az online tartalom és a személyibrand-épités
egyre fontosabb az emberek és vallalkozasok szamara, akik hatékonyan sze-
retnének kommunikalni és kapcsolatot épiteni vagy éppen megtaldlni digitalis
kozonségiiket [25].

De nem csak a szakmak kore béviilt a digitalizacio hatasara, hanem a fog-
lalkoztatasi modok is megvaltoztak.

Napjainkban egyre népszertibb a megbizasos alapon foglakoztatott mun-
kaerd, amely lehetévé teszi a rugalmasabb munkaid6t és a tavoli munkavég-
zést is. A megbizasos alapon dolgozé szakembereket szabaduszonak nevez-
ziik, mivel nincs allandé munkahelyiik és egyszerre tobb cég projektjében is
részt vehetnek. A megbizasos alapon meghirdetett munkakoéroket a freelan-
cer.hu nevii platform gyujti 6ssze. Az oldalon féképp virtualisan is végezhet
munkakorok talalhatdk pénziigyi marketing és mérndki teriileten, valamint
grafikus és kreativ projektek is [26].

A szabaduszok adézasi szempontbdl egyéni vallalkozdnak mindsiilnek és
sajat maguknak kell elkésziteni az addbevallasukat. Jovedelmiiket 15% sze-
mélyi jovedelemado (25 év felett) 13% szocialis hozzajarulasi ado terheli [27].
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A mis platformok is léteznek, ahol a munkaltatok meghirdethetik a munkalehe-
tségeiket, és ahol az érdekl6dodk jelentkezni is tudnak ra. Ilyen kozosségi platform
példaul a Linkedin vagy a Profession, ahol nem csak szabadusz6, hanem teljes allasu
lehet6ségek is megtaldlhatoak az Osszes iparag szakmaibdl [28].

Ezek a platformok inkabb hirdetd oldalként funkcionalnak, viszont vannak olyan
oldalak is, amik kozvetitéssel foglalkoznak, példaul a didkszovetkezetek oldalai. A
didkszovetkezet alkalmazzak a dolgozni vagyé fiatalokat és megbizasos alapon koz-
vetitik ki killonboz6 cégeknek, ahol gyakorlatot vagy kisebb munkakoroket tolthet-
nek be a didkok. Ebben az esetben a didkszovetkezet késziti a didkok addbevallasat,
és a didkok bérét csak személyi jovedelemadd 15% (25 év felett) terheli [29].

TAVMUNKA ES ADOZASI KERDESEI

A tavmunkardl mar tobbszor is sz6 esett az el6z6 fejezetekben, mivel egy ujgenera-
cios foglalkoztatasi forma, amely népszert a munkaerdpiacon.

A tavmunka kényelmesebb és rugalmasabb a jelenléti munkavégzésnél, mivel a
munkavallal6 donti el a munkavégzés helyszinét, de az is gyakran eléfordul, hogy az
id6beosztasat is szabadon megtervezheti. Ezen kiviil gazdasagosabb alkalmazasi for-
ma, mivel igy a munkaéltatonak nem sziikséges helyszint izemeltetnie és biztositania
alkalmazottjainak. A hatékonysagra is pozitiv hatdsa lehet f86képp azoknal a dolgo-
z60knal, akiknél a kornyezetbdl szarmaz6 nyomas hatéssal van a teljesitményre [30].

Mivel ebben a foglalkoztatasi médban nem jelent kihivast alokacid, ezért nemzet-
kozi piacot teremt a munkavallaléknak. Ebben az esteben azonban kiilonbséget te-
sziink tavolban és tavolrdl végzett munka kozott. A tavolban végzett munka lényege,
hogy foglalkoztaté cég rendelkezik telephellyel, ami lehetséget kindl jelenléti mun-
kavégzésre is; ezzel ellentétben a tavolrol végzett munka teljesen online tevékenység,
ami soran a munkavéllalonak kell rendelkeznie a sziikséges eszkozokkel, és az eset-
leges iddeltolédasok mellett is pontos munkat kell végeznie a hatarid6k betartasa
érdekében [31]. Addzasi szempontbol azonban nem teljesen egyértelmi foglalkoz-
tatdsi mod, mivel a tivmunka segitségével kiilfoldre is lehet dolgozni és ilyenkor
kérdéses, hogy melyik orszag adozasi rendszerét kell figyelembe venni.

Abban az esteben, ha a munkaltatd egy kiilfoldi székhelyt kiilfoldi vallalat és
a munkavallalo bérezése is innen szarmazik, akkor a munkaltato altal bejelentett
orszagban adokotelezettsége keletkezik a munkavalladnak.
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Ugyanakkor a magyar adéhatdsag nem veszi figyelembe a kilfoldon megfizetett
adot. Ebbdl adodoan a Magyarorszagrol dolgozd személyek kotelesek 15% szemé-
lyi jovedelemadét fizetni jévedelmiik utin a magyar adohatésagoknak. Azonban
amennyiben az addalany helyesen bejelenti a kiilfoldrdl jové jovedelmét és azt ter-
hel6 kiilfoldi személyi jovedelemadojat, akkor visszatéritést igényelhet amennyiben
az magasabb, mint a magyar SZJA [32].

OKTATAS JELENTOSEGENEK VALTOZASAI ES AZ ELHELYEZKEDES KIHIVASAI

Az oktatasnak kiemelten fontos szerepe van az innovaci6 szempontjabdl és mivel a
digitalizacié hatdsara egyre gyorsabban valtozik a vildg, folyamatosan né az igény az
oktatasi intézmények fejlesztésére és a tehetségek gondozasara.

Az innovaciés mutatok melyek a magyar oktatasi intézményekben vizsgaltak az
Ujitdsok mértékét, j6 eredményeket prezentaltak és 6sszességében elmondhato, hogy
Magyarorszag torekszik az oktatds fejlesztésére [33].

Az oktatasnak tarsadalomformal¢ ereje is van, a jobb eredmények hatasara egyre
tobben szereznek legalabb kozépfoku végzettséget az id6 el6rehaladtaval, és felséok-
tatdsi tanulmanyokat is tobben tudnak megkezdeni, illetve befejezni [38]. A diplo-
masok aranyanak novekedését az alabbi grafikon mutatja:

3. dbra. Felsdfoki végzettséggel rendelkezék ardnya korosztdly szerint
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Forras:[statisztikai diagram] <https://www.ksh.hu/s/kiadvanyok/fenntarthato-fejlo-
des-indikatorai-2022/1-24-sdg-4> [2024. 04. 17.]
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Az egyetemi és felsGoktatasi szakképzések népszeriisége nem csak az oktatés fej-
16désével vonhaté parhuzamba. A bérminimum és minimélbér kozotti kiillonbség
is motivacioként szolgalhat a fiatalok szamara. Magyarorszagon a bérminimum 326
000 Ft, ami akkor jar, ha valaki legalabb kozépfoku vagy szakmunkas végzettséggel
rendelkezik. Ezzel szemben a minimalbér Gsszege, amely fiiggetlen a végzettségtdl,
266 800 Ft a teljes munkaidds dllasra vonatkozdéan a munkaerdpiacon [35].

Az oktatds azonban nincsen feltétleniil 6sszehangolva a munkaerépiaccal, ami
lassitja a fejlodést. A tarsadalom képzettségi szintje, és ezdltal az igényeik is nove-
kednek, amivel a magyar munkaerdpiac nem tud 1épést tartani, a potencialis mun-
kaerd szama magasabb, mint amennyi tires munkahely van a piacon.

A munkaerépiac kereseti és kinalati gorbéjét a kovetkez6 grafikon demonstralja:

4. dbra. Magyarorszdg munkaerépiac keresetének és kindlatdnak alakuldsa
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Forras: [statisztikai diagram] <https://www.ksh.hu/s/kiadvanyok/munkaeropiaci-folya-
matok-2023-inegyedev/index.html#83ezerresllshelyvrbetltsre> [2024. 04. 18.]

Az eredmények ellenére komoly munkaerdhidny all fent Magyarorszagon, mely-
rél mar 2017-ben is késziilt egy tanulmany, ahol az alkotdk a szakirodalmak hia-
nyara is felhivtdk a figyelmet a témdban [36]. Azdéta mar t6bb cikk is foglalkozott a
munkaeréhiany problémajaval.
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Egyes eldrejelzések szerint a magyar munkaerdpiacnak koriilbeliil 500
ezer Uj munkavallalora lenne sziiksége, hogy pétolja a hianyossagokat [37].

A munkaeréhiany 2019-2021 kozott csucsosodott ki leginkabb a pan-
démianak koszonhetéen, amikor a teljes foglalkoztatottsag tobb millié f6vel
csokkent. A problémat f6képp a szomszédos harmadik orszagbeli allampolga-
rok munkaviéllaléi engedélyével igyekszik mérsékelni a kormany [38].

Fontos megjegyezni, hogy a pandémia inkabb egy sulyosbit6 tényezdje
volt a problémanak, a legfébb okok kozé a bérszinvonal csokkenése, a rossz
demografiai mutatok, és a magyarok kivandorlasa tartozik [39].

Budapesti munkaerépiac felépitése
a generaciok fiiggvényében

A munkaerépiac egyszertien definidlva a munkaerd adas-vétellel kapcsolatos
viszonyok dsszességétjelenti. A piackét szerepkorre bonthaté munkaltatokra és
munkavallalékra. A munkaltatok azok a személyek, akik munkaerdt keresnek
egy adott poziciora, a munkavallok pedig azok a személyek, akik jovedelem-
szerzés céljabol betoltik a felkinalt pozicidkat [40].

Munkaltatéi oldalon cégek helyezkednek el, melyek lehetnek kis és ko-
zépvallalkozasok, multinaciondlis vallalatok, illetve kozszféra intézmények is.

A regisztralt gazdasagi szervezetek szama az utobbi években a kévetkezo-
képpen alakult a kdzponti statisztikai hivatal adatai alapjan:

2. tdbldzat. Regisztrdlt gazdasdgi szervezetek szdma

2020 2021 2022 2023
Budapesten 456 140 466 791 460736 459 362
Magyarorszagon 1962 493 2009 582 1992 415 1994 350

Sajat szerkesztés: < https://www.ksh.hu/stadat_files/gsz/hu/gsz0035.html >
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A gazdaséagi szervezetek munkahelyeket teremtenek, ezért kiemelten fontos té-
nyezdnek szamitanak a munkaerépiac szempontjabol.

A szamok alakuldsa fiigg az orszag gazdasagi tényez6it6l és adozasatol is. Az
utdbbi idében tobb szempontbol is rendkiviili valtozasok kovetkeztek be, melyet
részben a tablazat eredményei is igazolnak.

Az egyik kiemelend§ a rendkiviili helyzet, amely készenléti allapotot is eredmé-
nyezett és gyengitette az orszag gazdasagi koriilményeit.

A pandémia kovetkeztében tobb szektor digitalis atalakuldsara volt sziikség,
melyre nem minden vallalkozasnak volt meg a t6kéje, illetve voltak olyan szektorok
is, mint példaul a turizmus, amik képtelenek voltak teljesen leallitani tevékenységii-
ket hénapokig. A jarvany az alkalmazottakra is hatdssal volt, tobbeknek valtoztak
meg a munkavallalasi igényei és szokasai és egyre népszertibb foglalkoztatasi forma
lett a tdvmunka [41].

2021-ben a Pénziigyminisztérium bejelentette a kisad6zd vallalkozasok tételes
adozasanak megszlinését évkozben, ami tobb egyéni vallalkozdnak, illetve kisvallal-
kozasnak is kihivast jelentett, ugyanis a tételes adozas keretein belil a féallasa kis-
vallalkozé addalanyok havi 50 ezer forintbdl rendezhették adézasukat bevételiiktél
fiiggetleniil [42].

A bejelentett gazdasagi szervezetek szamanak csokkenése 2021 és 2022 kozott
részben ennek az ad6zasi valtozasnak is koszonhetd, hiszen nem minden vallalkozas
tudta fenttartani magat a megnévekedett addterhek mellett.

A megvaltozott addzasi forma a kisvallalkozasok szamat csokkentette ugyan, vi-
szont novelte az orszag foglalkoztatottsagi ratajat hisz az un. ,,katas” vallalkozdok egy
része alkalmazottként folyattatta tovabb tevekénységét [43].

Magyarorszag foglalkoztatottsagi rataja 15-64 éves korig atlagban 74,3% mely-
b6l Budapesten 79,3% a foglalkoztatottak aranya.
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Forras: Munkaerd-piaci folyamatok [statisztikai elemzés] < https://www.ksh.hu/s/kiadva-
nyok/munkaeropiaci-folyamatok-2023-i-negyedev/index.html> [2024. 04. 19.]

Azonban kiillonboz6 korosztalyok eltérd prioritasokkal és munkavallalasi prefe-
rencidkkal rendelkeznek, amik hatdssal vannak a munkaerépiac dinamikaira.

A BUDAPESTI GAZDASAGI AGAK £ES KAPCSOLATUK A MUNKAEROPIACCAL

A Budapesti munkaerépiacot nemzetgazdasagi dgak szerint tobb szektorra lehet
bontani, megoszlasukat pedig a szektorokban alakult vallalkozasok szama is jol de-
monstralja. A nemzetgazdasagi agak a gazdasagi tevékenységeket kategorizaljak,

jellegiiket az el6allitott termékek, vagy szolgéltatasok fajtaja, felhasznalasi célja és a
termelés technologidja is meghatarozza [44].

Az 1. szdamii melléklet adatai alapjan a kovetkez6 tablazat foglalja 6ssze a Budapes-
ten regisztralt vallalkozasok szamat nemzetgazdasagi aguk szerint:
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3. tdbldzat. Budapesten regisztrdlt vdllalkozdsok szdma nemzetgazdasdgi dg szerint

Gazdasagi ag Tarsas vallalkozas | Onallé vallalkozé Vglslsfcl;()ez;is
Mez8gazdasag, erdégazdalkodds, haldszat 952 8193 9145
Banyadszat, kofejtés 153 2 155
Feldolgozdipar 10 251 4441 14692
Villamosenergia-, gaz-, gézellatas, 1égkondiciondlas 976 103 1079
Ipar, viz- és hulladékgazdalkodas nélkiil 11380 4546 15926
Vizellatds, szennyviz gytijtése, kezelése, hulladék-

gazdalkodas, szennyezddésmentesités 394 85 479
Ipar 11774 4631 16 405
Epitéipar 20 597 8558 29155
Kereskedelem, gépjarmijavitas 44 355 7921 52276
Széllitas, raktarozas 4860 11671 16 531
Széllashely-szolgaltatds, vendéglatds 9339 8471 17 810
Informacio, kommunikécié 16 528 12 585 29113
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 3158 3114 6272
Ingatlantigyletek 21 405 51391 72796
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 41 389 36 635 78 024
ﬁ;’isrél;nisztrativ és szolgaltatast timogatd tevéke- 13 580 12 444 26 024
I(,G?igazgatés, védelem; kételez térsadalombizto- 56 B 56
sitas

Oktatas 3308 12 580 15 888
Humanegészségligyi, szocidlis ellatas 5402 7328 12730
Mivészet, szdrakoztatds, szabadidd 4116 14 697 18 813
Egyéb szolgiltatas 3357 14933 18290
Egyéb tevékenységek 1 3 4

Sajat szerkesztés: <https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/megy/233/buda233.xlsx> [2024. 04. 19.]
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A vallalkozésok tevékenysége a térség szektorainak kiterjedtségét jellemzi, ami hatdssal van a foglal-
koztatottsag alakuldsara, mivel a véllalkozdsok munkahelyeket is teremtenek. A tablazat adatait tekintve a
f6varosi lakosoknak tobb valasztasi lehet6ségiik van, mint az orszagos atlagnak azonban a munkaltatdi és
munkavallaldi igények 6sszehangoldsa egyre nehezebb feladat, amivel sok szektor nem tud Iépést tartani.

Egy villalkozas sikeréhez nem elegendéek a kedvezé kiilsé kornyezeti tényez8k, hogyha a véllalkozas
belsd tényezdi nincsenek dsszhangban. Marpedig a munkavallalok teljesitménye kiemelkedSen fontos a
belsé osszhang megteremtéséhez. Ezért egyre fontosabb szerepe van a tarsadalmi valtozasoknak, és igé-
nyeknek, amik hatassal vannak a munkavallalok teljesitményére hozzaallasara és elkotelez6désére.

Az irds folytatdsa a 2025. jiliusi szamunkban kiovetkezik.
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