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Osszefoglalas: A kutatasunk soran feltartuk a Buda Doboz Kft. jelenlegi beren-
dezkedését és az Ipar 4.0 adta lehetGségek szerint. Az elsé fejezetben bemu-
tatjuk a témahoz kapcsolddé szakirodalmi fogalmakat: az Ipar 4.0 értelmezé-
sét, technoldgiait, valamint kiemelten a mesterséges intelligenciat. Tovabba
ismertetjiik az alkalmazni kivant stratégiai elemzési modszereket, valamint a
f6 munkafolyamatot. A masodik részben ismertetjiik a Buda Doboz Kft. cég-
torténetét és az ott zajlo munkafolyamatokat. Ezt kovetSen ratériink a straté-
giai elemzésekre, melyet két nagy fejezetre bontotunk a téma komplexitasat
szem el6tt tartva, az els6 stratégiai topikban a makrokornyezeti elemzés ol-
vashatd, a masodik fejezet pedig a mikrokornyezeti elemzéseket tartalmazza.
Kulcsszavak: Ipar 4.0, stratégiai elemzési modszerek, makrokornyezeti elem-
zés, mikrokornyezeti elemzés.

Abstract: During our research we explored the current setup of Buda Do-
boz Kft. and the opportunities offered by Industry 4.0. In the first chapter,
we introduce the literature concepts related to the topic: the understanding
of Industry 4.0, its technologies and, in particular, artificial intelligence. We
also describe the strategic analysis methods to be applied and the main wor-
kflow. In the second part, we describe the history of Buda Doboz Kft. and the
workflows that are carried out there. We then turn to the strategic analysis,
which is divided into two major chapters, keeping in mind the complexity
of the topic, the first strategic topical section contains the macro-contextual
analysis, while the second section covers the micro-contextual analysis.
Keywords: Industry 4.0, strategic analysis methods, macro-contextual analy-
sis, micro-contextual analysis.
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A Buda Doboz Kft. cégtorténete és kiilsé kornyezetének elemzése

Ebben a fejezetben a valasztott vallalatot fogjuk bemutatni, illetve az azon beliil zajl6 munkafolyamatokat.
A fejezet tartalmazza a véllalat kiilsé kornyezeti elemzését is, melynek alkotoelemei ebben az esetben a
makrokornyezet elemzése, a PESTEL analizis és Porter 5 eré modelljének feldolgozasit is.

A Bupa DoBoz KFT. CEGTORTENETE

A Buda Doboz Csomagoléipari Kft. 2020 novemberi alapitasa 6ta tudhatja magat a gazdasag egy apro
alkotdelemének Magyarorszagon. A cég székhelye kozponti helyen, Budakeszin talalhato.

A cég munkatarsai magasszint(i szaktuddssal rendelkeznek, és a termelési folyamat minden egyes ele-
mében hatékonyan tudjak elvégezni a rajuk bizott feladatokat. A cég tigyvezetdje kiilonos gondot fordit
arra, hogy a munkavallal6i ne csak a sziiken vett munkafolyamataikat végezzék a lehet6 legjobb hatékony-
saggal, hanem képesek legyenek csapatként gondolkodva, innovativ, 4j termelési folyamatokat is kiala-
kitani. Hosszu tavon ez lehet a kulcsa annak, hogy ez az igazan fiatal vallalkozas a jovében jol helyt tud
majd allni a piaci versenyben. A termelési folyamatok zome specialis szakmai végzettséget nem igényel,
de a munkavallaloknak rendelkezniiik kell a csomagoléanyaggyartds alapvetd lépéseinek elsajatitdsahoz
szitkséges képességekkel. Az 1j munkavallalok a cég telephelyén torténd betanitds utan keriilnek be az
lizem gyartdsoraihoz., A késébbiekben rendszeres hatékonysagmérés segitségével, folyamatos monitoro-
zassal biztositjak a magas mindségii munkavégzést és valamint az (j munkavallalok tudasanak folyamatos
emelését.

A 2020-as év vége, valamint a 2021-es év els6 negyedéve a vallalat termeléshez sziikséges gyartdsora-
inak beszerzésérol szolt. Ekkor keriilt kialakitasra a seregélyes-janosmajori bérelt telephelyen a sziikséges
infrastruktura, valamint tobb lépcsében megtortént a gyartosori gépek telepitése is. A sziikséges telephelyi
engedélyek 2021 masodik negyedévére mar rendelkezésre élltak, ekkor lehetségessé vélt a probatizem
megkezdése, a gyartasi folyamatok finomhangolasa. Ezzel parhuzamosan a cég kiilon hangsulyt fektetett a
meghatarozo értékesitési csatornanak tekintett internetes értékesités elékészitésére és fejlesztésére. Foko-
zatosan megvaldsult a keresGoptimalizalasi elveknek megfeleléen felépitett honlap, illetve elkezd6dott az
elektronikus marketing tevékenység is.

2021 nyaran, a beérkeztek és hasznalatba vették a gépeket, lehetévé valt a folyamatos gyartas. Ez ugyan

még csak kis szérids megrendelés volt, de viszonylag rovid id6 alatt tobb, hasonlé megrendelés is teljesités-
re keriilt. Az els6 nagyobb darabszamu megrendelés 2021. oktdberében tortént meg, amikor is tobb, mint
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15.000 db csomagoldeszkozre adtak le megrendelést a cégnek Ettdl a ponttdl kezdve a vallalkozas bevételei
felfelé iveltek, sikertilt folyamatosan novelni a gyartott dobozok szamat. Egy ujonnan alakult cég életé-
ben természetesen el kell mulnia egy kis idének, hogy a megrendelések halmozott darabszama jelentdsen
emelkedjen, de ha megfelel6 mindségben és kedvezd aron sikeriil teljesiteni a megrendelSk igényeit, ugy az
pozitivan hat a cég megitélésére, tovabbi munkakhoz juttatva azt. A cég vezetése magaéva tette azt az alap-
elvet, hogy csak a min6ségi, hataridében elvégzett munka teremtheti meg az alapjat a tovabbi fejlddésnek.

A megrendel6k kozott tudhat a cég néhany nevesebb kozszerepldt is a média vilagabol, akik egyedi
megallapodasok alapjan (vagyis kedvezményesen biztositott termékekért cserébe) folyamatos médiameg-
jelenést biztositanak a cég szamara. Ezek az egyedi, megfelel6en kihasznalt lehet6ségek is hozzajarulhat-
nak cég jovobeli sikerességéhez kiilongsen akkor, ha tobb ilyen megrendelére is szert tudnak tenni.

A véllalat jelenleg is folyamatosan novekedési szakaszban van, amelynek egyik alapja, hogy elényére
tudja forditani és meg tudja valdsitani az igen fiatal, kreativ munkavallalok egyedi 6tleteit akar a gyartds,
akar a marketing teriiletén. Ennek segitségével konnyebben és rugalmasabban tud reagalni a piaci folya-
matokra és a versenytarsak lépéseire.

A munkafolyamatok bemutatdsa

A Buda Doboz Kft. hullamlemez alapanyagbdl készit kiillonb6z6é csomagoléanyagokat. A hullimlemez
raklapokon érkezik a telephelyre, ahol tobb lépcs6ben torténik meg a feldolgozasa. Az alapanyag elészor
betarolasra keriil az izem megfeleld, alapanyagok raktarozasara elkiilonitett teriiletére. Itt biztositva van-
nak a megfeleld raktarozasi koriilmények, amelyek a hullampapir esetében elsdsorban az optimalis h6mér-
sékletet és paratartalmat jelentik. A Buda Doboz Kft. alapvetéen két tipust hullampapir dobozt gyart: TFL
(tet6-fenék-lapolt) és kimetszett tipusut.

A TFL-doboz esetén a hullampapirlemezek a korkésre keriilnek, ahol megtorténik azok méretre va-
gasa és bigelése két alkalommal, egymasra meréleges iranyokbol. Ezutan az igy felvagott lemezeket az
excenteres résel6 dolgozza fel, kivigva a megfeleld, osszehajtast segitd réseket. A réselés utan a kovetkez
munkafolyamat a ragasztas, amely kézi er6vel, hot-melt ragasztopisztoly segitségével torténik.

A kimetszett doboz gyartasa a lemezek ivvagasaval kezd6dik, amelyen a korkésen torténik meg. Az ivre
vagott alapanyagot a hengerstanc segitségével vagjak a megfelel6 méretiire és formajura.

Ezek utan a TFL és kimetszett dobozok munkafolyamatai azonosak. A megrendelésektdl fiiggden szi-
tazasra keriilhetnek, amelyet egy félautomata sikszitazo berendezéssel hajtanak végre. Az igy elkésziilt
dobozok szaradas utan szabvanyos EUR raklapon rakatolasra keriilnek, majd a készart raktarban torténik
az ideiglenes elhelyezésiik. Kiszallitaskor a termékek kitarolasa targoncaval torténik a sajat vagy idegen
fuvareszkozre.
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[14] A MOL
hossza tava
célja a prog-
rammal, hogy
alacsony
szén-dioxid
kibocsatasu,
fenntarthat6
tizleti modellt
alakitsanak

ki, a teljesen
atalakult tizle-
ti- és tdrsadal-
mi kornyezet
miatt, amivel a
MOL is lépést
kivan tartani.
https://forbes.
hu/uzlet/
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to-iranyba-for-
dulna-a-mol
-2050-re-tel-
jesen
-karbonsemle-
gess-lenne/

A SZERVEZET MAKROKORNYEZETI ELEMZESE

A kovetkez6 fejezetekben a véllalat stratégiai elemzése fog feltarasra keriilni, ugyanis ez ala-
pozza meg a hipotéziseim és a kutatasom okanak felmeriilését. Egy vallalatnak mindig van fej-
leszthet8ségi lehetdsége, a szakirodalmi attekintés ,Ipar 4.0” része pontosan ezt a feltételezést
alapozza meg. Az alabbi stratégiai elemzési mddszerek segitséget nydjtanak abban, hogy a Buda
Doboz Kft. jelenlegi mtikodésérdl atfogd képet kaphassunk, tovabba az esetlegesen felmeriilé
fejl6dési lehetéségekre megoldasokat és javaslatokat tegyiink.

A tdg kdrnyezet elemzése - PESTEL

Politikai tényezdok

A Buda Doboz Kft. a gyartashoz sziikséges alapanyagait Magyarorszagon belill szerzi be, igy az
esetlegesen felmeriil6 vamkoltségeket kikeriili, ami az Eurdpai Union kiviilrél beszerzett alap-
anyagok esetén meriilhet fel, mint koltség. A jelenleg fennallé magyarorszagi gazdasagi hely-
zet a véllalatot sem kiméli, az erds inflacié miatt egyre inkabb dragul az alapanyag, ami miatt
igazan nehéz felvenni a versenyt, valamint egy allandd, sztenderd arkategdriat beallitani. Ezzel
leginkabb a 2022-es év masodik felében szembesiilt a cég, amikor a rendelések szama egy kis
idére megcsappant (azt merem feltételezni, hogy ezzel egészen sokan szembesiiltek, a multik-
tol kezdve a kisvallalkozasokig). Ez egy olyan helyzetet teremtett a vallalat életében, amikor a
stratégia ujragondolasara kellett sort keriteni. Ekdzben gondos figyelmet forditott az tigyvezetd
arra, hogy az ott dolgozodk is elégedettek legyenek a bériikkel, ezért a 2023-as év elején 20%-ot
meghalad6 béremelésre keriilt sor az inflacié miatt. Kiilon kiemelend6 a hosszutava kornyezet-
védelmi berendezkedése a cégnek, ugyanis rovidtavon nemcsak a papir és a miianyag hulladék
szelektiv gytijtésére figyelnek, de hamarosan sor keriil a cég hibridautéinak beruhazasara, ami-
vel kiveszi részét a MOL 2050-es karbonsemleges programjaban. [14]

Tekintettel a jelenlegi energiavélsdgra, mindenekel6tt elsdbbséget érez a fiitésrendszer teljes at-
alakitdsa, jelen allapotban zajlik a napelemek megpalyazasa, hogy a fiitési, valamint a gépeket
ellatd energetikai rendszer eszerint maximalisan energiatakarékosra (nem utolsésorban kolt-
séghatékonyra) legyen atalakitva.

Gazdasagi tényezok
A gazdasagi tényezOket szamos résztényezd egyiittesen alkotja, melyek szoros ok-okozati kap-
csolatban allnak egymassal. Egy igazan fontos tényezé lehet az inflacio, amirél mar szo esett az
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el6z6 szegmensben. Az inflacié mértéke 2023. februari éves adatok szerint 25,4%,
viszonyitva ahhoz, hogy 2021. novemberében éves szinten 7,4%-ot mértek, 2021.
januarjaban pedig 2,7%-ot, er8s mértéki, kedvezdtlen inflaciérél beszéliink. [15]
Ez a gazdasagra nincs jo hatassal, illetve az emberek életére sem, ami dsszekothetd
a munkanélkiiliség és a fizetési rataval is. A munkanélkiiliség aranya (a KSH adatai
szerint 2022. novemberében 3,8% volt [16]) és az inflacid jelentésen befolydsolja a
vallalatok miikodési életét, melyben az utdbbi tényezd leginkabb kozrejatszik a Buda
Doboz Kft. esetében. Tovabbi befolydsold tényezé még a banki hitelek zome és az
ezt magaban foglalé kamatok, amihez nagyon sokan kénytelen voltak folyamodni a
hirtelen novekedett inflacié miatt (ez mind a vallalatok és a személyes jolét fenntar-
tasara is egyarant apelldl). A jelenlegi jegybanki alapkamat elérte a 2000-es évekbeli
szintet [17], ami 13% volt akkoriban is. A jegybanki alapkamat segit abban, hogy az
orszag gazdasaga egyensulyban legyen, s jelen esetben ez a tényez6 egyre csak emel-
kedik, hiszen a gazdasagi fejlodést timogatni kell. Ez mindenképpen befolyassal bir
mind a bankok, mind a miik6dé véllalatok (ingatlanirodatdl a gyarakig, tehat A-tol
Z-ig), életére, tekintettel arra, hogy az inflacio is n6, valamint a jegybanki alapkamat
is az elmult évek egyik legmagasabb értékét produkalja. A hitelek vallalasa egyre
nagyobb koltséggel jar, vagyis a vallalatoknak nem feltétlentil éri meg felvenni a kol-
csonoket, plane nem hosszu évekre, amikor a THM er6sen atlag feletti értéket pro-
dukal. Ugyanekkor, a Buda Doboz Kft. igyekszik egyre tobb tertileten munkahelyet
teremteni, igy ennek koszonhetéen a munkahelyteremtés szektoraban is er6s6dé
tendencidt mutat, és kiveszi a részét abban, hogy a munkanélkiiliségi rata pozitiv
iranyba valtozzon. Az emlitett beruhazasokra a kornyezetvédelem és a fenntartha-
tosag jegyében mindenképpen szitkség van, tovabba kiilonféle ipari innovaciokkal
is fejleszthet6 a vallalat jelenlegi berendezkedése, péld4ul a hasznalt munkagépek
automatizélasaval a munkaerét hatékonyabbd, a munkafolyamatot gyorsabba tudna
tenni, a profitot pedig rohamosabb {itemben lehetne névelni.

Szocidlis tényezdk

A Seregélyes-Janosmajor iparteriileten zajlé munkafolyamatokat a térség vonzas-
korzete nem befolyasolja, ugyanis a vallalat adatai és megosztott informéciéi szerint
a beérkezett megrendelések a csomagoldeszkozokre az orszag minden tajardl érkez-
nek. A Buda Doboz Kft. egyik erdssége, hogy a leadott megrendeléseket és kéréseket
rugalmasan kezeli, ennek koszonhetéen szamtalan pontrol érkeznek a stirg6sebbnél
stirg6sebb rendelések. A fogyasztoi szokasok viszont jelentdsen megvaltoztak a mar
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[18] https://www.ksh.
hu/tudomany-es-tech-
nologia

emlitett infldcid és a kialakult gazdasagi helyzet miatt, ez jelentds hatassal birhat a
kozeljovében a cég életére. Ezzel egybekothetd a kis- és kozépvallalkozasok alapi-
tasa is, akik magas mindségli termékekkel szeretnének megjelenni a piacon, tehat
tobb id6t és tokét fektetnek a K+F-be, a megjelenésbe stb. A fennall6 helyzet miatt
egyre kevesebben mernek vallalkozni, ami azt jelenti, hogy a véllalkozasalapitasban
gondolkozok is kétszer megfontoljak otleteiket, mire a vallalkozds megalapitasahoz
juthatnak. A Buda Doboz Kft. eddigi rovid életpalyaja soran rengeteg olyan kisval-
lalkozassal dolgozott egyiitt (tobbek kozott designtervezés, csomagoldeszkozok ki-
alakitasa a kisvallalkozas szamadra), akik a jelenlegi gazdasagi helyzet miatt rovid idé
utan cs6dot jelentettek, mert a megvaltozott fogyasztdi szokdsok miatt a tarsadalom
tobbsége nem ,tarthat” igényt kilonféle extrékra, luxusra, ugyanis a jovedelmiik
nem fedi le az igényeket, a jolétiik fenntartasat.

Technolégiai tényezdk

Az emberrd], a tarsadalomrol, a kérnyezetrdl, a technologiardl gytijtétt tudomanyos
ismeretanyag bévitése fontos eszkoze az életmindség és a versenyképesség javitasa-
nak. [18] A vallalat 2020-ban kezdte meg technoldgiai beruhazasait, amik akkori-
ban fejlettnek szamitottak, viszont mostanra az Ipar 4.0 elérehaladasaval mar-mar
korszerttlennek mindsiilnek, olyannyira rohamos a technoldgiai fejlédés. A gépek
kézi munkaerét igényelnek, az egyes termékek termelésére torténé beallitasuk id6-
igényes, amely akadalyozé tényezét jelenthet a gyartas folyamatossagaban. Ugyanek-
kor, egyensulyozza ezt a hidnyossagot, hogy a helyes gépbeallitasok elvégzése utan
villamgyorsan késziilnek a rendelések. A technoldgiai berendezkedések a vallalatnal
igen sokszintiek, tobbfajta mddszerrel van lehetdség csomagoldeszkozoket késziteni,
igy a megrendel6k kedviikre valaszthatnak pénziigyi lehetdségeik szerint. Erre az
iparagra is jellemz6 a folyamatos fejl6dés, ugyanis az ujabbnal-ujabb technoldgiak
tokéletessége egyre gyorsabb, egyedibb megjelenést biztositanak a fogyasztoi igé-
nyek maximalis kielégitésében. A Buda Doboz Kft. gondosan kutatja a legkorszertibb
technoldgidkat, megjelenéseket, amelyekkel szolgalni tud a megrendeldiknek, igy a
K+F is er6sen szerepet jatszik a vallalat miikodésében. A vallalat el6tt fényes jovo all,
igy mindenképpen sziikség lesz az automatizalasra, hogy a munkaer6-hatékonysag
mellett a termelést és a profitot is padrhuzamosan maximalizalni lehessen. A fejleszté-
sek egyre csak terjednek, és a végét sem lehet latni, hogy mikor lesz az, amikor telje-
sen befejezettnek lehet tekinteni egy ujabb innovaciot, tekintettel arra, hogy a szoft-
verek mindsége is barmikor tovabbfejleszthetd, amivel a gépek miikodni tudnak, a
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vallalatnak ezzel a ténnyel kell szembenéznie. Ha nagyobb teret szeretne maganak
nyerni, mindenképpen szem el6tt kell tartani ezt a tényt. Amennyiben a vallalat
élni szeretne az iparpark fejlesztésével, akkor mindenképpen érdemes a palyaza-
tokat figyelnie, ugyanis szamos ilyen palyazasi lehet6ség van, amivel az innovéciot
célratoréen véghez lehet vinni. Ilyen palyazati lehetségek voltak az elmult években,
és varhatdak a kévetkezdekben is.

Kornyezeti tényezék

A kornyezeti tényezoket tekintve elmondhato, hogy Magyarorszag kozlekedési szem-
pontbdl nagyon kedvezé teriileten helyezkedik el, ugyanis mivel Eurdpa szivében
fekszik, ezaltal hatalmas tranzitforgalmat bonyolit le Kelet-Eurdpa és Nyugat-Eu-
répa kozott. Magyarorszag kozathaldzata egyre hosszabb és ezen utak, utszakaszok
tobb mint %-e aszfaltozott ut, mely megkonnyiti és felgyorsitja a szallitdsok folya-
matait. Ez azért 1ényeges, mivel az aruszallitas legjelentGsebb része kozuton zajlik le.
[19] A szallitasi folyamatok miatt keriil beruhdzasra a mar emlitett hibrid aut6, mely
jelentésen csokkenti a kornyezetszennyezést, ezzel a vallalat hit maradna a kornye-
zetvédd programjahoz. A természeti kornyezet védelmét az 1995. évi LIII. térvény
szabalyozza hazankban. A torvény célja az, hogy az ember és kornyezete kapcsolatat
megovja, és a fenntarthato fejlédést biztositsa. [19] A Buda Doboz Kft.-nek ezért is
fontos a fejlett infrastruktara, ugyanis olyan természeti alapanyagokat hasznal fel,
mint a papir, mely a legfontosabb alapanyag a véllalat szamara. A papir elkészitése
mar komoly szempontbol igénybe veszi a természeti eréforrasokat, ugyanis a papir
eléallitasa elsésorban a fakitermeléssel jar. [gy minden szempontbdl gondos figyel-
met kell forditani a szelektiv hulladék gytijtésére, ami a legjelentésebb ez esetben a
papir, annak szelektalasa és elszallitasa, hogy az Gjrahasznosithatd legyen, ezzel 6vva
a tovabbi fakitermeléseket. Egyre tobb vallalat foglalkozik a fenntarthatosaggal és a
kornyezetvédelemmel, ezért ez jo lehetdség a vallalat szamara, hogy jé benyomast
keltsen azokban, akik kiilon kiildetésként kezelik a kornyezetiink megdvasat.

Jogi tényezék

A piacgazdasagokban, igy hazankban is jogszabalyok biztositjak a vallalkozasok sza-
badsagat. Minden allampolgarnak jogaban all, hogy a jogszabalyi el6irasok betartasa
mellett vallalkozast alapitson, miikddtessen. Amikor tgy hatarozunk, hogy vallalko-
zunk, fontos feladatunk annak eldontése, hogy milyen véllalkozasi format valasz-
tunk. A megfelel6 vallalkozasi forma megvélasztasa dont6 fontossagu a vallalkozas
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hosszu tavua sikere szempontjabdl. A szervezeti forma behatdrolja a véllalkozé jogi
kotelezettségeit, befolyasolja a vallalkozo pénzhez jutasi esélyeit. [20] A jogi tényezék
Osszesége parhuzamba allithato a politikai tényezdékkel, ugyanekkor mas aspektusbol
kell megkozeliteni ezt az elemz6i szegmenst. A torvények barmikor atirasra kertl-
hetnek a gazdasag és az allam érdekében, ezért hatalyosnak kell lennie a vallalatnak,
amikor ezek alapjan mikodik legdlisan. Tehat a Kft. miikodésére vonatkozd jogsza-
bélyok halmazat szem el6tt kell tartani, ugyanis azok megszegése vagy figyelmen
kiviil hagyasa komoly kovetkezményeket von maga utan. A masik legfontosabb, amit
szem eldtt kell tartani, hogy a vallalat jol mikodhessen, az a munkajog. Ez azért fon-
tos, mert a véllalat az emberi munkaerdre tamaszkodik (egészen addig, amig esetleg
meg nem valosul a teljes automatizalas a jovében), igy a foglalkoztatottak legalis mti-
kodtetése a masik legfontosabb dolog a vallalat jogi tényezdiben. A cég megkivan egy
30 napos id6intervallumd prébaidét, ami mar a korabban emlitettek szerint minden-
képpen sziikséges, ugyanis a gépkezelés gyakorlottsagot és alapossagot igényel. Fel-
mondasi id6 nincs, a felmondas szandékardl azonban az tigyvezet Ggy rendelkezik,
hogy legalabb 1 héttel annak bekovetkezte el6tt jelezni kell. Tekintettel arra, hogy az
iigyvezetd rugalmasan kezeli az ilyen tigyeket, igy ebben is partnerséget kinal a cég,
komfortosabbd téve az alkalmazottak nala folytatott karrierjét és motivacidjat. Az
egészségiigyi elvarasokat tekintve, minden évben kételez6 az érvényes tiidGszilir6-le-
let bemutatasa, illetve a munkaba éallast megel6zéen a jozansag, beszamithatosag,
tekintettel arra, hogy a szallitast az alkalmazottak végzik, illetve a gépek kezelése ko-
moly odafigyelést igényelnek a balesetmegel6zés érdekében.

Ebben a fejezetben feldolgozasra keriilt a vallalat PESTEL-analizise, mely egy at-
fogo, kiterjedt és komplex elemzési modszer, ezért sziikségét éreztem annak, hogy az
elemzés atlathatosagat és megértését egy tablazat osszefoglald keretein beliil is be-
mutassam.
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5. tabldzat. A Buda Doboz Kft. PESTEL-elemzése

BUDA DOBOZ KFT.
Politikai Gazdasagi Szocialis Technoldgiai | Kornyezeti Jogi
s munkanélkii- | kival6 von- felkésziilt széllitds haté- | miikodési
inflacio NS (1A s . .
liség aranya zaskorzet munkaerd konyséaga jog
béremelések fizetési rata fogyasztéi | fejlédésilehe- | kivald elhe- 30 napos
alakuldsa szokasok t6ségek lyezkedés probaidé
kornyezet mun}m{le- tarsadalmi - Ujrahaszno- | beszamitha-
, het6ség ipari K+F (o s
védelme . K+F sitas t6 allapot
teremtese
eneriavalsa ipariinno- | kisvéllalkoza- palyazati fenntartha- cobszséaii
& & vaciod sok segitése lehet6ségek tosag 8 gusy

Forrds: Sajat szerkesztés.

Az ipardgi kornyezet elemzése — Porteri 5 erd modell

Az iparag az azonos vagy egymassal helyettesithet$ terméket és/vagy szolgaltata-
sokat el6allito vallalatok csoportjanak Osszesége. Ezen elemzések a stratégia azon
szintjét kutatjdk, hogy melyek azok a tényezdk, amik a véllalati (vagy iparagi) kor-
nyezetre hatnak.

Ennek a versenystratégianak a célja, hogy az adott vallalat versenyelényre tegyen
szert, s ezen megszerzett eldnyok az iparag jellemz6itdl fiiggjenek. A korabban em-
litett Porter-modell a leginkabb alkalmazott elemzési mddszer az iparagban folyd
versenyre. E szerint az iparagi struktdra az, ami egy iparag nyereségét meghatarozza,
amire a tovabbi négy er6 kihat: a beszallitok pozicidja, valamint a vasarloké, tovab-
ba az ,ujoncok” fenyegetése, akik épp késziilnek beszallni a versenybe, végiil a he-
lyettesiték fenyegetése. Ezek a tényez6k hatdrozzak meg egytittesen az adott iparagi
verseny jellegét, természetesen ezek a tényez6k minden ipardgnal masként mutat-
koznak meg, azaz némelyik er8sebben fog hatni, mig a masik gyengébben vagy egy-
altalan nincs hatdssal a versenyre, am ezek id6vel valtozhatnak pozitiv vagy negativ
iranyban is, ami a kérnyezet dinamikajara teljesen kihat. [21]
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Az ipardgon beliili verseny

Az ipardagon beliili verseny a legelsé tényezd, amit vizsgalnunk kell, amikor Porter 5 er6 modelljét vizsgal-
juk. Tobbféle piaci szerkezetet kiilonboztetiink meg: tokéletes verseny, monopdlium, oligopdlium, mono-
polista verseny. A Buda Doboz Kft.-re a tokéletes verseny jellemzd, ugyanis a piacon beliil tobb szerepld
van és azok versenyeznek egymassal, kiilonféle tényez6kkel érvényesiilnek és igy szerzik meg a vasarldikat.
A tokéletes verseny jellemzdje, hogy a piacra belépés és az abbol valo kilépés teljesen szabad, illetve a pi-
acot nem befolydsolja, ha az adott versenyz6 kilép, tovabba a termékek lehetnek homogének, és az drak
adottak. A tokéletes verseny nem mindig teljesiil, hiszen valamelyik tényezé mindig valtozik. Ezesetben
leginkabb az arak adottsagat érdemes megemliteni, hiszen az anyagarak a jelenlegi gazdasagi helyzetet
tekintve folyamatosan valtoznak, igy a profitmaximalizalas érdekében az anyagarak valtozasaval parhu-
zamban kell a végtermékek aran is alakitani.

Piacra lépik fenyegetése

Az 4j piacra 1épSk fenyegetése mar a megnevezésébdl eredGen veszélyeket hordoz magéval a piacon, és a
meglévé vallalat életére is jelentés befolyassal bir. Az 4j belépdk azért jelentenek fenyegetettséget, mert a
céljuk egyértelmiien az, hogy elérjenek egy piaci részesedést, ennek kovetkeztében, hogy ¢k be akarnak
torni, zavart keltenek az aktualis versenyben. A csomagoléiparban kiilonosképpen nem keltett zavart a
Buda Doboz Kft., ugyanis ez egy sokszereplés iparag, ahol jelentds attorést kell elérni, hogy a piacon levé-
ket megzavarja az Uj belépd jelenléte.

Ahhoz, hogy ez megtorténjen, reklamokra, hirdetésekre van sziikség, melyben szamos kozosségi
platform is a szervezet segitségére lehet. Voltaképpen amint megjelennek az 4j belépdk a piacon, azon
nyomban noévelik a vallalatok koltségeit, hiszen megjelenésiikkel fokozzak a piaci versenyt. Az 4j belépok
fenyegetettségi szintje attdl is fiigg, hogy belépésiikkel milyen reakcidkat véltanak ki a versenytarsakbdl,
valamint attol, hogy milyen szintd a belépési korlat. A belépési, valamint a kilépési korlat viszonyarol az
iparagi versenytarsak témakorében keriil részletesebb kidolgozasra, azonban ebben a cikkelyben azokat a
{6 tényezbket analizdlom, amelyek csak a belépési korlatra birnak befolyassal. A legfontosabb elem, amely
a belépési korlatot befolyasolhatja, a gazdasagos sorozatnagysag, amelynek lényege az, hogy minél na-
gyobb tételben vasarolunk/allitunk eld terméket, annal kisebb az egységkoltsége (valamint a profit is ezzel
egyenesen aranyosan novekedd tendenciat mutathat). Ha egy megrendelésrdl van sz6, akkor figyelembe
kell venni az alapanyag beszerzésének koltségeit, a csomagoldeszkoz el6allitasanak idejét (azaz a munka-
er6t), az el@allitashoz sziikséges eréforrasok igénybevételének koltségeit, valamint a szallitd koltségét is.
Ez egy igazan nivos feladat, ugyanis kisebb darabszamban egyértelmtien koltségesebb lesz a végtermék,
hiszen darabszamtol fiiggetleniil a csomagoldeszkoz mind igénybe veszi az el6bb felsorolt tényezdket, igy
mindenképpen torekedni kell a fogyaszté szamdra legkedvezdbb ar kalkulacidjara, viszont ebben az eset-
ben kevesebb esély van a profit névelésére.
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Beszdllitok alkuereje

A Buda Doboz Kft. legfontosabb alapanyagat a hulldimlemezeket jellemz6en a Dunapack Kft-t6l vasarolja.
Magyarorszagon még fellelhet6 2 masik olyan papirgyar, amelyik hullimlemez termékeket allit el6, illetve
cseh gyarak szallitanak még rendszeresen a magyar piacra. A beszallitok kozott verseny van, ennek kovet-
keztében az egyes cégek kozotti arazasi killonbség minimalis. Mivel jellemz6en nagy tomegti és térfogatd
alapanyagrdl van szo, ezért meghatdrozé a beszerzéseknél a fuvarkoltség, vagyis jellemz6, hogy a legkoze-
lebbi alapanyag-beszallit ajanlata a legkedvezébb a cég szamara.

Visdrlok alkuereje

Mivel nagy szamu csomagoldipari cég talalhaté hazankban, akik hasonlé technolégiaval ugyanilyen hul-
lampapir dobozokat allitanak eld, ezért a vevok alkuereje jelentds az iparagban. A Buda Doboz Kft. ezért
elsésorban abban a szegmensben tevékenykedik, ahol a vevék nehezebben talalnak partnert, vagyis a kis
sorozatszamu megrendelések teriiletén. Ez lehet6vé teszi a vevok alkuerejének csokkentését és magasabb
profitmargin elérését.

Helyettesité terméket gydrtok

Bizonyos esetben helyettesitd termék lehet csomagolasok esetén a papir boriték, miianyag lada vagy zsak.
A hullampapir dobozok helyettesithetésége viszont ezzel egytitt korlatozott, jelentds versenyt a helyettesitd
terméket gyartd vallalkozasok nem tamasztanak. A piaci versenyt sokkal inkabb az azonos termékeket
gyartd csomagoldipari cégek hatdrozzak meg.

Ut
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Stratégiai térkép

Egy vallalat stratégiai atlathatdsagat elésegiti a véllalat sajat stratégiai térképének elkészitése. Mivel sor
kertlt a vallalat stratégiai feltarasara, atfogd képet kaphatunk a véllalat orientaltsagarol, amiben a térkép
segitd kezet nyujt. Az alabbi abran szemléltetjitk a Buda Doboz Kft. stratégiai berendezkedését.

5. dbra. A Buda Doboz Kft. stratégiai térképe

[ KULDETES |
fogyasztoi igények maximalis kielégitése
kedvezé munkafeltételek fenntartasa
| ERTEKEK |
technologiai fejleszthetGség
csaladias, baratsagos 1égkor
rugalmas munkaidd, jutanyos bérezés
[ JOVOKEP |
tobb szolgaltatas bevezetése
ipari innovacio
| STRATEGIA |
kival6é minbség, kedvez6 aron
rugalmas rendeléskezelés

| CELOK ES KEZDEMENYEZESEK |
profitmaximalizalas
fejlodés
fenntarthatosag
| SZEMELYES CELOK |

munkavallalok motivaltsaganak fenntartasa
profit teljes maximalizalasa

§

STRATEGIAI EREDMENYEK
igyvezetd ugyfelek eredményes elégedett és
maximalis igényeinek termelés, motivalt
elégedettsége kielégitése munkafolyamatok munkaerd

Forras: Sajat szerkesztés.
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A szervezet bels6 kornyezetének feltarasa

Egy szervezet bels6 rendszere, kornyezete alatt azokat a szegmenseket értjiik, ame-
lyeket a kornyezeti tényezokkel ellentétben nem tudunk befolyasolni, megvaltoztat-
ni.

Ezek a tényez6k:

- a pénziigyi er6forrasok,

— az emberi er6forrasok,

— a fizikai eréforrasok,

- valamint a technolégiai eréforrasok

— és a szervezet szellemi eréforrasait takarja.

Ez az elemzési modszer Osszefiiggésbe hozhaté a SWOT-analizissel, mert az az
elemzési modszer a belsd és kiilsé kornyezetet foglalja magaban, igy a bels6 kor-
nyezet kielemzésével megtudhatjuk, hogy milyen erdsségekbdl lehet versenyeldnyre
szert tennie az adott szervezetnek, melyek segitenek abban, hogy a rizikék minima-
lizalédjanak, a szervezet modernebben tudjon fellépni, esetleges gyengeségeit erd-
siteni tudja. [21]

SWOT-ELEMZES

A makrokornyezet és a versenyhelyzet elemzése utan megvizsgaljuk a Buda Doboz
Kft. bels6 kornyezetét. A belsé kornyezeti elemzés vizsgalata soran egy matrixra fogok
alapozni, és ennek segitségével vizsgaljuk a vallalatot. A SWOT-matrix segitségével
attekintjiik a véllalat erGsségeit, gyengeségeit, lehetéségeit és a vallalkozasra fenye-
get6 veszélyeket.

A vallalat erdsségeit megkozelithetjitk abbol a szempontbol, hogy a Buda Doboz
Kft. egy igazan friss szereplének mindsiil a piacon, igy a leghatékonyabb stratégidk-
ban van lehetdsége versenyeztetnie a céget. Abbdl a ténybdl ered6en, hogy egy nem-
régiben indult szervezetrdl van sz6, minden lehetéséget megragad, hogy megren-
del8ket és alland6 vasarlokat tudhasson maga koriil a jovSben. Igy a rugalmassiga
a megrendelések és a fogyasztdi igények kapcsan mindenképpen erdsségnek mi-
nésil, hiszen olyan egyedi kéréseket is teljesiteni tud révid idén beliil (példaul kis
darabszamot igényld kérések, egyedi gyartastechnikat igénylé megrendelések, gyors
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termékelérés), amelyekre mas csomagoldeszkozt gyartd cégeknek nem feltétleniil van kapacitasa. A te-
lephely elhelyezkedésének koszonhetéen viszonylag az orszag kozéppontjabdl koordinalhatoak a kérések,
amelyeket a vasarlok intéznek a cég felé, igy a szallitasi koltség is kedvezébben alakithato az orszag barmely
pontjaba.

Amennyire erésségnek mindsiil a szervezet fiatalsaga, akkora gyengeségi tényezot is tud jelenteni ez a
faktum. Ezt a megallapitast alatamasztja az, hogy a cég életének fellendiilése soran megmutatkozott a jol
kidolgozott logisztika hidnya, ami kihatdssal van a megrendelések véglegesitésében. Ebben a kontextusban
ez azt jelenti, hogy példaul a nagy megrendelésszamok soran felléphet az elszamolds, mint hiba, abbdl ere-
dendé&en, hogy kézi munkaerd szamol le tobb ezer darabszdmos megrendelést valamilyen szoftver alkal-
mazdsa helyett. Ez kellemetlenségekhez vezethet, ugyanis a tévedésekbdl fogyasztdi elégedetlenség 1éphet
fel, ami nincs segitségre abban, hogy a vasarldkat toborozzon a cég. Ha a véllalat ipari berendezkedését
vizsgaljuk, hogy kisebb darabszamok esetében valamelyest helytall a cég a jelenlegi eszkozeivel, ugyanek-
kor, ha a vallalat nagyobb szeretne lenni a jovében - ami a profitnovekedést is vonzza magaval —, akkor
szitkséges lesz az Ipar 4.0 technologiait igénybe venni és beiktatni mind a vallalat életébe, mind a mun-
kaerd-hatékonysag novelésébe. Ezt, a mesterséges intelligencia bevezetésével a legegyszer(ibb kivitelezni és
megvaldsitani, hiszen az AI-t mér az ipar nagyrészében alkalmazzak a hatékonysag és a termelékenység
érdekében.

Lehetdségként a logisztikai fejlettség hidnyan barmikor lehet alakitani, ha az alapos megtervezésre ke-
riil, ennek kovetkeztében a termékkészlet és az alapanyagok készlete is atlathatobba valik majd, ezzel el-
kertilve az esetlegesen felmeriilé kellemetlenségeket. Ahelyett, hogy a csomagoldsi folyamatok el6tt kézi
munkaerdvel keriilnének leszamoldsra az elkésziilt termékek, pontositani lehetne a szamolasi folyamatokat
egy mesterséges intelligenciat hasznalé program segitségével, kihaszndlva az Ipar 4.0 adta lehet6ségeket.
Ez egy jo elorelépés és kezdeményezés lehet a technoldgiai fejlédés érdekében. A gépparkok fejlesztésében
a cégnek segitségére lehetnek a kiilonféle iparfejlesztési palyazatok, amelyek el6segitik az ipari innovaciot,
melyet a fogyasztdi tarsadalom talzott igényei és azok kielégitései megkivannak.

A veszélyeket megalapoztak a gyengeségbdl akado tényezok, ugyanis a gyengeségek és a veszélyek
ugyanannyira sszefiiggenek, mint a gyengeségek és a lehetdségek. A logisztikai fejletlenség pontatlansd-
got eredményezhet, amely nem tesz jot a vallalat imazsanak, és a vevékorének. A pontatlansdg reklamacio-
hoz vezethet, ami elégedetlenséget sziil, ebbdl kdovetkezik a soron 1év6 veszély, hogy a vallalat veszithet ver-
senyképességébdl, ugyanis az értékelések, visszajelzések manapsag az egyik legbefolyasolobb tényezének
mindsiil, amikor egy szolgaltatas igénybevételérdl van szd, igy a negativ visszajelzések jelentds befolydssal
birnak a beérkez6 megrendelések szamara (ami a negativ visszajelzések miatt egyértelmtien redukaldd-
hat). A kielégitetleniil maradt fogyasztdi igények a legnagyobb kockazatot jelentik egy vallalat kiildeté-
sében. Ez tobb komoly kovetkezményt is von maga utan, példaul azt, hogy a fogyasztd attér egy masik

"o

csomagoldeszkozt gyartd céghez, aki az 6 igényeiknek megfelelden tudja elééllitani a kivant végterméket.
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A tokéletes végtermék eléréséhez igényességre és szervezettségre van szitkség, ami nem a gyartdsoron kez-
dédik, hanem a stratégia kialakitdsanal. Fenyegetésként is felfoghato az, hogy a gépek jelenlegi mukodési
elve elavultnak fog mindsiilni néhany éven belill - a rohamos fejlédésekbél kiindulva ez jelenthet akar
1-2 évet is-, tekintettel arra, hogy hdnyan hasznaljak az Ipar 4.0 technoldgidit, legf6képpen a mesterséges
intelligenciat, ami kiillonféle programokat, szoftvereket hordoz magaban.

A SWOT-elemzés értelmezhetéségét és atlathatosagat tablazatba foglaltam, melybdl kiolvashatoak a
legfontosabb SWOT-tényez6k a Buda Doboz Kft. stratégiai elemzésében. Ez az analizismoddszer segit ab-
ban, hogy atfogobb képet kapjunk a vallalat belsé mikodésérdl és annak megértésérdl, valamint abban,
hogy a vallalat mtikodési életének minéségén javitani lehessen. Idénként érdemes elvégezni ezeket az
elemzési modszereket, hogy transzparens képet kapjunk a jelenlegi stratégiakrol, és azoknak hatékonysa-
gardl, mert olykor nem a termékkel van a hiba, hanem a stratégia hatastalan, elavult, nem illik a vallalathoz
stb., igy ezt mar régdta miikodo vallalatoknal is érdemes alkalmazni (legalabb 1-2 évente), hiszen a straté-
giai trendek is folyamatosan valtoznak, amivel a versenytarsak is 1épést tarthatnak.

6. tabldzat. A Buda Doboz Kft. SWOT-elemzése tdbldzatba foglalva

EROSSEGEK GYENGESEGEK

fiatal cég - hatékony stratégiahasznalat
rugalmas rendeléskezelés
egyedi kérések teljesitése
olcso6 kiszallitasi koltség
kivélo telephelyi elhelyezkedés

LEHETOSEGEK

fiatal cég
logisztikai fejletlenség
kézi munkaer6 hasznélata
egyszerl berendezések
innovécid hianya

VESZELYEK

logisztika kialakitdsa fogyasztdi elégedetlenség

szdmolé programok alkalmazasa
palydzati lehet6ségek
ipari park fejlesztése
Ipar 4.0 technolégidinak applikaldsa

elavultsag
versenyképesség elvesztése
kielégitetlen fogyasztdi igények
vasarlok atpartolasa masik gyartéhoz

Forras: Sajat szerkesztés.
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A SZERVEZET BELSO EROFORRASAINAK ELEMZESE

Belsé érintettek

Egy szervezet elemzésénél az érintettek tobb rétegre bonthatdak. Jelen esetben a szervezet érintettjeit a
tulajdonos, belsé érintettjeit (a skateholdereket) a menedzser és az alkalmazottak csapata alkotja. A kiilsé
érintetteket mikrokornyezeti szempontbol a szallitok (amelyet jelen esetben is a szervezet intéz maganak),
a versenytarsak, melybdl ebben az iparagban szamtalan van, és a (valtozatos) fogyasztok alkotjak.

Anyagi forrdsok

A cég kezdeti beruhdzésait teljes egészében a tulajdonosi befizetéseibél finanszirozta, amelyet téke és tulaj-
donosi kdleson formajaban biztositott a Buda Doboz Kft. szamara. A vallalat bankhitellel nem rendelkezik,
illetve egyeldre nem jutott hozz4 semmilyen allami vagy Eurdpai Unids tdmogatasi forrashoz sem (a ko-
rabban emlitett palydzatos beruhdzasok folyamatban vannak). A forgoeszkozok (elsdsorban alapanyagok)
szintén a tulajdonos hozzdjarulasabol, illetve a megtermelt eredménybdl keriilnek finanszirozasra.

Termelési eszkozok

Termelési eszkozoknek azokat a targyakat tekintjilk, amelyek a vallalat mikodését szolgaljak. A vallalat
miikodését foként a munkagépek alkotjak, melyekbdl 6tfélét kilonboztethetiink meg. Ezek segitségével
egyedi megjelenésti csomagoloeszkozoket gyartanak, kiillonféle technolédgidkkal.

A szervezet infrastruktirdja

A telephely bels6 rendszere logisztikai szempontbdl némi atalakitast igényel. Az épiilet tobb részre van
bontva: raktarhelység, munkagépek sora, irodarész, étkezd, mosdd, az épiileten kiviil pedig ingyenes par-
kolasi lehet6ség érhetd el. A jelenlegi stratégiahoz a telephely mérete megfelelden kielégiti az igényeket,
ugyanekkor, ha a vallalat terjeszkedni szeretne, akkor a telephely bévitést fog megkivanni, vagy akar masik
varosban is muikodtethet egy telephelyt — ezzel még tobb munkalehetdséget tekintve, illetve elérhetdbbé
tudja tenni a raktarkészletet azoknak, akik a jelenlegi telephelyt messzinek itélik meg (példaul az orszag
keleti része).
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A szervezet elhelyezkedése

A PESTEL-elemzésbdl mar kideriilt, hogy ugyan a cég székhelye Budakeszin talal-
hato, a telephelye Seregélyes-Janosmajor teriiletén helyezkedik el. Infrastrukturalis
szempontbol ez kivald elhelyezkedésnek mindsiil, ugyanis Fejér megye az orszag
kozponti részére esik. Kedvez6 ez a széllitds kalkulalasanal, tekintettel arra, hogy a
szallitas koltsége a fogyasztot terheli.

ANSOFF-MATRIX

Az Ansoft-matrix f6 célja a novekedési lehetéségek azonositasa, hogy ez végbe me-
hessen, az els6 1épés a termékek és piacok azonositasa aszerint, hogy azok éppen
aktualisak vagy tjak-e.

Ezzel az egyiittessel 1étrejon a matrix. A termékek a vizszintes tengelyen, mig a
piacok a fliggéleges tengelyen helyezkednek el. Mindkét valtozd (termékek és pia-
cok) két kategoriara oszlik: 0j vagy aktualis. Ennek eredményeként négy negyedet
kapunk, amelyek mindegyike meghatdroz egy sajatos novekedési stratégiat: piaci
behatolds, piacfejlesztés, termékfejlesztés, és diverzifikacio. [22]

Piaci behatolds

Ez a stratégiai szegmens segit abban, hogy a piaci részesedését novelni tudja a val-
lalat, ugyanazokkal a termékekkel, masfajta stratégiai tényezéket bevetve. A Buda
Doboz Kft. esetében ilyen lehetség példaul a hirdetésekbe és a promocios tevé-
kenységekbe fektetett tobb id6 és energia, amelyekkel magat a célk6zonséget meg
lehet célozni, a vasarlokat, akik igényt tartanak a csomagoldeszkozok vasarldsara.
Ehhez hozzdjarul az a kedvezdség, hogy a vasarlok egy rendelés erejéig 15% kedvez-
ményben részesiilnek, ha magat a vallalatot valamilyen formaban promotaljak, ilyen
példaul a kozosségi oldalakon emlitésre kertilés egy poszt formdjaban, link megosz-
tasa a weboldalukon stb. Sziikség lehet a versenytarsak felmérésére is, azaltal, hogy
az ipardgban jobban kiismerhetd legyen a fogyasztoi preferencia. Osszegezve, a hir-
detéseket és a promdcidkat 6tvozve kivald stratégiat lehet felépiteni azzal a céllal,
hogy tobb vasarlot célozzon meg a vallalat.
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Piacfejlesztés

Véleményiink szerint Uj piacra nincs sziikség, ha a termékfejlesztés jol miikodik. A vallalat esetében a
piac egy tag kornyezetet fed le, ugyanis a csomagoldeszkozok olyan termékek, amelyekre minden vallalat-
nak sziiksége van, ha termékértékesitéssel foglalkozik. A reklamok kiterjesztése kiilonféle piacokra adhat
egy ujabb volument a vallalat miikodésében, ugyanis a vallalatnak e téren inkabb marketinghidnyossagai
vannak, mintsem stratégiai. Erdemes lenne a nemzetkézi piacon megmérettetnie magat, amint atesik a
termékfejlesztésen és a hirdetési tevékenységek kiépitésén.

Termékfejlesztés

A termékfejlesztés tan az egyik legérdekesebb kvadrans az Ansoff-matrixban, tekintettel arra, hogy az
jelenleg az Ipar 4.0 milyen innovacios fejlesztési lehet6ségeket kinal minden vallalat szimara. A csomago-
16eszkozok tere és technoldgiaja sokrétii lehet, ezért érdemes lenne egy olyan kategorikus valtozast beve-
zetnie a cégnek technologiai szempontbdl, ami egy olcsobb kategoriat fed le (kevésbé korszerti gépekkel
vald koltséghatékonyabb gyartas a fogyasztok szamara), valamint egy magasabb kategdriaju technoldgiai
kivitelezés, aminek a célpiaca azok a vallalatok lehetnek, akiknek a termék megjelenése nagyon fontos
tényez6 az értékesités soran. Ezeket a termékeket el lehet adni marketing szempontjabol olyan cimszéval,
hogy ,a leginnovativabb technoldgiakkal gyartva’, ugyanis ennek a pszichologiai hattere az, hogy a fo-
gyasztok sokkal hamarabb csapnak le egy tjabb technologiaval késziilt termékre, mert egyfajta luxusérze-
tet kelt benniik az innovacié adta valtozas.

Diverzifikdcié

A diverzifikacio6 az egyik legkockdzatosabb elem, hiszen egy teljesen mas aspektusbdl kozeliti meg a stra-
tégia alakitasat. Ez a tényez6 4j piacokat kivan megnyitni 1j termékek bevezetésével, ami igencsak kocka-
zatos, hiszen nem tudhatjuk, hogy az 1ij piaccal mennyire lesz versenyképes, valamint, hogy az 4j termékre
mekkora az igény. Azt gondolom, diverzifikdcidra nincs sziikség jelen esetben, hiszen a vallalat jelenleg is
jol helytall a jelenlegi piacan, a jelenlegi termékeivel egyid6ben torténd jitasukra nincs sziikség, mivel az
elég magas rizikot jelentene a mostani miikddésben.
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ALTALANOS PORTERI STRATEGIAK

»A kiemelked jovedelmezGség megszerzésének alapvetd alapja a tartds versenye-
16ny elérése, ehhez pedig iizleti stratégiat kell kovetni” [23]

Porter stratégidi leirjak, hogy egy vallalat hogyan szerezhet elényt a verseny-
tarsaival szemben azzal, hogy feliilmulja a versenytarsait. A versenyel6nyok koziil
haromfélét kiillonbozet meg Porter, amelyek lehetnek: koltségvezetd, termékdiffe-
renciald, valamint a piaci szegmentdcion alapul6 stratégiak.

A vallalatot a koltségdiktalo stratégia jellemzi, ugyanis az el6z6 stratégiai elem-
zésekb6l mar kidertlt, hogy a vallalat a minél alacsonyabb koltségekkel termeljen és
allitson el6, ezzel egyidében tudja biztositani a lehetd legnagyobb nyereséget.

A koltségek leszoritasa érinti mind a véllalat fix koltségeit (altalanos irdnyitasi
koltségek, marketing, kutatas stb.), mind az egy termékre juto, gyartassal és az ér-
tékesitéssel kapcsolatos koltségeket. A termelési koltségekre alapvetéen hat példaul:
- a méretgazdasagossag (tobb termék legyartasa esetén az egy termékre jutd koltsé-

gek alacsonyabbak),
- a tapasztalati hatas (az utols6 termék legyartasat mar tartalmazza az addigi termé-
kek el6allitasanak tapasztalata, igy ennek el6allitasa kevesebb eréfeszitést igényel),
— a kapacitaskihasznalas (az tires kapacitasokkal jaro koltségek kikertilése). [24]
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Az alabbi tablazat segit megérteni a vizsgalt szervezet stratégiajat.

7. tabldzat. A koltségdiktdlo stratégia elonyei és kockdzatai

El6nyok

Kockéazatok

- Miikodési koltségek alacsony szinten tartasa

- Folyamatinnovaciok és torekvés a folyama-
tos javulasra (kaizen)

- Mennyiségi célokat el6segit6 0sztonzd rend-
szer

- Nem alacsonyabb ar, de magasabb profit
vagy alacsonyabb ar, de nagyobb piaci ré-
szesedés

- Uj belépékkel szemben belépési korldtot je-
lent az igen kedvezd koltségstruktira

- Magas fix koltség, a legtjabb gyartasi tech-
noldgiaba torténd beruhdzasok miatt

- Tengeren tuli gydrtas esetén (pl.: Kinaban)
a termék masoldsa nehezen védheté ki, va-
lamint sok esetben kvotak és belfoldi véds-
vamok sujtjak az igy behozott termékeket
(antidomping)

- A rendszeres kontroll és a részletes besza-
moltatds extra er6forrasokat von el, a szer-
vezet alkalmazkod6 képessége csokken, a
biirokracia diszfunkcidi erételjesen megje-
lennek

- Az alacsony arat a fogyasztok gyakran ala-
csonyabb min6séggel parositjak

Forras: [24]

A cikk befejezd része dprilisi szamunkban jelenik meg.
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