KADOCSA LASZLO *

A felséoktatds innovdcidja, digitdlis
dtalakitdsa, modszertani megujitdsa
a civil felhaszndlo szempontjdbol

Osszefoglalas: A globalis tarsadalmi, gazdasagi kihivasok, a megvaltozott hall-
gatdi igények, és a folyamatosan véltozé munkaerd-piaci elvarasok, valamint
az exponencidlisan fejlédd technoldégiak hatasdra az oktatasi rendszer egé-
szének, ezen belill a felsGoktatds atalakulasanak is elérkezett az ideje. Ezen
Osszefiiggések ismerete a civil szféra szamara, a sajat tevékenysége szempont-
jabdl elengedhetetleniil fontosak. Ma mar jol lathatd, hogy a digitalis korszak
kihivasaira a hagyomdnyos fels6oktatasi modell nem tud hatékony valaszt
adni, szitkségszer(ivé valt a digitalis atalakitas és ezzel 9sszefiiggd modszer-
tani, tanulasszervezési modellvéltas. A hagyomanyos el6adasok anyaga az
online térbe kertl at, oly mddon kialakitva és a hallgatok altal feldolgozva,
hogy a gyakorlatokra érkez6 hallgatosag elmélyiilt tanulast valdsithat meg.
Az oktatas atalakitasanak kiemelt teriiletei: a 21. szazadi képességek fejlesz-
tése; a tarsas egyittmiikodéseken alapulé munkaformak alkalmazasa; sze-
mélyre szabottsdg; egyéni igények kialakitasa; fejleszté értékelési stratégiak
alkalmazasa; inspirdlo, 6sztonzd, alapvetSen digitalis tanulasi kornyezet ki-
alakitasa. A 21. szazadban egyértelmiien az egyéni és a tarsas tanulas keriil
elotérbe. A kurzusok tervezése soran fokozott figyelemmel kell lenniink a
kulcskompetenciakra és a transzverzalis készségek fejlesztésére, a szakmai
(tantargyi) kompetenciak fejlesztése mellett, amelyek a tarsas egytittmiikodé-
seken alapuld tanulasi tevékenységek nélkiil nem tudnak megfelel6 mérték-
ben fejlédni. A tartalom és a tanuldsi folyamat személyre szabasanak pedig
a mesterséges intelligencia alkalmazasa nyithat 4j dimenziét az oktatasban.
Tanulmdnyunkban bemutatunk egy lehetséges és megvaldsithatd modellt
a felséoktatas innovaciojara, amely 6tvozi az online, az egyéni tanulds, és a
kooperativ, a kollaborativ és a projekt, illetve a csoportmunka elényeit, amely
elmélyiilt tanuldst, tartos tudast eredményezhet.

Kulcsszavak: Kihivasok, tanuldsszervezési modellvaltas, 21. szazadi képessé-
gek, digitalis kompetencidk, hibrid tanulasi kornyezet, mesterséges intelli-
gencia.
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Abstract: Global social and economic challenges, changing student needs,
constantly evolving labour market expectations and exponentially develop-
ing technologies mean that the time has come for the education system as a
whole, including higher education, to transform. Knowledge of this context is
essential for the civil society sector, for its own activities. It is now clear that
the traditional model of higher education cannot respond effectively to the
challenges of the digital age, and digital transformation and the associated
change in methodology and learning organisation have become a necessity.
Traditional lecture material is being transferred to the online space, designed
and processed by students in such a way that students coming for practical
training can achieve in-depth learning. Priority areas for transforming edu-
cation include: developing 21* century skills; using collaborative, peer-based
working practices; personalisation, developing individual needs; using devel-
opmental assessment strategies; and creating an inspiring, stimulating, essen-
tially digital learning environment. In the 21% century, there is a clear focus
on individual and collaborative learning. In course design, we need to pay
more attention to key competences and the development of transversal skills,
alongside the development of professional (subject) competences, which can-
not develop adequately without collaborative learning activities. And the use
of artificial intelligence can open up a new dimension of personalisation of
content and learning in education. In our study, we present a possible and
feasible model for innovation in higher education that combines the benefits
of online, individual learning with cooperative and collaborative project and
group work that can lead to deep learning and lasting knowledge.

Keywords: Challenges, learning organisation model change, 21* century skills,
digital competences, hybrid learning environment, artificial intelligence.

Bevezetés, az innovacio sziikségességét kivaltd tényezok

Tanulményunk a felsGoktatds atalakuldsat kivaltd tényezékre és ezek hata-
sara sziikségessé valo innovacidra, a digitdlis atalakulasra és a modszertani
megujuldsra [1, 2, 3] fokuszal. Szakirodalom- és gondolatkisérlet-alapti mun-
kankban megvizsgaljuk a valtozast kivalté legfontosabb okokat, azok hatasat
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és feltarjuk az ezekre adand¢ valaszokat, amelyek az oktatasunk atalakitasahoz, ha-
tékonyabba valasahoz vezethet. Az innovdcid sziikségességét kivaltd legfontosabb
tényezok koziil kiemeljiik a globalis tarsadalmi-gazdasagi kornyezet jellemzéit, ki-
hivasait; a hallgatok megvaltozott jellemzdéit és igényeit; a munkaerépiac folyama-
tosan valtozd elvarasait, és az exponencialisan fejldd6 technoldgia hatasat. A hazai
oktatdsi rendszerek, koztiik a felsGoktatas sem reagalt kelld hatékonysaggal eddig
ezen kihivasokra. A paradigmavaltas sziikségességét felismertiik ugyan, de az ér-
demi eldrelépést tobb tényez6, koztitk a megvalositas ,,kényszerének” a kovetendd
modellek tekintetében, és az oktatdk, tanarok digitalis pedagdgiai kompetenciai hia-
nyossagai akadalyozzak. Ugyanakkor a technoldgia fejlédése soha nem latott lehe-
tdségeket kinal a felsGoktatas innovaciojara, atalakitdsara, amelynek egy lehetséges
valtozatara tesziink javaslatot.

A tarsadalmi gazdasagi kornyezet jellemz6i, kihivasai

Az emberiség az ezredforduld tajan vj korszakba lépett, az ipari tarsadalombdl a
tudasalapu tarsadalomba, illetve gazdasiagba, amely mas fajta tudast, kompetencia-
kat igényel a most végzéktdl, mint az elddeiktdl. Az oktataskutatok a ,,folyamatosan
valtozé informacioés tarsadalom” jellemz6iként irjak le korszakunkat, de ez mara
mar nem képezi le a folyamatokat a maga Gsszetettségében.

A tarsadalomkutatok és a kozgazdaszok az elmult két évtizedben a vilagunk lei-
rasara egyre gyakrabban hasznaltak a VUCA jelz6t: Volatility, Uncertainty, Comp-
lexity, Ambiguity, azaz a vdltozékonysdg, a bizonytalansdg, komplexitds és a kétértel-
miiség. A VUCA vilagaban kevésbé tudjuk el6re latni akar 10-15 évre, hogy milyen
lesz a civilizacionk és benne a munka vilaga és ehhez mit kell tanulnunk, tanitanunk.
Tényként kezelhetjiik, hogy a most sziiletett gyermekek tobbsége mar olyan mun-
kakorokben fog dolgozni, amelyek ma még nem is léteznek. A VUCA vildga egy
gyorsan valtozd, bizonytalan, dsszetett és kiszamithatatlan univerzumot vetit elére.

Mara olyan j helyzet/vilag alakult ki, amely 4j terminologiat, megkozelitést igé-
nyel. A Group Dynamics munkatarsai, Stephan Grabmeier ,BANI versus VUCA: a
new acronym to describe the world” cim irdsa alapjan, ismertetik a legajabb meg-
kozelitést a vilagunk jellemzdinek leirasara. [4]
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Ami eddig gyorsan véltozé volt, mara térékennyé (Brittle) valt. Kény-
nyen belathatjuk, hogy térékeny dolgokra nem tamaszkodhatunk. Az embe-
rek nemcsak bizonytalannak érzik magukat, hanem szoronganak, aggdédnak
(Anxious), a szorongds pedig dontésképtelenséghez vezethet. Az ok-okozati
Osszefiiggések faziskésései kiszamithatatlansagot eredményeznek.

A dolgok nem egyszertien komplexek, hanem nem linearis logikai rend-
szerek (Non-linear) szerint miikodnek, és az ,,egyes események, dontések és
okok nem linedris kovetkezményei ugy tinnek, mintha nélkiiléznének min-
denfajta logikat vagy célt, egyszertien érthetetlenek” Ami korabban tobbér-
telmtinek téint, mara érthetetlenné (Incomprehensible) valt. [5]

Ki gondolta volna ezel6tt 6t éve, hogy egy pandémia [6, 7], ukrajnai ha-
boru, az inflacio, a klimavaltozast el6jelz6 aszalykar és ezekkel is Osszefiig-
g6 energetikai, gazdasagi valsag keresztezi a tervezett fejlédési folyamatokat
nemcsak hazankban, de vilagszerte is.

Ezen apokaliptikusnak tting vilagkép kihivasaira a hatékony valaszokat az
alabbiakban fogalmaztak meg a problémak megoldasanak esélyével:

- Ha valami torékeny, akkor teherbirasra és ellenallé képességre van sziikség.

- Ha szorongunk, akkor empatiara és tudatossagra van sziikség.

- Ha valami nem-linearis, akkor kontextusra és alkalmazkodoképességre van
sziikség.

- Ha pedig valami értelmetlen, akkor atlathatosag és intuicio sziikséges.

Ezek segitségével Uj, innovativ megkozelitéseket dolgozhatunk ki, amelyek
hatékonyan és fenntarthaté modon vezethetnek el a megoldasig.

A hallgatoi igények megvaltoztak

Az 1j generaciok jellemz6i, igényei: az ket koriilvevo kornyezet és a kdrnye-
zettel valo interakciok forméja és gyakorisaga miatt a mai didkok masképpen
gondolkodnak és tanulnak, mint az el6djeik. [8]

Az ehhez a generacidhoz tartozok szimultan tobb digitalis eszkozt is képe-
sek hasznalni, életiiket ,,bedrdtozva” élik és belesziilettek az internet vilagaba,
amely jelentds hatassal van mindennapjaikra.
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A multitasking nem feltétlen teszi hatékonnyd a tanuldst, talterhel-
heti a kognitiv er6forrasokat, elterelheti a figyelmet a 1ényeges sszefiig-
gésekrdl. Jellemz6 rdjuk a gyors informécidszerzés, immunisak a sziir-
kébbre, a hagyomanyos oktatdsi technologiara. A mai didkok fokozott
interakciot igénnyelnek, az aktiv és kollaborativ tanulasi formak elénybe
részesitésével, technoldgia hasznalattal és az ebb6l adodé azonnali isme-
retszerzéssel, folyamatos kommunikéciéval, kapcsolatokkal élik meg a
mindennapjaikat, ezt varjak el a tanulds soran is. [9, 10] A hallgatok ,,di-
gitalis bennsziilottként” (Premsky) konkrét, hatarozott elképzelésekkel
és igényekkel érkeznek a felsGoktatasba. Ugyanakkor a tudatos média-
hasznalat kialakitdsa naluk is fontos feladat. [11]

A hallgatok elvéarasai a felsdoktatastol [12]:

— Partnerséget: a hallgatot partnerként, felnéttként kezeljék, a kommu-
nikacio legyen kétiranyu.

- Osztoénzé digitalis tanuldsi kornyezetet, digitélis csatornékat, felhasz-
nélo-baratsagot.

- Személyre szabott tartalom és tanuldsi lehetéség.

— A gyors siker érzetét biztositd tanulasi élményeket.

- Gyakorlatorientaltsagot, motivaciot.

— A val6 életben is relevans tartalmat.

- Kozoségi 1ét (kulturalis, sport stb.) megélésének a lehetdségét.

A munkaerd-piaci igények is atalakultak

A globalizal6dé vilagunkban a digitalizacid, illetve a technoldgiai for-
radalom a tarsadalom és a gazdasag minden szférdjat egyre fokozddo
mértékben hatja at. [13, 14] Varhatoak lesznek a munkaerépiac gyors
atrendezGdései, az emberi tevékenység zome mas dimenzioba keriil: a
termelési feladatokrol (intelligens robotok veszik at) a digitalis kompe-
tencidkat igényld tervezdi, iranyitasi, ellendrzo, szolgaltatd funkcidkra
keriil 4t (,,munkaerd nem vész el, csak atalakul”).
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Mar a 2016-s Davosi Vildggazdasagi Forum jelentésében azt fogalmaz-
tak meg, hogy a 2030-ban iskolaba belépék 65%-a olyan munkakorok-
ben fog dolgozni, ami még nem is létezik. A technolégiai valtozasok,
a digitalis technoldgidk robbanasszer(i fejlédése korunk egyik legna-
gyobb kihivasa. Nemzetkdozi jovokutatok szerint 2030-ra olyan munka-
korokkel talalkozhatunk, amelyek 85%-a ma még nem létezik, igy a ma
altalanos iskolas didkok joé része Gj, még nem létez6 munkakorokben
fog dolgozni. [15] Az Eurdpai Unids kutatasok alapjan a polgarok 45%-
nak, a munkavallalok 37%-nak nincs, vagy nagyon alacsony a digitalis
tudasszintje, mikozben mara a munkakorok

90%-nal elvaras a digitalis készség valamilyen szintii megléte. [16]

A digitalis technologiak gyors fejlédése, az informéciok aramldsa, a
tudasmegosztds, a tanulas radikalisan megvaltozott mddszereit hoztak
magukkal - ez pedig tjabb természeti kihivasok elé allitja a jelen kor
pedagogusat. [17]

Az automatizacio és a MI varhatdan a globalis munkaerdpiac 20%-
at fogja érinteni 2030-ig. A digitalis és technoldgiai kompetencia a
munkaer6-piaci alkalmazhatdsag feltételévé valt.

Munkaltatéi igények a PwC Magyarorszagi Vezérigazgatoi felmérése
alapjan (PwC 2021):

- Problémamegoldas.

- Alkalmazkodoé képesség.

- Egyiittmtikodési képesség.

- Vezetdi készség.

- Kreativitds és innovacio.

— Erzelmi intelligencia.

- Kockazatkezelés.

- Digitalis kompetencia.

- STEM-készségek (Természettudomanyi, technoldgiai, miiszaki és ma-
tematikai) (lasd itt is: [18])

A technoldgia atvételének varhat6 hatdsa a munkahelyekre 2023-
2027. [19] A munkahelyteremtés netté hatdsa szerinti sorrendbdl az
latszik, hogy a technoldgiak 0sszességében tobb munkahelyet hoznak
létre, mint amit elvesztenek.
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Nem ritka a 40-50 szazalékos tjmunkahely-teremtés, 1étszamnovekedés a kovet-
kezd 6t évben. A legnagyobb veszteséget a robotizacio jelenti, amely az ipari mun-
kahelyek tobb mint 10%-at fogja kivaltani 2027-ig, 2030-ig pedig elérheti a 20%-t. A
legnagyobb valtozast a Al bevezetése okozza, dsszességében novekedést eredményez
a munkahelyek szamdban, de ugy, hogy azok mintegy 25%-a megsziinik, mikoz-
ben kozel 50%-nyi 1j munkahelyet hoz létre. Az egyes technologiak hatdsa: Big-data
analytics (+58%); Climate-change mitigation technology (+49,5%); Environmen-
tal management technologies (45,8%); Encryption and cybersecurity (43,3%); Bi-
otechnology (42,9%); Agriculture technologies (+41,3%); Digital platforms and
apps (+41%);Health and care technologies (+40,3%); Education and workforce de-
velopment technologies (+39,8%); Augmented and virtual reality (+39,6%); Cloud
technologis (+34,8%); 3D and 4D printing and modelling (+28,8%); Satellite servi-
ces and space flight (+28,5%);Internet of things and connected devices (+28,1%);
Nanotechnology (+28%); Artificial intelligence (+25,6%, -25% és +50% eredmé-
nye), Electric and autonomous vehicles (+16,5%); Robots, humanoid (-2,6%, +27%
és -30% eredménye), Robots, non-humanoid (e.g. industrial automation, drones)
(-8,8%, +28 és -37 eredménye).

Az oktatasi intézményeknek fel kell késziilniiik a jelentkez6 igények kielégitésére,
ellenkez6 esetben a szakképzett munkaerd hidnya a vallalkozasok nyereségességét
kozel 60%-ban fogja befolydsolni a vezérigazgatdk szerint. [20]

Az OECD elinditotta a ,The future of education and skills 2030” projektjét,
amelyben abbdl indul ki, hogy ,,soha nem latott — tarsadalmi, gazdasagi és kornye-
zeti — kihivdsokkal néziink szembe, melyeket a gyorsulo globalizacié és az expo-
nencialis technologiai fejlodés vezérel” [21, 22] Az iskolaknak fel kell késziteni a
didkokat olyan munkakérokre, amelyeket még nem hoztak létre, olyan technolo-
gidkra, amelyeket még nem talaltak fel, olyan problémak megoldasara, amelyekre
még nem szamitottak. A kihivasok kozott kiemeli az éghajlatvaltozas és a természeti
eréforrasok kimeriilését, amelyek siirgds cselekvést és alkalmazkodast igényelnek.
A tudomanyos ismeretek robbandsszert béviilése (kiilonosen a biotechnoldgia és a
mesterséges intelligencia) 0j lehetdségeket kinal, ugyanakkor bomlaszto, disruptiv
valtozasokat szitanak minden teriileten. A kihivasok harmadik csoportja a globalis
népesség novekedése, a tarsadalmak kulturalis sokszintisége, valamint a vilag nagy
részén az életszinvonal és az esélyegyenlétlenségek novekedése jelenti. A projekt célja,
hogy segitsen vélaszt talalni a két nagy horderejt kérdésre, hogy a kihivasokra haté-
kony valaszokat adhassunk:

Dunakavics - 2024/ 04.

[20] PwC (2023): A
létszdm és a fizetések
csokkenését nem ter-
vezi a magyar vezetok
tobbsége.
https://www.pwc.com/
hu/hu/ceo.html

[21] OECD: Future of
Education and Skills
2030.

[22] Kévari Attila
(2022): Digital Trans-
formation of Higher
Education in Hun-
gary in Relation to
the OECD Report.
In: DIVAI, 2022., pp.
229-236.



Kadocsa Lészlo

[23] Demeter Rébert
-Kévari Attila (2020):
Digitalis szimuldcié
jelentGsége a jovo
tarsadalmét megha-
tarozé mérnokok
kompetenciafejlesz-
tésében. Civil Szemle,
17., (2.), pp- 89-101.

[24] K6kuti Tamas
(2023): Az MI szere-
pe az tzleti kommu-
nikdcio oktatdsaban.
In: Baldzs Laszlo
(Szerk.): Fenntartha-
tésdg a kommunikd-
ci6 oktatdsdban. Bu-
dapest: Hungarovox,
pp. 192-206.

[25] Bacsa-Bén,
Anetta (2022a): Hig-
her Education in the
Time of the Pand-
emic. In: Andragoska
Spoznanja, 28., (1.),
pp. 25-42.

[26] K6vari Attila
(2022): A magyar-
orszagi felsGoktatds
digitalis felkésziiltsé-
gének szakmapoliti-
kai vonatkozdsai az
OECD digitalisat-
alakulds-jelentése
kapcsan. Civil Szemle,
19., (2.), pp- 45-59.

- Milyen tudasra, készségekre, attitlidokre és értékekre lesz sziikségiik a didkoknak,
hogy boldoguljanak és formaljak vilagukat?
- Hogyan tudjak az oktatasi rendszerek hatékonyan fejleszteni ezeket?

A Munkahelyek jovije jelentés szerint a munkaerd alapvetd készségeinek rang-
sora, a megkérdezett szervezetek aranya szerint 2023-ban, jol mutatja a 21. szdzadi
készségek el6térbe keriilését: 1. Analitikus gondolkodas. 2. Kreativ gondolkodas. 3.
Ellenall6 képesség, rugalmassag és agilitas. 4. Motivaci6 és 6nismeret. 5. Technoldgiai
muveltség. 6. Megbizhatdsag és figyelem a részletekre. 7. Empatia és aktiv hallgatas.
8. Vezetés és tarsadalmi befolyasolas. 9. Mingségellendrzés. 10. Rendszerszemléletii
gondolkodas. 11. Tehetségmenedzsment. 12. Szolgaltatasorientacio és tigytélszolgalat.
13. Er6forras-kezelés és iizemeltetés. 14. Al és Big Data. 15. Olvasas, irds és matema-
tika (Future of Jobs Report 2023).

A jelentés szerint a munkaer6 alapvetd készségeinek a megkérdezett szervezetek
szerinti rangsora 2023-ban jo egyezést mutat az oktataskutatok altal megfogalmazott
21. szazadi képességekkel. Ugyanakkor a kovetkezd 6t évben a kognitiv készségek
jelentésége né a leggyorsabban, ami tiikrozi a komplex problémamegoldas névek-
vO fontossagat a munkahelyen. [23] Az ugynevezett szoft készségek (soft skills) is
felértékelédtek a munkaadok részérdl. A puha készségek olyan személyes tulajdon-
sagok, amelyek ahhoz kapcsolddnak, hogy valaki mennyire tud egytittdolgozni és
kommunikalni masokkal. A soft skillek az ipardgak mindegyikébenben és barmely
szakmaban alkalmazhatok. Példédk a puha készségekre: érzelmi intelligencia, kom-
munikacids készség, egylittmiikodés, elemz6 gondolkodas és dontéshozatal, kreati-
vitas, id6gazdalkodas, komplex problémamegoldas stb. [24]

A probléma gyokerét az jelenti, hogy a magyar felsGoktatasi intézmények nagy ré-
sze, benne a DUE, eddig nem tudott kellen hatékony valaszt adni az el6z6kben rész-
letesen bemutatott kihivasokra, amelyeket a folyamatosan véltozo tarsadalmi-gazda-
sagi jellemz0k, a hallgatok megvéltozott igényei, a munkaerdépiac elvarasai, valamint
a kibontakoz¢ technoldgiai forradalom tamaszt. Jelentds mértékd a hallgatok lemor-
zsolddasa, valamint a killonbség a munkaerd-piaci elvarasok és a hallgatok tényleges
teljesitménye, a 21. szazadi képességek, elsdsorban a ,szoft szkillek” tekintetében.
Irodalomkutatasra alapozottan az elGrelépést a 21. szazadi képességek fejlesztésének
a fokuszba allitasaval, az oktatasmddszertan megujitasaval és a digitalis atalakuldssal
latjuk megvaldsithatonak. [25] Megujitasra keriilnek a tanulasszervezési eljarasok, és
kialakitasra kertiil, tobb alternativaval egy hibrid, 21. szazadi tanulasi kdrnyezet. [26]
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Vélaszok a kihivasokra

Hosszu tavu boldogulashoz a felsGoktatas teljes atalakulasa, a ,sumpeteri” szellem-
ben felfogott innovécidja, a ,,kreativ rombolasra” épiilé mélyrehatd atalakitasanak
elérkezett az ideje! A hallgatdok és a munkaerGpiac elvarasai alapvetéen megvaltoz-
tak, a felsGoktatasnak is ennek megfeleléen gyokeres atalakitasra van sziiksége.

A technolodgia rég nem latott lehetéségeket kindl szamunkra a céljaik, miikodési
modelljei és az altaluk nyujtott szolgaltatdsaik mindségének ujragondolasara, meg-
Ujitasara. Sziikség van a véllalkozasok és intézmények atalakuldsara, transzformaci-
jara a jovébeli sikerekhez, ha a jelenlegi palyan haladnak tovabb, legfeljebb 10 évig
lesznek még életképesek. [20]

Az oktatds atalakuldsanak kiemelt teriileteit az alabbiakban foglalhatjuk 6ssze:

- 21. szazadi képességek és fejlesztésiik el6térbe helyezése.
- Mddszertani megujulds:

— Tarsas egytittmiikodéseken alapulé munkaformak alkalmazasa.

- Személyre szabottsag, az egyéni igények kielégitése (AI).

— Fejleszt6 értékelési stratégiak kialakitasa és alkalmazasa.

- Digitalis atalakulas:

- Inspiralo, 6sztonzé digitalis oktatasi kdrnyezet, élményszerd tanulasi feltételek

megteremtése (online, VR/AR-kérnyezetek).

A 21. szazadi tanulasi kornyezet komplex tanuldsi kornyezet, alapvetSen digi-
talis, amely magaba foglalja a kontakt-, az online-, a virtudlis-, és a hibrid tanuldsi
kornyezeteket.

A konstruktivista tanuldselméleten alapulé tanulasnak, amelyben a tanulék ma-
guk épitik fel a tudasukat, személyre szabottnak, interaktivnak, egyiittmikodésen,
kritikus és innovativ gondolkodason alapulénak, valamint kreativnak kell lenni.

A konstruktivizmus a tanuldst nem a tudas transzportdlasanak, atadasanak te-
kinti, hanem a tudas aktiv, belsé megkonstrualdsanak, amit magunk hozuk létre.
[27] A tanuldskozpontt oktatdsban a tanulds, a tartalmak elsajatitasa eszkoz a ta-
nuldsi képességek, készségek kialakitasanak rendszerében. Az értékelés megujitasa:
az online (diagnosztikus, formativ) értékelés, amely azonnali visszacsatoldst és sze-
mélyre szabottsagot biztosit.
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A 21. szazadi képességek fejlesztése

Az Eurdpai Tandcs és a Bizottsag 2018-ban, reagalva tarsadalmi-gazdasagi val-
tozasokra, a kulcskompetencidkrol sz6l6 2006. évi dokumentum feliilvizsgalatat
kovetSen 4j Ajanlast fogadott el. Kulcskompetenciak azoknak az ismereteknek,
készségeknek és attitidoknek a dinamikus kombindcidja amelyekre minden
embernek sziiksége van az egész életen at tartd tanulashoz, a személyes kitelje-
sedéshez, az egészséges és fenntarthato életmédhoz, a foglalkoztathatésaghoz,
az aktiv allampolgérsighoz és a tarsadalmi befogadshoz: Irastudési kompe-
tencia; Tobbnyelviiségi kompetencia; Matematikai és tudomanyos és mérnoki
készségek; Digitalis és technologiai alapt kompetenciak; Személyes, tarsadalmi
és tanulasi kompetencia; Aktiv dllampolgarsagi kompetencia; Vallalkozdi kom-
petencia; Kulturalis tudatossag és kifejezési kompetencia. Mind a nyolc kompe-
tencia tartalmazza a tudas, a képesség, az attitid és értékek, részkompetenciak
részletes kifejtését. [28]

A kulcskompetenciakba — szinergikus hatasukat érvényre juttatva — beépiil-
nek a transzverzalis készségek, vagy masképpen fogalmazva soft skils-ek, ame-
lyek nem egy adott feladathoz, tudaselemhez kétédnek, hanem sokféle hely-
zetben és munkakorben alkalmazhatéak. Ezekre a készségekre a véltozashoz
val6 alkalmazkodads, az értelmes és eredményes élet és a munkaddi elvarasok
szempontjabol egyre nagyobb az igény. Legfontosabb transzverzalis készségek: a
kritikus gondolkodas, a kezdeményez6készség, a problémamegoldds és a kozos
munkavégzés képessége, a kreativitds és innovacio, a kockazatelemzés, a dontés-
hozatal és az érzelmek kezelése. [29]

Tény ugyanis, hogy az egyének életpalydja és munkakornyezetének alaku-
lasa véltozatos és sokszor kiszamithatatlan, amelyet a kritikus gondolkodas, a
kezdeményezokészség, a problémamegoldas és a kozos munkavégzés képessége,
a vallalkozoi és a digitalis kompetencia megléte tdmogat, felkészitve az egyént a
valtozasok hatékony és eredményes kezelésére. [30]

The future of education and skills 2030 projekt keretében, Az oktatds és a ké-
pességek jovdje cimli dokumentumban, egy folyamatosan fejlédé tanulasi keret-
rendszer (learning framework) jon létre, amely az oktatas jovéjével kapcsolatos
torekvéseket fogalmazza meg. A keretrendszer atfogd képet nyujt arrol, hogy
milyen tipust kompetenciakra lesz sziikségiik a hallgatoknak ahhoz, hogy bol-
doguljanak 2030-ban és azt kovetGen. [31]
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Az OECD 2030-as tanulasi irdnytlje az oktatassal kapcsolatos sszetevéi kozé
tartoznak a legfontosabb alapok, az ismeretek, a készségek, az attitlidok és értékek, a
transzformativ kompetenciak, valamint a varakozds, a cselekvés és a reflexi6 ciklusa.

Az alapok kozott talalhatd, hogy minden tanuldnak digitalis és adattudassal kell
rendelkezni, a fizikai és mentalis egészség és jolét és a tarsadalmi és érzelmi alapok
ismerete sziikséges. Az ismeretek négy tipusa a diszciplindris vagy tantdrgyspecifikus
tudas, amely tovabbra is a megértés alapja, az interdiszciplindris tudds, amely sok-
féleképpen épithetd be a tantervbe, hogy ne okozzon tulterhelést, az episztemikus
tudds, ami azt jelenti, hogy hogyan kell gyakorloként (practitioner) gondolkodni
és viselkedni, valamint a procedurdlis tudds, ami egy feladat végrehajtasanak, vala-
mint a munka és a tanulds strukturdlt folyamatokon keresztiili megértését jelenti.
Az irdnyt harom kilonboz6 készséget kiilonboztet meg: kognitiv és metakognitiv
készségek, szocidlis és érzelmi készségek, valamint a fizikai és gyakorlati készségek.
A fizikai készségeket a digitalizacié folyamatosan kiszoritja, viszont egyre nagyobb
jelentésége van az olyan készségeknek, mint a kreativitas, a felel¢sségvallalas, a ta-
nulni tudds egész életiink soran, vagy az olyan szocialis és érzelmi készségek, mint
az empatia, az Onismeret, a masok iranti tisztelet és a kommunikacios képesség,
valamint a teljesitményeket befolyasolé kitartds, hatékonysag, a kivancsisag és az
érzelmi stabilitds. Az attitlidok és értékek kulcsfontossagu elemei a tanuldsi ered-
ményeknek (learning outcomes), amelyek segitenek a didkoknak eligazodni vila-
gunkban. A technolégia trendjei, kiilondsen a mesterséges intelligencia az etikai
kérdéseket kiemelt fontossaguva teszik. Az elorejelzés-cselekvés-reflexio ciklus az
elérelatas, feleldsségvallalas és onrendelkezés fejlédéséhez vezet. A projekt soran
elfogadasra keriil6 keretrendszer az egyes orszagok szakért6i altal a helyi kontextus-
hoz valé igazitas utani bevezetése jelent6s mértékben javithatja az oktatdsi rendszer
tudatossagat, hatékonysagat. [31]

A kurzusok tervezése soran nem elégséges csak a szakmai kompetenciak fejlesz-
tésére szoritkozni, ahogy a gyakorlatban sokszor torténik, hanem minden esetben at
kell gondolni, hogy a tartalombdl és a feldolgozas modbol (példaul a tarsas egyiitt-
mukodéseken alapulé munkaformak) adédéan mely 21. szazadi készségek, kompe-
tenciak fejlesztésére nyilik lehetdség. Ennek megfelel6en donthetiink személyre sza-
bott egyéni tanuldsi modrdl, a tarsas egylittmiikodéseken alapulé munkaformakrol,
a projekt- illetve csoportmunkardl, valamint a digitalis eszkozok alkalmazasanak
modjairdl. A 21. szazadi kompetenciak tudatos fejlesztése megkivanja az oktatds di-
gitalis dtalakitasat és ezzel Gsszefiiggé modszertani megtjulasat.

Dunakavics - 2024/ 04.

[31] OECD (2018):
Learning Compass.
https://www.oecd.
org/education
/2030-project/tea-
ching-and-learning/
learning/



Kadocsa Lészlo

[32] Radé Péter
(2017): Az iskola
jovdje. Budapest:
Noran Libro.

68

Moddszertani megujulas

A hagyomanyos oktatas kritikajat az oktataskutatok (Nahalka—Rado) egybecsengd
véleményei alapjan a kovetkezéképpen fogalmazhatjuk meg: alapvetden ugyanazt és
ugyanugy tanitunk és tanulunk, mint dédapaink, 19. szazadi pedagdgiai technolo-
gia szerint miikddiink, frontalis moédszertant alkalmazunk, amely tartalomvezérelt
és ismeretkozpontu. Egyszertibben tigy mondhatjuk, hogy egységes hatasrendszerrel
akarunk kiillonboz6 tanuldkat, hallgatokat fejleszteni, amely csak nagyon kiilonboz6
modon valdsulhat meg. Legtobb esetben a hianyossagok halmozddasahoz és a hall-
gatok egy részének a leszakadasahoz vezet.

Az egyetemi oktatas nem elégedhet meg azzal, hogy kozli a tudomanyok legfris-
sebb eredményeit, majd azok elsajatitasat szamon kéri a hallgatoktol. Az oktatasi in-
tézménynek el6 kell segiteni a leend6 szakemberek tanulasi eredményeinek, ismere-
teinek, készségeinek, szitkséges attitlidjeinek és értékrendjének kialakulasat, amelyet
maga a hallgato allithat el6 egyéni és kollektiv erdfeszitésekkel, oktatoi segitséggel.
Onmagaban a tananyagok elektronikus elérhetésége nem véltoztatja meg a tanuldsi
kornyezet mindségét, de lehetévé teszi egy Uj tipusu tanuldsi folyamat tervezését,
amely az oktatdtol digitalis pedagdgiai és modszertani felkésziiltséget igényel. E fo-
lyamat alapvetd jellemzdje, hogy dinamikus, reflektiv, a kornyezet valtozasait koveti
és folyamatos tjraértelmezést igényel.

Vilagunk (VUCA vs BANI) természete folyamatos digitalis pedagdgiai tovabb-
képzésre készteti a pedagogusokat. A szitkséges digitalis pedagogiai kompetencidk
kialakitasa tovabbképzési program (,,képzdék képzése”) keretében valdsithato meg. A
»kevesebb néha tobb” modszerére még nem all készen az oktatdsi rendszer, tobbnyire
frontalis keretek kozott leadjak a nagy mennyiségt, a tantervben el6irt tananyagot és
nem jut id6 a sziikséges készségek, kompetenciak kialakitdsara.

Az iskola, az egyetem megujitasanak Rado [32] két kritériumat fogalmazza meg:

- a ,tanitd szervezetbdl” a ,,tanulast tamogaté szervezetté” kell vélnia,

- a ,tandari szerepfelfogas”, attitlid megvaltozasa, a tudas legfébb forrasa-szerepbdl a
tanulds tdmogatojava (mentor, tréner, szervezd, diagnoszta, facilitator, stb.) kell
valnia.

A tanuld- és tanulaskozpontd modell egyéni és csoportmunkdban konstrualt tu-
dast eredményez, amit maga a tanuld hoz létre aktiv részvételével és a tanar tanulasi
partneri, timogaté részvételével. Ennek a paradigmavaltasnak az igénye régdta fog-
lalkoztatja az oktataskutatdkat, mara viszont mar megértek az atalakulas feltételei.

Dunakavics - 2024 / 04.



A fels6oktatas innovacidja, digitalis atalakitdsa, mddszertani megujitdsa a civil felhaszndl6 szempontjabol

Ertékelési stratégia dtalakitdsa: az Ssszegzd értékelés helyét atveszi a tanulds fo- | [33] A Tandcs ajdnldsa
lyamataba integralt fejleszté értékelés. Az értékelési eljarasoknak, modszereknek a | (2021. november 29.)
tanulok fejlesztését kell szolgalni, 6sztondzniiik kell a kreativitast, a kritikus gondol- fnlzl‘;:;i‘i‘;gél:;z; l:g
kodast és a téma elsajatitasat. Szitkség van tematikus egységenként diagnosztikus ér- ma:ggas szinvonalii és
tékelésre, melynek célja a sziikséges elézetes tudas meglétének a vizsgalata, illetve a | jukiyziy alap- és kizép-
feltart hianyossagok potlasa. A tanulds folyamatat végigkiséri a ,,formativ” értékelés, | foku oktatds érdekében.
melynek a leghatékonyabb megoldasa elektronikus teszt, automatikus azonnali ki-
értékeléssel, hianypotlasi, illetve megerdsité funkcioval. A hallgatok azonnali vissza-
jelzéseket, értékeléseket kapnak, mar az otthoni online felkésziilés soran is, amelyek
folyamatosan tdmogatjak a tanulasi folyamatukat (személyre szabas). Megjelenik az
Onértékelés, a tarsak és a tandrok értékelése is. A kurzust zard értékelés a kurzus
végén az egyes alkalmak részértékeléseinek 9sszegzéseként megvalosithato, esetleg
egyéb értékelési formaval (zarthelyi dolgozat, beadand¢ feladat stb.) kiegészitve.

A személyre szabds, az egyéni igények kielégitése: a személyes igények kielégitését
sokféle modon valdsithatjuk meg. Ilyen lehet a tananyag hiperlinkes, hipermedia-
lis megoldasa, ahol visszatekinthetiink a tananyagban az el6zetes tudas biztositasa
érdekében, illetve eldre tekinthetiink kiegészit$ tartalmakra a tehetséggondozas ér-
dekében. Ide tartozik a kurzusok felvételének megvalasztasi lehetGsége az érdek-
16désre és az egyéni élethelyzetre (pl.: munkavallalds) szabottan. Egyénre szabott
tartalom és tanuldsi folyamat biztositasa terén az attorést a mesterséges intelligencia
fogja megvalositani. Az MI a tanul6i viselkedés megfigyelése révén tovabbfejleszti a
személyre szabott képzési programot.

Az oktatas digitalis atalakuldsa

Az Europai Bizottsag az oktatds digitélis atalakitasanak programjat a Digital Educa-
tion Action Plan 2021-2027 fogalmazta meg két prioritds mentén, amelyek vonat-
koznak egyrészt a digitalis 6koszisztéma fejlesztésére, masrészt pedig a készségek
és kompetenciak fejlesztésére a digitalis transzformacio érdekében. Legfontosabb
vart eredmények pedig az oktatdasi intézmények digitalis kapacitasanak javulasa, va-
lamint a tovabbképzési lehetdségek biztositasa a tanarok és oktatok szamara. [33]
Digitalisan kompetens és magabiztos tanarok és személyzet igénye, illetve ennek
hidnyabdl fakadé bizonytalansag, a technoldgia mikodésével kapcsolatos félelmek
hatraltatjak az oktatas digitalis atalakulasat, modszertani megujulasat.

[N
\el
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Az oktatdi hatékonysagot jelentés mértékben javitja a digitalis pedagdgiai, méd-
szertani képzések, tovabbképzések bevezetése (képzOk képzése), amely siirgetd
igényként fogalmazddik meg a felsdoktatdsi intézmények tobbségében Magyarorsza-
gon is. A fels6oktatasi intézmény sikere az oktatoi, kutatoi munkatarsak kivalosagan,
digitalis mddszertani felkésziiltségén mulik. Ehhez sziikség van az oktatdi karrier
vonzobbad tételére, motivalt, elégedett és elkotelezett, valamint szakmailag és a di-
gitalis pedagdgiai modszertanban jartas munkatarsakra. A kivalé oktatok, kutatok
vonzasa, megtartasa és tamogatasa a menedzsment egyik legfontosabb feladata. [34]

Hazankban is elfogadast nyert a Digitdlis Oktatdsi Stratégia (2016), amelynek a
felsGoktatasra vonatkozd vizidja napjainkra, illetve a kozeljovére nézve olyan egy-
séges online digitalis kornyezetet vetit elére, melyben egyénre szabott tanulasi le-
hetdségeket kinal korra, nemre, érdeklddésre és egyéni élethelyzetre szabottan; és
intenziv személyes és online kollaboracid, valamint konzultacio jellemez. A digitalis
atalakulast az a felismerés hivta életre, hogy az nem vélasztas kérdése, hanem olyan
elkeriilhetetlen jelenség, amelyre mindenkinek fel kell késziilnie, mert a 20. szdza-
di tuddssal senki nem lehet versenyképes a 21. szazadban. Nagyon fontos hangsu-
lyoznunk, hogy a digitalis oktatds nem a hagyomanyos oktatas digitalis eszkozokkel
tamogatott valtozata, hanem szemléletmddjiban, mddszertanaban, kovetelmény-
rendszerében is 0j, a digitalis kor kihivasaira reflektalé nyitott oktatasi kdrnyezet. Az
oktatds digitalis dtalakulasaval kapcsolatos sziikségleteket, elméleti alapjait, megol-
dasi lehetéségeket tobb hazai kutatd is részletesen elemzi, megteremtve a rendszer-
szintl bevezetésének esélyét. [35, 36] A gyakorlatban még sokszor, de féleg a Co-
vid-19-jarvany [36] idején jellemzben egy elavult, frontalis pedagdgia mddszertan
keriilt alkalmazasra a digitélis térben, amely az oktatas szinvonalanak visszaesésével
jart, ugyanakkor felhivta a figyelmet az online oktatas jelentdségére. A 20. szazadi tar-
talom és modszertan alkalmazasa még a 21. szazadi digitalis térben sem fog 21. sza-
zadi eredményeket hozni (online eldadas, hallgaté bejelentkezik, de nincs ott, stb.).

A fenntarthatosag, az emberekbe vald befektetés (human téke: egészségligy és
oktatdstigy) mellett az exponencialisan fejl6dé technoldgiak altal vezérelt innova-
cion alapszik. A fejl6dé technologiak alkalmasak a megfogalmazott és az ujonnan
jelentkezd kihivasokra hatékony valaszt adni. A digitalis atalakulas kiemelt terii-
lete a mesterséges intelligencia (MI), nemsokdra minden technoldgia MI-alaptva
valik. Az MI altal el6idézett valtozasok hulldmai jelentds hatast gyakorolnak a tar-
sadalmunkra, munkankra, egészséglinkre, oktatasunkra és a politikai életiinkre is.
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A kovetkez6 5-10 évben, a szerz6k tobbsége [37, 38] szerint, exponencialis val-
tozasok tanui lehetlink a mesterséges intelligencia alkalmazasok terén. Az MI se-
githet az emberi élet meghosszabbitdsaban, konnyebbé teheti a mindennapjainkat,
hatékonyabba teheti a gazdasdgot, megujithatja az oktatast, hozzajarulhat a fenn-
tarthato fejlédési célok megvaldsitasahoz, de szép szammal jelennek meg a kritikak,
miszerint elveszi az emberek munkadjat, és vannak, akik tartanak egy szuperintel-
ligenciatdl, amely pusztitani is képes. A mesterséges intelligencia, mint a betaplalt
adatok alapjan 6nmagukat tanitani és javitani képes algoritmikus rendszerek 6sz-
szessége rég nem latott valtozasi potencidlt hordoz magaban a gazdasagi és tarsadal-
mi folyamataink tekintetében.

A mesterséges intelligencia az emberi intelligencia valamely részének leképezé-
sére alkalmas szoftver, amely képes tdmogatni vagy autoném modon ellatni észle-
1ési, értelmezési, dontési vagy cselekvési folyamatokat (Magyarorszag Mesterséges
Intelligencia Stratégidja, 2021). Etikai és jogi szabdlyozas sziikséges az alkalmaza-
sukhoz, amelynek kidolgozasaban az EU nemzetkézi szinten is élen jar.

Mesterséges intelligencia oktatasi alkalmazasi lehetdségei:

- Kurzusprogram atalakitasanak tdmogatdsa, aktualizalasa.

- Hallgatoi sikeresség tdmogatdsa, lemorzsolodas csokkentése.

- Egyénre szabott tartalom és tanulasi folyamat biztositasa. Az MI a tanul6i viselke-
dés megfigyelése révén tovabb fejleszti a személyre szabott képzési programot.

- Campus GPS, Chat botok.

— Munka- és hattérfolyamatok automatizalasa.

— ChatGPT (diszkurzus, reflexio). [24]

Elképeszté mennyiségl strukturalatlan adat értelmezésére, feldolgozasara valé
képesége alapjan az oktatasi rendszer atalakitdsa terén jelentds szerep var az MI-re.

Bevezetésre javasolt tanulasszervezési modell

Ma mar jél lathato, hogy a digitalis korszak kihivasaira a hagyomanyos felséoktatasi
modell nem tud megfeleld, hatékony valaszt adni, sziikségszertivé valik a tanulas-
szervezési modellvaltas: az eldadasok anyaga dontéen az online térbe keriil at olyan
modon kialakitva és a hallgatok altal feldolgozva, hogy a gyakorlatra (labor, szemi-
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narium, konzultdcid) felkésziilten érkezé hallgatdsag elmélyiilt tanuldst valdsithat
meg. [39] Az altalunk javasolt tanulasszervezési modellben a tanulasi folyamat két
komponensbdl all.

Az elsé komponens: A hallgaté egyénileg sajatitja el a projektek, csoportmunkak

megvaldsitasahoz, illetve a tananyag feldolgozasahoz sziikséges tudast, kis tanulasi

egységekben, LMS (pl.: MOODLE) keretrendszerbe feltoltott tananyagok alapjan.

Az online (adaptiv, ,,molekuldris”) kis tanuldsi egységek tartalma:

— Tanulasi cél megfogalmazasa.

- Tananyag a tanulasi cél megvalositasat biztosito tartalmak: szovegek, videdk, ké-
pek, tevékenységek stb.

- Feladatok, kérdések megfogalmazasa.

— Ertékelés: fejlesztd, formativ (6n)értékelés.

- Hianyzo, elézetes tudas felmérése és potlasanak biztositasa (pl.: hipertext).

Tanulasi cél megfogalmazasandl: a kialakitand6 szakmai, tantargyi kompetenciak
(tudas, készségek, attitlidok és értékek) mellett a kapcsolédd kulcskompetencidk és
transzverzalis készségek fejlesztését is figyelembe kell venni.

Mikré tartalmak: a tananyag tartalmat irasos szovegek, kis multimédias egységek
formajaban mutatjak be, melyek atlagosan 1400 karakter terjedelmuek. Ezeknek a
gondolategységeknek fontos jellemzéje, hogy a lehet6 legtomorebb formdban, egy-
szer(, vilagos lényegre tor6 stilusban késziilnek.

Az oktatévideok szerepe és hatékonysdga: az elektronikus tananyagoknal az oktatdvi-
deok killonosen nagy jelentdséggel birnak, mivel ezek helyettesitik a hagyomanyos
el6adast (f6 tanulasi elem). Ezeknek a videdknak is a lehetd legrévidebbeknek kell
lenni, Fisermann kutatdsai szerint az elsé két perc a legmeghatarozobb a nézettség
tekintetében, majd gyors csokkenés tapasztalhaté a masodik és a harmadik perc ko-
z6tt, ami a Tik-Tok videok miifajat latszik igazolni. A figyelem a hatodik perc utan
kezd kiegyenlitédni. Urban Orsolya doktori értekezésében azt igazolta, hogy az on-
line kurzusokon hasznalt hosszabb (10-12 perc) videdkat is megfelelének tartottak
a felhasznalok. [40]
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Egyéb online tartalmak: mindazok, amelyek az adott tananyag megértését segi-
tik, pl.: képek, animaciok, VR/AR-terek stb.

Masodik komponens: a kooperativ és kollaborativ projekt, illetve csoportalapi mun-
ka: Szeminariumok, gyakorlatok (pl: heti 3 érdban), ahol tarsas, elmélyiilt tanulds
valdsul meg kooperativ és kollaborativ projekt, illetve csoportmunkak formdjaban.
Ilyen megoldas lehet példaul a Cooperativ Project Based Learning (CPBL).

A kooperativ projekt, illetve csoportmunka soran a hallgatok kozosen, 4-6 £6s,
kompetencidk tekintetében heterogén osszetételi csoportokban dolgoznak egy
adott probléma megoldasan, tananyag feldolgozasan (résztémak egyéni kidolgo-
zasa, csoporttarsak ,megtanitasa’, tankoron beliili ,,tovabbadasa’, megvitatasa) az
alabbiak szerint:

- Projektfeladatok, részfeladatok megfogalmazésa az oktatd részérdl.

- Oktatd kiadja a projektfeladatot és a részfeladatokat a csoporttagoknak.

- Minden csoporttag felelds egy részfeladatért, amit csak 6 dolgozhat ki.

- Minden csoporttagnak feladata a részfeladat tobbieknek valé megtanitasa.

- Minden csoporttag felelds a projektfeladat megoldasaért.

— A projekt végén a csoporttagok prezentalnak egymas részfeladatairdl, és egyuttal
megtanitjak a tanulokor tobbi résztvevaijét.

~ Ertékelés, visszajelzés torténik a projekt végén. Ertékelésre keriilnek a hallgatéi
teljesitmények (tartalmi, egytittmtikodési, aktivitasi), elvégzi a tandr a sziikséges
tartalmi megerdsitéseket, illetve kiegészitéseket, és rogziti a hallgatoi teljesitmé-
nyeket (ezek adjak a heti teljesitmények Osszegzésével a hallgatok teljesitményé-
nek félévi értékelését donté mértékben (akdar egészében), amelyet kiegészithet
egyéb értékelési (pl.: ZH, beadand¢ feladat) lehet6ség. [41]

A kollaborativ csoportmunka annyiban kiilénbézik a kooperativtél, hogy a te-
endék nincsenek részfeladatokra, a csoporttagokra lebontva, hanem kozosen oldjak
meg Oket.

Kooperativ, illetve a kollaborativ projekt vagy csoportmunka fejleszté hatasa:
- Fejlesztik az egytittmiikodési, kreativ, problémamegoldd, kritikus gondolkodasi,
kommunikacios készségeit, érzelmi intelligenciait.
- Az oktatas hatékonyabb4, interaktivabba, életszertibbé valik.
- Javitja a didkok motivacidjat, érdekl6dését a tanulas irant.
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— Az oktat6 feladata a didkok tamogatasa a projektek/csoportmunkak megszervezé-
sében, végrehajtasaban és visszajelzés addsa a didkok teljesitményérol.
- Egyre népszertibb vilagszerte a modern oktatasi rendszerekben.

Hazankban is elindultak néhany egyetemen hasonl6 fejlesztések RRF-projektek
keretében (de csak infrastrukturdlis beruhdzas nem lehet hatékony megoldads).

Megfelel6 alternativdja lehet a projektalapu oktatasnak az ugynevezett titkrozott
vagy forditott osztalyterem (flipped classroom) modszere is. [41] A tiikrozott osz-
talyterem modellje gyorsan terjedd tanuldsszervezési, modszertani oktatasi innova-
ciénak tekinthetd, gytijtéfogalomként hasznalhatd, nem egyetlen eljarast, modszert
jelent. Erre akkor lehet sziikség, ha projektfeladatok megfogalmazasa, megszervezése,
kidolgozasa nehézségekbe titkozik. Az online tartalmak feldolgozasa hasonléan tor-
ténik, mint az el6z6ekben, amelyeket sajat otthoni kdrnyezetben akkor és annyiszor
nézhetnek meg a hallgatok, ahanyszor csak szeretnék, igy felkésziilve és ezzel eléze-
tes tudast gyijtve a soron kovetkezd osztalytermi tanérdahoz. Az elektronikus tan-
anyag megtekintése utan a tanulok még kaphatnak kiilonféle feladatokat, kérdéseket,
melyekre nekik kell, megkeresnitik a valaszt az internet segitségével. A tanulds és
tanitds masodik komponense mar az osztalyteremben valdsul meg. A tanulék mar
el6zetesen felkésziiltek a tandra anyagabdl, és az osztélyban kérdéseket tehetnek fel,
feladatokat oldanak meg azzal kapcsolatban. A szemindriumok magas szintii tanul6i
aktivitast igényelnek, egytittmukodést feltételezé paros és csoportmunkaban olda-
nak meg feladatokat. A tandr mint segit6 vesz részt az oran, kontrolldlja, feligyeli a
torténéseket, tanacsokat és iranymutatast ad. Az 6ra végén sor keriil az online és az
offline, tandrai munkak eredményeinek szintetizalasara, 6sszefoglalasara. A modszer
sikeressége nagyban fiigg a tanuldk és a tandrok nyitottsagatol erre az innovaciora,
valamint a tanarok modszertani kuturajatol.

A Kooperativ és kollaborativ projektek, illetve csoportmunkak valtozatai és a for-
ditott osztalyterem moddszerével létrehozott tanulasi kornyezet hibrid (blended) ta-
nulasi kornyezet, amely 4ll egy online és egy oftline, azaz jelenléti tanulasi kornyezet-
bél. Az online tanulasi kérnyezeten azt a tanuldsi kornyezetet értjiik, amely az aldbbi
jellemzék mentén irhato le: internetes csatlakozasra képes eszkoz felhasznalasaval
torténik a tanulds; sem id6hoz, sem helyhez nem kotétt a tanuldsi folyamat; egyéni
tanuldsi utakat tdmogat, és épit az dnszabalyozo tanuldsra; a tanulasi kornyezet ki-
alakitasaban, és a tanulas tdmogatdsaban jelentds szerepe van a pedagogusnak; nem
fuggetlenithet6 az offline tanulas koralményeit6l.
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A felsoroltakon tulmenden persze szamos mas jellemzéje is lehet az online ta-
nuldsi koérnyezetnek, amelyek fiiggenek az adott felhasznaloktol, az adott oktatasi
kurzusoktol. Az online tanulashoz sziikséges hardveres kornyezet elemei az alabbi
eszkozok lehetnek: asztali szamitdgép; notebook (laptop); tablet; okostelefon. Mar
a felsorolasbdl is latszik a négy eszkozbdl harom mobileszk6z, ami az mLearning,
azaz a mobiltanulas lehetéségét jelenti. Tovabbi szempont a mobiltanulds esetén az,
hogy az eszkdz fizikai mérete és jellemz6i kikényszeritik, hogy a tananyag elemi
informacios egységekre bontasat. A mikrolearning azt jelenti, hogy a tartalmakat
elemi, a lehetd legkisebb értelmes egységekre bontjuk. A mobilkommunikacids esz-
kozok erre nagyon rugalmas technikdt kinalnak, azonban igazi kihivast jelenthet
az eszkozokre optimalizalt formatumok és tananyagegyégek kialakitdsa. [42] Az
offline (jelenléti) tanulasi kornyezet eszkozrendszere: tanterem (20-30 £6), a tarsas
egyuttmiikddéseken alapulé munkaformék kialakitdsara alkalmas butorzattal; sza-
mitdgép, jellemzben laptop; kivetit6 (projektor); egyéb tantermi eszk6zok (interak-
tiv tabla, 3D nyomtatd stb.).

A 21. szdzadban egyértelmiien az 6nallo és tarsas (tarsas egyiittmiikodéseken
alapulé munkaformak) tanulds keriil el6térbe.

Osszegzés, kovetkeztetések

Az egyre bonyolultabb vilagunk (VUCA; BANI) komoly kihivasok elé dllitja az ok-
tatasi rendszereket és benne a tanulokat, tandrokat egyarant. A tanuldi, hallgatéi
elvarasok is jelentdsen megvaltoztak, amelyek kozott a legfontosabbak a személyre
szabott tartalom és tanuldsi lehetdség biztositasa, a sikeres karrier lehetdségét biz-
tositd, a vald életben relevans tartalmak és kompetenciak kialakitasanak az esélye,
valamint az 6szt6nz6 digitalis tanuldsi kdrnyezet, kozosségi 1étforma és partnerség
biztositasa. A munkaeré-piaci igények is atalakultak. A technolégidk bevezetésének
varhaté hatasabol az latszik, hogy a technolégiak tobb munkahelyet hoznak létre,
mint amit elvesztenek.

Nem ritka a 40-50 szazalékos Gjmunkahely-teremtés, létszamnéovekedés a kovet-
kezd 6t évben. A legnagyobb veszteséget a robotizacié jelenti, amely az ipari mun-
kahelyek tobb mint 10%-at fogja kivaltani 2027-ig, 2030-ig pedig elérheti a 20%-ot.
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A legnagyobb valtozast a MI bevezetése okozza, dsszességében novekedést eredményez a munkahelyek
szamdban, de ugy, hogy azok mintegy 25%-a megsztinik, mikézben kozel 50% 1j munkahelyet hoz létre.
A kurzusok tervezése soran fokozott figyelemmel kell lenniink a szakmai (tantargyi) kompetenciak fej-
lesztése mellett a kulcskompetenciakra és a transzverzalis készségek fejlesztésére, amelyek a tarsas egyftt-
miikodéseken alapuld tanulési tevékenységek nélkiil nem tudnak megfeleld mértékben fejlédni. Elétérbe
keriilnek a kognitiv képességek, illetve a digitalis atalakuldshoz sziikséges kompetenciak, tobbek kozott a
problémamegoldé képesség, a kritikai gondolkodas, az innovaciora vald nyitottsag, az egyiittmitikodési
képesség, a tarsas-, érzelmi intelligencia fejlettsége, és nem utolso sorban a digitélis és technoldgiai kom-
petenciak fejlesztésének igénye a munkaer$-piaci felmérések alapjan. Tobbnyire a humboldti egyetemi
modell, 19. szdzadi pedagogiai technologia szerint miikodiink, frontalis modszertant alkalmazunk, amely
tartalomvezérelt és ismeretkdzpontu, azaz egységes hatasrendszerrel akarunk kiilonb6z6 tanulokat/hallga-
tokat fejleszteni, amely csak nagyon kiilonb6z6 médon valdsulhat meg.

Ma mar jol lathato, hogy a digitalis korszak kihivasaira a hagyomanyos felsGoktatasi modell nem tud
megfelelé hatékonysagt vélaszt adni, szitkségszertivé valik a tanuldsszervezési modellvaltas: az eléadasok
anyaga dontben az online térbe keriil at olyan modon kialakitva és a hallgatok altal feldolgozva, hogy a
gyakorlatra (labor, szemindrium, konzultacid) felkésziilten érkezd hallgatdsag elmélyiilt tanulast valosithat
meg. A tanuldsi folyamat hibrid (blended) tanulasi kérnyezetben zajlik és két komponensbél all:

Elsé komponens: A hallgatd egyénileg sajatitja el a projektek, csoportmunkdk megvaldsitasahoz, illetve
a tananyag feldolgozasahoz sziikséges tudast, kis tanulasi egységekben, LMS (pl: MOODLE) keretrend-
szerbe feltoltott tananyagok alapjan.

Masodik komponens: a kooperativ és kollaborativ projekt, illetve csoportalapti munka: Szemindriumok,
gyakorlatok (pl.: heti 3 6raban) tarsas egytittmtikodéseken alapulé munkaformai, elmélyiilt tanuldst, tartds
tudast eredményezhet. (pl.: CPBL, forditott osztalyterem)

A hallgatok kozosen, 4-6 {8s, kompetencidk tekintetében heterogén 6sszetételti csoportokban dolgoz-
nak egy adott probléma megoldasan, tananyag feldolgozasan keresztiil, amely jelentds személyiségfejlesz-
tési eredménnyel jarhat, féleg a 21. szazadi kompetenciak tekintetében.

A 21. szazadi tanulasi kornyezet komplex tanuldsi kornyezet, alapvetéen digitalis, amely magaba fog-
lalja a kontakt-, az online-, a virtualis-, és a hibrid tanuldsi kornyezeteket.

A 21. szazadban egyértelmtien az egyéni és a tarsas tanulas keriil el6térbe. A tartalom és a tanuldsi
folyamat személyre szabasanak pedig a mesterséges intelligencia alkalmazasa nyithat 4j dimenzidt az ok-
tatasban.
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