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A tandrok emberi hozzddlldsdval
szembeni elvdrdsok a Z- és Alfa-
generdcio tiikrében 1. rész

Osszefoglalas: Pedagogusként fontos tudnunk, hogy milyen elvérasokat
tamasztanak a tanari szereppel kapcsolatban diakjaink, f6ként most, amikor
a kozépszintl oktatasban megjelenik az Alfa-generacio. A kutatasom célja
az emberi hozzdallas felél vizsgalni, hogy az Alfa-generaci6 elsé négy,
és a Z-generacié utolsd hét évében sziiletett diakok miként latjak a ,,jo”
pedagoégust, mik az elvdrasaik a pedagdgusokkal szemben a személyes
kapcsolat, partnerség terén. A kérddives kutatasban altaldnos iskolai,
gimnaziumi, valamint szakképz6 iskolai és technikumi tanulok vettek részt
az érintett korosztalybdl. Az eredmények segitséget adhatnak a tanaroknak
abban, hogy hogyan viszonyuljanak a didkokhoz és hogyan tudjanak
jobb eredményt elérni a nevelés terén. Az eredmények azt mutatjak, hogy
mindkét generdcié a partneri kapcsolatokra térekvd pedagdgust részesiti
elényben, valamint magas mindkét nemzedéknél a tanarokkal val6 személyes
kapcsolatokra és interakciokra valo igény.

Kulcsszavak: Z-generacio, Alfa-generacio, tandri szerepek, tekintélyelviség,
partneri kapcsolat, személyes kapcsolat, emberi hozzaallas.

Abstract: As a teacher, very important to know what kind of expectation of
teacher’s roles come from the students, especially now, when the members of
Gen Alpha arrive to the secondary schools. ,What makes a good teacher?” I
asked the students from the first 4 years of Gen Alpha and the last 7 years of
Gen Z, about the personal contact and partnership with the teacher. Students
from elementary school, grammar school and secondary vocational school
said their expectation for the teachers in a questionnaire. The results may
help how can the teachers achieve better results in education and may show
the way about the behaviour with the students. Both of generations prefer the
teachers who try to build partnership with them and there is high demand of
the personal contact and interaction with the teachers.

Keywords: Generation Z, generation Alpha, teacher roles, authoritarianism,
partnership, personal contact, personal attitude.
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Bevezetés

Mindenkinek, fiiggetleniil a koratdl, nemétdl, végzettségétdl, vallasi vagy faji
hovatartozasatdl stb., vannak igényei és elvarasai. Vannak elvardsaink a fiatalabb
és id6sebb korosztaly, a csaldadtagjaink, munkatarsaink, az adott orszag politikai és
gazdasagi vezetdi felé és még sok-sok minden felé, felsorolni is nehéz lenne. Ahogy
mi elvarasokat tamasztunk a kiilvilag felé, ugyanugy fogalmaz meg kornyezetiink
is elvarasokat iranyunkba. E kettds oda-vissza kapcsolaton tdl harmadikként
megjelennek az onmagunkkal szemben tamasztott elvarasok. Ezek az igények néha
jogosak, néha tulzéak, magasak, ellentmondoak; van, hogy teljesithetéek és van,
hogy nem.

Az elvérasoknak a nevelés, fejlédés tekintetében is fontos szerepiik van. Brunner
Zsanett Anna (2018) igy fogalmazza ezt meg:

»Ha a gyermek felé nem érkezik semmi elvaras — azaz ha mindent lehet, de semmit
sem kell —, az teljes kdoszt eredményezhet: a gyermek tigy érezheti, mintha egyediil,
térkép és utmutatd nélkiil maradt volna a vilag felfedezésében és megismerésében.
A masik véglet az, mikor a sziil6i elvarasok irrealisak, teljesithetetlenek, vagy éppen
egymasnak ellentmondodak, a gyermek pedig azt a megsemmisitd kovetkeztetést
vonja le bel6liik, hogy barhogyan is probalkozik, igysem tud megfelelni” [1]

Az oktatasba keriilé gyermekek és sziileik a pedagégusok és az iskola felé is
tamasztanak elvarasokat, ahogyan az oktatasi rendszernek, az intézménynek és a
tanaroknak is vannak elvardsaik iranyukban. Ezekrdl is elmondhatd, hogy vannak
realisak és irredlisak, talzok és olyanok is, melyeknek eleget tenni torvényi, jogszabalyi
kotelezettség.

A tanulok feldl érkezé kivanalmak egy része a tanari szereppel szembeni
elvarasokat tartalmazza. Ezzel kapcsolatban két kérdés joggal meriilhet fel benniink,
nevezetesen az, hogy milyenek is azok az elvart tanari szerepek, valamint az, hogy
egyaltalan meg kell-e a pedagdégusoknak felelniiik ezen elvarasoknak. A mésodik
kérdésre akkor tudunk egyértelmtien felelni, ha ismerjiik a valaszt az elsére, hisz ezek
lehetnek teljesithetetlen, tulzo, irrealis elvarasok is. Miért fontos ezeket tudnunk?
Ahhoz, hogy a tanitasi-tanulasi folyamat eredményes legyen, ismerniink sziikséges
a tanulokat, azok szokasait, jellemzéit, viselkedésiiket, tanuldsi szokasaikat, a tanari
szereppel szembeni elvarasaikat. Steigervald Krisztian (2023) egy interjuban igy
foglalja ezt Ossze: ,, A megértés az egytittmikodés alapja” [2].
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Az utolsé két nemzedék esetében a 2010-es év tekinthetd a valtas datumanak
[3, 4]. Ebbdl az kovetkezik, hogy a kozépfoku oktatidsban a Z-generacio utolso
tagjai nagyjabol 4-5 éven belill ,eltlinnek” és mar a 2024/2025-6s tanévtdl
megjelennek az Alfa-generacio elsé tagjai. Az elmult évtizedekben sok mindent
megtudtunk a Z-generacié oktatast befolydsolo jellemz6irél. Voltak pedagdgusok,
akik az ismeretek, tapasztalatok alapjan valtoztattak munkamddszereiken, tanitasi
szokasaikon, a taneszkozokon és felhasznalasukon, képesek voltak megtjulni. A
tobb, mint negyed évszazad alatt sok tapasztalat és kutatdsi eredmény gytilt 6ssze
a Z-generaciordl, a mai kor emberének van hova informdciéért fordulni. Ezzel
ellentétben az Alfa-generacid kapcsan teljesen mas a helyzet. A tagjai nagyon fiatalok,
hisz a legiddsebbek koziiliik, e sorok irasakor, 14 év koriil vannak. A generacios
jellemz6ik most alakulnak ki. Ahogy a legfiatalabb nemzedék egyre idGsebbé
valik és egyre tobb hatds éri, ugy lassan kialakulnak az Alfa-generéacid jellemzdi.
Erettebbé, jobban kutathatévé valik. Ezen kutatds egyik nehézsége is pont a vizsgélni
kivant korosztaly életkora. A generacids valtas nem kothetd egyetlen datumhoz
vagy évhez, ezek folyamatosan mennek végbe [5]. Igy a 2010-ben sziiletettek
még nem rendelkeznek tisztan Alfa-generacids tulajdonsagokkal, azonban a jéval
fiatalabb korosztaly tanulmanyozasa nehézségekbe titkozik. Ugyanazon kérdések
nem hoznak megfeleléen értékelheté eredményt, mint az idésebb Z-generacié
tagjaindl. A két nemzedék tanari szerepekkel szembeni elvarasai nehezen vethetéek
Ossze, nem beszélve arrdl, hogy egy 6 éves kisiskolas vagy éppen 6vodas szamara
mast jelent a pedagdgus, mds a szerepe, mint egy 18 éves, szakmai vizsgara vagy
érettségire késziil fiatalnak.

Amennyiben a fentebb feltett két kérdésbdl az els6t kibévitjitk és megvizsgaljuk,
akkor valaszokat kaphatunk arra, hogy mik azok a tanari szereppel szembeni
elvardsok, melyeket a Z- és az Alfa-generacio tagjai fogalmaznak meg. Az aldbbi
kutatdsom lehetséges valaszokat adhat erre a kérdésre, koriiljarva a partnerség,
a személyes kapcsolat vagy éppen a milyen a ,jo” tandr témakorét, az emberi
hozzaallast helyezve a fokuszba. Az eredmények segithetnek minket abban, hogy
a Z-generacioval kapcsolatos eddigi tuddsunkra alapozva iranymutatast kapjuk az
Alfa-generacié eredményes oktatasdhoz.
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TEMAVALASZTAS INDOKLASA

Arra, hogy ,,Milyen a j6 tanar?” mar tobben megprobaltak vélaszt keresni és adni.
Alapvetden a hazai kutatdsok két f6 iranyvonalat hataroztak meg, amik mentén
vizsgalhatjuk a ,,josagot” Ezek a szakami tudas és az emberi hozzaallas [6]. Mind
a kett6 sokrétli és koronként eltérd, hisz teljesen mast jelent ma a szakmai tudas a
tanulok szemszogébdl és mast jelentett a 1960-as években. Mas lett mara a tudas
ataddsa is. A pedagogusok tudasa megvaltozott és nem értékel6dott le azéltal, hogy
a zsebiinkben 1év6 okoseszkoz altal pillanatok alatt hozzaférhetiink szinte barmilyen
lexikalis tudashoz. Az emberi hozzaallas szintén atalakuldson megy keresztiil.
Tapasztalataim szerint a mai didkok nehezen fogadjék el, vagy teljesen elutasitjak
az autokrata vezet6i stilust, az ilyen pedagdgusok nehezen tudjak elérni az oktatas
céljat. Szintén sajat tapasztalatom, hogy a kollegialis, egymast elfogadé és kolcsonos
tiszteleten alapulo kapcsolatban a didkok jobban teljesitenek. Természetesen ez sem
miikédik minden korosztalyndl, de a kézépszintli oktatasban jol hasznélhaté. Ugy
vélem az emberi hozzaallas az, amin, ha a pedagogusok zome képes valtoztatni,
akkor jelentdsen megvaltoztathatd a tanulasi folyamat eredménye. Természetesen,
ehhez hozzatartozik a didkok el6zetes tudasszintjéhez és a korosztalyukhoz
illeszked tananyag, megfelelé tanitdsi, tanuldsi modszerek, taneszkozok, s mind
az, amivel elérhet6 a tanulok motivélasa és a figyelmiik fenntartasa. Sok pedagogus
dolgozik a taneszkozok fejlesztésén, az ordik szinesebbé tételén, az IKT (IKT: az
Informécidés és Kommunikdciés Technologiak) olyan eszkozok, technologiak,
szervezési tevékenységek, innovativ folyamatok osszessége, amelyek az informacio-
és a kommunikaciokozlést, -feldolgozast, -aramlast, -tarolast, -kodolast eldsegitik,
gyorsabba, konnyebbé és hatékonyabba teszik. [7]

A KUTATAS CELJA

A kutatdsom célja egyfajta ,,haszndlati Gtmutatd” létrehozasa a kozépfoku oktatasban
2024. szeptembertdl megjelené Alfa-nemzedékhez a pedagogusok szamara. Azt
tliztem ki célul, hogy a kutatassal megprobalom kideriteni, hogy milyen a ,,j¢” tanar a
partnerség, a személyes kapcsolatok terén, milyen jegyekkel kell, hogy rendelkezzen,
hogy tanulok altal elfogadott és kedvelt legyen.
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Milyen igényeket tamasztanak a tanuldk a tanaraikkal szemben a személyes
kapcsolat, interakcid tekintetében. Valaszokat keresek arra is, hogy hogyan valtoznak
ezek az elvardsok a Z- és Alfa-generacio esetében. Mik azok az azonossagok, amikhez
a Z-generacional mar hozzdszoktunk, hozzasimultunk és ezek az Alfaknal is jelen
vannak vagy teljesen masok.

Szakirodalmi attekintés

Széleskorli szakirodalom foglalkozik azzal, hogy a sziiletési daitumhoz kotédéen
generaciokra bontsak az emberiséget, kozos tulajdonsagokkal, jellemzokkel lassak
el a korosztalyos csoportokat. Ezzel ellentétben vannak olyan vélemények is, hogy
generaciok nem léteznek, a generaciokat bemutat6 kutatasok sulyos tudomanyos
hibdkon vagy az eredmények nem megfelelé okokkal torténé magyarazatdn ala-
pulnak [8]. Az is elmondhaté, ahogy Szabé Eva (2015) is megfogalmazza a 2015-6s
Digitalis nemzedék konferencidhoz kapcsolodo tematikus Osszeallitasban, hogy a
pedagogusoknak, fiiggetleniil attol, hogy melyik generacié képvisel6i, valtozniuk
kell. Musz4j alkalmazkodniuk valamiképpen az 4j szituacidkhoz. Az 6j kihivdsokra
szakmailag megalapozott és hatékony valaszt kell adniuk. Mindezeket Szabé Eva igy
foglalja dssze:

»Ezeknek a vilaszoknak egy része kifejezetten modszertani jellegti, mdsik résziik
azonban alapvetd pedagogiai attitlidok és a pedagogus szerepfelfogis viltozdsdt
igénylik. A két szempont azonban csak elméletileg vilaszthaté szét egymdstol. A
gyakorlatban minden modszertani viltozds igényel szemléletbeli vdltozdst is, és a
tandri szerepfelfogds is visszahat a médszertani kultirdra.” [6].

GENERACIOK

A kutatasom elkészitésének idején, 2023-ban, a szakképzésben, kozépiskolai ok-
tatasban a Z-generacid utolsé tagjai vesznek részt, mikozben a 8. osztalyos tanulok
kozott mar megjelentek az Alfdk. A pedagogusok zome az X-, valamintaz Y-generacid
tagja, mint az a PDSZ 2022-ben késziilt felmérése alapjan az intézmények korfajarol
lathaté [9].
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Abban, hogy melyik generaciot milyen sziiletési intervallumban értelmeziink a
szakértok nem teljesen egységes allaspontot képviselnek, eltérhet egy-két évvel.
Ennek valoszintileg az az oka, hogy a vizsgalt csoportok tagjai mas-mas foldrajzi
helyen és kérnyezeti viszonyok kozott néttek fel, mint arra Komadr Zita (2017) is
ramutat a generdcio jelentésének magyarazataban:

»Szociolbgiai értelemben a generdcid olyan személyek csoportja, akik ugyanabban
a korszakban sziilettek, akiket sajdtos események, trendek és folyamatok alakitottak
és kotnek oOssze. A gemerdcidhoz tartozds tehdt azt jelenti, hogy a kortdrsak
torténelmileg azonos korszakban és foldrajzilag azonos helyen élnek, valamint
hasonlo értékeket képviselnek.” [3].

A régebbi generaciok esetében ez magyardzatot ad minimalis eltérésre a
sziiletési datumok kozott, hisz teljesen mas hatdsok érték az ifjisagot Amerikaban,
mint Eurdépdban vagy Afrikdban. A mai vilagunk viszont felgyorsult, a Fold
barmely részén tortént események pillanatok alatt ranyomjak bélyegiiket az egész
vilagra. ,A legtjabb generdcidk azonban mar atlépik a foldrajzi és kulturalis
hatarokat (az elsé ,,globdlis generacid”), ezaltal jellemzden inkabb élményeikben
és tapasztalataikban, semmint iranyitészamukban osztoznak egykoru tarsaikkal
szerte a vilagon” [3].

Mindezek ellenére a legnagyobb eltérést pont a Z- és Alfa-generdcional
tapasztalhatjuk, pontosabban a két generaciéo kozotti valtas datumaban. Attol
fuggben, hogy milyen szakirodalmat, elemzést, tjsagcikket olvasunk hol a 2010-
t6l, hol a 2012-t6l, 2013-tdl vagy éppen 2016-t6l sziiletetteket tekinti az Alfa-
generacio elsé tagjainak. [10, 11, 12]

Z-generdcio jellemzése

Sziiletési intervallumként a 1995 és 2009 kozott sziletett gyermekek tekinthet6k
a Z-generacio tagjainak. Az elmult kézel harminc évben sok kutatds késziilt ezen
nemzedékrél. Ma mar sok mindent tudunk a tanulasi szokasaikrdl, az iskolaval
szembeni elvarasaikrol, viselkedésiikrél, magatartasukrdl. Azt gondolhatnank,
hogy ezen ismeretek birtokdban mar mindent tudunk réluk, de a valdsag ezzel
szemben egészen mas. A mostani évtizedben sorra sziiletnek a publikaciok,
melyek a Z-generdcié munkahelyi magatartasaval, munkdhoz val6 viszonyaval
foglalkoznak, s probalnaksegitségetadniavezetéknek vagy éppenabeosztottaknak,
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hogy megértsék a Z-generaciét a munkahelyeken [13, 14] A szamos-
elérhet6, a kutatdshoz illeszkedd szakirodalom koziil, féként a
magyar Z-generaciot vizsgalé irdsokat elemeztem. Ezek koziil Ruzsa
Csaba Ro-land: ,,Z”-generacid jellemz6i és a varhaté munkaerd-piaci
kihivasok cimd tanulményaban tobb forrasra tdmaszkodva hatarozza
meg a magyar Z-generacio fébb jellemzdit és parhuzamokat keres
az amerikai Z-generacioval. Ehhez f6ként egy 2016-o0s, dontéen az
amerikai Z-generacio tagjaira iranyuld felmérését, valamint két, 2017-
es, a magyar Z-generaciot vizsgalé kutatds eredményeit hasznalja.
Elmondhato, hogy a legtobb jellemz6 megegyezik a két eltéré foldrész,
orszag adott generacidjanak tagjainal. Nem figyelhet6 meg az a fajta
kiillonbség, ami még az Y, de az X vagy id6sebb generdcioknal sokkal
inkdbb jelen van, hogy az akkori vilagban az események hatésa sokszor
csak lokalisan volt tetten érhetd, vagy csak nagyon lassan ,,szérddott”
szét, ellentétben a mai gyors informacidaradattal. Ruzsa azt is kiemeli,
hogy egy ausztral kutatas megallapitotta, hogy a Z-generaci6 az elsé
globalis generacio [15].

Komir Zita (2017) az Uj kéznevelés cimi folyoiratban megjelent
Generacidelméletek cim(i irasdban szintén jellemzi a Z-generacio
tagjait. [rasaban nem csak a jellemz8ket, hanem a korszakot, a korszakot
bemutato6 politikai és gazdasagi helyzetet is bemutatja, melyek hatast
gyakoroltak a generacids tulajdonsdgokra. A Z-generaciot a miivészek,
digitalis bennsziilottek, netgeneracié és alkalmazkodok névvel is illeti,
ezek tobbsége mas irasokban is felbukkan [3].

A fenti két jellemzéshez hasonld, némely pontban részletesebb,
illetve ujabb jegyeket felsorold leirdst talalunk Tracy Francis-Fernan-
da Hoefel: “True Gen: Generation Z and its implications for com-
panies (2018) (Igazi generacio: A Z-generacié és kovetkezményei a
vallaltoknal) cimd irdsaban. Ebben a tanulmanyban a Z-generacio6
amerikai és azsiai tagjainak fogyasztasi szokasait és a markdkhoz
valé viszonyat vizsgaltak. Szintén megjelenik a miben a digitalis
bennsziilottek kifejezés, utalva arra, hogy ez a nemzedék az internet,
a kozosségi média és a mobilkommunikacio hatdsa alatt novekedett,
ezek ranyomtak bélyegiiket a generacidra [16].
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Az alabbi, f6ként magyarorszagi Z-generacidra vonatkozé jellemzéket Ruzsa
és Komar munkaja alapjan allitottam Ossze kiegészitve Francis és Hoefel meg-
allapitasaival.

— A fiatalabb Z-generaciébdl a legtobben, mar 11-12 évesen rendelkeztek okostele-
fonnal, a digitélis eszkozok természetesek, alapvetden elfogadottak szamukra, a
mindennapi életiik részei. A prioritasaik kozott a legfontosabb dolgok sorrendben
a jogositvany, az érettségi és az okostelefon.

- Szimultdn tobb médium felhasznéléi. Allandéan nagy mennyiség(i informaci6t
fogadnak be, ekdzben rengeteg hatds éri 6ket, s ezeket egyidejiileg dolgozzak fel.

~ Eletiik jelent8s részét az interneten élik, kapcsolataikat a virtudlis térben épitik
és itt is tartjak fenn azok zomét. Sajat bevallasuk szerint tobbet beszélnek virtualis
térben, mint személyesen. A megkérdezettek kozel 30%-a éllitotta, hogy azzal is a
virtualis térben kommunikal, aki fizikailag egy térben tartozkodik vele.

- Kapcsolataikra, kommunikacidjukra az online vildg hatassal van, énjiik hatdrait
kitagitja, atalakitja identitasukat. Mintegy 25%-a a megkérdezetteknek érzi ugy,
hogy nem tud teljes mértékben beilleszkedni a valds sziik kérnyezetébe. A valasz-
adok fele fontosnak tartotta a kozosségi médiaban a kovetdi szamat, bevallasuk
szerint ez 6nbizalmat ad nekik.

- Az internet segitségével mindenhez hozzajuthatnak vagy megkaphatnak azonnal,
ha valami nem kielégit6 szamukra, akkor egyszertien tovabb lépnek.

- Batrak, kezdeményezdk, praktikus szemléletiiek, nem igazan kételkednek sajat
képességeikben és nincsenek teljesen tisztaban sajat korlataikkal.

- A valo, ,offline” vildgban hidnyos a konfliktuskezelési készségiik. Eléfordulnak
indulatkezelési nehézségek, agresszio, tekintélyhez valo viszonyuk meglehetdsen
laza, alacsony a szabalykovetési hajlanddsaguk.

- A virtudlis vilagnak , koszonhetéen” mar megszoktak, hogy meghallgatasra talal a
szavuk, nehezen viselik, ha nem tisztelik éket.

- Pragmatikusak és elemzdek a dontéseiket illetéen, szeretnek sok informaciot kapni
a valasztas el6tt.

- Ugy vélik, hogy a parbeszéd, a vitas pontok megbeszélése a leghatékonyabb eszkéz
a konfliktusok megoldasahoz és a vilag jobbitdsahoz. Keriilik a stigmatizaciot. [17]
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Alfa-generdci6 jellemzése

Az Alfa-generaciordl, mivel tagjai még igen fiatalok, kevés és hianyos adat all
rendelkezéstinkre. Személyiségjegyeik, értékrendjiik féként most van kialakuléban.
Azeddigikutatdsok alapjan az elemzdk, tudosok, pszicholégusok még sok tekintetben
csak kovetkeztetéseket vonnakle és megbecsiilik a varhato tulajdonsagaikat. Tovabbra
is kérdés lehet, hogy vannak-e generaciok, illetve a 2010 utan sziiletettek valoban
egy Uj nemzedék tagjai-e vagy sem. Ezt a kérdés veti fel Nagy Adam és Kolcsey Attila
(2017) Mit takar az Alfa-generacié? cimen kozolt cikkében is. Az j nemzedéket
Mannheim (1969) definiciéja alapjan vizsgaltdk, keresték az alfakra vonatkozd
koz6s, az el6z6 generaciotol eltérd jellemzoket. Elfogadtak a Strauss-Howe-modellt,
s az Alfa-generaciot a 2010-t6l sziiletettekre vonatkoztattak. Megvizsgaltdk az akkor
elérhet6 szakirodalmakat az Alfa-generaciorol és keresték a mannheimi értelemben
vett generdcids jegyeket. A vizsgalatuk eredményét igy foglaljak 6ssze:

»Ha el is fogadjuk a Strauss—Howe-modellt, arra semmiképp nem tekinthetiink
mechanikusan. Bizonyosan nem igaz tehat, hogy ha valaki 2009 decemberében
sziiletett még az egyik, ha 2010 janudrjaban mar a masik generdcidhoz tartozik.
Trendek, jellegzetességek a korabbi generaciok alapjan taldn valoban fellelhetdk, de
ezek tarsadalmi nagycsoportban, semmint egyes személyekre értelmezhetok” [18].

Ot évvel Nagy és Kolcsey tanulménya utdn mdr elmondhat6, hogy tobb
szakirodalom érhetd el a témdban, de még sok Alfa-generacios tulajdonsag, jellemz6
tekintetében csak becslések, joslatok vannak. Ahogy haladunk az id6ben ugy
kaphatunk egyre tisztabb képet az Alfa-generaciordl. Ez a kép ma még nem tiszta a
konturok életlenek, a szinek fakok, de mar latszik egy-egy éles részlet. Az elérhetd,
2017 utan megjelent kutatasi eredmények alapjan gyjtottem Ossze, hogy milyen
tulajdonsagok jellemzik a legfiatalabb generaciot. Az els6, és talan legjellemz6bb
tulajdonsag az, hogy ez a nemzedék mar belesziiletett a digitalis vildgba, mint ahogy
erre Palinkas-Pulger Zsuzsa (2019): Alfa-generdacié - a , digitalis bébik” kora cimt
irasaban is ramutat. Az Alfa-generaci6 legtobb tagja mar a megsziiletésiik eldtt
kapcsolatba keriil a kozosségi feliiletekkel, a sziilék ilyen oldalakon posztoljak az
,0romhirt”, osztanak meg ultrahang felvételeket, csecsemérdl késziilt képeket,
videokat, s a legtobben mar facebook-profilt is készitenek az tjonnan érkezének. Igy
lesznek gyakorlatilag 0 évesen a digitalis tér szerves részei. Ez a korai ,,digitalizacié”
a késdbbiekben is ranyomja bélyegét a nemzedékre és fejlodésére.
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Kiemeli, hogy egy eurdpai kutatds szerint az évodaskort gyermekek kozel
kétharmada hasznal tablagépet és internetet, de a 2 éves vagy fiatalabb személyek
nagyjabol egyharmada is tablagép hasznalo, s6t 10 szazalékuk els6 szava is a ,,tablet”
[19]. Ez a korai okoseszkoz-hasznalat jelentds negativ hatassal van az idegrendszer
fejlédésére. Az Alfa-generdcié megjelenése el6tt 10 évvel, 2000-ben az Amerikai
Pszichiatriai Tarsasag azt javasolta, hogy egyaltalan ne adjanak okoseszkozt 3 éves
korig a gyerekek kezébe, mert visszafordithatatlan idegrendszeri karosodast okoz.
Erre Uzsalyné Pécsi Rita (2020) hivja fel a figyelmiinket, ahol tobbek kozt arrdl is
beszél, hogy milyen klinikai és idegrendszeri elvaltozasokat okoz az okoseszkozok
korai haszndlata. Ezek koziil a figyelemkoncentracid és a dontésképesség csokkenése
direkt hatdssal van a tanulasi képességekre, de kozvetetten az indulatkezelés hianya,
csokkenése ésazutobbiévekben 20-27%-kal megnétt serdiilékori depresszidisnegativ
hatassal birhat a tanuld iskolai teljesitményére [20]. Palinkas-Pulger Zsuzsa (2019) is
megemlit egy felmérést, miszerint a 3 éves kor alatti tévénézés kedveztlen hatdssal
van az olvasasi és szamolasi képességekre. Ugyanakkor 6 kedvezd hatasként emliti,
hogy az okoseszk6z-hasznalattdl a finommotorikus mozgasok fejlettebbek, mint az
el6z6 generacional [19]. Ezzel szemben az ismeretségi korombe tartozo tanitdk, arrél
szamoltak, be, hogy az iskolaba kertl6 6-7 éves gyerekek finommotorikéja fejletlen.
Az Alfa-generacio jellemzdinek felsorolasandl a fejlettebb finommotorika jellemzét
idézGjelbe teszem, mert sem aldtamasztani, sem cafolni nem tudom, és a kutatasom
szempontjabol irrelevans.

Az Eduline 2021-ben adta kozzé az Alfa-generacio: kik 6k és mit akarnak?
cimt cikkét, ahol a Wired Consulting (2017) ltal készitett tanulmanyra hivatkozva
jellemzik az Alfa-generdcié fizikai és tarsas kapcsolatait, elvarasaikat az egyéni
igényeik és elvarasaik kielégitésére. Bemutatjak, hogy a legfiatalabb nemzedék
szamara nem okoz gondot a mesterséges intelligencia, a virtualis asszisztensek,
vagy késébb az onvezetd jarmiivek hasznalata. Kiemelik tovabba, hogy az eddigi
generdciokhoz képes sokkal inkdbb elfogadobb és tudatosabb nemzedék lesz a
mostani [21]. A tolerancidra és tudatossagra utald jellemzok pillanatnyilag csak
a jovébe mutatd kovetkeztetések, ugyanakkor a szinte csak a digitalis térben vald
kommunikacio és kapcsolattartds, kapcsolatépités karos hatasa mar most is érzédik
ezen generacio vald vilagbeli szocidlis kompetencidindl.

A fenti irasokban — melyek jol kiegészitik egymast, a f6 jegyekben egyetértenek,
az {rok az elérhetd szakirodalom és kutatasok széles spektrumat vették alapul - igy
jellemezhetjiik az Alfa-generacio tagjait.
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A tanarok emberi hozzaallasaval szembeni elvarasok a Z- és Alfa-generacio tiikrében

- F6 eszkoziik az okoseszkdz, melyet a tobbség mar kicsi kora 6ta, akar 1,5 éves kora el6tt hasznal.

- Az el6z6 generaciokhoz képest ,finommotorikus mozgasaik fejlettebbek’, ugyanakkor audiovizualis
csatornaik szegényebbé valtak.

- A multitasking, a nagyfoka figyelemmegosztas sokkal erdsebben van jelen naluk, mint a Z-generacional,
ebbdl adddik, hogy figyelmiiket nehezebben tudjak egy dologra fokuszélni, figyelem- vagy
részképességzavar is kialakulhat. Igényiik az azonnali valaszokra sokkal erdsebb.

- Eletiiket a virtudlis térben toltik, csak ez képes az igényeiket kielégiteni. Fizikai kapcsolataik épitése és
fenntartasa kortarsaikkal csak sokadlagosak, a valds ,,oftline” térben sokkal kevesebbet kommunikélnak,
mint a korabbi nemzedékek. A pszichologusok az Alfakat alegmaganyosabb generdcidként vetitik el6re.

- A tanulasi stilusuk és hatékonysaguk nagy mértékben fog fliggeni a technologiatol, a hasznalt auditiv,
vizualis és kinesztetikus eszk6zoktol.

- Szivesen hasznalnak kilonféle virtualis asszisztenseket, nem okoz szdmukra problémat robottal,
mesterséges intelligenciaval valé6 kommunikacio.

- Feltehet6en gond nélkiil fogjak az életiik késbbi részeiben megjelend tjabb technoldgiakat kezelni.

- Az el6z6 nemzedékekhez viszonyitva sokkal toleransabb, tudatosabb generacié. A kutatok ugy vélik,
hogy 6k lesznek az els6k, akik szamitdsba veszik sajat hatasaikat a kovetkezé nemzedékre.

Z- és Alfa-generdcié dsszehasonlitdsa

Az alabbiakban, réviden, tablazatos formdban 6sszefoglalom, hogy a két vizsgalt nemzedéknek mik az
azonos és mik az eltérd tulajdonsagai. (1. tdbldzat) Vannak olyan jellemz6k, amik jelen ismereteink szerint
csak az egyik, vagy csak a masik generacional fordulnak eld. Féként az Alfa-generaciorol vannak hianyos
ismereteink, aminek okdta 2.1.2 pontban mar részleteztem. A tablazat csak az 9sszevethet6 tulajdonsagokat
tartalmazza 9sszefoglald jelleggel.
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1. tdbldzat. Z- és Alfa-generdcio Gsszevethetd jellemzdi

Jellemz6

Z-generacio

Alfa-generacié

digitalis eszk6zok

alapvetGen elfogadottak szdmukra, a mindennapi életiik részei

hasznalata
sokkal erésebb figyelemmegosztas,
mint a Z-generaciondl, figyelmiiket
multitasking szimultan tobb médium felhaszndldi | nehezebben tudjik egy dologra

fokuszalni, figyelem- vagy
részképességzavar is kialakulhat

igény az azonnali

visszajelzésekre, jelen van erds igény
valaszokra
életiiket a virtualis térben toltik, csak
ez képes az igényeiket kielégiteni,
életiik jelentés részét az interneten | fizikai kapcsolataik épitése és fenn-
kapcsolatok kezelése élik, kapcsolataikat a virtudlis térben | tartdsa kortarsaikkal csak sokadlago-
épitik és itt is tartjak fenn azok zomét | sak, a valos ,,offline” térben sokkal
kevesebbet kommunikalnak, mint a
korabbi nemzedékek
bels6 képalkotas szegényes szegényesebb, mint a Z-generacional
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2.2.1 Tandri szerepek

A tandri szerepeket vizsgalhatjuk a tarsadalom, az intézmény, a sziil6k és a didkok
oldalardl. A tanuldk szemszogébdl vizsgalva kiilonbséget kell tenni a korosztalyok
kozott, hisz mig egy kisiskolas esetében még a potsziildi szerep iranti igény is
megjelenik, addig a kozépfoku képzésben mar inkabb a kolléga, mentor, edz6 vagy
tamogatd feln6tt szerepében megjelend tanar tud hatékonyan egytittmiikodve
sikereket elérni a tanulds folyamatdban. Ha feltennénk azt a kérdést, hogy mi
a pedagogusok szerepe, akkor zomében azt a valaszt kapndnk, hogy tanitas és
nevelés. Ez szinte teljesen megegyezik azokkal az azonossagokkal, amiket a régi id6k
pedagogusi szerepei és a maiak kozott talalunk, annak ellenére, hogy a sok évszazad
alatt ezek a szerepek, feladatok sokat valtoztak, alakultak. Pusztan csak a tudas
atadasaval kell kiegésziteni a fenti két jellemz6t, hogy az 6sszehasonlitas eredményét
megkapjuk. Részletesebb nagyitasban azért kideriilne, hogy ezek mellett sok mas
egyéb feladatot is el kell latniuk a tanaroknak, a szerepkoriik nagyon komplex [22].
Tobb kisérlet tortént arra vonatkozdlag, hogy tipizalja a pedagdgusszerepeket.
Horvath Futé Hargita (2011): Tandrtipusok. Tandri szerepmodellek cimi irdsaban
osszefoglalja ezeket a tandri viselkedést, szerepeket csoportositd elméleteket.

1.) Vizsgéalhatjuk a tanari szerepeket a vezetési stilus szerint, hisz a pedagégus min-
dennapi munkaja vezet6i feladat, nap, mint nap tervez, szervez, iranyit, ellendriz
és értékel. Ehhez Lewin, Lippit és White 1938-as kisérletét emliti Horvéth, ahol
vezetdi stilusok hatasat vizsgaltak egy adott csoport eredményére. Harom kategoriat
hasznéltak a mindsitésére:

a. autokratikus (tekintélyelvli) — minden kérdésben maga dont és intézkedik,
6 hatdrozza meg a lépéseket és a feladatokat, valamint, hogy ki végzi el 6ket,
értékelése szubjektiv vagy személyes, viselkedése személytelen vagy baratsagos,
de nem nyiltan ellenséges.

b. demokratikus — a csoporttal kozdsen dont a feladatokrol, 1épésekrdl, batoritja,
tamogatja a tagokat, értékelése objektiv vagy realis, igyekszik beilleszkedni a
csoportba, de a feladat megoldasaban minimalisan vesz csak részt.

c. laissez fair (rahagyo) - a feladatok, 1épések eldontése szabadon, az & részvétele
nélkill torténik a csoporton beliil vagy egyénileg, biztositja a sziikséges
eszkozoket, kérdésekre valaszol, de csak ritkan és csupan kérésre szol hozza a
tevékenységhez, mindvégig kiviilallé marad.
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2.) 1976-ban Joseph Adelson olyan tipoldgiat allitott fel, mely az attitlidok alapjan
csoportositotta a tanarokat. Harom ilyen csoportot kiilonboztetett meg:

a. sdman - iranyitéként a tanulok f61é helyezkedik, narcisztikus személy, az ener-
gia, az elkotelezettség jellemezi, meg tudja ragadni a gyermekek figyelmét, be
tudja 6ket vonni az 6ra menetébe.

b. lelkész — hatarozott értékrendet kozvetit, kiildetéstudat jellemzi, az iskolai
hierarchia részeként tekint magara, a tanulok moralis és szellemi bizonytalansa-
gat csokkenti, ugyanakkor szintén csokkenti a kreativitasra, spontaneitasra,
személyiségitk rugalmassagara, onallo itéloképességiikre vald igényt is.

c. misztikus gydgyit6 - terapeutaként jelenik meg, 6sztonozi probalja a diakokat
a sajat személyiségiik megvaltoztatasara.

3.) Egy masik csoportositas szintén harom tipusba rendszerezi a tandri szerepeket.
Ezek a tipusok megfelelnek a pedagogus szocioldgiai funkcidjanak és parhuzamot
tudunk vonni Adelson tipologiajaval. Ezt a besorolast 1988-ban Trencsényi Laszlo
hozta létre. Itt mar megjelenik a pedagogus mellett a tanitott tantargy is, ettdl is fiigg
a szerepazonosulas.

a. neveldi-személyiségformald tipus (Adelson: misztikus gyogyitohoz hasonld) -
pl.: testnevelés, ...

b. tanari-szakemberi tipus (Adelson: sémanhoz hasonl6) — pl.: mUszaki tantar-
gyak, matematika, rajz, ...

c. koztisztvisel8i funkcid (Adelson: lelkész) — pl.: osztalyfénoki, magyar nyelv és
irodalom.

4.) Talalunk 6ravezetési technikakon alapulé csoportositast is. Ezt Walter Doyle 1986-
ban hatarozta meg. Elmélete szerint négy tipusba lehet a pedagégusokat sorolni:

a. teherauto sofdrje — aktivizal, probalja az akadalyokat elhdritani, eltér az 6ra
tervezett menetétdl, keriili a konfrontalddast, a rendbontokat nem fegyelmezi

b. teriilet véddje — folyton fegyelmezi a rendbontdkat, ezéltal az éra menete
gyakran megtorik, ami ujabb rendbontashoz vezethet, a tekintélyi fellépésre
és a nemkivanatos viselkedés ellenérzésére helyezi a hangsulyt, a hatalmat
probalja hasznalni a rend fenntartasahoz

c. utkeresd, utteremté — aktivizal, hatékony rendszert probal fenntartani, feloldja
a fesziiltségeket, az altala létrehozott rendszer vilagos és el6relathato

d. gyengéd meggy4z6 ésa felndttilelkiismeret képviselGje —- megprobalja meggydz-
nia tanuldkat feln6tti jellegti felel6sségiikrdl, ,.éretlen” cselekedeteiket figyelmen
kiviil hagyja, sok id6t fordit a normaszegd didkokra, egyéni kapcsolatokat épit
ki a csoporttevékenységek terhére [23].
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Egy masik megkdzelités szerint a tanar lehet szinész, tudds vagy lelkész. A szinész
a tanitasra, mint el6adasra, fellépésre tekint, ahol 6 a fészerepld. Megprobalja a
tanuldkat lenyligozni, szérakoztatni, személyes varazsa ala vonni. A tudds a tudas
atadasat tekinti a f6 feladatanak, az altala tanitott szakban nagyon elmélyiilt, az
atadott ismeretek nagyon mélyek. Elsésorban a tuddsa iranti tisztelet motivalja a
didkokat. A lelkész személyes viszonyra torekszik, a tantargyat csak eszkoznek
tekinti, a tanitvanyok fejlédésével torodik [24].

Természetesen a valdsagban nem talalkozunk egyik tipussal sem tisztan. Ezek
megjelenése foként kevert, de vannak olyan esetek is, amikor a cél eléréséhez
valamelyik tipust kell akar szandékosan vagy 0sztonosen ,alkalmaznunk” Napja-
inkban folyamatos és felgyorsult véltozas jellemzi vilagunkat, s a pedagégusoknak
ebben a térben kell végezni a munkdjukat. Azok a mddszerek, technikdk, készségek,
attitlidok, amik az el6z6 évszazadokban sikeressé tették a tanulasi folyamatot, méara
elavultakka véltak vagy hattérbe szorultak. A mai kor tanul6indl nem mtikodnek,
nem érik el akivant hatast. A 21. szdzadra a tanari szerepek, megvaltoztak, a technikai
fejlédés magaval hozta a tudas atértékelddését is. Ma mar kijelenthetjiik, hogy a
tanarnak f6ként tamogatdi, mentori, facilitatori szerepe van, nem 6 képviseli a tudas
kizarolagos forrasat. Ennek a szemléletnek a csirdja mar megjelent korabban Maria
Montessori motivalo jaték- és munkaeszkozeiben vagy Dewey projektmddszerében.
Az 1970-es években Varga Tamas nevéhez kotheté a hazdnkban megjelent
felfedezteté matematikaoktatds, mely szintén ilyen szemléletet alkalmazott [24].

2.2.2 Paradigmavaltds a pedagégidban

A pedagdgiabana20. szazadighdrom, ma mar négy paradigmat és ahozzé kapcsolodo
didaktikai rendszert emlitenek a szakirodalmak. Ezek az ismeretdtadds, a szemléltetés
és a cselekvés pedagigidja, tovabba jelen korunkban megjelent a hdlozatalapu
tanulds. Ezek a didaktikai iranyzatok mds-mas korokra voltak jellemzdek és
paradigmavaltas kisérte a valtozast [25]. Ma is ilyen paradigmavéltas érhet6
tetten a pedagdgidban, ezt Golnhofer Erzsébet (2021) fogalmazza meg atfogoan:

A 21. szdzadban szdmos kihivdssal néz szembe az oktatds, gyorsan vdltozé
gazdasadgi, tdarsadalmi, technoldgiai és kulturdlis kozegben kell fejleszteni az oktatds
eredményességét. Ennek egyik feltétele, hogy a tuddsalapi térsadalomban mindenki
szamdra elérheté legyen a mindségi oktatds. A viltozdsokhoz valé alkalmazkodds

Dunakavics - 2024/ 04.

[24] Nadori G.-
Prievara T. (2018):

21. szdzadi pedagdgia.
Budapest: Akadémiai.
https://mersz.hu/
nadori-prievara-
21-szazadi-pedago-
gia/ (2023.12.27.)

[25] Forgo, S. (2015):
2.2.1 Pedagogiai
paradigmadk, tanu-
lasi kornyezetek. In:
Kis-Toth L. (Szerk.):
Blended learning,
tuddsszervezés,
hélézatalapii tudds-
megosztds. Kezek.
Eszak-Magyarorszag
FelsGoktatasi
Intézményeinek
Egyiittmiikodése.
http://okt.ektf.hu/
data/szlahorek/file/
kezek/06_blend-
ed_04_11/221
pedaggiai_para-
digmk_tanulsi_
krnyezetek.html#
(2023.12.28.)

(@)1
=



Matics Olivér Tibor

[26] Golnhofer E.
(2021): A tanulo.

In: Falus I.-Sz{ics I.
(Szerk.): Didaktika.
Budapest: Akadémiai,
pp- 139-182.

olyan pedagdgiai paradigmavaltdst igényel, amelyben kitiintetett szerepe van a
tanuldskozpontii szemléletnek.” [26]

Ennek a paradigmavaltasnak nem csak a didaktikai mddszerekben, taneszko-
z6kben kell megjelennie, hanem a tanari szerepekben is.

3. Hipotézisek

Tegylink dgy, mint egy jo mérndk, aki a rabizott gyartdsi folyamat kimeneti
eredményét kivanja megvaltoztatni, jobba tenni. Elsé 1épésként megvizsgalja, hogy
milyen részekbdl, részfolyamatokbdl, paraméterekbdl adodik Gssze az egész, majd
megvizsgalja, hogy ezek véltoztathatok-e vagy sem és milyen raforditassal, milyen
eredmény érhetd el. Hasonloan, ha megvizsgaljuk, hogy mi sziikséges a mai didkok
sikeres tanitasahoz, lathatjuk, hogy szamos olyan didaktikai elemmel taldlkozhatunk,
mint munkamodszerek, taneszk6zok, munkaformak, tananyag és igy tovabb. Ezek
mellett megjelenik a pedagdgus is, mint ember. Azt is gorcsd ala véve, hogy ezek
kozil melyik az, ami megvaltoztathatd, ezen belill is kénnyen megvéltoztathato
és az eredményre is megfelel$ hatassal van, észrevehetjiik, hogy a kor sztkiil, hisz
a tananyag kozpontilag kiadott, a taneszkozok zome szintén adott vagy éppen
nem elérhet6 az adott tananyaghoz, igy nem valtoztatni kell, hanem létrehozni.
Valtoztathatunk a moddszereken, munkaformakon, elvégezhetiink djabb és wjabb
tovabbképzéseket, lehetiink szakmailag sokkal képzettebbek, mind a szakteriilet,
mind pedig a pedagogia oldalarol. Mint a 2.3 pontban emlitettem a szakmai tudas
mellett a masik tényez6 az emberi hozzaallas. Ez is valtoztathato. Véleményem szerint
ennek aprd valtoztatasaval, a tanulokhoz vald viszony modositasaval novelni tudjuk
a folyamat kimeneti eredményét. Természetesen ehhez sziikségesek a megfeleld
didaktikai elemek és a szaktudas is, de ezek 6nmagukban nem elégségesek.

A kutatasom célja, valamint a 2.1.3 pontban 1évé Osszehasonlitds alapjan a
kovetkez6 hipotéziseket allitottam fel:

I hipotézis: A Z- és Alfa-generacio azokat a tanarokat tekinti referenciaszemélynek,
akik partnerként kezelik a didkjaikat, s kevésbé jelenik meg kommunikacidjukban a
tekintélyelviiség.

II. hipotézis: A kozépiskolai Z-generaci6é szamara fontosabb a személyes kapcsolat
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kialakitdsa a pedagdgussal, mint az Alfa-generdcionak, akik inkdbb az online platformokat részesitik
elényben a tanulashoz.

4, Kvantitativ kutatds

A fenti pontokbdl vilagossa valt, hogy vannak kiilonbségek a Z- és Alfa-generacio tagjai kozott, valamint
az is, hogy az emberi hozzaallas is jelentés befolyassal bir a tanuldsi folyamat eredményére. Az is latszik,
hogy nem csak a didaktika oldalardl van sziikség valtozasra a mai kor tanuldinak sikeres oktatdsahoz.
A Z-generaciorol mar sok informdcionk van nem ugy, mint a legfiatalabb nemzedék esetében. Jogosan
meriilhet fel a kérdés, hogy a kozépiskolai oktatasba hamarosan érkezd Alfa-generacio hasonld, eltéré vagy
esetleg azonos elvarasokat timaszt a tandri szerepekkel kapcsolatban, mint az éppen , kifutd” Z-generacio.
A vizsgalathoz olyan korosztalyt kellett keresni, akik sziiletésiik alapjan egyik vagy masik nemzedékhez
tartoznak, ugyanakkor mar rendelkeznek annyi tudassal és tapasztalattal, kornyezeti hatassal, ami lehet6vé
teszi, hogy képviseljék generacidjukat, a feltett kérdéseket értelmezni és megvalaszolni is tudjak. Ez a
Z-generacio esetében nem okozott problémat, ellenben az alfakkal, akik legidGsebb tagjai pillanatnyilag
a 8. osztélyban tanulnak. A generaciévaltas nem egyik naprdl a mésikra megy végbe, mint azt az Alfa-
generacio jellemz6inél mar emlitettem. Ebb6l adodik, hogy a legfiatalabb nemzedék elsé éveiben sziiletett
tagjai egyfajta atmenetet, keveréket képviselnek, s ez igaz lehet a Z-k utols6 sziilétteire is. Ha fiatalabb
korosztalyt szeretnénk vizsgalni, akkor az als6 tagozatos kisiskoldsok korében kellene a kérdéseket
feltenni. Az § elvarasaik a tandri szerepekkel kapcsolatban viszont alapjaiban mdasok, mint a kozépiskolai
tanuloknadl, igy az eredményeket nehezen vagy nem teljes egészében lehet 6sszehasonlitani.

CELCSOPORT

A hipotéziseim, a fentebb leirtak és a rendelkezésre allo lehetdségek figyelembevételével a 6-12. osztalyos
tanulokat, sziiletési datum szerint, némi ratartassal, a 2003 és 2013 kozott vilagra jotteket tekintem a
populdciénak.

Els6é korben a meglévd kapcsolataimra alapozva hozzaférés-alapi mintavételt valasztottam. Harom
intézményben végeztem a kutatast, ahol hozzavetélegesen 2200 didk tartozik az altalam megjelolt
korosztalyba, 6k képviselik a vizsgéalati populaciot. Nem szamithattam arra, hogy az 6sszes didk kitélti,
érvényesen kitolti a kérddivet, ezért a mintat az elemezhetdség, az intézménye ismerete és a fennalld
kapcsolatomra alapozva becsléssel hatdroztam meg.
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A vialasztott tanuldk és elvart minta az intézmények szerint:

- dltalanos iskola, 6-8. osztalyos tanuldk, 122 6, minta: 61 £6 (50%)

- gimnazium, 7-12. osztéalyos tanulok, 575 {6, minta: 115 £6 (20%)

- szakképzd iskola és technikum, 9-12. osztalyos tanulok, megkozelitéleg 1500 f6 (A kutatas irdsakor az
intézmény nem rendelkezett érvényes statisztikai adattal, mely az osztalylétszamokon beliil a korosz-
talyokat is figyelembe vette.), minta: 270 £6 (18%)

Feltehet6leg a tanuldi, sziil6i és pedagogusi passzivitds miatt nem érkezett elfogadhaté mennyiségu
valasz, igy generacionkénti elemzés nem lett volna lehetséges. Ismerdsok, kollégak és a kozosségi oldalak
bevonasaval kiterjesztettem a kutatdst a harom intézményen kiviilre, aminek eredményeként mar
statisztikailag elemezhet6 adatmennyiség jott létre. Az ily modon megkeresett potencialis valaszadok
szama ismeretlen, ezért az eredeti mintat (n=61+115+270=446) tekintem mérvadonak.

A kérdoiv

A kérdéivben nyolc kérdés talalhato, melyek 2/2/4 aranyban oszlanak el a demografiai adatgytijtés és a két
hipotézis kozott. Integraltan tartalmazza a sziil6i és tanuldi belegyezd nyilatkozatot, melyek elfogadasa
nélkiil nem lehetséges a kitoltés.

A kérdéiv elkészitése és kitoltése a Google Forms segitségével valdsult meg.

Az els6 két kérdés feleltvalasztasos, demografiai adatokra vonatkozik, ezek a generaciok és iskolatipusok
alapjan torténé elemzést teszik lehet6vé.

A hipotézisek vizsgalatdhoz, zart kérdéseket alkalmaztam az egyszertibb valaszadas és a konnyebb
feldolgozhatdsag végett.

A hipotézisekhez kapcsolddé kérdések a kovetkezdk:
I hipotézis
1. Neked ki szamit jo tandrnak?

2. Szerinted mely tulajdonsagok/dolgok kellenek ma ahhoz, hogy egy tanart elfogadjanak és kedveljenek
a tanulo6i?

A didkok ugyanazon 23 jellemz6vel taldlkoztak az 1. és 2. kérdésnél. Ezeket kellett el6szor Likert-
skélaval osztalyozniuk, majd a szimukra legfontosabb 6t6t kivalasztaniuk.
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IL. hipotézis

3. Mennyire fontos szamodra, hogy személyes kapcsolatot alakits ki a tanaraiddal, illetve oktatoiddal az
iskoldban?

4. Milyen formaban szoktad keresni a tanarodat az alabbi esetekben?

5. Melyik allitas érvényes rad a tandraiddal valé kapcsolattartas tekintetében?

"o

6. Milyen stirtin kommunikalsz személyesen (barmir6l) az alabbi személyekkel?
A kérdések kozott van Likert-skdla, feleltvalasztasos és eldontends is.

Az irdst a kovetkez6, mdjusi szdamban folytatjuk.
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U
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