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FARKAS IMRE *

Miiveltséggel kapcsolatos kérdoivek élete
a kozosségi feliileten és az igy szerzett
tapasztalatok

Osszefoglalas: A kozosségi feliileteken barmely témaban minden informé-
cid a nap 24 drdjaban tamad minket. Jelen cikkben a kozosségi médidban
kozreadott trlapok életének bemutatasa torténik sajat tapasztalatok alap-
jan. Targyalasra keriil a kérdéives kutatasi modszer lényege, valamint a
vizsgalat ala vont teriilet bemutatdsa. A szemléltetésre keriilé kérddivek
kitoltottségének alakulasa, és az abban tortént valtozasok okainak targya-
lasa. A cikk végén a szerz6 kisérletet tesz a két kitoltés kozotti killonbségek
magyarazatara, és az ebbdl nyert hasznos tapasztalatok ismertetésére, me-
lyeket a legkézelebbi hasonlé kutatasnal érdemes betartani.

Kulcsszavak: Kitoltési szdm, hivatkozas, like.

Abstract: Information on any topic bombards us on social media platforms
24 hours a day. This article presents an analysis of the life cycle of forms
shared on social media, based on personal experiences. It discusses the es-
sence of the questionnaire-based research method and provides an overview
of the examined area. Furthermore, it explores the completion trends of the
surveyed questionnaires and the reasons behind observed changes. In con-
clusion, the author attempts to explain the differences between two instances
of data collection and outlines valuable insights that should be considered in
future similar research endeavors.
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Bevezetés

A 21. szazad embere napjainkban atlagosan minimum 5-6 6rat tolt na-
ponta a képernyd el6tt, mely szam az évek soran folyamatosan névekedett,
és emelkedni is fog [1]. Az internet, televizid és egyéb digitalis tartalmak a
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kiilonb6z6 infokommunikacios eszkozokon keresztiil torténd felhasznaldsa mind
azt segiti eld, hogy minél tobb id6t t6ltson a felhasznald maganyosan az eszkozé-
vel kettesben. A gyorsan véltozo vildg, a gyors informécidfogyasztast segiti eld.

Ez az éallapot az emberekben kifejlesztette azt a képességet, hogy par masod-
perc alatt (esetleg annak toredéke alatt) el tudja donteni mi az, ami érdekli, és mi
az, ami nem. A legtobb id6t a kozosségi médidban toltik el kortarsaink, hiszen ott
tartjak a kapcsolatot az ismerdsokkel, rokonokkal. Ott szereznek be minden 4j
pletykat, ezzel helyettesitve az utcai kispadokat. Ezen feliileteknek komoly szemé-
lyiségformal6 hatésa is van [2].

Jelen cikk két kérd6iv életét mutatja be, melyek megjelenése kozott masfél év telt
el. Az Girlapok témdja mindkét esetben a muveltség ésnovelésének lehetséges modjai
telepiilési szinten. A cikk szerzéje azt szemlélteti, hogy milyen tapasztalatokat szer-
zett ezen két kérdoiv kitoltési ideje alatt, és milyen életet éltek a kitoltok a kozosségi
médiaban (facebook-on). Levonhatd-e kovetkeztetés a kitoltottség szempontjabol a

megjelenés napjakozott? Az aktivitdsra milyen médon tud hatniakérdéivkészitéje?
A t6obbszori megosztasnak, felhivasnak van-e serkentd hatasa?

A kérdobives kutatas modszere

A kérdéiv segitségével nem mélyrehatd Osszefiiggések feltarasa volt a cél (erre
nem is alkalmas). A legnagyobb elénye a kérd6iv-készitésnek, hogy segitségével
rovid id6 leforgasa alatt nagy adatmennyiség gytjthetd dssze, ami elésegiti a kuta-
tas objektivitasat, reprezentativitasat és az eredmények altalanosithatosagat.

Ez koszonhet6 annak, hogy ma a kézosségi médiaban gyorsan kozre lehet adni
egy kérdéiv linkjét, és ugyanilyen gyorsan begytijthetéek az eredmények. A leg-
nagyobb héatranya ennek a mddszernek, hogy a kutatds mélyebb osszefiiggéseire,
a vizsgalati alanyok egyéni jellegzetességeire nem képes ravilagitani. Egy pillanat-
kép a vizsgalt populaciordl, adott koriilmények kozott [3].

A kérdéiv osszeallitasanal fontos arra tigyelni, hogy ne legyen tdl hosszua és
rovid sem az trlap. Az eldre jelzett kit6ltési id6t egy atlagos felhaszndl6 se lépje tal
nagy mértékben, mert akkor félbehagyja a kitoltést. Tal kevés kérdés esetén pedig
felmeriil a kitolt6ben az, hogy mi szitkség volt ezt ilyen forméban megkérdezni.
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A kérdések osszeallitasanal mindig sziikség van par (a kérdések feldolgozasa
szempontjabol) relevans demogréafiai adat begyujtésére [4]. Ezt kovethetik a 1é-
nyegi kérdések, melyek a kutatds teriiletére koncentralnak. A vizsgalat szempont-
jabol fontos kérdéseket, mas szovegezéssel érdemes tobbszor is feltenni, melynek
célja az, hogy a kérdésre adott valaszok megbizhatdsagat lehet vele ellendrizni.

A Kkitoltés el6tt fontos megemliteni, hogy szigortian anonim a kitoltés és az
adatok csak a kutatdshoz kertilnek felhasznalasra.

A kérdoéivek altal vizsgalt tertilet

A vizsgalatban szerepld két kérdéiv 10 kozség lakosai szamara volt elérhetd [4].
Ezen kozségek tertiletét altalaban tgy szoktdk nevezni, hogy Dél-Fejér térsége.
Ebbe a térségbe tartozik Baracs, Daruszentmiklds, Kisapostag, Mezéfalva, Nagy-
kardcsony, Alsdszentivan, Alap, Cece, Vajta és El6szallas telepiilések. Ezen tele-
piilések 6sszes lakossagszama 20 962 £6 (2022. janudr elsejei KSH adatok alapjan).
A kérddivet a telepiilések polgarmesterei osztottak meg a kozségek kozosségi ol-
dalain, igy jutott el minden telepiilésre. A kitoltés-szam természetesen a cikk ird-
janak lakohelye szerinti telepiilésen a legnagyobb.

1. dbra. Kitoltések darabszdma

® Aap 79 13

@ Asoszentvan 10 1

@ sBaracs 59 50 50 250
30
@ cCee 6 7 !
280 200
50
@ Daruszentmikios 58 23
0 S
@ clsszillas 383 297
oc
@ «isapostag 7123 100
@ Mezofalva 55 11

I )
50
) _._. ..l- 0

Els6 kérdbiv kitdltési eredménye

@ nNagykardcsony 57 11

® vija % 7 Masodik kérdoiv kitsltési eredménye

o @

Az 1. dbrdn jol lathato, hogy El6széllas teleptilésen sokkal tobben toltotték ki
az Urlapot, mert a személyes ismertség ott volt a legnagyobb. A tobbi telepiilésen
a kitoltési aktivitas ennek toredéke, de itt is megfigyelhetd, hogy néhany helyen a
50-70 a kitoltési szam, mig mashol tiz alatti érték is el6fordul.
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Ez annak is kdszonhetd, hogy a telepiilés vezet6je mennyire aktiv a k6zosségi médiaban, mennyire
elfogadott személy a kozségben. A kitoltésbdl latszik, hogy a masodik kérd6ivet majdnem csak fele any-
nyian toltotték ki, mint az els6t. Ezen cikk megirasat ez a tény indukalta, hogy van-e ennek valamilyen
jol kimutathaté oka, vagy csak véletlen.

Az trlapok élete

A kérdoéivek mindkét alkalommal 13 napig voltak kitoltheték. Az elsé kérdéiv megjelenése 2022. au-
gusztus 18-i napon, mely egy csiitortok volt, a masodik megjelenése 2024. februar 2-an egy pénteki
napon tortént. Az idépontok azért érdekesek, mert a kitoltési eredmény szempontjabdl meglepd, hogy
melyik trlapot hanyan toltotték ki. A nyari idéponttal kapcsolatban azt lehetne feltételezni, hogy vi-
szonylag kevés szamu kitoltés érkezne, hiszen ebben az iddszakban a nyaralasok még zajlanak. A feb-
ruari hétvégi idépont pedig azt jelezné eldre, hogy itt tobb kitoltés érkezik, hiszen a munka végeztével
a korai esti 6rakban a megkérdezettek jobban raérnek és szivesebben tesznek eleget egy ilyen kitdltési
kérésnek. Ahogy az 1. dbrdn lathaté volt, ez nem igy tortént

Kovetkeztetés

A két kozreadott kérddiv kitoltésének sikerességével kapcsolatban az alabbi tapasztalatok vonhaték le:

- Pénteken nem szabad kérddivet kozre adni, mert a kitoltési hajlanddsag nem megfelel8. Helyette
inkabb a hét eleji napok preferéltak (hétfs, kedd esetleg szerda).

- Ha tobb telepiilésrél is be kell gytjteni kitoltéseket, akkor olyan személyeket kell megkérni a telepii-
lési csoportban valé megosztasra, akik rendszeres mozgatdi a kozosségi életnek (pl. kozosségszerve-
26, muivel6désihaz-vezetd), és erre nem feltétleniil a polgarmester a legalkalmasabb.

- Kétszer hasonld témaban ne keriiljon ki révid idén beliil kérd6iv, mert az unalmassa, érdektelenné
valhat.

~Erdemes elgondolkozni tobb telepiilés esetén egy verseny meghirdetésérdl a kitdltési mennyiség
szempontjabol (nem azonosak az esélyek, hiszen nagyobb lélekszamu telepiilésrdl tobb kitoltés ér-
kezhet). Az egyenlGséget a laksok szdma és a kitoltési szam aranya biztosithatna. Természetesen
ilyenkor gondoskodni kell valamilyen dijrél is.

- A motivacid a kitoltési hajlanddsag névelésére. Ismertetni kell, hogy amennyiben kitdltik, milyen
elonyokkel jarhat ez a kitolté szdmara az életének késGbbi szakaszaban (pl. tartalmasabb kozosségi
rendezvények).
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