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MIHALOVICSNE KOLLAR ANITA *

Eszrevessziik a mesterséges intelligencia

jelenlétét a mindennapjainkban?
— Empirikus kutatds az MI dltal generdlt tartalom
felismerésére

Osszefoglalas: A mesterséges intelligencia (MI) térnyerése a mindennapokban | * Dunaijvirosi Egyetem, Informa-
szamos teriileten megfigyelhetd, beleértve az online tartalmak generaldsat, | fikai Intézet, Szoftverfejlesztési és
N o s - [ . s ‘1 , /o Alkalmazasi Tanszék,
az iigyfélszolgalati interakciokat és a digitdlis médiafogyasztdst. Az irds azt | [0 2y Kdroly Katolikus Egye-
vizsgdlja, hogy az emberek milyen mértékben képesek felismerni az MI &l- | tem Neveléstudomdnyi Doktori
tal generalt tartalmakat a hétkoznapi élet killonboz9 szinterein. Az empiri- | Iskola
kus kutatas soran kérdéiv segitségével kisérletet tettiink annak felderitésére, | E-mail: mkollar@uniduna.hu
hogy a résztvevok észreveszik-e a mesterséges intelligencia dltal 1étrehozott
szovegek jellemzdit. Az eredmények azt mutatjak, hogy az emberek idénként
nehezen tudjak megkiilonboztetni az MI-tartalmakat az emberi alkotasok-
tol, bar bizonyos mintazatok, nyelvi sajatossagok felismerése alapjan néha-
nyan képesek tobbé-kevésbé pontos azonositasra. A kutatas ravilagit az MI
jelenlétének észlelésével kapcsolatos kihivasokra és annak lehetséges tarsa-
dalmi, etikai vonatkozasaira.
Kulcsszavak: MI-generalt szoveg, generaciok kozotti kiilonbség, szovegfelis-
merés.

Abstract: The rise of artificial intelligence (AI) in everyday life can be ob-
served in many areas, including online content generation, customer service
interactions and digital media consumption. This presentation will explore
the extent to which people are able to recognise Al-generated content in dif-
ferent settings of everyday life. In the empirical research, a questionnaire was
used to test whether participants perceive the characteristics of AI-generated
texts. The results show that people sometimes have difficulty distinguishing
AT content from human-generated content, although some are able to iden-
tify it more or less accurately by recognising certain patterns and linguistic
features. The research highlights the challenges of detecting the presence of
AT and its possible social and ethical implications.
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Bevezetés

A mesterséges intelligencia (MI) az életiink minden teriiletén egyre hangstlyosabb szerepet
tolt be. Az MI altal generalt tartalmak, legyenek azok szévegek, képek vagy egyéb média-
tartalmak, ma mar a kozosségi média posztjaitol kezdve a hiroldalakon megjelend cikkekig
szamos helyen talalhatok meg. Az MI-technoldgiak fejlesztése lehetévé tette, hogy a tartal-
mak sokszor emberi kéz dltal alkotottnak tiinjenek, amely 4j kérdéseket vet fel a felismerhe-
tség és az etikai vonatkozasok kapcsan. Ez a tanulmany azzal foglalkozik, hogy mennyire
képesek az emberek felismerni az MI altal készitett tartalmakat és milyen tényez6k segitik,
illetve nehezitik ezt a felismerést.

A mesterséges intelligencia alkalmazasa a tartalomkészitésben egy uj korszakot nyitott
meg, ahol a szamitogépes algoritmusok segitségével létrehozott szovegek, képek és videdk
egyre kifinomultabbak és nehezebben megkiilonboztetheték az emberi alkotasoktdl. Az MI
altali tartalomgeneralas torténeti attekintése mellett érdemes megvizsgalni azokat a kutata-
sokat, amelyek a tartalom felismerhetdségével foglalkoznak. Ide tartoznak példaul az olyan
tanulmanyok, amelyek a GPT-szeri nyelvi modellek, a deep-fake-technoldgia és egyéb
MI-eszkozok alkalmazasanak hatasat vizsgaljak a tartalom eredetiségének érzékelésére.

Az ezzel foglalkozo kutatasok példaul az alabbi kérdésekre keresik a valaszokat:

- Mennyire képesek az emberek felismerni az MI altal generalt tartalmakat kiilonboz6 tipu-
st médiumokban (szoveg, kép, vided)?

- Milyen tényez6k befolyasoljak a felismerés képességét? (pl. nyelvi sajatossagok, vizualis
mintazatok)?

- Vannak-e olyan demogréfiai vagy egyéb jellemz8k, amelyek hatassal vannak az MI-tartal-
mak felismerésére?

- Mennyire tartjak az emberek fontosnak, hogy felismerjék az MI altal generalt tartalmakat,
és milyen etikai kérdéseket vet fel a tartalmak MI-jellegének felismerhetdsége?

Elméleti hattér, témahoz kapcsolédé informacidk

A mesterséges intelligencia (MI) altal generalt tartalmak felismerhetdségének probléma-
ja kiemelt figyelmet kapott az MI-technolégiak rohamos fejlédésével. Az ilyen tartalmak,
mint példaul szévegek, képek és videdk, jelentds tarsadalmi és tudomdnyos kihivasokat vet-
nek fel, kiilonoésen azok hitelességének és eredetiségének meghatérozaséban. [1]
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Az MI altal generdlt szvegek felismerésére kiilonféle gépi tanulasi
modelleket hasznalnak, amelyek a nyelvi és stilisztikai jellemz6k elem-
zésére épitenek. Ezen modellek, példaul a BERT- és CNN-alapt megko-
zelitések, a szoveg szintaktikai és szemantikai mintazatait elemzik, hogy
az MI-eredetet meghatarozzak. [2]

Sajnos azonban az Gjabb detektalasi technikak, példaul a vizjelezés
és az outlier detection, gyakran alulmaradnak a szévegek ujrafogalma-
zésa vagy modositasa esetén. [3]

Az Ml-tartalmak felismerhetdségével kapcsolatos kihivasok nem
csupan technoldgiai, hanem etikai kérdéseket is érintenek. A tartalmak
torzitasa, félretdjékoztatas és a szerz6i jogok megsértése mind olyan
problémadk, amelyek az MI altal generalt tartalmak széles kord haszna-
latabdl erednek. [4]

A kiilonbo6z6 demografiai csoportok eltéréen reagalnak az MI al-
tal generalt tartalmakra. Egyes kutatasok azt sugalljak, hogy az idsebb
generdciok kevésbé érzékenyek az MI-tartalmak stilisztikai és nyelvta-
ni sajatossagaira, mig a fiatalabb generaciok nagyobb magabiztossag-
gal észlelik ezeket az eltéréseket valdszintileg a digitalis technologiak-
kal val6 nagyobb tapasztalatuk miatt. Azonban a tapasztalati tudas és
a kontextualis feldolgozas néhany esetben el6nyt jelenthet az id6sebb
generaciok szamdra, kiilonosen, ha a szoveg specifikus ismereteket igé-
nyel. [5] [6] [7]

A kutatashoz kapcsolddo célok és modszertan
attekintése

Célkittizés:

Kutatasom célja annak vizsgalata, hogy a kiilénb6z6 generdciok milyen
mértékben ismerik fel az emberi és mesterséges intelligencia altal ké-
szitett tartalmakat. A kisérlettel az alabbi kérdésekre kerestem a valaszt:
- Milyen kiilonbség mutatkozik az MI és az ember altal 1étrehozott sz6-

veges allomany felismerési képességében generacioként?

- Mennyire magabiztosak a kisérlet soran adott valaszokban a csoportok?
- Milyen okok miatt dontéttek a valaszadok a valasztasuk mellett?
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Alkalmazott kutatdsi médszer:

A kisérletet 2024. majusa és oktdbere kozott végeztem. 1 db ember altal és 4 db ChatGPT segitségével 1ét-
rehozott altalanos témaju hirdetésrol kellett a valaszadoknak eldonteni, hogy ki készitette, majd megadni,
mennyire biztosak a dontésiikben, valamint megjel6lni a dontés okat. A valaszokat Google tirlap segitsé-
gével, onkit6ltds modszerrel gytijtottem be.

Bar a kérdéiv kérdései ezen kiviil még egyéb teriiletet is érintettek, de kutatdsom jelen fazisaban csak a
két hirdetéssel kapcsolatos eredmény elemzésére térek ki. Az els6 esetben egy MI-altal 1étrehozott szoveget
olvashattak, a masodik esetben pedig ember altal irt szoveget lattak.

Eredmények értékelése, kovetkeztetések

A kivalasztott kérdések az alapstatisztikai és a mesterséges intelligenciaval kapcsolatos kérdéscsoportbol
kertltek ki.

ALAPSTATISZTIKAI KERDESCSOPORT

A vizsgélatba 6sszesen 171 {6t vontam be, akiket 4 csoportra (generdcidra) osztottam fel:
- Baby boomerek (1946-1964)

- X-generacid (1965-1979)

- Y-generaci6 (1980-1994)

- Z-generacio (1995-2010)

Mind a 4 generaciobdl a vialaszadas szempontjabdl elsé 15-15 £6 keriilt kivalasztasra és vizsgalatra,
hogy a reprezentativitds ne okozzon problémat (igy kisztirhet6k a kiilénb6zé csoportok digitalis irastu-
dastudasban megjelend kiilonbségei). Tehat az Gsszesen 60 f6 — ebbdl 15 6 férfi (25%) és 45 6 n6 (75%)
- valaszainak elemzése tortént meg.

A Kkivalasztottak nagyjabol fele (55%) egyetemi/fdiskolai, 42% kozépfoki/technikus/felséfoka OK]J-s,
és csak 3% alapfoku végzettségti.
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MESTERSEGES INTELLIGENCIAVAL KAPCSOLATOS KERDESCSOPORT

Ebben a kérdéscsoportban arra voltam kivancsi, hogy a mintahirdetésekrdl a valaszadok felismerik-e, hogy
ember, vagy az MI készitette-e, a valaszaikban mennyire biztosak a valaszadok és mi volt a dontés oka.
Bar 0sszességében 5 mintahirdetést kaptak, de jelenlegi elemzésembe csak az 1. és a 2. hirdetést vontam
be (az els6t a mesterséges intelligencia, a masodikat a szerz§ irta).
A vélaszaddk nem tudték, hogy a kapott mintafeladatok kozott mennyi MI-altal generalt kerilt elhe-
lyezésre, igy ez sem befolyasolhatta a dontésiiket.

1. dbra. Az elsé mintahirdetésre adott vdlaszok az ember vs. MI kérdésre
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Az 1. mintahirdetés esetében igen jol lathato, ahogy haladunk visszafelé életkorban, ugy egyre inkabb
felismerték, hogy nem ember altal fogalmazott szoveggel talalkoztak (ez jol lathatd az I. dbrdn). Ebben a
tanulmanyban nem keriil ismertetésre a tobbi feladat, de azoknal nem teljes mértékben igaz ez a megélla-
pitas, azonban dltaldnossagban tobbnyire kijelenthetd, hogy szignifikans a kapcsolat az életkor és a M1 dltal
generalt tartalom felismerése kozott.

A 2. dbrdn lathato, hogy az otfokozatu Likert-skalan altaldnossagban kb. kozepesnél egy kicsit jobban
voltak magabiztosak a valaszukban a valaszadok. Azok, akik a helyes valaszt adtak, inkabb érezték biztos-
nak azt, mint akik helyteleniil vélaszoltak. Ennél a feladatnal szembet(ind, hogy a hibasan valaszték koziil
az Y-generacié tagjai a tobbi korcsoporttol eltéréen egy kicsit jobban biztak a valaszuk helyességében (még
a jol valasztoknal is nagyobb mértékben).
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2. dbra. Az elsé mintahirdetésre milyen magabiztossdggal
vilaszoltak a kiilonbozé generdciok
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Ahogy az elsé mintahirdetésre, igy a masodikra is tobbségében eltalaltak a valaszt a megkérdezettek.
Ebben az esetben is a fiatalabb generdciok inkabb adtak helyes valaszokat, mint az idésebbek (ez a kiilonb-
ség jol lathato a 3. dbrdn is).

A 4. dbrdn is lathatd, hogy a masodik mintahirdetés esetében is hasonld a helyzet az els6hoz: akik a
rossz valaszt adtak, joval kevésbé voltak magabiztosak, mint a masik valasz esetében. Itt is a legbiztosabbak
az Y-generdcio tagjai voltak, a 4,5-0s atlagos érték is ezt mutatja. Az 5 mintakérdés esetében ennél a fel-
adatnal jott ki legmagasabbra a magabiztossag, ebben az esetben atlagosan 3,9-re értékelték a valaszadok a
magabiztossagukat az 6tfokozatd skalan, a tobbi hirdetésnél 3,4-3,6 kozotti értékeket kaptunk.
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3. dbra. A mdsodik mintahirdetésre adott vilaszok az ember
vs. MI kérdésre
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Forras: Sajat abra.

4. dbra. A mdsodik mintahirdetésre milyen magabiztossdggal
vdlaszoltak a kiilonbozé generdcidk

6,0
4,5 4,3

w 4o 303537
. ) : 3,0
g 2,5 20 m Ember
o ’
5 20 alkotta
o)
T
& 00 m Ml
2 ¢ generalta

BB X Y Z

Generacié

Forras: Sajat abra.

Mindkét esetben a dontés indokaként a szokasos okok (nyelvezet, stilus, helyesirds, természetesség)
mellett megadhattak egyéb, szabad széveges valaszokat is.

Dunakayics - 2025/ 03. 35



Mihalovicsné Kolldr Anita

Itt megmutatkozott, hogy mennyire kiilonb6zéen gondolkodtak a valaszaddk, milyen nyelvi elemeket

kerestek a szovegekben. Példaul az alabbi valaszok érkeztek:

- ,Ember fia nem tudja, mi az a pasztell”

- ,Generalhatta ember is, de a tagolasa, a megfogalmazasa mindenképpen gyanus.”

- ,Pamutbol farmer?”

- »Az arképzés is gyanus, emberek ritkan hasznaljdk ezt a médszert sima hirdetésnél”

- ,Ez egy intelligensebb ember hirdetése. O tagol, de nem tgy, mint a fentiek. Az 500Ft-ra kerekités is
emberre vall” (- ebben az esetben rossz volt a valasz és az 6tfokozata skalan négyes magabiztossagu volt
a valaszado).

Osszefoglalés

A tanulmanyom kozponti kérdése az volt, hogy az emberek képesek-e felismerni a mesterséges intelli-
gencia (MI) altal generalt tartalmakat a mindennapokban. Az empirikus kutatas kérd6ives modszerrel
vizsgalta, hogy a kiillonb6z6 generdciok hogyan teljesitenek az emberi és MI altal készitett szovegek meg-
kiilonboztetésében.

A kutatasba bevont résztvevok 4 generacidba kertiltek besoroldsra és 6t mintahirdetés képezte a kisérlet
alapjat, amely ember, illetve mesterséges intelligencia altal létrehozott szoveges allomany volt. A vélaszok
elemzése sordn figyelembe vettem a magabiztossagi szinteket és a dontések mogotti indokokat is.

Az eredmények elemzése soran az alabbi kovetkeztetésekre jutottam:

— Az id6sebb generaciok (Baby Boomerek és X-generacio) kevésbé pontosan ismerték fel az MI-altal
generalt szovegeket, mig a fiatalabb generaciok (Y és Z) jobb teljesitményt nyujtottak, vagyis az MI-altal
generalt tartalmak felismerése generacios killonbségeket mutatott.

- Az Y-generaci6 tagjai a legnagyobb magabiztossaggal valaszoltak, még akkor is, ha a vélaszuk helytelen
volt.

- A valaszaddk dontéseiben a nyelvi stilus, helyesiras és tagolas jatszottak a legnagyobb szerepet.

Kijelenthetd, hogy az MI dltal generalt szovegek egyre nehezebben megkiilonboztethet6k az emberi
tartalmaktol, ami fontos tdrsadalmi és etikai kérdéseket vet fel.
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