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A CIVIL SZERVEZETEK TARSADALMI
RELEVANCIAJANAK MEGITELESE
ES JOVOBELI KOVETKEZMENYEI

K&kuti Tamas

Bevezetés

B Ajelen tanulmany célja, hogy empirikus adatok alapjan vizsgalja a civil szervezetek
legitimitasa, relevanciaja, az allam-civil viszony, a tarsadalmi részvétel és a jovéorien-
tacio tényezdire vonatkozo hallgatdi attitlidoket. A kutatas arra keresi a valaszt, hogy
a civil szféra megitélése milyen strukturalis mintazatot kovet, és ezek az attitldok
milyen kovetkezményekkel jarnak a civil szervezetek jov8beli tarsadalmi szerepének
alakulasara nézve. A tanulmany empirikus alapjat egy egyetemi hallgatok korében
végzett kérdbives adatfelvétel képezi, amely a nappali és levelez§ képzések sajatos-
sagai révén életkor tekintetében heterogén mintat biztosit, és ezaltal lehet8séget
ad eltérd életciklusokhoz, intézményi tapasztalatokhoz és részvételi mintazatokhoz
kapcsolddd korosztalyos kulonbségek vizsgalatara. Az elemzés nem csupan a civil
szervezetek altalanos megitélésében mutatkozo eltéréseket tarja fel, hanem arra is
ravilagit, hogy az egyes generaciok eltéré sullyal és funkcidértelmezéssel kapcsoljak-e
Ossze a civil szektort bizonyos tarsadalmi feladatokkal.

A vizsgalat indokoltsaga abbdl fakad, hogy a civil szervezetek szerepe az elmult
évtizedekben jelentds atalakulason ment keresztll mind nemzetkdzi, mind hazai
kontextusban. A joléti dllam lehetéségeinek bizonytalanna valasa, a tarsadalmi
problémak komplexitasanak novekedése és az allami szerepvallalas korlatai egyarant
hozzajarultak a civil szféra felértékel6déséhez (Evers, 1995; Pestoff, 2012; Salamon
& Anheier, 1996). Ezek a szervezetek a modern tarsadalmakban nem kiegészitd
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szerepet toltenek be, hanem egyre inkabb a kdzszolgaltatasok biztositasanak, az ér-
dekképviseletnek és a tarsadalmi integraciénak is fontos szerepl&i (Anheier, 2014;
Maier et al., 2025; Varga, 2024).

A magyar civil szektor vizsgalatanak kulonos indokoltsagat adja a posztszocialista
tarsadalmak civil tarsadalomra jellemzé sajatos fejl6dési palydja is. A rendszervaltast
kovetben a civil szféra intézményesulése gyorsan lezajlott, ugyanakkor tarsadalmi
bedgyazottsaga és részvételi bazisa szamos kihivassal néz szembe (Kuti, 1996, 2011;
Laki et al., 2023; Sebestény, 2021). A hazai kutatasok ramutatnak arra is, hogy a civil
szervezetek tarsadalmi elfogadottsdga és tényleges tamogatottsaga kozott gyak-
ran jelentds eltérés figyelhetd meg (Bartal, 2023; Varga, 2025). Ugyanakkor egyes
vizsgalatok jelzik azt is, hogy a részvételi mintazatok atalakuléban vannak (Oross et
al., 2024). A civil szervezetek fenntarthatésaganak és tarsadalmi szerepének vizsga-
lata hazai kontextusban korabban is ramutatott arra, hogy a civil szféra mikddése
nem csupan szervezeti, hanem tarsadalomlélektani és k6zosségi bedgyazottsagi
kérdésként is értelmezhetd (Balazs, 2021).

Elméleti hattér

A szakirodalmi attekintés el6szor a kutatas fébb vizsgalati dimenzidit mutatja be,
majd a civil szervezetekkel kapcsolatos hallgatoéi attitlidvizsgalatok korabbi kutatasi
eredményeit tekinti at, kilonds figyelmet forditva a nemzetkdzi vizsgalatokra.

Civil tdrsadalom és legitimitas

A civil tarsadalom fogalma a modern tarsadalomtudomany egyik alapvetd kate-
goriaja, amely az allam és a piac kozotti autondm tarsadalmi teruletként értelmez-
hetd (Cohen & Arato, 1994). E megkdzelités szerint a civil szféra alapvetd funkcidja
a tarsadalmi részvétel biztositasa, a kdzélet pluralizmusanak fenntartasa és a hatalmi
strukturak tarsadalmi kontrollja (Alexander, 2006). A civil szervezetek igy nem csupan
szolgaltatd intézmények, hanem normativ és politikai szerepl8k is. A civil szervezetek
a részvételi demokracia alapvetd szerepl8inek tekinthet8k (Reisinger, 2010).

A civil szervezetek mikodésének egyik kulcsdimenzidja a legitimitds, amely azt
fejezi ki, hogy a tarsadalom mennyiben tekinti mdkodésuket elfogadottnak és kivana-
tosnak (Suchman, 1995). A legitimitds nem csupan jogi vagy formalis statuszt jelent,
hanem tarsadalmi elismerést is, amely a szervezetek hosszu tavl fennmaradasanak
egyik alapfeltétele (Scott, 2008). A civil szektor esetében ez kulondsen fontos, mivel
mUkodésuk gyakran kilsé eréforrasoktdl és tarsadalmi tamogatottsagtoél fugg
(Anheier, 2014).

A legitimitas tarsadalmi konstrukcioként értelmezhetd, amely a tarsadalmi dis-
kurzusok, intézményi kornyezet és kollektiv értékrendek dsszjatékaban alakul ki
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(Maier et al., 2025). Ez azt jelenti, hogy a civil szervezetek megitélése nem pusztan
teljesitményuk figgvénye, hanem a roluk kialakult tarsadalmi narrativak és percep-
ciok eredménye is.

A welfare mix és a civil szféra funkciondlis szerepe

A welfare mix elmélet a j6léti rendszerek tobb szereplén alapuld mikodését hang-
sulyozza, amelyben az allam, a piac és a civil szféra egyarant részt vesz a tarsadalmi
szUkségletek kielégitésében (Evers, 1995; Pestoff, 2012). Ebben a rendszerben a civil
szervezetek olyan funkcidkat Iatnak el, amelyek kiegészitik vagy bizonyos esetekben
helyettesitik az allami szerepvallalast.

A civil szervezetek egyik fontos sajatossaga a rugalmassag és az innovacios ké-
pesség, amely lehetdvé teszi szamukra, hogy gyorsabban reagaljanak a tarsadalmi
szkségletekre, mint a burokratikusabb allami intézmények (Bovaird, 2007). Emellett
a civil szervezetek jellemz&en szorosabb kapcsolatban allnak a helyi kozosségekkel,
ami noveli érzékenységuket a specifikus tarsadalmi problémak irant (Narai, 2004).

Ugyanakkor a civil szervezetek ndvekvd szerepvallaldsa egyben kihivasokat is
jelent, mivel a ndvekvd elvarasok nem mindig parosulnak megfeleld eréforrasokkal
és tarsadalmirészvétellel (Salamon et al.,, 2004). Ez a feszultség kulénosen relevans
a jelen tanulmany szempontjabdl, amely a tarsadalmi megitélés és részvétel kap-
csolatat is vizsgalja.

Civil részvétel és tarsadalmi toke

A civil részvétel a tarsadalmi téke egyik kulcsdimenzidja, amely hozzajarul a tarsa-
dalmi bizalom, egyuttmuikodés és kohézid er8sodéséhez (Fukuyama, 2001; Putnam,
2000). A civil szervezetek ebben a keretben egyszerre mdkodnek a tarsadalmi téke
generaldiként és felhasznaloiként. A klasszikus részvételi modellek szerint az egyének
részvételi hajlanddsagat eréforrasaik, tarsadalmi statuszuk és életciklusuk hatarozza
meg (Teorell, 2003; Verba et al., 1995). Az életkor gyakran jelenik meg magyarazé
tényez6ként a politikai és civil részvétel vizsgalataban (Jennings & Stoker, 2004).

A kortars kutatasok azonban arra mutatnak ra, hogy a részvételi mintazatok
atalakuldban vannak. A részvétel nem egyenletesen oszlik meg a tarsadalomban,
hanem gyakran szlkebb kapcsolathaldzati csoportokhoz kotédik. A bizalomhidnyra,
familizmusra és a zart kapcsolathaldkra épulé tarsadalmi struktura eleve korlatozza
a civil részvétel tarsadalmi bazisat (Vida & Bajndczki, 2026). A magyar, roman, szlovak,
cseh civil szervezetekkel kapcsolatos “gap-analizist” végzé kutatdk tagsagi kérddiv
eredményeibdl jol 1athatod, mely tertleteken érzékelik a tagok a legnagyobb eltérést
a tevékenységek fontossaga és a tényleges teljesités kozott. A legnagyobb hiany-
terUletet a szakmai tdmogatasi struktirak jelentik. Az orszagos szintl szakpolitikai
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szerepvallalas terUletén szintén tartés hiany mutatkozik. A szakmai professzionali-
zaciot szolgald akkreditacio és tanusitas, valamint a haldzatépités kozepes mértékd
hianyt mutatott, mig a legkisebb eltérés a K+F-ben vald részvétel terlletén jelentkezett
(Borbély-Pecze & Suhajda, 2026).

A hagyomanyos, hosszU tavu szervezeti tagsag visszaszorulasa mellett el6térbe
kerUlnek az alkalmi, projektalapu részvételi formak (Dalton, 2008) és a tarsadalmi
bizalom szintén kulcsszerepet jatszik a részvételi hajlanddsag alakulasaban (Van
der Meer & Dekker, 2011).

Attit(id-viselkedés kozotti eltérés és civil részvétel

Az attitlid-viselkedés kozotti ,rés” (attitude-behaviour gap) a tarsadalomtudomany
egyik alapvetd problémaja, amely arra utal, hogy az egyének attitlidjei és tényleges
viselkedése kozott gyakran jelentds eltérés figyelhetd meg (Ajzen, 1991). A civil
szervezetek esetében ez azt jelenti, hogy a pozitiv megitélés nem feltétlendl vezet
aktiv részvételhez.

Empirikus kutatasok ramutatnak arra, hogy az egyének gyakran tamogatjak
normativ szinten az etikai vagy kdz6sségi célokat, azonban a tényleges cselekvés
soran mas szempontok - példaul idéraforditas, koltségek vagy prioritasok - valnak
meghatarozéva (Carrington et al., 2010).

A kozjavak és kollektiv cselekvés problémaja szintén hozzajarul ennek az elté-
résnek a megértéséhez, mivel az egyének gyakran masokra delegaljak a k6zosségi
célok megvaldsitasat (Ostrom, 1990). A civil részvétel korlatai és konfliktusai a hazai
empirikus kutatasokban is megjelennek (Tuza & Kovacs, 2024). A j6tékonysag és
nonprofit tamogatas irodalma is megerdsiti, hogy proszocialis attitlidok és a tényle-
ges magatartas kozott komplex kapcsolat all fenn (Hegedds, 2019), amelyet szamos
pszicholdgiai és tarsadalmi tényezd befolyasol (Bekkers & Wiepking, 2011).

Vizsgalatunk szempontjabdl ez kiemelten fontos, mivel a kutatas az attitldok,
a részvétel és jovekép kapcsolatat veszi goresd ala.

A civil szervezetekkel kapcsolatos hallgatdi attitlid nemzetkézi aspektusai
A nemzetkozi szakirodalom alapjan a hallgatok civil szervezetekkel kapcsolatos
attitlidjei tobb, egymassal 6sszefliggd dimenzié mentén értelmezheték. A kutata-

sok jelen tanulmany fokuszanak megfelel8en a tarsadalmi relevancia, a legitimitas,
a jovBbeli szerepfelfogas és a részvételi sajatossagok alapjan kertilnek bemutatasra.
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A civil szervezetek tdrsadalmi relevancidjdnak
és hatdsdnak hallgatdi megitélése

Egy tanulmany hangsulyozza, hogy a civil tarsadalom fontossagara az allampolgari
nevelés eqgyik dsszetevdjeként kell gondolni és kiemeli a formalis tantervek szerepét
is a hallgatok szisztematikus felkészitésében, hogy kritikusan részt vegyenek a civil
tarsadalomban (Ho & Barton, 2020). 430 f8s egyetemi hallgatdi mintan végzett
vizsgalat kimutatta, hogy napjainkban a fiatalok Uj eszkdzokkel rendelkeznek a civil
szervezetek iranti novekvd érdeklddés, részvételi kultdra kialakitasanak elésegité-
sére, mint példaul az Uj média, a szocializacié uj formai (Vasiliu, 2020). Egy Fulop-
szigetekre kiterjedd kutatas eredménye alapjan a hallgatok megitélése szerint a civil
szervezetek jelentésen hozzajarulnak a tarsadalmi valtozasok elémozditasahoz
az egyéni fejl6dés és a civil identitas erdsitése révén. A hallgatok a civil és k6zosséqi
szervezeteket a felel8s adllampolgari magatartas kialakitasanak és a tarsadalmi
problémak kezelésének fontos eszkdzeiként értelmezik (Habibon, 2025). Egy orosz
vizsgalatban a hallgatdk a civil szervezeteket a tarsadalom szempontjabdl fontos és
hasznos szereplének gondoljak és az dnkéntességet emelik ki, amelyet olyan pozitiv
fogalmakkal kapcsolnak 6ssze, mint a jotékonysag és a kozdsségi szerepvallalas
(Eremina & Retinskaya, 2024). A spanyol hallgatdk differencidltabban viszonyulnak
a civil szervezetek kulonbozé tipusaihoz. Nagyobb érdekl6dést mutatnak a nem
kormanyzati szervezetek és a tarsadalmi csoportok irant, mig a szakszervezeteket
kevéshé tekintik relevansnak. A civil szervezetek kozosségi médiafellleteit informa-
cioszerzésre, véleménynyilvanitasra és panaszok megfogalmazasara hasznaljak, ami
arra utal, hogy e szervezeteket a tarsadalmi problémak kezelésében és a kdzosségek
életében hatassal bird szerepléként értékelik (Catalina-Garcia et al.,, 2019). Ezzel
szemben a pakisztani hallgatok visszafogottabban itélik meg a civil szervezetek
jelent8ségét. A valaszaddk minddssze 35%-a értett egyet azzal, hogy a civil szerve-
zetek fontos szerepet toltenek be a demokracia erdsitésében, és a fiatalok politikai
részvételének 6sztonzésében is csupan korlatozott szerepet tulajdonitottak nekik,
Osszességében tarsadalomformald hatasukat mérsékeltnek tekintve (Jahan, 2021).
Az ukran hallgatok megitélése vegyes képet mutat. A civil szervezeteket fontosnak
tartjak sajat elképzeléseik megvaldsitdsa és az akadémiai kereteken tulmutaté
lehet8ségek biztositasa szempontjabdl, ugyanakkor ugy vélik, hogy a szervezetek
hatdsa els@sorban az egyetemi kdrnyezetben érzékelhetd, mig azon kivil korlato-
zottabb. Tobben nagyobb valtozatossagot és az egyéni igényekhez jobban igazodd
programokat varnanak el a civil szervezetektdl a hagyomanyos szocialis és kulturalis
tevékenységek mellett (Kamionka, 2022).
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A civil szervezetek legitimitdsdnak
és megbizhatésdgdnak hallgatdi megitélése

A legitimitas, azaz ne csak torvényesnek, hanem indokoltnak is tekintsék a civil
szervezeteket kulcsfontossagu a civil tarsadalom megitélésében (Egholm et al., 2020).
Az oroszorszagi Kirov régidban végzett vizsgalat szerint a hallgatdk bizalmi szintje
alacsony volt, amit elsésorban az informaciohiany és a szervezetekrdl rendelkezésre
allo informacidk gyenge minésége magyarazott. A megkérdezettek kozul mindossze
minden tizedik hallgaté rendelkezett megfeleld ismeretekkel a nonprofit szervezetek
mUkodésérdl, és jellemzd volt, hogy nem kivantak felelésséget vallalni olyan kezdemé-
nyezésekben, amelyekben nem biztak meg (Kozirkov & Szitnyikova, 2020). A spanyol
hallgatok ezzel szemben magasabb bizalmat tanusitottak bizonyos szervezettipusok
irant. Aktivan kovették a civil szervezetek kozosségimédia-felUleteit, és Ugy érezték,
hogy véleményuket retorzié nélkul megoszthatjak, ami a szervezetek atlathatésaganak
és nyitottsaganak percepciodjara utal (Garcia et al., 2019). Pakisztanban a civil szerve-
zetek legitimitasat gyengitette a pénzigyi fuggetlenség hianya és az er6teljes allami
befolyas. A hallgatok szerint a szervezetek szakpolitikai javaslatai gyakran nem jutnak
el a dontéshozdkhoz, mig az allami beavatkozas korlatozza autonémidjukat (Jahan,
2021). Az ukran hallgatok kozul sokan ugy vélték, hogy egyes hallgatoi szervezetek
els@sorban szdérakoztatd funkciot toltenek be, és nem jarulnak hozza érdemben
a tarsadalmi részvétel erdsitéséhez. Néhanyan a hallgatoi érdekképviseleteket a szovjet
korszak maradvanyainak tekintették, amelyek miikodése elsésorban anyagi el6nyok
biztositasara iranyul. Ugyanakkor jelent8s potencialt lattak bennuk, amennyiben
mUkodésuk korszerlsodik és tevékenységUk sokszinlibbé valik (Kamionka, 2022).

Hallgatdi vélemények a civil szervezetek jévébeli szerepérdl

A Fulop-szigeteken a hallgatok a civil szervezetek jovEjét az oktatasi intézmények,
a civil szféra és az allami szerepl8k kdzotti szorosabb egyuttmikodésben Iatjak.
A szervezeteket a béke és a fejl6dés katalizatorainak tekintik, amelyek strukturalt
ifjusagfejlesztési és vezet&képzd programokon keresztul jarulhatnak hozza a tarsa-
dalom fejl8déséhez (Habibon, 2025). Az orosz hallgatdk szerint a civil szervezeteknek
tovabbra is az 6nzetlen segitségnyujtasra, a jotékonysagra és a kbzosségi szerep-
vallalas 6sztonzésére kell épitenitik tevékenységlket. Kulonosen fontosnak tartjak
a tudomanyos, kulturalis és oktatasi rendezvények szervezését, valamint az egyete-
mekkel vald egylttmUkddést az dnkéntes részvétel elésegitése érdekében (Eremina
& Retinskaya, 2024). A spanyol hallgatok esetében elvarasként fogalmazédik meg,
hogy ezek a szervezetek jaruljanak hozza a részvételi kultlra fejlesztéséhez, a politikai
tudatossag erdsitéséhez, mikozben kevésbé kdtédnek a hagyomanyos intézményes
politikdhoz (Catalina-Garcia et al., 2019). A pakisztani hallgatok nagyobb szervezeti
autondmiat varnak el az allami beavatkozasokkal szemben, valamint hatékonyabb
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fellépést a tarsadalmi problémak megoldasaban (Jahan, 2021). Az ukran hallgatok
a civil szervezetek modernizaciojat surgetik. Olyan sokszinUl és egyéni igényekhez
igazodd tevékenységeket varnak, amelyek kozvetlendl kapcsolédnak a munkaerd-
piaci elvarasokhoz, és egyuttmuikodnek a felsboktatasi intézményekkel a tarsadalmi
valtozasok tamogatasa érdekében (Kamionka, 2022). Egy pakisztani kutatasban
a hallgatok hangsulyoztak a vallaskozi parbeszéd, a békeépités, a helyi nyelvek és
kulturalis értékek megdérzésének fontossagat, valamint a nemek kozotti egyenldség
elémozditasat a civilek altal (Ibrar et al., 2023).

Hallgatdi részvétel a civil szervezetek munkdjdban

A civil szervezetekben vald tényleges részvétel orszagonként jelentds kulonb-
ségeket mutatott, ami arra utal, hogy a civil aktivitdas mértéke nagymértékben fligg
az adott tarsadalmi és intézményi kornyezettol.

Egy 2199 f6s mintan végzett felmérés eredményei azt mutattak, hogy az eredmé-
nyes tanulmanyi el6menetel gyakoribb a felsoktatasi tanulmanyaik soran onkéntes
munkat végzék korében (Pusztai et al., 2021). A civil szervezetekben 6nkéntes mun-
kat végzd hallgatok motivacioi, az dnkéntesség elényei és az ezzel jard kihivasok
sokrétlek. SzUkséges és kulcsfontossagu, hogy az oktatasi intézmények és a civil
szervezetek hatékony 6nkéntes programokat dolgozzanak ki, amelyek kezelik ezeket
az akadalyokat, mikozben el6seqitik az elkdtelezettséget (Mori, 2025). A kutatasi
eredmények azt mutatjak, hogy a k6zosségi szolgalatra épuld tanulasi programok
pozitivan befolyasoljak a hallgatdk jovEbeli kozosségi szerepvallalasat, cselekvoké-
pességét és tarsadalmi felelsségvallalasat (Knapp et al., 2010).

A spanyol hallgatdk kdrében viszonylag magas részvételi arany figyelhetd meg:
a valaszadodk 42,8%-a valamilyen tarsadalmi szervezet vagy egyesulet tagja volt, a leg-
népszerdbbek a sportegyesuletek voltak, amelyekben a hallgatok 20%-a vett részt
(Catalina-Garcia et al., 2019). Ezzel szemben Ukrajnaban a részvételi szint alacso-
nyabbnak bizonyult. A hallgatdk tobb mint 56%-a nem vett részt helyi k6z6sséqi
tevékenységekben. A részvétel jellemz8en hallgatdi dnkormanyzatokon és didkegye-
stleteken keresztul valdsult meg, mikdzben jelents eltérések mutatkoztak az egyes
nyelvi csoportok aktivitasi szintje kozott (Kamionka, 2022). A pakisztani kutatasok még
alacsonyabb részvételi szintet tartak fel. A Peshawari Egyetem hallgatdinak tobbsége
sem Onkéntes kozosségi munkaban, sem tarsadalmi tigyeket tamogatd kampanyokban
nem vett részt korabban. Csupan néhanyan kapcsolddtak alairasgydjtésekhez vagy
online peticiékhoz (Ibrar et al.,, 2023). Ugyanakkor az iszlamabadi hallgatdk 35%-a tgy
vélte, hogy a civil szervezetek hozzajarulnak a demokracia erdsitéséhez, 45%-uk szerint
Osztonzik a békés tiltakozast és a valasztasi részvételt, mig 39%-uk szerint a politikai
partokkal valo kapcsolatteremtést is eldseqitik (Jahan, 2021). A Fulop-szigeteki aktiv
hallgatdk a tagsagi és vezetdi szerepekben egyarant részt vettek, és a szervezeti
részvételt olyan tapasztalatként értékelték, amely el6seqiti az egyéni fejlédést és
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a kozosségi felel8sségvallalast. Ez a pozitiv éimény a jovSbeni civil aktivitas iranti
nyitottsagot is erdsitette (Habibon, 2025). Az orosz hallgatok jelentds része ugyan
korabban még nem rendelkezett tapasztalattal, de nyitottnak mutatkozott a jovébeli
részvételre, kulondsen a tudomanyos, kulturdlis és oktatasi rendezvények szervezé-
sében, illetve az 6nkéntes tevékenységekben (Eremina & Retinskaya, 2024). A perui
hallgatok sajatos mintazatot mutattak: bar ritkan tartoztak politikai szervezetekhez,
aktivan részt vettek tarsadalmi tiltakozd mozgalmakban, és erds elkdtelezettséget
mutattak a nemzeti problémak megoldasa irant (Cano-Correa et al., 2017).

Maddszertan

A kutatasi kérdés a szakirodalom részletes megismerése utan a kovetkez6képpen
kerUlt megfogalmazasra:

Hogyan latjdk a fSiskolai (egyetemi) hallgatdk a civil szervezetek tdrsadalmi relevan-
cidjat, legitimitdsat és jovébeli szerepét, és milyen mértékben hajlanddak részt venni
ezeknek a szervezeteknek a munkdjaban?

Kutatasi adatfelvétel

A tanulmany empirikus alapjat kvantitativ adatfelvétel képezte, amely kérd8ives
maodszerrel valosult meg. Az online elérhetd8ség 2026. majus 12-t6l kezdddden két
hétig volt biztositott. A kvantitativ megkozelités alkalmazasa lehetévé tette a civil
szervezetekkel kapcsolatos attitlidok, részvételi mintazatok és jov8orientacio kozotti
Osszefliggések statisztikai elemzését. A kutatas keresztmetszeti jellegl, azaz egy
adott id6pontban rogzitette a valaszadok attitlidjeit, ami alkalmassa valt az dssze-
fuggések feltarasara.

Az adatfelvétel standardizalt kérddiv segitségével tortént, amely biztositotta
a valaszok dsszehasonlithatdsagat és a mérési megbizhatdsagot. A kérddiv onkitol-
tds formaban kerult alkalmazasra, ami novelte annak kockazatat, hogy a valaszok
szubjektiv percepcidkat tukroznek.

Minta

A minta a Dunaujvarosi Egyetem hallgatéibdl allt, amely nappali (122 &) és levelezd
(225 f6) képzésben részt vevs csoportokat egyarant tartalmazott. Az adattisztitast ko-
vet8en a teljes minta nagysaga N = 347 f6. A mintaban a nék aranya 57,9%, a férfiaké
42,1%. Az életkori eloszlas a fiatalabb korcsoportok felé tolddott, ami 6sszhangban
all a hallgatéi minta jellegével. A valaszadok tobbsége varosi lakohelyrdl érkezett,

s
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A mintaban a varosban élék aranya 61,7% (a févarost is beleértve 70,9%), mig a koz-
ségben él6k aranya 29,1%. Az életkor, a nemi megoszlas és a szakok tekintetében
az 1. tablazat tartalmazza a részleteket.

1. tabldzat. A minta f6bb demogrdfiai jellemzéi (N = 347)

Valtoz6 Kategéria N %
Nappali 122 35,2
Képzési forma
Levelez6 225 64,8
NG 201 57,9
Nem
Férfi 146 421
Févaros 32 9,2
Lakohelytipus Varos 214 61,7
Kozség 101 29,1
Gazdalkodasi és menedzsment 192 55,3
Kommunikacié- és médiatudomany 88 254
Informatikus 31 89
Szak
Gépészmérnok 24 6,9
MUszaki menedzser " 3.2
Szakoktatd 1 03
18-19 7 2,0
20-24 141 40,6
25-29 56 16,1
30-34 43 12,4
35-39 35 10,1
Eletkor 40-44 29 8,4
45-49 21 6,1
50-54 9 2,6
55-59 5 1,4
60-64 0 0,0
65-69 1 0,3

Forrds: sajdt szerkesztés
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Ez a mintadsszetétel lehetévé tette az eltérd élethelyzetek és tarsadalmi ta-
pasztalatok érvényre jutasat. Ugyanakkor fontos hangsulyozni, hogy a minta nem
tekinthetd reprezentativnak a teljes sokasagra, igy az eredmények altalanositha-
tosaga korlatozott. A minta heterogenitasa - kilonosen az életkor és élethelyzet
tekintetében - viszont lehetdvé teszi a civil szervezetek megitélésében a strukturalis
mintazatok feltarasat.

A kérddiv felépitése és mérési eszkdzok

A kérddiv tobb tematikus blokkbdl allt, amelyek a civil szervezetekkel kapcsolatos
attitidok és viselkedések kulonbdzé dimenzidit mérték. Az egyes allitasok otfoku
Likert-skalan kerultek megfogalmazasra, ami lehetdvé tette, hogy alkalmazott mérési
eszkozként szamszerUsitse az attitlidvizsgalatokban jelenlévd szubjektiv vélemé-
nyeket. Az 1-es érték az ,egyaltalan nem értek egyet”, mig az 5-0s érték a ,teljes
mértékben egyetértek” kategdriat jelentette.

A kérddiv fébb dimenzidi a kdvetkez&k voltak:
civil szervezetek legitimitasa
szakterUleti relevancia
allam-civil viszony
civil részvétel és személyes tapasztalat
jovBorientacio

A kérdéiv egy nyitott kérdést is tartalmazott, amelyben a valaszaddk sajat szavaik-
kal fejthették ki véleményuket a civil szervezetek mikodésérdl és jovobeli szerepérdl.
A kvalitativ valaszok feldolgozasa tematikus tartalomelemzéssel tortént, amely soran
az ismétl6édd narrativakat és visszatérd értelmezési mintazatokat azonositottuk.
Az elemzés soran a valaszok tobb 6 kategdriaba rendezddtek, kulonos tekintettel
a tarsadalmi hasznossag, a részvétel, a bizalom és a jov8beli szerep megitélésére.

Véltozok és indexképzés

Az elemzés soran a kérddiv egyes tételeibdl a kdvetkezd 6sszevont indexek
kerUltek kialakitdsra annak érdekében, hogy az elméleti konstrukcidkat megbizhatd
maodon tudjuk mérni.

+  LEGIT - a civil szervezetek legitimitasanak megitélése

RELEV - a civil szféra szakterUleti relevancidjanak megitélése
STATE - az allam és civil szféra viszonyanak értelmezése
PART - a civil szervezetekkel kapcsolatos részvétel

FUTURE - a civil szféra jov6beli szerepének megitélése
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2. tdbldzat. Az indexek felépitése

Index Kérdések

8 db kérdés
LEGIT Fontos szerepet toltenek be a tarsadalomban,
Valddi tarsadalmi igényekre reagdlnak, Mdkodésuk nélkulozhetetlen.

1. Szocidlis ellatas

2. Oktatas

3. Kornyezetvédelem

RELEV 4. Egészséglgy

5. Kultura és kdzdsségi élet

6. Sport és szabadidd

7. Erdekképviselet és jogvédelem

1. A tdrsadalmi problémak megoldésa elsésorban az dllam feladata.

2. A civil szervezeteknek inkabb kiegészité szerepet kellene betdltenitik.

STATE 3. A civil szervezetek sok esetben hatékonyabbak, mint az dllami intézmények.

4. A civil szervezetek tul nagy szerepet vallalnak egyes teruleteken.

5. Az dllamnak er8sebben kellene tdmogatnia a civil szervezeteket.

1. Részt vettem mar civil szervezet tevékenységében.

2. Tdmogattam mar civil szervezetet (pl. adomany).

T 3. Szivesen részt vennék civil szervezet munkajaban a jovében.
4. A civil szervezetek szamomra személyesen is relevansak.
1. A civil szervezetek szerepe a jov6ben novekedni fog.
2. Egyre nagyobb szUkség lesz civil szervezetekre.

FUTURE

3. A civil szervezetek jelentésége csokkenni fog.

4. A civil szervezetek kulcsszerepet jatszanak majd a jové tarsadalmi problémainak
megoldasdban.

Forrds: sajdt szerkesztés

Az indexek az egyes tételek atlagolasaval jottek létre, amely lehetévé teszia mo-
gottes latens konstrukcié stabilabb és megbizhatdbb mérését, valamint csokkenti
az egyes tételekbdl eredd véletlen mérési hibak hatasat (DeVellis, 2021). A lekérdezés
soran tudatosan alkalmazott, forditott iranyu tételek a feldolgozaskor atkodolasra
kerUltek, biztositva az indexek megfeleld értelmezését.

68 CIVIL SZEMLE =« KULONSZAM 2026



Adatelemzési eljarasok

Az adatelemzés tobb [épésben tortént. EIGszor leird statisztikai modszerekkel
vizsgaltuk az egyes valtozok gyakorisagat és alapvetd jellemzdit. Ezt kdvetben kor-
relacios elemzést alkalmaztunk a valtozok kdzotti linearis kapcsolatok feltarasara,
amely lehet6vé tette az egyes dimenzidk kozotti kapcsolatok erdsségének vizsga-
latat. A kutatas kdzponti elemként linearis regresszios modellt is alkalmazott, amely
lehetdvé tette tobb magyarazo valtozd egyidejl hatasanak vizsgalatat.

Az egyes indexek belsé megbizhatdsagat Cronbachalfa mutatdval vizsgaltuk.
Az eredmények alapjan a tarsadalmi legitimitas (a = 0,81), relevancia (a = 0,85),
a részvétel (a = 0,82) és a jovBorientacio (a = 0,77) skalak egyarant j6 megbizhato-
sagot mutattak, ami megerdsiti a konstrukciok mérési stabilitasat. Az allam és civil
szféra viszonyanak értelmezése (STATE a = 0,46) elmarad a tarsadalomtudomanyi
kutatasokban altalanosan elfogadott kiiszobértéktél, ami gyenge belsd konzisz-
tencigjara utal.

Eredmények
Leird statisztikai eredmények

A vizsgalat elsé |épéseként az egyes f6 dimenzidk lefrd statisztikai jellemzdinek
meghatarozasa tortént. Az elemzés soran kialakitott indexek atlageredményei a civil
szervezetek megitélésének tobb fontos aspektusat tartak fel.

A legitimitas index atlaga (M = 3,46) mérsékelten pozitiv tarsadalmi megitélésre
utal, ami azt jelzi, hogy a valaszaddk alapvetéen elfogadjak a civil szervezetek tar-
sadalmi szerepét.

A relevanciaindex mutatéja (M = 4,03) magas pozitiv értéket adott, a valaszaddk
szerint a civil szervezetek er@sen relevansak.

Az allam-civil viszony index (M = 3,70) arra utal, hogy a valaszadok a civil szerve-
zetek szerepét az allami mUkodés fontos kiegészitéjének tekintik.

A részvételi index (M = 2,96) alacsonyabb értéke ugyanakkor arra utal, hogy
a civil szervezetekhez kapcsolddo tényleges aktivitas korlatozott. Ez a kilonbség
a legitimitas és részvétel kozott jol illeszkedik a tarsadalmi téke és részvétel szak-
irodalmaban megfigyelt mintazatokhoz.

A jovBorientacié mutatdja (M = 3,55), ha mérsékelten is, viszonylag optimista
jovBképet jelez.
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Részletes statisztikai elemzés
Egységes nemparameéteres demogrdfiai 6sszehasonlitds

Avizsgalat célja annak megallapitasa volt, hogy az 6t index eloszlasa kildnbozik-e
az egyes demografiai és képzési csoportok kozott. Az elemzésben egységesen
Kruskal-Wallis H-probat alkalmaztunk. Az egységes proba alkalmazasanak kalon
elénye, hogy ugyanazzal a statisztikai logikaval vizsgalhat¢ a kétkategdrias képzési
forma és nem, valamint a tobbkategorias életkor, szak és lakdhelytipus.

Az indexek tobb otfoku Likert-tétel atlagolasaval Iétrehozott kompozit mutatok.
Bar ezek a gyakorlatban gyakran kozel intervallumskalaként kezelheték, az elosz-
lasuk korlatozott tartomanyu és tobb ponton diszkrét, tovabba egyes demografiai
kategoriak csoportlétszama erésen eltér. A rangalapl modszer ezért robusztus
valasztas, mert nem igényli a csoportonkénti normalitas és varianciahomogenitas
szigoru feltételezését.

A nullhipotézis minden demografiai-index parnal az, hogy az adott index ran-
geloszlasa nem kulonbozik a demografiai kategoriak kdzott. A statisztikai dontési
szintet a tarsadalomtudomanyokban szokasos 0,05 értéken rogzitjuk. p < 0,05 esetén
a csoportok kozotti kuldnbséget statisztikailag szignifikdansnak tekintjuk, p 2 0,05
esetén pedig nem tekintjuk igazoltnak.

A szignifikancia mellett epsilon-négyzet (€?) effektusméret szémitdsa is megtortént.

Amennyiben egy tobbkategdrias valtozénal az omnibusz Kruskal-Wallis-préoba
szignifikans, a konkrét csoportkilénbségeket paronkénti Mann-Whitney U-prébaval
vizsgaltuk. A szakoktaté kategdriaban minddssze egy valaszadd szerepel, ezért
ez a kategodria az omnibusz leirasban megmarad.

3. tdbldzat. Osszesitett eredmény * p < 0,05

Demografiai LEGIT PART FUTURE RELEV STATE
valtozd

Képzési forma | p = 0,9584 p=0,3017 p=03811 p=09185 p =0,9002
Eletkor = 0,4461 =07115 =0,1622 03130 - 0,3553
kategéria p=5 p=u p=0 p=0 p=0,

Nem p=00012* |[p=00011* |p=00604 p=<0,001* |[p=07847
Szak p=00494* |p=00021* |p=0,4008 p=0,2311 p = 0,5209
Lakéhelytipus | p = 0,3466 p =0,2529 p = 0,6608 p =0,3581 p =0,0635

Forrds: sajdt szerkesztés
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Az els@ vizsgalatban egységes Kruskal-Wallis H-probaval elemeztik az 6t demo-
grafiai hattérvaltozé és az ot civil attitlidindex kapcsolatat. A valasztott rangalapu
eljaras lehet6vé tette, hogy két- és tobbkategdrias hattérvaltozokat azonos statisztikai
logikaval hasonlitsunk 6ssze.

A képzési forma egyik indexnél sem mutatott szignifikans kulonbséget, és az effek-
tusméretek is elhanyagolhatok voltak. Ez alapjan a nappali és levelezd hallgatok civil
szervezetekkel kapcsolatos attitddjei a vizsgalt dimenzidkban lényegében hasonldak.

Az életkori kategodridk egyik indexnél sem adtak statisztikailag igazolt csoport-
kulonbséget. A széls@ korcsoportok alacsony elemszama miatt az életkor esetében
kulondsen indokolt az dvatos értelmezés.

A nem ezzel szemben harom index esetében is szignifikans differencialé ténye-
z6nek bizonyult. A n8i valaszaddk LEGIT-, PART- és RELEV-értékei szignifikansan
magasabbak voltak a férfi valaszaddkénal. Ezek a nemek kozotti kulonbségek sta-
tisztikailag megbizhatdk, de az epsilon-négyzet értékek alapjan kis hatasnagysaguak.
A FUTURE és STATE index nem kulonbdzott szignifikansan a nemek kozott.

A szak szerinti omnibusz vizsgalat a LEGIT és a PART esetében adott p < 0,05
szintl eredményt. A LEGIT szakok szerinti kildnbsége azonban gyenge és instabil,
mert a Holm-korrigdlt post hoc 6sszehasonlitasok nem azonositottak szignifikans
szakpart. A PART esetében a szakhatas egyértelmUbb volt, és az informatikus hall-
gatdk alacsonyabb részvételi/személyes bevonddasi értékei kiildondsen kiemelked-
tek. A Holm-korrigalt post hoc elemzésben az informatikus hallgatok PART-értéke
a kommunikacio- és médiatudomany, valamint a gazdalkodasi és menedzsment
szakos hallgatokéhoz képest is szignifikansan alacsonyabb maradt.

A lakdhelytipus egyik index esetében sem bizonyult statisztikailag szignifikans
differenciald tényezének.

Osszességében a kétvaltozds demogréfiai Gsszehasonlitds azt mutatja, hogy
a vizsgalt hattérvaltozok kozul elsésorban a nem, kisebb mértékben pedig a szak
kapcsolddik az attitddindexekhez.

Regresszidelemzés

A vizsgalat célja annak meghatarozasa volt, hogy a demografiai hattérvaltozdk
kozul melyek mutatnak 6nallé kapcsolatot az egyes indexekkel akkor, amikor a tébbi
hattértényezo6t egyidejlleg kontrollaljuk. A linedris regresszié hasznalatat az is indo-
kolta, hogy a cél nem az egyes kategoriak teljes eloszlasanak 6sszehasonlitasa, hanem
a demografiai prediktorok részleges és egylttes magyarazderejének becslése volt.

A modellekben a képzési forma, a nem, a szak és a lakéhelytipus dummy valtozok-
kal szerepel. A referencia-kategdriak a levelezd képzés, a férfi nem, a gazdalkodasi
és menedzsment szak és a varosi lakohely.

A szakoktato kategoriaban egyetlen valaszado van, ezért ezt az egy esetet a f6
regresszios modellekbdl kizartuk. A regresszios modellek elemszama igy N = 346.
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Ez a dontés megakadalyozta, hogy egy egyszemélyes kategériahoz kilon dum-
my-egyutthatot és bizonytalan standard hibat rendeljunk.

4. tdbldzat. A regresszios modellek dsszesitett illeszkedése

Index N R? Korr.R? | Robusztus F p Ertékelés
LEGIT 346 0,052 0,026 1,989 0,0399 Szignifikans
PART 346 0,076 0,051 3,843 <0,001 Szignifikans
FUTURE 346 0,039 0,014 1,541 0,1321 Nem szignifikans
RELEV 346 0,030 0,004 1,065 0,3880 Nem szignifikans
STATE 346 0,032 0,006 1,446 0,1673 Nem szignifikans

Forrds: sajdt szerkesztés

A teljes demografiai modell a LEGIT és PART index esetében szignifikans. A leg-
er6sebb magyarazderej(i modell a PART, de ennek R? értéke is csak 0,076, vagyis
a demografiai hattér a PART variancidjanak mintegy 7,6%-at magyarazza. A FUTURE,
RELEV és STATE teljes modellje nem szignifikans, ezért ezeknél a részletes egyedi
koefficienseket elsGsorban explorativ jelleggel értelmezzuk.

5. tdbldzat. Standardizdlt regresszids hatdsok

Prediktor LEGIT PART FUTURE RELEV STATE

B =0,009 B=0,099 B=0,111 B=-0011 B =-0,058

Nappali p=09000 |[p=01715 |[p=01149 |p=08864 |p=04558

B=0,057 B=0,120 B=0,126 B=0,013 B=-0,038

Fletkor p=04231 |p=00633 |[p=00896 |p=08770 |p=06455
v B=0,137 B=0119 B=0,082 B=0125 B =-0,008

p=00374 |p=00505 |p=01642 |p=00397 |p=08962
Gépészmémok B=-0105 |p=-0050 |p=-0089 |B=-0072 |B=-0077

p=01053 |[p=04138 |[p=01270 |p=02803 |p=0,1867

B=-0049 |[B=-0127 |[B=-0052 |PB=0,003 B =0,039

Informatikus p=04314 |[p=00108 |[p=03289 |p=09583 |p=05123

Kommunikacio- és B =0,001 B =0,069 B=0,017 B=0,012 B=-0,058
médiatudomany p=09818 p=0,2379 p =0,7444 p =0,8221 p=0,2973

B=0,012 B=0,055 B = 0,002 B = 0,001 B=0,027

Mdszaki menedzser | 0_ 98031 | p=04090 |p=09772 |p=09899 |p=06138

B=-0077 |[p=-0076 |[p=-0049 [p=-0055 [p=-0115

Fovaros p=01490 |[p=00909 |[p=03561 |p=03352 |p=0,0279

B=0,011 B=0,032 B=-0017 |[B=-0032 |[B=-0114

Kozség p=08516 |[p=05679 |[p=07668 |p=05887 |p=0,0539

Forrds: sajdt szerkesztés
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A standardizalt béta-egyUtthatdk nagysaga egyik modellben sem tekintheté
erésnek. A LEGIT esetében a néi nem (3 = 0,137 értékkel pozitiv, szignifikans kap-
csolatot mutat. A PART esetében az informatikus szakhoz 3 =-0,127, p = 0,011
egyedi kontraszt tarsul a gazdalkodasi és menedzsment referencia-szakhoz képest,
mikdzben a teljes szakblokk p = 0,020 alatt szignifikans. A RELEV esetében a ndi nem
egyedi B-ja pozitiv és p < 0,05, de a teljes RELEV-modell nem szignifikans, ezért ezt
az eredményt csak explorativan értelmeztuk. A STATE esetében a févarosi lakdhely
egyedi negativ B-ja p < 0,05, de a teljes modell nem szignifikans és a STATE index
megbizhatdsaga is alacsony.

A jelen adatok alapjan a legstabilabb demografiai mintazatok a nem LEGIT-tel
fennalld kapcsolata, valamint a szak PART-tal fennalld kapcsolata.

77

A kérddiv nyitott kérdésre adott valaszainak elemzése

A kérddiv végén szerepld nyitott kérdés lehetdséget biztositott arra, hogy a va-
laszadok sajat szavaikkal fejtsék ki véleményuket a civil szervezetek mikodésérdl és
jovBbeli szerepérdl. Az elemzésbe az érdemi tartalommal rendelkezd valaszok kerultek
bevonasra, mig az Ures valaszokat, illetve a ,nincs véleményem”, ,nem tudom” tipusu
megjegyzéseket nem kerultek feldolgozasra. A nyitott kérdésre érkezett 348 valaszbol
294 (84,5%) volt érdemben értelmezhetd; ezek képezték a kvalitativ vizsgalat alapjat.
Az elemzés induktiv tematikus tartalomelemzéssel készult. A kategdriak kialakitasa
manualisan tortént. A valaszok elsédleges nyilt kddolasat kovetéen az ismétlédé
jelentéstartalmak alapjan hét f6 tematikus kategériat alakitottunk ki (6. tablazat).
Az egyes valaszok tobb kategdriaba is besorolhatdk voltak.

6. tdblazat. A f6 tematikus dimenzidk (gyakorisag db)

Kategoria Jelentés Tipikus tartalom Megjelenési | Illusztrativ idézet
gyakorisag
tarsadalmi civil szervezetek Segitség, kdzosség, 112 ,Fontos szerepet
hasznossag fontossaga problémamegoldas toltenek be

a tarsadalomban.”

allami hiany allam helyett szocidlis, ellatas, 124 ,Ott segitenek, ahol
potlasa mUkodnek hianyossagok az allam nem.”
jovébeli er6sodés | szerep tobb feladat, 109 LA jovEben még

novekedése nagyobb szikség fontosabb lesz

a szerepuk.”
részvétel hianya passziv attitld idéhiany, személyes 106 ,Fontos, de nem
tavolsag veszek részt benne.”

bizalom és hitelesséqi korrupcio, politikai 90 ,Fontos az atlathato
atlathatoésag kérdések hatas mUkodés.”
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Kategéria Jelentés Tipikus tartalom | Megjelenési | Illusztrativ idézet
gyakorisag

ambivalens pozitiv+ kritikus ,hasznos, de...” 89 Vannak jok, de

megitélés jellegli vannak visszaélések
is.”

ismerethiany alacsony tudas nincs tapasztalat 73 ,Nem vagyok
tisztaban
a mukodésiikkel.”

Forrds: sajdt szerkesztés

A f6 kvalitativ mintazat megmutatta, hogy a valaszok alapjan a civil szervezetek
megitélése alapvetben pozitiv: a valaszaddk dontd tébbsége hangsulyozta tarsadalmi
fontossagukat, kilonosen a szocialis ellatas, a kozosségépités és az érdekképviselet
teruletén.

Ugyanakkor a valaszokban visszatéréen megjelenik, hogy a civil szervezetek
tamogatasa inkabb attitddszinten jelenik meg, mig az aktiv részvétel gyakran ala-
csony, amit tobb valaszadd idéhiannyal vagy személyes érintettség hianyaval indokol.
Az attitdd-viselkedés eltérése tehat ezUton is megerdsitést nyert.

A kvalitativ valaszok egy része kritikus elemeket is tartalmazott. Tobb esetben
megjelent a civil szervezetek atlathatésagaval, politikai figgetlenségével és forras-
felhasznalasaval kapcsolatos bizonytalansag, arnyalt kettdsséget feltarva.

Gyakori értelmezési keretként jelent meg tovabba, hogy a civil szervezetek az al-
lami mékodés hianyossagait potoljak, kilondsen a szocidlis és helyi kozosségi ellatas
teruletén. Ez a strukturalis szerep betoltését hangsulyozza.

A nyitott kérdésre adott valaszok tematikus elemzése tobb, egymassal egydutt
élg attitliddimenziot tart fel.

Kovetkeztetések

A tanulmany célja a civil szervezetek tarsadalmi megitélésének vizsgalata volt
hallgatéi mintan, kulonos tekintettel a legitimitas, a tarsadalmi relevancia, a rész-
vétel, a jovBorientacio és az allam-civil kapcsolatok megitélésére. Az eredmények
alapjan a civil szervezetekrél kialakitott attitlid 6sszességében pozitivnak tekinthetd,
ugyanakkor a kulonboz8 dimenzidk eltérd intenzitassal jelennek meg a valaszadok
gondolkodasaban.

A leir¢ statisztikai eredmények egyik legfontosabb tanulsaga, hogy a valasz-
addk a civil szervezetek tarsadalmi relevanciajat értékelték a legmagasabbra,
mig a tényleges részvételhez kapcsolédd mutatd alacsonyabb értéket mutatott.
A hallgatok tehat alapvetden fontosnak és hasznosnak tartjak a civil szervezetek
muUkodését, azonban ez a pozitiv megitélés nem minden esetben jar egyutt sze-
mélyes bevonddassal vagy aktiv részvétellel. A legitimitds, a relevancia és a jovébeli
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szereppel kapcsolatos optimista varakozasok mogott igy egyfajta attitlid-részvételi
rés figyelheté meg.

A demografiai 6sszehasonlitdsok azt mutattak, hogy a vizsgalt hattérvaltozok
kozul elssorban a nem és kisebb mértékben a szak kapcsolddik a civil szervezetekkel
kapcsolatos attitlidokhoz. A néi valaszadok szignifikansan pozitivabban itélték meg
a civil szervezetek legitimitasat és tarsadalmi relevanciajat, valamint magasabb rész-
vételi értékeket mutattak. Ugyanakkor ezeknek a kulonbségeknek a hatdsnagysaga
alacsony volt, ami arra utal, hogy a nemi kulénbségek Iéteznek, de nem tekinthetdk
meghatarozo erejlinek.

A képzési terulet vizsgalata szintén szolgalt relevans eredményekkel. Az informatikus
hallgatok részvételi és személyes bevonddasi mutatdi szignifikdnsan alacsonyabbak
voltak egyes mas szakok hallgatéihoz képest. Ez arra utalhat, hogy az egyes szakmai
kulturak és képzési kdrnyezetek eltéré médon kapcsolddnak a civil és kdzdsségi ak-
tivitdasokhoz. Ugyanakkor a szak hatasa sem bizonyult dltalanosan erds tényezének,
mivel a legtobb attitiddimenzié esetében nem jelentkezett szignifikans kilonbség.

A kutatas fontos eredménye, hogy sem a képzési forma, sem az életkor, sem
a lakodhelytipus nem bizonyult érdemi magyarazoé tényezének a civil szervezetekkel
kapcsolatos attitlidok alakulasaban. A regresszids modellek is azt mutattak, hogy
a demografiai hattér 0sszességében viszonylag kis mértékben jarul hozza az egyes
indexek variancidjanak magyarazatahoz. A legjobban illeszked§ modell esetében is
minddssze 7,6%-0s magyarazott varianciat kaptunk, ami arra utal, hogy a civil szer-
vezetek megitélését valdszinlleg nem elsésorban demografiai, hanem attitlidbeli,
értékrendi, illetve tapasztalati tényezdk alakitjak.

A kvalitativ eredmények tovabb arnyaltak a statisztikai elemzésbdl kirajzolddo képet.
A nyitott kérdésre adott valaszok alapjan a hallgatok tobbsége a civil szervezeteket
fontos tarsadalmi szerepl6ként értelmezi, amelyek képesek olyan problémak kezelésére
is, amelyekre az allami intézmények nem mindig tudnak megfeleld valaszt adni. A va-
laszok ugyanakkor azt is jelezték, hogy a pozitiv megitélés mellett megjelennek a biza-
lommal, az atlathatdsaggal és a finanszirozassal kapcsolatos bizonytalansagok. A civil
szervezetek jov8beli szerepének er6sodését sok valaszado valdszinlinek tartotta, de
ezt gyakran a tarsadalmi bizalom és az egytttmUkodési képesséq feltételéhez kototte.

Osszességében a kutatds eredményei arra utalnak, hogy a civil szervezetek
hallgatéi megitélése alapvet8en kedvezd. A civil szektor tarsadalmi elfogadottsaga
és relevancidja magas, mikozben az aktiv részvétel szintje mérsékeltebb. A vizsgalt
demografiai jellemz6k csak korlatozott magyarazéerdvel rendelkeznek, ami arra
utal, hogy a civil szervezetekhez vald viszonyulas mogott elsdsorban nem tarsa-
dalmi-demografiai hattértényezdk, hanem attit(idok, értékek és egyéni tapaszta-
latok allhatnak. A civil szervezetek szamara ebbdl az kovetkezik, hogy a tarsadalmi
tdmogatottsag fenntartasa mellett kiilonos figyelmet kell forditaniuk a tényleges
részvétel 6sztonzésére, mivel a pozitiv attitlidok dnmagukban nem vezetnek auto-
matikusan aktiv bevonddashoz. A részvétel alacsony szintje 6sszhangban all a hazai
empirikus kutatasokkal, amelyek az 6nkéntes aktivitas visszaesésére és a civil szektor
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eréforrasainak novekvd koncentracidjara hivjak fel a figyelmet (Kiss et al., 2026).
A részvétel korlatozottsaga nem kizarélag hazai jelenség, hanem eurdpai szinten
is megfigyelhetd, ahol a civil szervezetek ndvekve igények és csokkend eréforrasok
mellett mdkodnek (European Fundraising Association, 2024).

A kutatas eredményeinek értelmezése soran figyelembe kell venni a vizsgalat
korlatait is. A minta nem reprezentatiy, ezért az eredmények altalanosithatésaga
korlatozott. Az adatfelvétel 6nbevallason alapult, ami kilonb6zE valaszaddi torzitasok
lehetéségét hordozza magaban. Tovabbi korlatozd tényezd, hogy a STATE index
belsd megbizhatdsaga alacsony volt (Cronbach-a=0,46), ezért az erre vonatkozd
eredmények fokozott dvatossaggal értelmezenddk. Végul a nyitott kérdés lehetdsé-
get adott ugyan a kvalitativ kiegészitésre, de nem helyettesiti a mélyinterjikra vagy
fokuszcsoportos vizsgalatokra épuld kvalitativ kutatasok mélységét.

Gyakorlati kévetkezmények, ajanlasok a civil szervezetek szamara

A kutatas eredményei tobb gyakorlati tanulsaggal szolgalnak a civil szervezetek,
az egyetemek és a dontéshozdk szamadra. A civil szektor egyik legfontosabb kihivasa
nem els@sorban a tarsadalmi elfogadottsag novelése, hanem a meglévd pozitiv
attitlidok aktiv részvétellé alakitasa. A civil szervezetek szamara ezért kiemelt jelen-
t8ségU lehet olyan programok, dnkéntes lehet8ségek és kdzdsségi részvételi formak
kialakitasa, amelyek alacsony belépési kiszobot biztositanak a fiatalok szamara, és
lehetdveé teszik a fokozatos bevonddast.

Ahallgatok jelentds része fontos tarsadalmi szerepl&ként tekint a civil szervezetekre,
ugyanakkor a bizalom, az atlathatésag és a miikodési hatékonysag kérdései tovabbra
is meghatarozdak a megitéléstkben. Ezért a civil szervezetek hosszu tavd mikodése
szempontjabdl kulcsfontossagu az atlathatd mikodés, a tarsadalmi elszamoltathatésag
és az eredmények hatékony kommunikacioja. A kutatas eredményei azt sugalljak, hogy
a tarsadalmi tamogatottsag fenntartasanak fontos feltétele a szervezetek hitelességé-
nek folyamatos erdsitése. Az egyetemek szamara az eredmények azt jelzik, hogy a civil
részvétel 0sztonzése érdekében érdemes nagyobb hangsulyt fektetni a k6zosségi
szerepvallalast tdamogatd programokra, projektekre és gyakorlati tapasztalatszerzési
lehet8ségekre. Kuldndsen fontos lehet azoknak a hallgatdi csoportoknak a megszoé-
litdsa, amelyek esetében a részvételi hajlanddsag alacsonyabbnak bizonyult. Az ilyen
kezdeményezések hozzajarulhatnak ahhoz, hogy a civil szervezetekkel kapcsolatos
pozitiv attitlidok tényleges k6zosségi aktivitasban is megjelenjenek.

Tovabbi kutatasi irdnyok

A kutatas eredményei tobb olyan kérdést is felvetnek, amelyek tovabbi vizsga-
latot igényelnek. Az egyik legfontosabb kutatasi irdny annak feltarasa lehet, hogy
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milyen tényez8k magyarazzak a civil szervezetekkel kapcsolatos pozitiv attitidok és
a viszonylag alacsony részvételi szint kozotti kulonbséget.

Tovabbi kutatasokban célszerd lenne olyan valtozdkat is bevonni az elemzésbe,
amelyek a demografiai jellemz8knél kdzvetlenebbul kapcsolddnak a civil aktivitashoz.
Ilyenek lehetnek példaul a tarsadalmi bizalom, az intézményi bizalom, a kbzdsséqi
identitas, a tarsadalmi téke kulonbozd dimenzidi, illetve a korabbi 6nkéntes vagy
civil tapasztalatok.

Mddszertani szempontbdl indokolt lehet a kvalitativ megkdzelités erdsitése is.
A mélyebb 6sszefliggések feltarasara interjus vagy fokuszcsoportos kutatasok al-
kalmasabbak lennének. Az ilyen vizsgalatok részletesebb képet adhatnanak a civil
részvételt el6seqitd vagy akadalyozd tényez&krdl, valamint a hallgaték civil szerveze-
tekkel kapcsolatos tapasztalatairdl és elvarasairdl. Végul érdemes lenne a kutatast mas
felsGoktatasi intézményekre, illetve kilonbdzd képzési terlletekre is kiterjeszteni. Egy
tobb intézményt vagy régiét magaban foglald 6sszehasonlitd vizsgalat lehetdséget
teremtene annak feltarasara, hogy a jelen kutatasban azonositott mintazatok mennyi-
ben tekinthetdk altalanos jelenségnek; illetve milyen szerepet jatszanak az intézményi
és tarsadalmi kdrnyezeti sajatossagok a civil szervezetek megitélésének alakulasaban.
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