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A7 CIVIL ONKENTESSEG TAPASITALATAI — VALIDACIO®

Cserné Adermann Gizella

Bevezetés

B A témat el6szor csaknem két évtizede a Leonardo da Vinci Relais 2 (Eurdpai
képzési program kidolgozasa elhagyott idések, serdulék és gyerekek segitéi sza-
maéra) francia vezetésl nemzetkdzi projekt inspirélta, amiben a szerzé magyaror-
szagi projektvezetéként mikodott kdzre 2005 és 2008 kdzott. Ennek a projekt-
nek a célja kompetenciaalapu képzésfejlesztés volt, melyben a francia nemzeti
keretrendszer alkalmazaséra és az el6zetesen formalis vagy nem formaélis keretek-
ben — féleg dnkéntes tevékenység soran szerzett tudasnak — valamely képzettség
megszerzésének folyamataban térténd elismerésére is sor kertlt. Mivel a koradbban
szerzett tapasztalati tudas elfogadésa és érvényesitése kilonbozd képzési szinte-
ken hazai kértlmények kdzott is egyre nagyobb hangsulyt kapott, tobb projekt in-
dult az elismerés, a szakmai nyelvben egyre inkdbb elterjedt validacié rendszerének
a kidolgozésara. A tanulmany iréja 2006 és 2009 kozott szakértéként dolgozott
a TAMOP 413. Validdcié a felséoktatasban cim( projektben, ahol szintén téma
volt az onkéntesség sordn szerzett tapasztalat elismertetésének lehetdsége. Az
azobta eltelt id6ben a validacio és a civil dnkéntesség terdletén torténteket nyomon
kovettlik nemzetkdzi kontextusban is, errél probalunk egy rovid attekintést adni,
elétérbe helyezve a francia példat a civil dnkéntesség elismerésére.

Franciaorszag élenjaré a validaciés rendszer kidolgozasdban és az dnkéntesség
tdmogatasaban, motivaldsaban, az ott szerzett tapasztalatok hasznositdsaban az
egyén életének kulonbozd terlletén, igy a szakmai kompetencidk tanusitédséban a
munkaerépiacon, rész- vagy teljes szakmak megszerzésében, a felséoktatas egyéni
Utjainak kialakitasaban.
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frasunkban mindenekeldtt tisztazzuk a cimben szerepld fogalmakat, ezek fejlé-
dését, majd bemutatjuk, hogy milyen médon tudnak a civil dnkéntesek is profitalni
az egyéni élmények és tapasztalat mellett ezeknek a hitelesitésébdl kilfoldi példak
és hazai validacios lehetdségeken keresztul.

Az onkéntességrdl hazai értelmezésben

Bizonyara szinte mindenki szdmara ismert az dnkéntes fogalma. Kiléndsen, ha
valamilyen veszélyhelyzet alakul ki.

Felsorolni is nehéz lenne azokat a terlleteket, ahol az dnkéntes segiték em-
bertérsaik, a tarsadalom szlkebb és nagyobb csoportjainak hasznara valhatnak.
Felmerdl a kérdés, hogy kit nevezhetlink énkéntesnek?

Zentai (2006) meghatarozasa szerint ,az énkéntes munka olyan szabadon va-
lasztott, kényszer és ellenszolgaltatas nélkul, mas(ok) javara végzett tevékenység,
amely anyagi érdekektdl mentes”. A 2005. évi LXXXVIII. toérvény a kézérdekl on-
kéntes tevékenységrél Ugy hatarozza meg, hogy 6nkéntes tevékenység az uUn. fo-
gadd szervezeteknél, a térvény altal meghatarozott tevékenységi kdrben, ellenszol-
galtatas nélkul végzett munka. A torvény felsorolja a fogadd szervezetek korét és
az ott végezhetd tevékenységet is, de foglalkoztathatnak énkénteseket a torvény
hatdlya ala nem tartozé szervezetek is. A torvény a civil szervezetek kdrében is-
mert jogszaballya valt.

Ebben az irdsban nem kivanunk az 6nkéntesség minden aspektusaval foglalkozni,
csupan arra koncentralunk, hogy az dnkéntes munka soran elsajatitott tudas és ta-
pasztalat milyen médon épilhet az egyén életpalyajaba, tanulményaiba, karrierjébe.

A magyar dnkéntesek motivacidirdl Bartal-Kmetty (2011) készitett atfogo fel-
mérést mintegy 3000 kérddiv valaszainak feldolgozéaséval. A vizsgélat soran alkal-
mazott, kulfoldi szakirodalombol adaptalt kérdéivben 15 motivécios faktort nevez-
tek meg, ezek kozil egy vonatkozott az nkéntes munka soran elsajatitott tudas és
skillek karrierépitésben vald hasznosithatésagaval. A vizsgélat eredményei azt mu-
tattdk, hogy az dnkéntes tapasztalatok megszerzését az egyén életpalydja szem-
pontjabol a tobbi motivacié fontossagi rendjében az utolsé harmadba soroltak. Egy
évtizeddel késdbb, egy 2021-es tanulmanyban (Garai—Fodor et al. 2021) vizsgaltadk
a magyar fiatalok onkéntesség iranti motivaciojat 840 valaszadd segitségével. Az
eredmények azt mutatjak, hogy ez a populacié dnkéntes munkat elsésorban a ké-
pességek és tudas fejlesztése, Uj készségek és tapasztalatok szerzése, valamint az
emberiség és a kornyezetlink sorsa iranti érzékenységhdl vallal. Ez a két vizsgélat is
arra utal, hogy a kézgondolkodasban erdsédhet az dnkéntes munka eredményei-
nek érvényesitése iranti igény.

Az egyén oldalaroél az dnkéntes munka épiti az egyén dnismeretét, magabiztos-
sagat, felelésségvallalasat, illetve az dllampolgéarok kozti bizalmat. Pozitiv hatéssal
van a mentalis egészségre, az egészséges tarsadalom kialakuldsara. Az dnkéntes
programokban vald részvétel keretében rendezvényeken, tréningeken, kilénbozd
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képzési programokon is részt vehetnek az dnkéntesek, melyek fejleszthetik szak-
mai és személyes kompetencidikat, emellett fejlédhet az egyének kommunikacioja,
javulhat az egyUttmukodési és szervezési képességuk, sokkal nyitottabba, kdzvetle-
nebbé is valhatnak, és a kihivasok jobb kezelését is megtanuljak (Garai—Fodor et al.
2021). Az 6nkéntességet nemcsak hazai kornyezetben, de mas orszagokban és mas
kultdrakban is lehetséges véllalni. Ha megnézzik a Magyar Onkénteskiildé Alapit-
vany honlapjat, latjuk annak a bemutatasat, hogy milyen tudassal, tapasztalatokkal
gyarapodik az az egyén, aki nemzetkozi dnkéntességben vesz részt, ilyen a maga-
biztos nyelvtudas, az interkulturdlis csoportokban vald egyuttmukodés, 6nallésag,
tervezés, problémamegoldas, rugalmassag, nyitottsag, személyes kapcsolatok.

Az dnkéntesség sordn megszerzett tudas és kompetencia érvényesitése a ta-
nulmanyokban vagy a munkaerépiacon, validacién keresztil is megvalésulhat.

Az dnkéntesként megszerzett tapasztalat érvényesitésének egy médja
— a validacié

A validacid magyar értelmezésben érvényesitést, a megfeleléség ellenbrzését
jelenti. Erre a folyamatra kilénbdzé terlletek fejlesztési folyamataiban is szlkség
van, elsésorban az innovaciok eredményeinek ellendrzésére, ilyen pl. a gydgyszer-
ipar. Mi azonban elsésorban a formalis, informalis és nonformalis tanulas soran el-
ért egyéni tanulasi eredmények, képességek vizsgalatanak és ezek befogadasanak
terlletére korldtozzuk targyalasunkat. Mindjart a téma kifejtése el6tt lassunk egy
példat arra, hogy miért érdemes ezzel a kérdéskorrel foglalkozni.

Egy unids projekt 2020-as 6sszefoglald tanulmanyabol idézzik a kovetkezd szi-
tuaciot:

Képzeljunk el egy 23 éves dnkéntest Németorszagbol. Korulbelll 6 évvel ez-
elétt csatlakozott a Voroskereszt ifjuséagi szervezetéhez. A tobb éves dnkéntes pé-
lyafutdsa sordn nemcsak sok orvosi jellegl tudast szerzett, hanem fontos soft
készségekre is szert tett, mint példaul dontés arrél, hogy hogyan lehet felvallalni
a felel6sséget bizonyos helyzetekben. Mindig is élénken érdeklédott orvosi hivatas
irant, orvos szeretne lenni. A j6 osztédlyzatok a kodzépiskolai tanulmanyok soréan
elengedhetetlen feltételei Németorszagban az orvosi egyetemre valé bejutdsnak.
Mivel a példankban szerepld fiatal soha nem volt kiemelkedé tanuld, inkdbb ko-
zepes osztalyzatokat szerzett, ezek nagy valdszinlséggel megakadalyozzak, hogy
elérje dlmat az dnkéntes palyafutdsa soran a mar kifejlesztett képességei ellenére.
Ez a helyzet egyrészt megmutatja, hogy az onkéntesség fontos szerepet jatszik
az egész életen at tartd tanulasban, lehetdvé teszi az dnkéntesek szamara olyan
személyes, szocidlis és allampolgari készségek fejlesztését, amelyeket formalis kép-
zéssel nem lehetett volna megszerezni, masrészt azt is szemlélteti, hogy informé-
lisan szerzett a kompetencidkat ritkan ismeri el a formalis oktatas, a cégek vagy
intézmények (Aichinger et al. 2020). Ennek a helyzetnek a megoldasaban segithet
a validacio.
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Maga a validacio, ha nem is ezt a fogalmat hasznaltak ra, mar korabban megje-
lent egyes rendszerekben. A szakirodalom gyakran emlit egy francia példat csak-
nem egy évszazaddal kordbbrél a nem iskolarendszerben, &ltaldnosabban nem
formalis keretek kozott szerzett tudas elismerésérdl. Franciaorszagban az 1930-as
évek kozepén egy specidlis terlleten torvényi szabalyozas is érvényben volt a for-
malis képzésen kivili tapasztalat elismerésére. Ezt a diplomas mérnoki cim kiada-
sanak és hasznalatanak feltételeirdl szold, 1934-es torvény vezette be. A torvény
eléirta, hogy a minimum 25 éves életkoru, autodidakta modon tanulé vagy levelezé
hallgatok, akik rendelkeznek 5 éves technikusi vagy 2 éves mérnoki gyakorlattal, igé-
nyelhetik a cimet, de a cim elnyeréséhez meg kell felelnitik egy vizsgan. (Découvrez
I"évolution de la VAE a travers I'histoire 2023.) A tengerentulon, Kanadaban és az
USA-ban, a masodik vildghaboru utan a megszakadt tanulményok folytatédsahoz is
hozzajarult a nem formalis Uton szerzett tudas és tapasztalat elismerése (Tot 2009).

A validacio az éltalunk vizsgalt kontextusban kapcsolatban all a manapsag
megkerllhetetlen élethosszig tartd tanulas szikségességével, igényével és gya-
korlataval. Az egyén életének kilonbdz4 szakaszaiban vallalt dnkéntesség része
lehet az élethosszig tarté tanuldsnak, aminek a tapasztalatait mas-mas élethely-
zetben kulonbozoéképpen lehet érvényesiteni. Egységes definicid még nem alakult
ki a validacié fogalméra, pontosabban maga az értelmezés is allanddan valtozik.
Benkei-Kovacs Baldzs szerint a validacio a felnéttkori tanuldst tdmogatd eszkdzok
egyik fontos pillére. A validacios rendszer lehetévé teszi a felnétt tanuld szamara,
hogy az iskolarendszeren kivil nem formalis vagy informélis tanuldsi médokon
megszerzett ismereteit elismertesse, beszamittassa, arrél hivatalos formaban do-
kumentumot kapjon (Benkei-Kovacs 2012). Ebben a definicidszerd korulirasban a
validaciét a szakmai és a felsGoktatasban vald elérehaladas segitdjeként tudjuk
értelmezni. Ugyanakkor atalakul, megvaltozik a munkaerépiac, a munkahelyek és a
munkakorok, azok tartalma is, ami azt eredményezi, hogy a munkavallaloknak més
képességekre lesz szlikséglk munkajuk elvégzéséhez, aminek elsajatitasa gyakran
nemformalis vagy informalis keretek kozott torténik. (Farkas 2019). Az élethosszig
tartd tanulds nemcsak a munkahelyek szempontjabél fontos, de a hétkdéznapi élet
szinte minden terdletén és minden életkorban, igy kapcsolodik 6ssze a lifewide
learning a lifelong learninggel. Ha csak egyetlen példat hozunk, ilyen a kilénbozé
Ugyintézések online rendszerre valé atiranyitasa, amivel csak akkor lehet boldogul-
ni, ha életkortdl fliggetlendl elsajatitunk bizonyos digitélis készségeket.

A nemformalis és informalis Gton szerzett tudas érvényesitése

Az Eurdpai Bizottsag a lifelong learning fogalmat 2001-ben definiélta. A megha-
tarozas szerint a lifelong learning (az egész életen 4t tarté tanulas), olyan tanulasi
tevékenységek Osszessége, melyet életlink folyaman ismeret és kompetenciafej-
lesztés céljaval végzink, melynek lehet egyéni, allampolgari, civil, tarsadalmi és/
vagy foglalkoztatasi aspektusa is (European Commission 2007).
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Az Eurdpai Unid Tanacsa 2012-ben ajanlasokat fogalmazott meg a nemformalis
és informalis tanulas eredményeinek érvényesitésérdl, ebbdl ragadjuk ki a kovet-
kezét, amiben a civil szervezetek tudastranszferéhez is taldlunk hivatkozast.

LAnemformalis tanulasra példa a vallalaton bellli képzés, amely soran a véllalatok
naprakésszé teszik és fejlesztik munkavallaloik készségeit, példaul az informacios
€s kommunikéacios technoldgiakra vonatkozo (IKT) ismereteiket, a strukturalt online
tanulas (pl. nyitott oktatasi segedanyagok felhasznalasaval), valamint civil tarsadal-
mi szervezetek altal tagjaik, valamely célcsoport vagy a nagykdzénség szamara
szervezett képzések” (Eurépai Unid Tanacsa 2012: 5). Az ajanlas az informalis tanu-
last a kovetkezéképpen definidlja ,... olyan tanulds, amely a munkaval, csaladdal,
illetve pihenéssel kapcsolatos mindennapi tevékenységek eredménye és amely
célkitlizések, az idb vagy a tanulastamogatas szempontjabdl nem szervezett vagy
strukturalt tevékenyseg, a tanulo szempontjabdl lehet szandékolatlan is. Az infor-
madlis tanulason keresztll elsajatitott tanuldsi eredmény példaul az élet- és mun-
katapasztalaton keresztll megszerzett készség, a munkahelyen elsajatitott kész-
ségek, egy mdsik orszagban vald tartézkodas soran tanult nyelvek és elsajatitott
interkulturalis ismeretek, tovabba a munkahelyen kivil elsajatitott informatikai isme-
retek, énkéntes munka, kulturélis tevékenységek” (Eurépai Unié Tanacsa 2012: 5).

A fenti definiciok mindegyike utal arra a nemformalis vagy informalis Uton el-
sajatitott tudasra, amit kilénbozd civil szervezédéseknél dnkéntesként sajatitottak
el tudatosan vagy kevésbé tudatosan a folyamatban résztvevék. Hogyan kapcso-
l6dhat 6ssze az dnkéntesség a megszerzett tudas, tapasztalat elismerésével, annak
validalasaval, erre mutatunk egy példat. A ,Dokumentéald énkéntes tevékenységed
tapasztalatait: szerezz elénydket a munkaerépiacon” cimU online, fiatalokhoz szél6
felhivasban olvashatjuk az interneten. (https://youth.europa.eu/go-abroad/volunte-
ering/record-your-volunteering-experience-better-job-prospects_hu, 2024. 01. 15.)

Az EU értelmezésében az 6nkéntesség az aktiv polgéri szerepvallalas egyik for-
maja. Egyrészt tanuldsi, tapasztalatszerzési lehetdség, masrészt alapvetd szerepet
tolt be a demokratikus értékek, az emberi méltdsag és az egyenldség eldmozdita-
saban. Minden fiatal, aki 6nkéntes projektekben vesz részt, rendkivili tapasztala-
tokkal gazdagodik, ami hozzajarul a fejlédéslikhoz, lehetéséget ad arra, hogy egyre
magasabb szintliek legyenek a szocidlis és személyes készségeik, értékes szakmai
tapasztalatokat szerezzenek, multikulturdlis csapatok munkajaban mukodjenek
kozre, kreativ problémakat oldjanak meg, mindennapi feladatok sorén alkalmazzak
idegennyelvtudasukat, 6nalld életet élhessenek egy masik orszagban, és még so-
rolhatnank.

Ezek a tapasztalatok segitik az 6nkéntes fiatalokat abban, hogy jovébeli kar-
rierjik és tanulmanyaik szempontjabdl hasznos Uj lehetéségeket lassanak maguk
el6tt, megfelel6 munkahelyet taldljanak. Ennek tdmogatasara dolgozta ki az EU a
Youthpass bizonyitvanyt, ami dokumentalja, hogy mit tanultak a résztvevék ki-
l6nb6z6 programok soran. (Eurdpai Ifjusagi Portal 2024.) Megjegyezzik, hogy ez a
bizonyitvany még nem azonos az elismeréssel, de szolgalhat annak alapjaul, és itt
térlnk vissza a validacié témakoréhez.
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Hogyan torténik a nem formalis Gton szerzett tapasztalat érvényesitése?
Validaciés modellek

A validacids eljaras az 1990-es évektdl kerdl elétérbe kilonbdzé kultirakban és
orszagokban, amikor egyre erésebben jelentkezik a kilonb6zd szintereken elsaja-
titott tudas felhasznélasanak, de nemcsak alkalmazésénak, hanem elismerésének
igénye a tarsadalom muikodésében és az egyén életében. Az elnevezés sem egy-
séges, bar a kulonbdzéségek ellenére mindegyiknek a kézds pontja az elismerés,
befogadas. Nézziink néhdny angol nyelv( kifejezést erre a folyamatra:

A legjellemzébben alkalmazott elnevezések a validaciéra az angol recognition
(magyarul: elismerés) kifejezésbdl, illetve annak modosuldsaibdl szarmaznak, és
tartalmazzak a prior learning (el6zetes tanulas) kifejezést. Kordbban az elismerés
féleg a szervezett képzési programok megkezdésének feltételeihez kapcsolddott,
de az elmult két évtizedben folyamatos szemléletvéltozés tapasztalhatd a fogalom
hasznélataban. Ezek kdzUl mutatunk be néhdnyat, ami a leggyakrabban eléfordul:

PLA — Prior Learning Assessment az elézetes tudas értékelését jelenti, a 90'-es
évektél hasznéljak a tanulmanyi idé meghatdrozasara az USA-ban, Kanadéban,
késébb Uj—ZéIandon és Ausztrdlidban is a felsGoktatasban, a felndttképzésekben,
szakmak megszerzésére, online oktatasi programokban.

PLAR — Prior Learning Assessment and Recognition elnevezésében tdbb, mint
az elézd elnevezés, mivel az elézetes tanulds értékelése mellett szerepel annak az
elismerése is, ami a kilénbdzé képzésekbe vald beszamitasra is utal.

APEL — Accreditation of Prior and Experiential Learning — az elézetes és a ko-
rabbi tapasztalati tanulas elfogadasa — kérdés, hogy miben kulénbozik a fentiektél?
Témank szempontjdbol a tapasztalati tanuldson van a hangsuly, hiszen ez gyak-
ran nem szervezett, korabban nem értékelt tanulasi folyamat, mégis olyan tanulasi
eredményeket lehet megfelel6 mérési modszerekkel bizonyitani, amelyeket egy
képzés akar kreditek odaitélésével is el tud fogadni. Az dnkéntesek gyakran rendel-
keznek ilyen tipusd tudassal, ami segitséget jelenthet nekik valamilyen végzettség
megszerzéséhez vagy a munkaerépiacra vald bejutashoz.

Az Eurdpai Tanacs altal megfogalmazott definicié szerint: ,A validacié/érvénye-
sités az a folyamat, amely soran egy arra feljogositott testllet megerdsiti, hogy az
egyen elsajatitotta a vonatkozd szabvany alapjan mért tanulasi eredményt és amely
a kovetkezb négy szakaszbdl all: (1) az egyén vonatkozo tapasztalatainak megha-
tarozasa parbeszed soran, (2) a dokumentacio elkészitése az egyéni tapasztalat
megjelenitése erdekében, (3) az dsszegyljtott tapasztalatok formadlis értékelése,
(4) az értékelés eredményeinek — adott esetben részleges vagy teljes képesitéshez
vezetd — tanusitasa.” (Europai Tanacs 2012: 5).

A magyarorszagi meghatarozasokban szerepel az, amit Méré Marianna kifej-
tésében olvashatunk. A validacié alapelvét az emlitett szerzd abban latja, hogy
egyenrangunak fogadjuk el a kilonb6zd tanuldsi médokat, s ennek eredménye-
képpen a megszerzett tanulasi eredményeket is, fliggetlendl attél, hogy azokat for-
malis (iskolarendszer(l) képzés soran vagy nem formadlis (iskolarendszeren kivdili),
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de szervezetten megvalésitott képzésben vagy informalis médon, azaz tapasztalati
Gton sajatitotta el az egyén (Moré 2012). Hasonléképpen hangstlyozza Tét Eva a
validacios definicidjaban a nem formaélis keretek k6zott szerzett tudas elismerését
(Toth 2015). A validacié értelmezésében a kordbban, nem formalis Uton megszer-
zett tudas érvényesitésének célja leggyakrabban a képzésbe valé bekapcsolddas
vagy a képzési idé meghatédrozasa, ugyanakkor ez a fogalom a tarsadalmi igények
és szlkségletek kovetkeztében egyre inkabb bévll, erre utal masok mellett Farkas
Eva is. A képzések mellett felhivja a figyelmet arra, hogy a validacié egyre nagyobb
jelentéséget kap a munkaeré-piaci megfelelésben is (Farkas 2014). Méré Marianna
szerint a validacio segit az egyén munkavallaloi esélyeinek javitasaban.

Ma mar erételjes cél a vallalati kérnyezetben megszerzett tudas elismerése és a
munkaerdpiacra torténd belépés elésegitése a validacio altal. Ennek viszont felté-
tele a tanulasi eredmény alapu sztenderdek alkalmazésa (Kovécs 2027).

Mit validalunk?

Korabban az elsajatitott tudas elfogadasa egy képzési forméban. attél fliggott,
hogy elézbleg milyen tanuUsitvanyt, végzettséget szerzett az egyén. Ezt az elis-
merési modszert a bemeneti vagy folyamatszabélyozassal lehet lefrni, ami azon a
feltételezésen alapul, hogy aki elvégzett egy tanfolyamot, kurzust vagy szerzett
egy szakképesitést, netén diplomat, & rendelkezik azzal a tudassal, ami a képzés
célja volt. Az utdbbi idében azonban a kordbbi tudas érvényesitésére nem elsé-
sorban a bizonyitvanyokat, okleveleket, hanem inkabb a tanuldsi eredmény alapu
megkdzelitést hasznaljuk. Ez utébbi azért is fontos, mert ezzel a szemléletmaoddal
lehet a nemformalis és az informalis Uton szerzett tudast akar a munkaerépiacon,
akar kulonbozé képzésekben vald elérehaladasban érvényesiteni. A tanulasi ered-
mények iranyaba valé elmozdulas noveli egy képesités atlathatosagat, és fokozza
annak 6sszehasonlithatésagat a munkaerdpiac vagy kulonbozé képzések elvara-
sainak oldalardl.

A kllonbozd szintl tanuldsi eredményeket foglaljdk 6ssze a képesitési keret-
rendszerek. A képesitési keretrendszerek a tanuldsi eredményeken keresztil befo-
gadjak az egész életen 4t tartd tanuldst, azaz az élet soran végzett minden olyan
tanulasi tevékenységet, amelynek célja és/vagy eredménye az ismeretek, készsé-
gek és jartassagok fejlesztése személyes, allampolgari, tarsadalmi és/vagy foglal-
koztatasi szempontbdl, ide értjik az dnkéntes tevékenység soran szerzett tudast
és tapasztalatokat is.

A képesitési keretrendszerekre részletesen ebben az irdsban nem kivanunk ki-
térni, ennek bemutatésa egy Ujabb tanulmany témaja lehetne, ezen a helyen csak a
tanuldsi eredményekre koncentralunk, mivel ezek allnak kozvetlen kapcsolatban az
Onkéntesként szerzett tudas validalasaval is.

A tanulasi eredmények tudas, képesség, kompetencia kontextusdban meghata-
rozott kijelentések arra vonatkozdan, hogy az egyén mit tud, mit ért, és mire képes,
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miutan lezart egy tanulési folyamatot, fliggetlenul attél, hogy hol, hogyan, mikor
szerezte meg ezeket a kompetencidkat (CEDEFOP 2008; Eurdpai Parlament és Ta-
nacs 2008). idézi Farkas Eva (Farkas 2014).

A tanulasi eredmények hazai értelmezésérdl tobb irodalomban olvashatunk lé-
nyegre toré attekintést, ami utal arra, hogy az dnkéntes munka soran ezek koézul
mit lehet megszerezni. Nem térink ki a kildonb6z6 szintekre, ezeket tartalmazza az
Magyar Képesitési Keretrendszer, és annak alapjan lehet a tapasztalat érvényesité-
sének a lehetéségét megvizsgalni (Tot 2017).

Néhany kiilfoldi példa a validacié mikodésérdl

Hollandia az egyik példa, aminek a validacios rendszerérdl szélunk. Hollandia
azért kulonleges, mert torvényi szabalyozas nélkdl is fejlett validaciés rendszere van,
ennek alapja pedig a széleskord tarsadalmi elfogadottsag és tdmogataés. Szervezeti
hattere is tdbb, mint 20 éves multra tekint vissza. 2001-ben megalakult holland
Kenniscentrum EVC intézmény legfébb feladata a nem formalis Uton megszerzett
ismeretek, tapasztalatok elismerésének és beszamithatésaganak vizsgalata. Ez a
szervezet elsésorban a munkaeré-piaci igények kiszolgalasara volt hivatott. A rend-
szer alapja, hogy a munkahely, a tarsadalomban val6 részvétel és az dnkéntes
munka soran elsajatitott kompetencidk dsszevethetdek legyenek az iskolai keretek
kdzott torténd tanulds sordn megszerzett tudassal, kompetenciakkal (Palencséarné
2013). Hollandidban egyszerre muikodik a képzési célu és a foglalkoztatasi célu
validacié. A validaciés eljarasban teljes vagy részképesités megszerzésére, adott
modul(ok) aldl valé felmentésre van lehetéség. A hollandoknél az elismerés folya-
mata négy lépésbdl épll fel. Az elsé az informacié és tanacsadas, ahol a felnétt
bemutatja dokumentumait, bizonyitvanyait, ha vannak, valamint munkatapaszta-
latat. Ha a tandcsadd érdemesnek latja, akkor osszeéllitjdk a portfoliét. A portfo-
li6 tartalmazza az eljarasban résztvevé adatait, korabbi végzettségeit, munkahelyi
vagy onkéntes tapasztalatait, illetve azokat a mar meglévé ismerteket, tapasztala-
tokat és kompetencidkat, amelyek aldtamasztjak az adott szakma megszerzését. A
harmadik szakaszban a portfélié alapjan, bizonyos esetekben gyakorlati tevékeny-
ség bemutatasaval elismerik az egyén dltal birtokolt kompetencidkat. A negyedik
szakaszban Osszevetik az egyén kompetenciait az altala valasztott szakma vagy
szakterllet kompetencia elvérasaival, és amennyiben ezek megfelelé egyezést mu-
tatnak, kidllitanak szdmara egy bizonyitvanyt, ami még nem az adott szakma tanu-
sitdsa, hanem ennek alapjan kérheti a szakmai végzettség odaitélését.

Norvégidban az elézetes tudas validacidja ‘realkompetansevurdering’ néven is-
mert, melybe beletartozik a nemformalis és az informalis tanulas. Az orszagban atfo-
g6 torvényi szabalyozas van érvényben a validaciora vonatkozolag. Az elsé torvényi
rendelkezés 1952-ben tértént, a szakképzési tdorvény lehetdvé tette a munkatapasz-
talat elismerését a szakmai vizsgaban. 1976-ban a felnéttképzési torvény lehetdsé-
get adott a felnétteknek, hogy a mashol szerzett tudasukat dokumentaltathassak.
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1992 6ta a 23 éves vagy annal id6ésebb allampolgarok felvételt nyerhetnek a
fels6oktatasba, amennyiben 5 év képzési és/vagy munkatapasztalattal rendel-
keznek és 6 kozépiskolai alaptantargy minimalis szint( ismeretével rendelkeznek.
1999-ben j6tt létre a Kompetenciareform, melynek célja, hogy a kilonbozé utakon
megszerzett tudds dokumentalasanak és validalasuk nemzeti rendszere kialakuljon.
Németh (2009) a norvég validacié sajatossagat abban latja, hogy minden érin-
tett szdmara értékes a dokumentélas és a validaciés médszer, melyet az oktatasi
dgazatban, a munkaeré-piaci és az dnkéntes szektorban is alkalmaznak. Mivel az
orszagban fontos a nemformalis és informélis tanulds beszamitasa és elismerte-
tése, ezért nagy hangsulyt fektetnek az informalasra, tanacsadasra, az oktatas, a
munka és a civil terllet kapcsolddaséra, és arra, hogy a gyakorlati tapasztalatokat
korszer(i médon és eljarassal rogzitsék. A kilonbozd eljardsok kozal kalén kiemel-
juk, hogy Ure kutatasai szerint a civil szektorban dnbevallason alapulé személyes
kompetenciadokumentumot alkalmaznak, amiben a szemmel lathatovéa valnak az
onkéntesség soran megszerzett kompetencidk (Ure 2015).

Franciaorszagot élenjarénak és példaként szoktdk emlegetni a validaciéval
kapcsolatos irodalomban. Franciaorszagban a szakmai tapasztalat érvényesitése
1985-ben az egyetemi felvétel szintjén jelenik meg. 1992-ben a validaciés rend-
szer fejlesztése Ujabb allomésahoz érkezett: a korabban elsajatitott tudas vagy a
korabbi szakmai gyakorlat alapjan jol meghatérozott kritériumoknak megfeleléen —
egy képzésen beldl a modularis rendszerbe tagozodd szakképzettségek és diplo-
mak bizonyos elemeinek megszerzése aldl felmentést lehetett szerezni az értéke-
lés-mddszertan eme alternativ eszkdzével. Ez a mddszertani eszkdz az elézetes
szakmai tudas elismeréseként (Validation des acquis professionnels — VAP) kerdlt
be a szaknyelvbe. A teljes szakképzettség megszerzésére ilyen médon még nem
volt lehetdség, legalabb egy modult a hagyomanyos iskolarendszer( képzés kere-
tén belul teljesitenitk kellett az érintetteknek (Benkei—Kovacs 2009).

A 2002-i térsadalmi modernizaciés torvény szerint minden aktiv helyzetben lévé
személy jogosult arra, hogy megszerzett tapasztalatat, kiléndsen szakmai tapasz-
talatat érvényesitse olyan oklevél, szakmai cim vagy képesitési bizonyitvany meg-
szerzése céljabdl, amely szerepel a szakmai dgazat foglalkoztatasaval foglalkozo
nemzeti vegyes bizottsag altal dsszedllitott jegyzékben, és szerepel a szakmai ké-
pesitések nemzeti névjegyzékében. Meghatarozasra kerdlt, hogy a korabbi tanul-
manyok érvényesitése ugyanolyan hatasokkal jar, mint az ismeretek és képességek
tesztelésének egyéb modszerei, igy figyelembe veheté minden, alkalmazotti, 6n-
allé vallalkozdi vagy dnkéntes tevékenység gyakorlasa soran megszerzett szakmai
készség, amely kdzvetlenll kapcsolddik az oklevél vagy cim tartalmahoz, és hogy
a tevékenység megkaévetelt minimalis idétartama nem lehet hdrom évnél rovidebb.
A validalas lehet teljes vagy részleges, az utobbi esetben egy bizottsdg doént a
tovabbi ellenérzés targyat képezd ismeretek és készségek jellegérdl. Egy Uj jogsza-
baly, ugyanabbdl az évbdl, 2022-t6l a korabbi feltételeket médositja. Ez a jogsza-
baly eltorli a kordbbi térvényben a VAE-re jogosult tevékenységtipusok (fizetett,
onallé vallalkozo, dnkéntes vagy onkéntes szakmai tevékenység) és az emberek
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kategdridinak (magas szintl sportoldk, helyi valasztott tisztviselk, szakszervezeti
felelésséggel rendelkezd személyek) listajat: minden olyan tapasztalat mozgosit-
hato, amely lehetévé tette a szdban forgd tanusitashoz kdzvetlendl kapcsolédd
készségek megszerzését. Végul mar nincs minimalis tapasztalati idétartam: a je-
I6ltnek egyszerden képesnek kell lennie arra, hogy igazolja a megfeleld tapasztala-
tot, amely lehetdvé tette szdmara, hogy megszerezze a tanUsitas megszerzéséhez
szUkséges készségeket. Minden tapasztalat értékelhetd, legyen az professzionalis
vagy extraprofesszionalis

Franciaorszagban kilon figyelmet forditanak az ¢nkéntes tapasztalat elisme-
résére, ennek elnevezése és roviditése is erre utal. a VAEB (Validation des Acquis
de I'Expérience Bénévole) a Nemzeti Oktatasi és Ifjusagi Minisztérium honlapjan.
Minden énkéntes, barmilyen kord, nemzetiségu, és képzettséqgul is, kérheti az on-
kéntesség soran szerzett tapasztalatok validaciojat. Ennek kimenete lehet diploma,
szakmai cim vagy bizonyitvany. (vaebenevole.associations.gouv.fr). Megszerezhetik
a készségeinek megfeleld tanusitvanyt, és élvezhetik a VAE altal kinalt el6nyoket. A
térsadalom és a gazdasag minden terllete érintett ebben az eljarasban.

Hogyan lehet validaltatni a kordbban megszerzett kompetencidkat? A francia
rendszer szerint elsé 1épésben ossze kell allitani egy dossziét, amit elfogadhatdsagi
dokumentumnak hivnak, amelyben szerepel minden tapasztalat és bizonyitvany,
amit a validaltatni szeretne, ezt adja be a tanUsitdé szervnek. Amennyiben erre
pozitiv vélaszt kap, egy részletesebb dossziét kell dsszedllitania lehetéség szerint
egy fuggetlen testllet tdmogatasaval és ezt kell elkildeni az igazold szervnek. A
harmadik lépésben a tanusité testllet egy bizottsdg elétt szervezi meg a vizsgat.

Az dnkéntesség validacidja — francia médra

Idézet egy Onkéntestdl: ,Az dnkéntes VAE segitségével érvényesithetem dnkén-
tes tapasztalataimat és dj diplomaét is szerezhetek, hogy elériem a szakmai projek-
temet és beilleszkedjek a tarsadalomba. Fontos, hogy a validacioval jutalmazzak
mindazokat, akik a k6zjo és a nemzet szolgalataba allnak.” (Communiqué de presse
2023)

Az dnkéntesség validaciojat 2002-ben hoztak létre, lehetévé teszi mindenkinek,
hogy a megszerzett tapasztalatat cimmel vagy oklevéllel ismertesse el anélkil, hogy
visszatérne a padsorokba az iskolaban, vagy képzési rendszeren menne keresztdl.

A validacié a fejlédés valddi mozgatoérugdja. Javasoljak, hogy a karrier soran ezt
a rendszert mindenkinek ismerni kell.

Onkéntesek (volontaires) és nkéntesek (bénévoles) a francia modellben
Ha a francia nyelv( szévegeket leforditjuk, két kulonbdzé fogalom ugyanazzal

a magyar megfelelével jelenik meg a szotarban vagy a forditoprogramokban.
Ugyanakkor nagy kilénbség van az dnkéntesség és az dnkénesség kdzott, bar ez
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a két fogalom ugyanazon a vagyon alapul: hogy a tarsadalom egy csoportjanak
szolgdlataba alljon, és elkdtelezze magat. Ezek azonban teljesen eltérd statusszal
rendelkeznek, és nem ugyanolyan tipusu kdzonségre irdnyulnak. Ki az énkéntes, a
.bénévole”? Ki az dnkéntes, a ,volontaire”?

Mi is pontosan az 6nkéntes (bénévole)? Szdmos elem kulonbozteti meg az
onkéntest az onkéntestél. A ,bénévole” dnkéntes ingyenesen és kotelezettség
nélkll végez szolgalatot. Szabadon vallalja a tevékenységet, és nem koti szerzé-
dés az egyesillettel. Onkéntesként hasznos tevékenységet hajt végre a szervezet
szamara, amely a sajat motivacioin alapul, és szabadon adja az idejét ahhoz, hogy
jol hasznositsa a képességeit. Némely egyesilet nagyon fiatal korban (néha 12
éves korban) toboroz 6nkénteseket és a képességeiknek megfelelé kildetésekkel
bizzak meg &6ket. Ezenkivil 6nkéntesként megtarthatja statuszat, fliggetlendl attdl,
hogy fizetett munkaviszonyban all, folytatja tanulmanyait vagy nyugdijas. Ugyan-
akkor tiszteletben kell tartania az egyesuletre vonatkozé szabalyokat és erkdlcsi
kotelezettséget kell véllalnia. Ebben az esetben mentes minden mas kotelezettség-
vallalastdl és eljaras nélkul elhagyhatja az egyestletet, szervezetet.

Az 6nkéntessé valas (volontaire) masik Utja: miért és hogyan vélaszthat6? Eb-
ben a kategdridban az dnkéntesek felvétele bizonyos feltételekhez kdtott, amelyek
sokkal szabalyozottabbak, mint az el6zé bekezdésben emlitett, teljesen szabad 6n-
kéntességé. El@szor is tudni kell, hogy sokféle dnkéntesség létezik, amelyek kilon-
b6z6 rendszerek ald tartoznak. Ezek a rendszerek nem mindenki szdmaéra nyitottak
és néha az életkortdl, statusztol és készségektdl fuiggenek.

Onkéntesként szerzédést kell aldiri az egyesilettel vagy szervezettel a ko-
zérdek( feladatok és kildetések végrehajtasa érdekében. A jelentkezédnek véllalni
kell, hogy hivatalosan és korlatozott ideig dolgozik. Cserébe havi juttatast kaphat.
Altaldban legaldbb 16 évesnek kell lenni a helyi misszidk esetében és legalabb 18
évesnek a nemzetkdzi misszidk esetében. A legtébb dnkéntes megbizdshoz nincs
szUkség diplomara, de néhdnyhoz nagyon specidlis készségekre van szikség.

A lakossag segitése mellett a kilfoldi 6nkéntessé vélas lehetdvé teszi, hogy mas
kultdrdkat fedezzen fel, mas készségeket szerezzen vagy fejlessze azokat. Ezen-
kivil az ilyen tapasztalat elényt jelent az 6néletrajzban és szamos munkahelyhez
nyitja meg az ajtokat. Az 6nkéntesség megmutatja, hogy az erre vallalkozé képes
elkotelezni magat és kilépni a komfortzénajabdl. Az dnkéntesség nagy szakmai
tapasztalatot hozhat, amit tovabbi karrierje soran jol tud hasznositani.

A VAEB, az dnkéntesként megszerzett tapasztalatok érvényesitése
Ez a rendszer lehetévé teszi, akar diplomat is szerezzen az dnkéntesség ered-
ményeképp. Ehhez igazolnia kell készségeit, flggetlenl a tevékenységi dgazattdl.

Ehhez szikséges megtalalni a profiljanak megfelelé diplomét, ahol az érvényesitést
kérheti.
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Ehhez az 6nkéntesek segitséget is kapnak, az allami tulajdond Diagoriente
startup készitette el ,Brillo” moduljat énkéntesek szémdara. Ez a szolgéltatas le-
hetévé teszi az dnkéntes munka sordn szerzett készségek azonositasat és eld-
mozditasat. A 2023-as rogbi vilagbajnoksdg 4600 6nkéntesét mar meghivtak a
regisztraciéra. Engedje, hogy képességei ragyogjanak: dnkéntesek vagytok, a Brillo
seqit készségeinek fejlesztésében és Uj képzések felépitésében tobb szakaszban.
(Identifier ces competences avec ,,Brillo”)

Példak az onkéntesség elismerésére

Validacié a nonprofit szektorban Ugy mukoédik, mint mashol, a jogszabalyok erre
a szektorra is azonos modon érvényesek. Ugyanakkor megfigyelheté néhany olyan
sajatos fejlesztés, amelyek az &nkéntesek kompetencia-azonositasat konnyitik
meg, elésegitve a tanulasi eredmények elismertetését. Példaul az Olimpiai Bizott-
sag bevezetett egy Uj eszkozt, amelyet ,életnapléd”-nak (‘carnet de vie’) neveztek
el. Mar 1800 6nkéntes hasznalta, akik részt vettek kilénb6zd sportrendezvények
szervezésében. A napld segitséget nyUjt a validacids eljarasban megszerezni kivant
képesités kivalasztasaban, vagy egy kompetenciamérleg (bilan de compétences)
elkészitésénél. Egy masik kezdeményezés az ,Onkéntesek Utlevele” volt (‘passe-
port bénévole’), amelyet 2007 szeptemberében inditottak Utjara a szocidlis gon-
dozas terlletén, hasonld célokkal. A legtobb minisztérium tdmogatta az eszkoz
bevezetését, és a jotékonysagi szervezetek is megkezdték alkalmazasat (példaul a
Francia Vordskereszt). 2009-ben a kormanyzat bejelentette egy ,tapasztalati kom-
petencianapld” (Livret de compétences) létrehozasat kdzépiskolas tanuldk szama-
ra, hogy tudatosabba tegyék 6ket azokra a kompetencidkra, amelyeket az iskolan
kivll szereznek meg. 2010-ben korldtozott szdamu iskoldban megtortént az eszkoz
tesztelése. Az dnkéntességrdl sz6ld eurdpai szintd jelentés szamos projektet azo-
nositott, amelyek Franciaorszagban azt probaljak minél jobban kidolgozni, hogyan
lehet az dnkéntesek kompetenciait feltarni. Az dnkéntességért felelés minisztérium
a kulonbozé portfolidalapl eszkdzoket fontosnak tartja, mert azok tartalmat ké-
sébb a vallalati szektorban is el tudjak ismerni részlegesen.

Az onkéntesek kompetencidjanak validaciéja — az ImproVal nemzetkozi projekt
és kutatas

Az dnkéntesek, ahogy erre mar a korabbiakban utaltunk, nagyon sok tudast,
tapasztalatot sajatitanak el tevékenységuk soran. Bar szinte minden orszagban el-
ismerik ezeket az eredményeket, mégis kevés helyen alakult ki az dnkéntes munka
egyéni fejlédésre gyakorolt hatasainak elfogadésa, validalasa akar a formalis okta-
tasrol, akar munkaerdépiacrél van szé.
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Ennek a problémanak a feltarasa érdekében létrehoztdk a ,Validacio javitdsa
az onkéntes szektorban (Improving Validation in the Voluntary Sector-ImproVal)”
projektet. Az ImproVal 6t eurépai orszadg — Finnorszag, Hollandia, Belgium, Német-
orszag, Szlovékia — egylttmUikodésére alapuld projekt, amelynek fé célja egy olyan
kutatas kidolgozésa és lefolytatasa, ami dsszefoglalja az EU terlletén az dnkénte-
sekre vonatkoz¢ validacios gyakorlatot. (Aichinger et al. 2020.) A 2019-2020-ban
lezajlott kutatds néhdny eredményét fontosnak tartjuk bemutatni, mert hazai gya-
korlatunk szamara is gondolatébreszté lehet. A projekt keretében azt vizsgaltak,
hogy az 6nkéntesek és az dnkénteseket foglalkoztatd szervezetek hasznélnak-e
olyan eszkozdket, amelyek segitségével dokumentaljak a tevékenység soran elsaja-
titott kompetencidkat és lehetéséget adnak ezeknek a validaldsara a képzésekben
vagy a munkaerépiacon. Az informaciok 6sszegyljtésére két kérddivet készitet-
tek onkéntesek és az dnkénteseket foglalkoztatd szervezetek szdmaéra, a nyelvi
korlatok lekuzdésére a projektben résztvevd orszagok sajat nyelvén és interjukat
készitettek a partnerorszagok szakértdivel. A valaszt add onkéntesek tobbsége a
tébbnyelvl Youthpass dokumentumot hasznalta a tevékenységének bizonyitasara,
ami magyarul is elérhetd, és a fentiekben utaltunk is ra, ezen felll voltak, akik ta-
nusitvanyokat és részvételi igazoldsokat kaptak.

A kutatds résztvevdi Ugy gondoltdk, hogy a kompetencidikat bizonyité doku-
mentumnak szerepe van abban, hogy nagyobb eséllyel tudjanak elhelyezkedni a
munkaerépiacon, segitse a személyes fejlédést, magasabb poziciét tudjanak betdl-
teni dnkéntesként, jobb lehetéségik legyen ennek elfogadtatéséra (validalasara) a
formalis képzésekben. Mig az dnkéntesek vélaszaiban elsé helyen szerepel a mun-
kaeré-piaci hasznossag, az dnkénteseket foglalkoztato, tébbnyire civil szervezetek
nem a jobb munkalehetéségeket teszik elsé helyre a kompetencidk bizonyitasat
szolgald eszkdz hasznélatdban, hanem az 6nkéntes munka jutalmazasa, képes-
ségeik tudatositasa szerepel. A kutatas részletes eredményeit ezen a helyen nem
kivanjuk ismertetni, de kiemellnk néhany kovetkeztetést, amit megfogalmaztak a
kutaték: fontosnak tartandk standardizalt validacios eszkdzok hasznalatat, amelyek
nagyobb biztonsagot adnak azoknak, akik ezt elfogadjak, legyen az munkahely
vagy képzések. Lényegesnek tartjak az dnkéntesség sordn elsajatitott és a megfe-
leld eszkdzzel igazolt kompetencidk iranti érzékenyitést akar az egyén, akar a tar-
sadalom szintjén. Véleményuk szerint olyan eszkdzoket kell hasznalni, ami megfelel
az dnkéntesek igényeinek, és érdemes lenne olyan tutorok és mentorok képzésére
beruhazni, akik a validaciés eszkdzok hasznalatat tdmogatni tudjak.
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Hogy allunk a validacidval, ezen beliil az dnkéntesség elismerésével
Magyarorszagon?

Az Onkéntesség validacioja tobb terlleten lehetéség, erre mutatunk néhany
példat, de hogy mennyire élnek vele a gyakorlatban, az egy mélyebb kutatast tesz
szUkségessé.

Az dnkéntesség elismerése a munkahelyen — erre Ugy véljik, a Magyar Onkén-
tesklldé Alapitvany honlapjan taldlunk Utmutatast azoknak, akik szeretnének vagy
tudnanak profitalni valamely pozicié elnyerésében az dnkéntességbdl. A munka-
helyi interjukra utal a honlaprél vett idézet: ,De ha ennyi elénye van, miért nem
kérdezik? — merdlhet fel, joggal. Nos, a nemzetkézi dnkéntesség napjainkban még
kézel sem annyira elterjedt hazankban, mint nyugaton. A kérdés hianya itt nem
feltétlendl az érdeklédés hidnyat jelenti... Az énkéntes projekt, akar palyakezdbk
vagyunk, akar nem, megérdemel par sort az énéletrajzban! Az allasinterjun pe-
dig hivatkozhatunk ra példakéent az egyes képességeink alatamasztasara, hiszen a
gvakorlatias megkézelités hitelességiink zaloga.” (https,//www.hvsf.hu/nemzetko-
zi-onkentesseg-es-karrier/ 2024. 09. 23.)

Az dnkéntesség elismerésének lehetdsége a felndttképzésben: a 2013. évi LXX-
VII. térvény a felnéttképzésrdl értelmezé rendelkezései kozott szerepel a kdvetke-
26: 2.§ 3. el6zetes tudasmérés: annak felmérése, hogy a képzésre jelentkezé doku-
mentumokkal nem igazolt tanulmanyai vagy megszerzett gyakorlati tapasztalatai
alapjan képes-e a képzés soran elsajatitandd tananyagegység kovetelményeinek
teljesitésére, amelynek eredményeként a kovetelmények megfelelé szintl teljesi-
tése esetén a tananyagegység elsajatitasara iranyuld képzési rész aldl a képzésre
jelentkezét fel kell menteni. Egy késdbbi kutatdsban megkeressik azokat a felnétt-
képzési intézményeket, amelyeknek megvan a lehetdsége az énkéntes tapasztalat
elismerésére, és megvizsgaljuk, a valésdgban mukodik-e ez a rendszer.

A felsGoktatasban az onkéntesség elismerésének feltétele a validacié alkalma-
zasa. Kovacs Anett Jolan: A nem formadlis kdrnyezetben megszerzett tanulasi ered-
ban megvizsgélta a hazai fels6oktatési intézmények validacids gyakorlatat (Kovacs
2021). A szerz4 tanulmanyozta 65 allami és nem dllami fenntartasd intézmény
Tanulmanyi és vizsgaszabalyzatat és az taldlta, hogy minddssze 6t olyan intézmény
volt, ami részletesen szabdlyozta a nem formalis Uton megszerzett tanulési ered-
mények elismerésének és a tanulmanyokba valé beszamitasanak folyamatat. Meg-
jegyezzlk, hogy az idézett szerzé megjelenés eldtt 1évd 2024-es vizsgalataban is
azt tapasztalta, hogy nem haladt elére az intézményekben a validacié alkalmazasa,
ami nem segiti az Onkéntes tapasztalatok befogadasat, hiszen gyakran a hallgatok
nem ismerve a lehetdségeiket, nem kérik ezt az eljarast. Ugy véljik, ezen mielébb
véltoztatni lenne szikséges, nemcsak a hallgatok, hanem az elismerésre feljogosi-
tott oktatdk oldalardl is.
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Osszegezés és tovabbi lehetdségek

A fentiekben bemutattuk az 6nkéntes tevékenység tarsadalmi hasznossagan
és egyéni fejlédésre-fejlesztésre gyakorolt hatasan kivil egy olyan aspektusat, ami
tlmutat az aktudlis tevékenységen, és hosszabb tavon is befolyasolhatja az dnkén-
tesek életpalydjat, karrierGtjat. A validacié sokszinl elnevezése, értelmezése mellett
kerestlk a k6zos jellemzdéket kilonbozd orszdgok rendszereiben, és kiemeltik a
Rémutattunk arra is, hogy az 6nkéntes tevékenység soran megvaldsulé nemfor-
maélis és informalis tanulds eredményei miképpen valthatok at értékelheté kompe-
tencidkra. Szeretnénk, ha a validacié nalunk is minél szélesebb korben elterjedne.
Ez nem torténik egyik naprél a masikra, megjegyezzik, hogy az énkéntesség ér-
vényesitésében sokkal el6ttlnk jaré Franciaorszag szakértéi sem elégedettek az
elért eredményeikkel. Vannak fontos informaciok a kilénb6zé honlapokon, igy a
nonprofit.hu-n olvashatunk a civil szervezetek kozérdekd dnkénteseire vonatkozd
informéciokrél, de Ugy véljuk, fontos lenne, hogy a munkaltatok és a kilonbozd
szintl képzdintézmények is motivaljdk a jelentkezdket, résztvevdket a civil dnkén-
tesség cimén szerzett tapasztalat elfogadtatasara, érvényesitésére (Charraud, 2010).
A jé gyakorlatok terjesztése is segithet a folyamat eredményességének fokozasa-
ban. Mindenképp szikség lenne olyan kutatasokra, amelyek megvizsgaljdk, hogy
a nemformaélis és informalis Uton szerzett dnkéntes tapasztalat érvényesitésre is
feljogositott intézmények hogyan motivaljdk az egyéneket validalas kérvényezésére
és milyen az intézmény dontéshozdinak az attitlidje az dnkéntes tapasztalat érté-
kelésére és befogadéasara.

A validacié (j Utja lehet a mikrotanudsitvany. A mikrotanusitvanyok — mint a
formalis, nemformaélis és informélis tanulds soran elért egyéni tanuldsi eredmények
ismerését. Ennek a rendszernek a gyakorlatban valo atvitele, fejlesztése még folya-
matban van, nagyon fontos lenne, hogy a mikrétanusitvanyt kiadd intézmények,
amennyiben profiljuknak megfelel, rahangolédjanak a civil dnkéntesség tapaszta-
latainak mikrotanusitvany formajaban torténd igazolasara (Utmutatéd mikrotanUsit-
vanyok tervezéséhez, kibocsatadsahoz és elismeréséhez 2023).
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