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Bevezetés

m Az informécids tarsadalom elmélete arra vilagit rd, hogy a gazdasag és a tar-
sadalom egyre nagyobb része az informacios javak termelésére és fogyasztésara
épul. Ez a paradigmavaltds nemcsak az informaciétechnoldgia tertletén, hanem a
tarsadalmi és oktatasi rendszerek egészében is jelentés hatdsokat eredményezett.
Az informacié kozos termelésére épllé modellek alapjaiban formaltak at az isko-
lak és mas formalis tanuldsi kdrnyezetek mikodését, kényszeritve dket arra, hogy
alkalmazkodjanak a szabadon hozzaférhetd tudas és a tarsas termelés Uj realitasa-
ihoz (SzUts-Novak-Sz(ts 2019).

Ebben az atalakuld kérnyezetben kulondsen fontos szerep jut a civil szerveze-
teknek, amelyek az innovéacids és a tarsadalmi szikségletek kozvetlen kielégitése
révén képesek betdlteni azokat a hidnyossagokat, amelyeket a formaélis oktatas
nem mindig tud kezelni. A multimédia-tanulds koncepciéja — amely az oktatdk
feladatédt az inspirdlé tanulasi kornyezet megteremtésében és az egyéni ismeret-
szerzési utak tdmogatasaban latja (Bacsa-Ban 2020) — kulondsen elétérbe helyezi
a szabadon hozzéférhetd, relevans és minéségi tananyagok szikségességét, igy
a civil szervezetek altal kinalt oktatasi anyagok nem csupan kiegészité forrasok,
hanem alapveté eszkozodk lehetnek a digitalis kompetenciak fejlesztésében.

A kommunikacié dnszervezédd jellege ma mar elvarasként fogalmazddik meg a
tanulék felé: a problémak felismerésére, az informacidk célzott keresésére és kriti-
kus feldolgozéséra egyarént képesnek kell lennitk (Széke—Milinte 2023).
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Ebben a folyamatban kilonos jelentésége van annak, hogy a hallgaték milyen
mindségl forrasanyagokhoz férnek hozza, illetve milyen modszertani tdmogatast
kapnak. A civil szervezetek nemcsak forrasokat biztositanak, hanem olyan oktatasi
megkozelitéseket is, amelyek figyelembe veszik a hallgatok eltérd tanulasi igényeit
és fejlédési Gtemét (Kékuti 2020, 2021).

A jelen tanulmany azt vizsgdlja, hogy a felséoktatas altal végzett szakember-
képzésében hogyan és milyen hatékonysaggal valhatnak a civil szervezetek okta-
tdsmaodszertani megkdzelitései a média- és kommunikacidoktatas integralt részé-
vé — kiemelten foglalkozva azokkal a kompetencidkkal, amelyek az informaciok
gyUjtésére, feldolgozasara és digitélis tartalmak eldallitasara vonatkoznak. Az ilyen
jellegl kezdeményezések révén a civil szervezetek nemcsak kiegészité szerepet
tolthetnének be, hanem az oktatési folyamat szerves részeivé vélhatnanak, elé-
segitve egy dinamikusabb, adaptivabb képzési modell kialakitadsat, amely ezaltal
hatékony valaszt adhat az informacids tarsadalom kihivasaira.

A tanulmany probafelvétel (pilot study) eredményeket mutat be, a Dunaujvarosi
Egyetem (DUE), kommunikacié és médiatudomany, illetve televiziés musorkészité
szakos hallgatéi médiaértésének fejlesztése kapcsan. Ennek érdekében a kutatas
betekintést ad egyes magyarorszagi, médiaértés fejlesztéséhez kapcsolddd civil
szervezetek munkdjaba, altaluk eléallitott tananyagokba(1). Majd online felméré-
sen keresztll bemutatja a felsdoktatasba, nevezetesen a DUE-ra érkezé hallgatok
bemeneti tudas/kompetencia értékelését, és hogy milyen formaban taldlkoztak a
médiaismeretekkel korabbi tanulmanyaik soran (2). Egy workshopot kévetéen, ahol
a civil szervezetek forrasanyagainak felhasznélasa, oktatasmodszereinek alkalma-
zasa tortént, az Ujabb felmérés eredményei a tudasatadas eredményét vizsgdlja,
illetve a hallgaték meqitélését a workshop hasznossagarol (3.). Végul, a hallgatoi
kérddiveket kiegésziti egy oktatok kdrében torténd felmérés eredményeinek elem-
zése is arrol, hogy a vizsgalatba bevont hallgaték oktatdéi mennyiben hasznaljak fel
a civil szervezetek altal készitett forrdsanyagokat, illetve milyen tématerileteket
kévetnek és varnanak el a kommunikacié- és médiaoktatas folyamatéban (4).

A vizsgalat hipotézise: a civil szervezetek altal fejlesztett, rugalmas modszerta-
nokra épulé forrdsanyagok jelentdés mértékben hozzdjarulnak a hallgaték média-
tudatossaganak noveléséhez és tartalomeldallitasi készségeik fejlesztéséhez, ezzel
tdmogatva a digitélis kompetencidk megerésddését, dtmenetet biztositva a passziv
tartalomfogyasztasbél az aktiv tartalomel&allitésba.

Fogalmi és torténeti keretrendszer

A médiaértés képesség arra, hogy a kilonféle formaban megjelend tartalmakat
elérjuk, elemezzik és értékeljuk, illetve ilyen Gzenetekkel magunk is kommunikaljunk.

A médiaértést fejleszté programok azon készségeket alakitjdk, amelyek elen-
gedhetetlenek a média Uzeneteinek helyes értelmezéséhez, hogy végsé soron kri-
tikus médiafogyasztékka valjunk.
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A Mozgokép- és médiaismeret tantargyat 1997 6éta tanitjdk a magyarorszagi is-
kolakban, a Nemzeti Alaptantervnek (NAT) 2000 6ta része, és csak szaktanari képe-
sitéssel rendelkezé tandrok tanithatjdk. Bevezetésekor, a NAT igy fogalmazott a kor-
szerl mUveltség részeként szamon tartott kommunikacioés kultdrarol: “A tdmeges,
passziv informacidéfogyasztas az életvitel és a gondolkodas torzuldsdhoz vezethet.
Ezért az iskoldnak az Uj audiovizudlis kdrnyezetet értd, szelektiven hasznalo fiatalo-
kat kell nevelnie.” Hat évvel késébb, az ombudsman megvizsgalta a média-muvelt-
ség kdzoktatasi rendszerben valé fejlesztésének kortilményeit (a személyi és targyi
feltételeket, az aktudlis gyakorlatokat), és ennek eredményeként megallapitotta,
hogy a feltart hidnyossagok alapjan a 2016-os helyzet ,alkalmas arra, hogy a jog-
sérelem kozvetlen veszélyét idézze elé.” Ugyanis, az alapveté jogok biztosanak Je-
lentése (AJB-479/2016. szdmu Ugy) kdzvetlen dsszefliggést allapitott meg a média-
mUveltség fejlesztése és az alapjogok érvényesilése kozott (Nagy, 2018). A digita-
lis technologia eredményeként zajlé tarsadalmi-gazdasagi valtozasok tehat mar az
alapjogok széles korét érintik, kezdve a politikai szabadsagjogoktél a szocialis és kul-
turdlis jogokon at, a harmadik generécios alapjogok’ gyakorlasaig (Nagy 2018: 45).

Ennek ellenére 2020 elején egy elbterjesztés azt javasolta a NAT mddositésa
kapcsan, hogy a Mozgdkép- és médiaismeret tantargyat kivezessék a tantervbél.
A szakmai felhdborodas és tiltakozas ellenére 2023 év végén véglegessé valt: az
allami fenntartasu kozépiskolakban 2024-t6l felmend rendszerben, a film- és mé-
diaismeret, valamint vele parhuzamosan a muvészettorténet, mint 6nalld targyak
megszlnnek, érettségizni sem lehet beldlik (MTA 2023). A Iépést az draszam-
csOkkentéssel indokoltdk elsésorban, példaul a mulvészettdrténeti ismereteket a
vizudlis kultira targyba olvasztjdk be, illetve azzal, hogy megfelelébb, ha a tuda-
tos médiahasznalattal kapcsolatos kompetencidk fejlesztése minden tantargyban
megjelenik. Ennek megvaldsuldsa azonban kétséges, mivel abban az esetben, ha
nincs idd, tanitasi felllet, szamon kérhetd tartalom és képességfejlesztés, tanari
szaktudas, akkor az ,atszovd megoldas” eredménytelenné vélhat (Neuberger cit.
Hartai, 2020); tovabbi lehetéség a média- és muvészeti ismeretek kozoktatasara
csak tagozatos formaban maradhatna.

Amennyiben a helyzetet a tudasaramlas szemszdgébdl vizsgaljuk (Juhdsz—Ele-
kes—Gyurkovics 2016), akkor (a jovébe is tekintve) felmerll néhdny kérdés: mik a
médiaértés tudasanak f6 forrasai, kik a 6 egylttmdkodé partnerek a tuddsszerzés
és -atadas soran, milyen tarsadalmi intézmények szintjén térténik a tudasaramlas...?

Az immar t6bb évtizedes multra visszatekinté hazai mozgdkép- és médiaokta-
tas torténetének mostani, Uj szakaszdban — a kordbbi esztétikai funkciét kitlinte-
tetten kezeld, majd a szdévegkdzpontu jelelméleti, késébb a tarsadalomtudomanyi
érzékenységl értelmezést kovetden (Szijarté 2008; Maksa 2009) —, az alapvetd
jogok alanyi érvényesllésének érdekében, a médiaértési-reprezentacios modell
mellett a demokratikus-szocializaléd célkitlzése valik dominanssa. Ebben a folya-
matban, a médiaértéssel foglalkozé civil tarsadalmi szervezetek szerepe is Ujraren-
dezdédik, mivel a médiaértés tudasatadasanak haldzataban a formalizalt kozoktatas
a perifériara kerdlt.
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A médiapedagdgiai kutatdsok és gyakorlatok ugyan elsédlegesen a gyerme-
kekre és a fiatalokra fokuszéalnak (Bajka 2023), azonban a médiakritika elméleti
tanulasa és gyakorlati megvaldsitasa a felnéttoktatasbol sem hidnyozhat, indokolja
ezt a korszellem, tébbek kozt az élethosszig tartd tanulas, a digitalizacio, a media-
tizacié stb. Ennek egy lehetséges modja a médiakritikai megkozelitések megfeleld
adaptalasa a felnéttoktatasban, amely soran parhuzamosan tébbféle diskurzus is
megallja a helyét, megjelennek a médiapedagdgia, a szocioldgia, a politoldgia és
a kommunikaciétudomany, illetve mindinkdbb az informatika elméleti keretei is
(Bernhard-Skala et al. 2021).

Az Ujmédia kdros hatasainak mindinkabb megjelend térgyalasa, a vellik szem-
ben kialakitott mechanizmusok, példaul az ifjusagi média védelmét szolgald jogi
intézkedések bevezetése (Suss et al. 2018), aktudlisan az okos infokommunikaciés
eszkozok iskolai hasznélatdnak korldtozasa (245/2024. (VIII. 8.) Korm. rendelet a
nevelési-oktatasi intézményekben a tiltott és a hasznalataban korldtozott targyak
korérdl) egyfajta megérzé pedagogiat hoz eldtérbe (Szlts—Szlts-Novak 2023), ami
a feln6ttképzésben tovabbi alternativ mddszerek alkalmazasat generdlja. A koz-
jot szolgald felndttoktatasnak tehdt mindinkabb részévé valik a digitalis médiaval
szembeni kritikus viszonyulasra torténé felhivas. (Rohs 2023)

A civil szervezetek jelentdsége a médiaértés tamogatasaban

Ab ovo, a civil tarsadalmi szervezet olyan szervezeti struktira, amelynek tagjai
egy demokratikus folyamaton keresztil szolgaljak a kozérdeket, és amely kozvetitd
szerepet jatszik a kdzigazgatasi (lasd, oktatasi) szervek és a polgarok kézott (EUR-
Lex 2024). Amennyiben a kozoktatas kozszolgalatisaga? a tanitas egyes tartalmai-
ban nem tud érvényesulni, Ugy a tudashoz valé hozzaférés korlatairdl is beszélhe-
tink. Es nemcsak a nyersanyagok és eszkdzok hozzaférése lehet korltos, de az
arrél szolo tudasnak is lehetnek gatjai, hogy mit lehet ezen eréforrasokkal kezdeni
(Bodd 2013: 14). Ezek a korlatok kilondsen élesen jelentkeznek a digitalis média vi-
lagaban, ahol a kritikus gondolkodas és a médiatudatossag hidnya komoly, és évrél
évre fokozodo kihivasokat és problémakat okoz a fiatal és a felnétt korosztalyok
kérében egyarant (Gyarmati 2023).

A médiakritikai szemléletmdd, a médiakdrnyezet-ismeret egy informécios vagy
okos tarsadalomban eréforrasként jelenik meg, ennek fejlesztése és terjesztése,
oktatdsa a hozzaférés biztositdsdnak eszkdze. Ezen eréforrasok és hozzaférésiuk
mesterséges szlkdssége esetén a civil kozdsségek szerepe megkerilhetetlenné
valik, hiszen alulrél, 6nszervezédve, a 1étezd eréforrasok hatékonyabb felhaszné-
ldsdval és nyitott hozzaféréssel képesek/akarnak megoldani egy olyan problémat,
amelyet a hagyomanyos, felllrél irdnyitott gazdasagi és politika strukturédk nem.
A médiaértés-oktatassal foglalkozd civil tarsadalmi szervezetek tehat a rendelke-
zéslinkre all6 eréforrasok kiaknazasaval szabadon is felhasznalhatd, szabadon is
hozzaférhetd kozjoszagokat, szintetikus kdzkincseket, kulturdlis javakat® allitanak
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eld, kozdsségeik pedig Ugy szervezik meg dnmagukat, hogy ez a kdzos birtok
fennmaradjon, és lehetdleg gyarapodjon (Bodé 2013: 19; Odorige 2022).

A médiaértés fejlesztése alapvetd eleme a ,kulturdlis rugalmassag” megterem-
tésének, amely képessé teszi a kdzosségeket arra, hogy alkalmazkodjanak a gyor-
san valtoz¢ digitalis kornyezethez. Ez kilonosen fontos a sérdlékeny, marginalizalt
csoportok esetében, akik gyakran kimaradnak a hivatalos oktatasi programokbol
(Livingstone—Helsper 2007), és akikre kulénos figyelmet forditanak a civil szerve-
zetek. Ezen kivll az altaluk szervezett médiatudatossagi programok olyan ,par-
ticipacios mezdket” hoznak létre, amelyekben az egyének nem csupan passziv
befogaddk, hanem aktiv alakitoi is a médiatartalomnak (Jenkins 2006: 125-145).

Annak ellenére, hogy a médiaértés nem kizarélag a gyermekek, hanem a fiatal
felnéttek kdrében is hidnyos és fejlesztésre szoruld kompetencia (NMHH 2020),
Magyarorszagon a felséoktatasi intézmények tdébbségében jelenleg még nem for-
ditanak kiemelt figyelmet e készségek célzott fejlesztésére. Noha a kdzdsségi média
és a mesterséges intelligencia (Ml)-eszk6zok hasznalata is rendkivil elterjedt eb-
ben a korosztalyban, a tudatos és kritikus alkalmazasuk nem kerUl kell hangsulyra
az oktatasi programokban; jelenleg csupan a Pazmany Péter Katolikus Egyetem
kinal dedikalt kurzust médiaértés/médiajartassag témakorben (PPKE 2024). Ezek a
készségek ugyanakkor elengedhetetlenek lennének a munkéra, tudomanyos pa-
lyara, illetve kutatdsra vald felkészilés soran, hiszen a média és az informacidk
feldolgozasanak képessége a modern munkaerdpiacon és az akadémiai szféraban
egyarant alapvetd elvaras. Ez a diszparitas strgetévé teszi a felsGoktatasi tantervek
Ujragondolasat, vagy a témaval foglalkozd extrakurrikulalis programok mielébbi be-
épitését, kilondsen annak fényében, hogy a fiatal felnéttek médiahasznalati szo-
kasai jelentds befolyast gyakorolnak nemcsak egyéni dontéshozatalukra, hanem a
tarsadalmi és tudomanyos folyamatokra is.

Ebben a kontextusban a civil szervezetek fontos szerepet tolthetnek be a hia-
nyossagok pétlasaban, kilondsen azaltal, hogy rugalmas, gyakorlatorientalt prog-
ramokat kindlnak, amelyek kiegészithetik a felséoktatast, ezenkivil pedig olyan
kozosségi projekteket is kezdeményezhetnek, amelyekben a hallgatok aktivan
részt vehetnek, ezzel elésegitve nemcsak az elméleti, hanem a gyakorlati kompe-
tencidk fejlesztését is.

Egyes civil szervezetek kurrikulumai a médiaértésért

A médiamUveltség oktatasanak hazai kontextusban toérténd vizsgalatdhoz olyan
civil szervezetek kivalasztasat tlztuk ki célul, amelyek nemcsak jelentds tapasztala-
tokkal rendelkeznek ezen a terileten, hanem eltéré médszertanokkal, célcsopor-
tokkal és eréforrasokkal is dolgoznak. A médiamiveltség oktatasanak terdletén
munkalkodd magyar civil kdzodsségek attekintése utan kettd, plusz egy kontroll
szervezet kerUlt kivalasztasra annak érdekében, hogy az altaluk dsszeallitott képzé-
si anyagokrol, médszerekrdl pontos képet kapjunk.
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Az adatgyUjtési eljards alapjat a szervezetek honlapjai adték, a beavatkozés-
mentes elemzés targyat az ott taldlhatd vizudlis anyagok, frott szévegek és videdk
biztositottak. (1) A Televele Médiapedagdgiai Mlhely Egyesulet (www.televele.
hu), (2) az Idea Alapitvany (www.ideaalapitvany.hu) és (+1) a Blvosvolgy Média-
értés-oktatd Kdzpont (www.buvosvolgy.hu) egyittesen atfogd képet nyujtanak a
magyarorszagi médiamuUveltségi oktatas kilonbodzd aspektusairdl, kivalasztasukat
pedig az alabbi tudomanyos és szakmai szempontok indokoljak:

1. Elterd fokusz és modszertanok

A Televele Médiapedagdgiai Mihely Egyesilet programjai elsésorban a gyer-
mek- és ifjusagi célcsoportokra koncentralnak, kilénos tekintettel a pedagdgusok
és szUl6k médiaismereti kompetencidinak fejlesztésére. Mddszertani megkozelité-
sUk az élménypedagdgian, a kooperativ tanulason és a dramatikus jatékokon ala-
pul, melyeket nemzetkdzi mintdk (német és angolszasz mdhelyek) adaptaciojaként
dolgoztak ki. A kulénbdzé korcsoportokra szabott képzési anyagaik — példaul a
Médiapakk- vagy a Drén-program — széleskérlien alkalmazhatéak lehetnek a fel-
séoktatasban is.

Az Idea Alapitvany ezzel szemben a médiatudatossag fejlesztését célzé iskolai
projekteket és online tananyagokat készit és gondoz, amelyek kifejezetten a kozép-
iskolds korosztalyhoz, illetve a tanaraikhoz szélnak. Online eszkdztaruk — példaul
a Pajzs app és a Detekto.hu platform — kulondsen relevans a digitalis oktatasban,
hiszen ezek 6nall6 feldolgozasra is alkalmasak.

A Blvosvolgy Médiaértés-oktatd Kdzpont kivalasztasat egyedien élményszerd,
studidalapu képzéseik indokoltadk, amelyek a gyakorlati médiamdveltség elsajatita-
sara helyezik a hangsulyt. A programjaik mellett részletesen kidolgozott, tanarok
szamara elérheté 6ravazlatokkal tdmogatjak a tanitasi/ tanuldsi folyamatokat.

2. Relevancia a fiatal felnbttek médiaértésenek fejlesztésében

Mindharom szervezet programjai kozott talalhatok olyan elemek, amelyek kife-
jezetten a fiatal felnéttek szamara relevansak. A Televele Médiapakk anyaga vagy
az ldea Alapitvany Detekto.hu platformja példaul hatékony eszk6zok lehetnek a
digitalis vilagban valé eligazodashoz szikséges készségek fejlesztésére, mig a BU-
vésvolgy tdmogatd anyagai a tobbi kdzt a kritikai gondolkodas, reklamelemzés és
alhir-azonositas terén nyuUjtanak értékes ismereteket. A felnéttoktatasba bekerilé
fiatal felnéttekhez (18-21 év) leginkabb kozel allo témak (jellemzéen a 9-12. évfo-
lyamos anyagokbdl vélogatva) példaul: az alhirek, az online befolyasolas, a test-lé-
lek témaja a digitalis vildgban.
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3. Kéz- és maganszféra tamogatottsaga, szakmai elismerés

Mindharom szervezet olyan elismert intézményektél és alapitvanyoktdl kapott
tdmogatast (pl. Open Society Institute, Informatikai Vallalkozasok Szdvetségével
(IVSZ), Emberi Eréforrasok Minisztériuma (EMMI), Okumenikus Segélyszervezet,
Telekom, Nemzeti Média és Hirkozlési Hatosag (NMHH)), amelyek bizonyitjak prog-
ramjaik mindségét és fenntarthatésagéat. A Televele Edison Platform-dija, az Idea
Alapitvany Oktatasi Hivatal altal akkreditalt tanarképzése, valamint a Blvosvolgy
NMHH tamogataséaval mikodd modellje olyan szakmai referenciak, amelyek iga-
zoljak tevékenységeik megalapozottsagat.

4. Hozzaférhetbség és adaptalhatosag

A tanulmany szempontjabdl Iényeges volt, hogy a kivalasztott szervezetek prog-
ramjai szabadon hozzaférhetéek vagy kénnyen adaptalhatéak legyenek a felsGokta-
tasi kornyezetben. Az online elérhetd tananyagok, segédletek és dravazlatok mind-
hdrom szervezet esetében rendelkezésre allnak, ami lehetévé teszi az egyetemi
oktatdsba torténé beemelésiket. Példaul, a Televele MOPED programja (ugyan
fiatalabb korosztaly szédmara, de) dedikaltan CC (creative commons) besorolasy,
vagyis Nevezd meg! — Ne add ell — Ne véltoztasd! 3.0 Unported Licenc feltételeinek
megfeleléen szabadon felhasznélhatd. A Blvosvolgy altal kozolt szerzéi jogok sze-
rint szintén, tartalmai az ismeretszerzés érdekében, a szervezet céljai mentén igen,
de kereskedelmi célzattal nem hasznélhatok.

A civil szervezetek szintetizald 6sszevetésén tul érdemes kitérni az oktatdsmaod-
szertan megfigyelt civil elemeire is: Hidnyterlleteken képesek megjelenni, ,problé-
maérzékenyek”, a tarsadalmi véltozdsokra serkentdleg hatnak. Szemléletformalast
végeznek, a dolgok Iényegének megértését célul kitlizve, végsd soron a tarsadalmi
egyUttélés jobba tétele érdekében. A tanar és a didk kdzds munkajan alapuld pe-
dagdgiai mddszerek alkalmazasa mellett, esetikben hangsulyosan megjelenitik az
onallo, a tanuld munkajara, megfigyeléseire, kutatasaira tdmaszkodd tanulds is. Eb-
ben a tandrszerep Ujragondolédsét, jelentéségének csokkentését veszik alapul, ezzel
parhuzamosan a tanuldk autondm, énszabalyozott attitldjét fejlesztve.

Empirikus kutatasunk érdekében, a workshop anyaganak dsszeéllitadsanal mér-
legelni kellett, hogy a ‘Média és kommunikacié’ kurzus tematikajaba, idérendi fel-
épitésébe és a két korcsoport érdeklédésébe milyen (azonos) téma agyazhatd be
organikusan, amely a médiaértés és kritikai gondolkodas oktatasanak egy konkrét
szeletét is szolgdlja, ezért esett a vélasztas az alhirek problematikdjara. Ehhez a
civil szervezetek tananyagainak tartalmi atfedésben lévé eszkdzeire fokuszaltunk
elsésorban, valtozatos forrdsanyagaikat és médszereiket alkalmazva. Példaul, a Te-
levele Egyesulet profiljdbol a fejlesztéi munka tanar-személyes, analég modszertani
elemeit, 6ravazlatokat és feladatokat, az Idea Alapitvany tartalmai altal biztositott
6nallé tananyag-feldolgozast, és a Blvosvolgy médiaszertaraban talalhato infog-
rafikai 6sszefoglaldkat.
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Hallgatoi probafelvételek

A 2024/2025-6s tanéy, 6szi félévében meghirdetett, Média és kommunikéacio
kurzus hallgatéinak bevonasaval tortént pilotkutatds, a szdmukra tartott média-
értéssel, nevezetesen alhirekkel foglalkozé workshopja két alkalommal zajlott, az
alabbiak szerint:

Jellemzék Vizsgalt csoport Kontroll csoport

Tagozat: Nappali Levelezd

Datum, id6tartam, helyszin: 2024. oktdber 2., 135 perc, on- | 2024. oktober 12., 145 perc, offli-
line, MS Teams platform ne, DUE tanterem

Hallgatok évfolyama, szakja: 14 f6 masodéves kommunikacié | 24 {6 masodéves és 2 6 elsGéves

és médiatudomany (alapképzés, | kommunikéacié és médiatudo-
BA), 10 f6 elsGéves televizios mi- | many (alapképzés, BA) szakos
sorkészité (felsGoktatasi szak-
képzés, FOSZK) szakos

Kurzusra regisztraltak létszama

AN 36 f6 85 f6
(populacid):
Workshop résztvevéinek szama
(minta), a teljes populacié ara- 24f6=66,7% 26 f6=30,6%

nyaban is:

El6szor a kutatas célja és a workshop menete kerilt bemutatasra, a részvétel
Onkéntes alapon tortént, kérve a hallgatok hozzajarulasat adataik kezelése kapcsan.
Ezt egy demogréfiai, illetve digitalis eszkdz- és internethasznalathoz kapcsolédd
kérdéssor kitoltése kovette, amely rakérdezett a médiatudatossdggal kapcsolatos
korabbi képzési tapasztalataikra is.

A nappali és a levelezd tagozatos hallgatok tobbségében nék (67% és 58%),
elébbiek jellemzden 18 és 21 év kozdttiek (96%), utdbbiak atlagéletkora 40,31 év. A
nappalis hallgatdknak atlagosan 3,96 db tartalom olvasasra és eléallitasra alkalmas
digitalis eszkdz van a birtokukban, mig a levelezésdknek 3,5 db. A fiatal felnéttek
kdzul egy atlagos hétkdznapon 71%-uk 2—6 érat, 29%-uk 5-6 6rat tolt képernyd
(digitalis eszkoz) eldtt, 12,5%-uk 9 6ranél is tobbet; megjegyzendd, hogy kurzu-
saik kevesebb, mint fele online formaban zajlik, ami atlagosan napi 1,5 o6rat vesz
igénybe, de emellett leginkdbb filmek, videdk nézésébd|, illetve a kdzdsségi média-
hasznalatbol all digitalis tevékenységlk (6sszesen 58,3%). A kodzépkortak ennél
toébbet, 42,3%-kuk tébb, mint 8 orat tolt képernyd elbtt hétkdznaponta, a leg-
tébben (61,5%) munkavégzés miatt. Egy &tlagos hétvégi napon a fiatalok 54%-a,
a kdzépkorlak 74%-a 2-6 orat tolt képernyd elétt, vagyis az is lathatd, hogy a
fiatalabb korosztaly 375%-a viszont 6 éranal is tdbbet szan hétvégi idejébdl a digi-
télis tevékenységekre. A fiatalok magancélu internethasznélatanak legfébb célja az
azonnali Uzenetklldé szolgaltatasok hasznélata, ez 50%-uknak elsé helyen szere-
pel, mig a kdzépkordaknak csak 38%-a teszi ezt elsé helyre.
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A nappalisok esetében az online hirek, napilapok és folydiratok olvasédsa csak
8%-uknal szerepelt elsé helyen, a levelezésdknél 154%-uk esetében. Ehhez kap-
csoldédodan altaldnos oktatdi tapasztalat, hogy a fiatal hallgaték a kdzdsségi média
felletein keresztul tajékozddnak a napi hirekrdl, eseményekrdl is.

A médiatudatossagra, mint fé kutatasi témara attérve, az lathato, hogy a fiatal
felnéttek 50%-a jart kozépiskoldban Mozgoképkultira és médiaismeret tandrara,
ami viszont itt sem jelentette szlkségszerGien azt, hogy ott a médiatudatossag
fogalmaval, eszkdzeivel talalkoztak volna: 2 hallgatd este mutatja ezt. Egyéb he-
lyen, pl. tabor, szakkor, kidllitas, csak egy hallgatd talalkozott a médiatudatossag
fejlesztésével. Médiaismeret témakdrben 29,2% vett mar részt barmilyen projekt-
ben, ezek féként iskolai keretek kozt torténtek, de szabadidds tevékenységként is
szerzett mar ismereteket mintegy 8%-uk. Ezek a projektek féként filmkészitéshez
kotédtek, 16 emlitette az internet hasznalatanak veszélyeit, mint projekttémat.
A kozépkoru felnétt csoport 34,6%-a a felséfokl képzésik sordn mar részt vett
médiatudatossagot is fejleszté érén, sokan (30,7%) tréningeken, kiallitasokon is.
Mozgoképkultira és médiaismeret tanéran a kézépkoru hallgatok 27%-a jart a
kdzépiskolai évei alatt, mig a hallgatdék 84,6%-a egyaltaldan nem volt résztvevdje
hasonld témaju tandranak. Akik viszont projektet is készitettek e téren szabad-
idés tevékenységként (76%) vagy a DUE kurzusaihoz kapcsoldddan végezték ezt
(11,5%). Lathato tehat, hogy ahol és amennyiben hidnyzik a koézoktatasbdl hozott
médiaismeret, ott a fels6oktatas e téren nyUjtott oktatod, szemléletformald szerepe
elengedhetetlenné valik.

A két csoport mintdzata hasonlé abban, hogy kikkel beszélgettek mar a média-
tudatossagrél; a legfontosabb referenciacsoport a baratok kore (a valaszok 22,1%-a
a fiataloknal és 20,7%-a a kozépkoruaknal), emellett a csalad, illetve a kbzépkoruak
esetében a munkatarsak jelennek meg, mint személykdzi informacioéforrasok.

A fent elemzett kérddiv kitoltését kovetden a workshop elére rogzitett dravaz-
latot kovetett. El6szor harom kép korll kellett eldontenitk a hallgatdknak (egyéni-
leg), hogy a hozzajuk k6tédé hir igaz-e, vagy valddi-e a fotd, illetve ezek lehetséges
kombinaciéi kozul mire tippelnek (pl. a hir és a kép is hamis). Visszajelzéseiket
online Urlapon tehették meg (akik nem toltotték ki az elsé kérddivet, ugyan részt
tudtak venni a workshopon, akér csak passzivan is, de a jelen kutatdsban nem
szerepelnek az adataik).

A nappalis hallgaték egyike sem tudta mindharom képet helyesen megitélni,
8,3%-uk kettd fotd esetében szemfiles volt, kozilok csak egyikiknek volt tapasz-
talata e téren. A visszajelzéseik alapjan, altalaban a megérzésiekre hagyatkoztak a
dontéseik soran. Ezt kdvetéen beszélgettlink az alhir, hoax stb. fogalmakrél és azon
online weboldalakrol, amelyek célja ezeknek a tényellenérzése. Majd csoportmun-
ka kovetkezett, a résztvevék neveinek abc sorrendje alapjan, 4-4 fével, 9 csoportra
lettek osztva. A kiscsoportok 8 darab alhirt kaptak, amelyeket tipusba kellett so-
rolniuk, pl. kamuhir, 6sszeesklvés-elmélet, szatira, illetve megjeldlni a motivacids
szandékukat, pl. pénz, politika, aktivizmus, érzelmek.
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Ehhez az alhirek kilonb6zé csoportjait bemutatd infografikai segédlet is a hall-
gaték rendelkezésére allt, a csapatmunka pedig online alcsatorndkban zajlott. A
legnehezebben a téves informaciokat (1 csapat), a szatirat (0 csapat) és a kattintas-
vadasz cikkeket (O csapat) azonositottak be, legeredményesebben a propagandat
(7 csapat), az altudomanyos hireket (7 csapat), kevésbé az elfogult tartalmakat (2
csapat) és az Osszeesklvés-elméleteket (2 csapat).

A workshop hasonléan zajlott a levelezd tagozatos hallgatdk esetében is. Az
eredményét tekintve az lathato, hogy az egyéni feladatokban, a képek és szdévegek
megitélése esetében nagyobb ardnyban tudtdk helyesen eldénteni a fotdkrol és a
magyarazo szévegekrdl, hogy azok igazak és/vagy hamisak, félrevezetd tartalmuak,
illetve azok 6sszefiiggését vagy azok dsszefiiggésének hidnyat. Am a csoportmun-
ka soran, a 6 db 4-6 f&s csapat mar alul maradt az alhirek kategorizalasaban. Leg-
inkabb a kattintasvadasz tartalmu cikket sikerdlt j6l besorolni (5 csoport), illetve az
elfoqult irast (4 csapat), kevésbé az altudomanyos és a kamuhirt (3 csapat), de a
szatira is kifogott a hallgatékon (1 csapat). Ezért a két hallgatdi kér mindegyikében,
a csoportmunka szekcidjanak végén a FILTER-mddszer® is bemutatasra kerdlt, az
alhirek kiszlrését még inkabb segitendé.

A kutatas zardsaként ismét egy kérddivet toltdottek ki a hallgaték, a benyo-
masok és a program hasznossagat illetéen. A fiatal felnéttek a workshop legta-
nulsadgosabb témaéjaként az alhirek kulonbdzé tipusainak vizsgalatat jeldlték meg
(a vélaszok 31,2%-a), ezt a kép és szdveq hitelességének kérdése kovette (27%).
Egy hallgaté altalanos iskoldban, az informatikaoktatas keretében a kattintasva-
dész cikkekk jelenségével mar taldlkozott, egy masik 2019-t6l, a COVID-jarvannyal
kapcsolatosan kezdett el az 6sszeeskivés-elméletek utén kutatni. 67%-uk jelezte,
hogy a workshop hatéséra véltozott a hozzaallasa, vagyis nétt a tudatossaga a mé-
diatartalmak kapcsan. A wokshop hasznossagat 714-re pontoztdk (max. 10-bdl).
Javaslataik alapjan még toébbet kellene foglalkozni az alhirek felismerését szolgald
modszerekkel, gyakorlatokkal, hirek vizsgalataval, akar ,brutalisabb” példakon ke-
resztl is. A workshopra pedig tébb alkalmat, idét szdnnanak. Igény lenne tovabba
a mesterséges intelligencia (MI) generélta kép-, és hiranyagok probléméjanak at-
beszélésére. llletve, a ,politikai finanszirozas altal torténé befolyasolas” ismerteté-
sére is.

A kozépkoru felndttek a workshop legnagyobb tanulsaganak ugyancsak az alhi-
rek kilénbozé tipusainak vizsgalatat tartottak (a valaszok 25,8%-a), illetve a kapott
modszerek attekintését arrdl, hogyan dontsék el a médiatartalmak hitelességét. Ki-
emelték még a kritikai szemléletre torténd felhivast (18,9%). A levelezés hallgatok
69%-anak van gyermeke, akik tobbségében gyerek- (max. 12 évig) és serduldé ko-
rdak (max. 16 éves). A kérdésre, hogy milyen szerepében érintette meg legjobban
a workshop tartalma, felvetései, a legtobben (48%) azt valaszoltak, hogy médiatar-
talmak fogyasztojaként, 36%-ukat leendé kommunikécios szakemberként, illetve
12%-ukat szuléként. Az alhirekkel foglalkozé tananyagot, 6k is, példaul az Ml altal
generdlt videdk, hanganyagok felismerésének modszerével fejlesztenék tovabb.
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VéleményUk szerint, érdemes lenne bemutatni azokat az eszkdzoket is, ame-
lyekkel példaul a képeket manipulalni lehet, mivel, ha ezeket ismeri a felhasznalo,
kdnnyebben felismerné egy-egy képrél /videorél annak valddisagat is. Egyikik pe-
dig azt irta: ,Az alhirek hatasait is érdemes lehet vizsgalni, pl. az édesanyam tel-
jes gondolkodasat megvaltoztatjdk ezek az oldalak, olyannyira, hogy vitdba képes
szallni az igazédért egy olyan téméaban, amik teljesen hiteltelen oldalrél szarmazik.”

A workshop hasznossagat tehat atlagosan 94 pontra értékelték (max. 10).
76%-uknak véltozott a hozzaallasa, tudatossdga a médiatartalmak kapcsan. Ezt a
kovetkezé modokon fogalmaztak meg:

+Alaposabban és tobb szempont alapjan ellenérzém az olvasottakat.”

.Jobban a dolgok utan nézni.”

“Mindig redlis, valodi tartalmakat készitek majd.”

.TObb oldalrél érdemes megvizsgalni a médiatartalmakat.”

Oktatdi probafelvétel

A kutatasba bevont nappali tagozatos hallgatokat a kutatds idépontjaban, a
2024/2025-6s tanév 8szi félévében, 12 tantargy kapcsan 9 oktatd tanitotta, akiket
ugyancsak bevontunk a felmérésbe. Az egyetemi oktatokat online kérddiv segit-
ségével, 2024. oktéber 7-11. kozott, a médiaértés megitélésérdl, a civil szervezetek
altal eldallitott tananyagok hasznalatardl, illetve az altaluk tanitott hallgatok kész-
ségeirdl kérdeztik.

8-an toltotték ki a kérddivet (88,8%), atlagéletkoruk 52,3 év, kozulok 2 férfi és
6 nd. Valtozatos tantargyakat oktatnak a hallgatéknak, angol szaknyelvi ismere-
tektél kezdve, a vizualis kommunikacién &t, a munkaerd-piaci, kommunikaciés és
pénzigyi ismereteken keresztll, a szocidlpszicholdgiai és szociolingvisztikai isme-
retekig. 375%-uk tébb, mint 10 éve tanitja az adott targyat, 25%-uk tébb, mint 5
éve. Az adott targyak oktatdsa soran 875%-uk nem haszndl civil szervezet altal
eléallitott tanulési, készségfejlesztési segédanyagokat, amelynek legfébb oka, hogy
nem gondoltak erre a lehetdségre (62,5%), 375%-uk csak tudomanyos, egyetemi
sth. szervezetek altal eléallitott anyagokat hasznal. 87,5%-uk nem is hasznositotta
civil szervezetben az elmult évek kommunikacié, média oktatésa soran szerzett
tapasztalatait.

A hallgatok fejlesztendd készségei, tudasa és sajatossagai kapcsan, az oktatoi
tapasztalat azt mutatja, hogy a médiakultira (dtlag: 2,86; max. 5-bdl), a kritikai
gondolkodas, az Onismeret, az intuicid és a képzelet tekintetében mutatkozik
gyengeség (2,88), viszont a hallgatok eréssége az informécios és kommunikéacios
technolégiak hatékony hasznélata (4), a digitélis irastudas (3,88), illetve nagy foku
informécios szukséglet jellemzi &ket (3,75).
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1. abra. A fiatal felndtt hallgatok készségeinek, tudasanak és sajatossagainak oktatoi értékelése
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Forras: Sajat szerkesztés.

A kérdésre, hogy milyen témaban lenne az oktatdknak szliksége kidolgozott
oktatdsi/tanuldsi anyagokra a tanitott targyhoz kapcsoldéddan, volt aki azt jelezte,
hogy minden anyag rendelkezésére all, masok szakismereti anyagokat hianyolnak
(pl. animacidkészités, hangszerkesztés, elemzési mddszertant bemutatd Utmu-
tatok), illetve a tudomanyos szektorban elérhetd lektoralt munkékat hianyoljak.
375%-uk viszont ezek elkészitését nem bizna civil szervezetekre. Akik rébiznak az
oktatési és tanulasi segédletek kidolgozasat nem-akadémiai szervezetekre (62,5%),
a vizsgalatba bevont szervezetek kozul inkdbb a Blvdsvolgy Médiaértés-oktatod
Kézpontot valasztandk ehhez (60%). Tovabbi kérdés volt, hogy az oktatdk részt
vettek-e az elmult harom évben civil szervezet tovabbképzésén médiapedagdgia
kapcsan, de a valasz mindegyiklk esetében nemleges volt.

Véqul, a kommunikacié és média oktatasa kapcsan mértik fel az oktatdk altal
fontosnak itélt, illetve alkalmazott témakat. Legfontosabb oktatési feladatként a
tényellendrzés készségfejlesztése jelent meg (atlag: 4,75; max: 5-bdl), ezt az alhirek
(4,63), a kozl6i szandékok elemzése (4,5), a médiaerdszak, az internetbiztonsag
(4,5) kovette a prioritasi sorban. Legkevésbé tartottdk fontosnak a reklamizenetek
felismerését (3,5) és a muUfajismeret (3,88) tanitasat. Javasoltak viszont a kozjo, a
tarsadalomkritikai attitld, a kdzonségképzddés, a viselkedéskultira, a viselkedés-
motivacio, az 6nismeret, a meggyézés vs. manipulacio, tovabba az Ml témait.
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2. abra. Egyes kommunikacio és média oktatasi témak fontossaguk szerint,
oktatoi véleménvek alanian
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Forras: Sajat szerkesztés.

Ezen véleményekhez képest, a gyakorlatban alkalmazva, a kommunikécio- és

médiaoktatas témai

kozul a mufajismeret és a kozl6i szandékok elemzése bukkant

fel leginkabb (mindketté 16,67% a valaszok arédnyaban). Az olyan témak, mint a
tényellendrzés készségfejlesztése, az alhirek témaja, a sokszinlség kezelése kisebb
aranyban kerUl el az oktatott targyakban jelenleg (10%), a médiaerészak, az inter-

netbiztonsag ennél

is ritkabban (3,33%), a kdzosségi média mikodési elvei pedig

valészinlleg csak érintélegesen.

3. dbra. Egyes kommunikacio- és médiaoktatasi témak megjelenése az oktatott targyakhoz
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Forras: Sajat szerkesztés.

Osszefoglalas és kovetkeztetések

A jelen kutatéds abbdl a feltevésbdl indult ki, hogy a kortars médiafogyasztas
soran mar kisgyerekkortél elengedhetetlen az egyének tudatossdg- és felelds-
ségszintjének hangsulyozasa, illetve ezen felismerést tullépve, az ehhez szikséges
eszkozkészlet, készségfejlesztés megteremtése ugyancsak létszikséglet, a sz6 leg-
szorosabb értelmében, a tobbi kozt a politikai szabadsagjogok, a szocidlis és kul-
turédlis jogok fenntarthatosaga érdekében. A tanulméany azt vizsgalta, hogy ebben
a folyamatban a hazai civil szervezetek milyen szerepet toltenek be, és ehhez a
feln6ttképzés hogyan tud kapcsolddni.

A vizsgalat hipotézise, miszerint a médiaértés készségfejlesztése aktiv tarta-
lomfogyasztast eredményez, illetve ez konkrét esetlinkben, a kommunikacié és
média szakos szakemberképzésben, nevezetesen a Dunaujvarosi Egyetem hallgatoi
szamara, egyfajta szerepvaltast is hoz, tovabba, hogy mindehhez a civil szervezetek
altal elééllitott, kritikai gondolkodast 6szténzd tananyagok felnéttképzésben tor-
ténd alkalmazhatdsaga lehetséges — bizonyitasra ker(lt.

A pilotkutatas egyértelm( kildonbségeket tart fel az egyéni és a csoportos fel-
adatok eredményessége kozott, ramutatva ezzel arra is, hogy a kutatast érdemes
lenne késdbb nagyobb mintaszamon, kilonbozé felséoktatasi intézmények és
szakirdnyok hallgatoi korében megismételni, hogy &tfogdbb képet kapjunk az al-
kalmazott mddszerek hatékonysagarol és azok szélesebb korl adaptalhatdsagardl.

Mig az egyéni feladatok soran a hallgatok jellemzéen jol teljesitettek, a cso-
portos munka, példaul az alhirek kategorizaldsa és motivacids szandékainak azo-
nositasa, jelentds kihivasokat okozott. Ez arra utalhat, hogy az egyéni kritikai gon-
dolkodés ugyan jol fejleszthetd, de az egyuttmUkddési készségek és a kollektiv
elemzés hatékonysaganak novelése tovabbi tdmogatast és célzott mddszertani
fejlesztést igényel.

A kutatds soran feltart generacios kuldnbségek is hangsulyozzak, hogy a média
tudatossag fejlesztésére szolgald modszereket a célcsoport életkordhoz és élet-
helyzetéhez kell igazitani. Mig a nappali tagozatos hallgaték inkabb tanuléi sze-
repukbdl kozelitenek a témahoz, addig a levelezds hallgatok esetében a szUléi és
szakmai szempontok is megjelentek. Ezek a klldnbségek a képzési anyagok és
tatdsi intézmények szorosabb egylttmUkodését teszik sziikségessé.

Az oktatdi gyakorlatot vizsgalva kiderdlt, hogy a felséoktatasban dolgozé okta-
tok tébbsége nem hasznal civil szervezetek altal fejlesztett forrasanyagokat, és sok
esetben nem is ismeri ezek Iétezését vagy relevancidjat. Ez az eredmény rdmutat
arra, hogy a civil szervezetek anyagainak beépitése az egyetemi oktatasba tovabbi
oktatdi képzéseket és a kutatasi eredmények és lokalis j6 gyakorlatok tudatosabb
népszerdsitését igényli. Enélkll a tananyagok alkalmazasa szérvanyos marad, és
nem éri el majd a kivant hatast.

A kutatés — a kis mintaszam és a reprezentativitas nyilvanvalé hianya mellett — fel-
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vetett néhany fontos kérdést is, amelyek szintén tovabbi vizsgalatot igényelhetnek:

Hogyan lehetne hatékonyabban fejleszteni a csoportos feladatok soran szik-
séges egyUttmukodési készségeket? Hogyan hasznalhatok ki a hallgatok digitalis
eszkozei és kozosségi média platformjai még hatékonyabban a médiaértés fej-
lesztésére, illetve hogyan lennének integralhatok a mesterséges intelligencia alapu
eszkdzok a képzési folyamatba? Milyen mddszerekkel, képzések és egylttmuikodé-
sek segitségével lehetne a civil szervezetek anyagait szélesebb kérben bevonni a
fels6oktatasba, és miként lehetne noévelni ezek ismertségét az oktaték korében?
Van-e, és ha igen mi a feladata a felséoktatasi intézményeknek abban, hogy a civil
szervezetek tdmogatottsdga ne erodaléjon tovabb a jelen politikai kommunikacié
eredményeként?

A kutatads eredményei és a felmerilé kérdések is rdmutatnak arra, hogy a — je-
lenleg a legnaprakészebb és legrugalmasabb modon a civil szervezetek altal végzett
— médiatudatossag-fejlesztés a kortars oktatas kulcsfontossagu feladata, amely
nemcsak az egyéni kompetencidk novelését, hanem a tarsadalmi felel6sségtudat
és a demokratikus mudkodés fenntarthatdésagat is tudatosan, szervezetten és az
alapfoku oktatastol kezdve a felséoktatasig, s akér azon tul is kell, hogy tAmogassa.
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Notes

! Altalaban a kovetkezé sajatos jogokat tartjak szamon a harmadik generécios jogok kategérigjaban: a
fejl6déshez, a békéhez, az egészséges kdrnyezethez, tovabbé az emberiség kdzos drokségének kiakné-
zésaban vald részvételhez valo jog, illetve a kommunikaciéhoz és a humanitérius segitséghez valé jog.
2 Kozszolgaltatasok jelentése: az dllampolgarok mindegyike vagy tébbsége igénybe veszi, vagy vehet;;
ingyenesen vagy az értékiknél joval alacsonyabb aron elérheték. (NKE, 2024)

3 A kozjészag definicidja szerint olyan termék vagy szolgaltatéds, amelynek fogyasztasébdl nem lehet
masokat kizarni, és a fogyasztok kozdtt nincs verseny a termékért, tehat nem is zavar senkit, ha masok
is fogyasztjak. A kozkincs olyan szellemi érték (alkotds), mely mindenki szdmara hozzaférhetd, és a ko-
z0sség minden tagjanak egyarant szellemi gazdagodaséra szolgal. A szintetikus kozkincs esetében sem
kell kilén engedélyt kérni a hasznélatahoz (a torvényi kdzkincshez hasonldan), de nem azért nem kell,
mert nincs gazdaja, hanem pont azért, mert van (és az mar engedélyt adott) (Bodd, 2013: 159).

A kulturdlis javak kiemelkedd értékkel rendelkezé anyagi, szellemi joszagok.

E helyUtt egyméssal csereszabatos fogalmakként hasznaljuk ezeket.

4 A FILTER-teszt lényege a j6 kérdések megfogalmazésa, ami a vélaszokon keresztil segit megitélni,
hogy megbizhatd-e az adott informécié. Ennek elemei: Forrés, Idépont, Logika, Tényellenérzés, Eméci-
ok, Részrehajlas.
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