[ |
* https://doi.org/10.62560/csz.2024.04.5

LATNI VAGY NEM LATNI?
Az 1FJUSAGI MUNKA ES ELISMERTSEGENEK KIHIVASAI

Fazekas Anna

Bevezetés

Sajatos mddszertan és szakmai keretek jellemzik az ifjusadgi munkat, gyakorlata
évtizedek 6ta jelen van Eurépaban, annak értéke és a fiatalok életében betdltott
szerepe meghatarozé (Eurdpai Unid Tanacsa 2018). Ugyanakkor a terulet lathaté-
sadga és a szakemberek elismerésének hidnya jelentds nehézség. Ennek egyik meg-
hatarozé oka, hogy az ifjisagi munkahoz kapcsoldodd nemzetallami szintl és lokalis
kutatasok nem, vagy alig valésulnak meg (Dunne et al. 2014). A nemzeti adatgyj-
tések szegmentaltak, nem kimeritéek és korlatozottan allnak rendelkezésre.

Ebbdl fakaddan eurdpai és nemzetkdzi dsszehasonlithaté vizsgalatokra sem tud
sor kerdlni, mely jelentds hatranyt teremt az ifjusagi munka értékének feltarasaban,
a szerepldék lathatéva tételében.

A szakma és a benne tevékenykeddk elismertsége az ifjusagligy meghatarozé
szegmensének alapvetd pillére, a fenntarthatdsag és a fejlédés elengedhetetlen
garancidja. Magyarorszagot tekintve a jogszabalyi keretek, a tertletnek allokalt for-
rasok terén jelentds hianyok mutatkoznak. Mind a mikodési kdrnyezet, mind a te-
rilethez kapcsolddd képzési struktira dllando véltozésai keretezik a szakemberek
lehet&ségeit (Nagy 2016; Fazekas 2022). Ezek a korulmények egyulttesen jarulnak
hozza ahhoz, hogy az ifjusagi szektor terepen dolgozdi elsésorban nem az énkor-
manyzati vagy az allami fenntartast intézményi struktura részeként tevékenyked-
nek, hanem civil szervezeti hattérrel rendelkeznek.
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Az ifjasagi munka cselekvési tere

Az Eurdpai Unid 2019-2027 kozotti idészakot atfogd ifjusagi stratégidja az ifju-
sagi munka teruletét érintd tevékenységek jelentdségét hangsulyozza (Eurdpai Unid
Tanacsa 2018). Az ifjusagi munka szerepét elsésorban abban latja, hogy szerepléi
biztonsagos kérnyezetet teremtenek a fiatalok felnétté valasahoz, egyéni és tarsas
készségeinek fejlédéséhez, mikdzben hidat képeznek mind az egyéni életut éllo-
maésai, mind az azt meghatérozdé intézményi strukturak (oktatas, képzés, munka-
erépiac) kozott, ezaltal tdmogatva az esélyteremtést, a hozzaférést és az inkliziot.

A fiatalok életében bekdvetkezé korosztalyi valtozasok és tarsadalmi-gazdasagi
kornyezet teremtette hatdsok szamos kihivast jelentenek mind a kamaszkor, mind
a fiatal felnétt életszakasz idején (Fazekas 2022). A szil6ktél vald levalas, az on-
allé dontéshozatal, a felelsségvallalas, az egzisztencidlis stabilitdas megteremtése,
a csaladtervezés az elhlzddo ifjusagi életszakasz sajatos tapasztalatai (Somlai et
al. 2007; Nagy 2013; Székely 2014). A szocializaciés aktorok jelentésége, befolyasa
ebben az idészakban meghatarozo, kilonosen akkor értékelddik fel egy-egy dgens
szerepe, ha valamelyik szocializaciés térben (pl. csaldd, oktatas, média, kortarsak)
kudarccal kiizd meg vagy a tdmogatas hidnyaval néz szembe a fiatal.

Az ifjusagi munka a csaldd és az oktatas szocializaciés szinterein tul, féként
a szabadidds térben éri el az ifjusagi korosztalyt (Fazekas 2016, 2022). A fiatalok
kozvetlen elérését (pl. informacionydjtas, kozosségi tér biztositasa) és a velik vald
kozos tevékenységet (pl. kozosség mentoraldsa, projekttervezés) egyarant jelenti,
mely — tObbek kozott — érinti az érdekképviseletet, a kozdsségfejlesztést, az Onis-
meretet, a készségfejlesztést, az allampolgari részvételt és az onkéntes tevékeny-
ségeket is. Az ifjusdgi munka szerepl6i tdmogatd kdzeget és szakmai hozzdértést
biztositanak a célcsoportok szdmara: ifjusagi szakemberként, ifjusadgsegitéként,
ifjusagi szolgaltatoként, ifjusagi kozosségek vagy kézosségi tér formajaban. Mind-
ezt dnkéntesként, allami vagy onkormanyzati intézmény alkalmazottjaként, civil
szervezet vezetdjeként vagy tagjaként is végezhetik. Elsésorban a tapasztalati és
a nemformalis tanulas eszkozeit helyezik el6térbe, mindezt egyéni (pl. tandcsadas)
és/vagy kozosségi szinten (pl. ifjusagi szervezet vagy érdekképviseleti platform lét-
rehozasa) épitik be a fiatalokkal kdzds tevékenységekbe.

Az érvényben lévé unids ifjusagi stratégia a dontéshozok és az ifjusagi munkaval
foglalkozd szakemberek kozotti parbeszéd 6sztonzését hangsulyozza (European
Commission 2018; Williamson 2024). Ennek bizonyitéka, hogy a Stratégia az alabbi
elérendd sarokpontokat tartalmazza, melyek mentén a fiatalok nehézségeire, élet-
helyzetikbdl adodo kihivasaira, a hatranyok leklzdésére, valamint a korlatlan hoz-
zaférés elbsegitésére adhatd vélaszok az ifjusagi munka jelentéségére, a szakma
tdmogatod szerepére vildgitanak ra. ,A stratégia kovetkezé évekre sz616 célkitlizé-
sei a kovetkezdk: lehetévé tenni a fiatalok szdmara, hogy sajat maguk iranyitsak
az életlket, tdmogatni személyes fejlédésiket és autondmiara vald térekvéseiket,
reziliensebbé tenni 6ket és felvértezni mindazon életkészségekkel, amelyekkel val-
tozd vilagunkban boldogulni tudnak; batoritani a fiatalokat, hogy legyenek aktiv

90 CiviL SzemLE = 2024/4.



allampolgarok, az eurdpai értékek és az eurdpai identitas altal inspiralt szolidaritas
és pozitiv valtozasok eldmozditoi, és felvértezni 8ket az ehhez szikséges eszkdzok-
kel; javitani a szakpolitikai dontéseket, hogy azok kedvezébb hatéssal legyenek a
fiatalokra minden terlleten, nevezetesen a foglalkoztatas, az oktatds, az egészség-
Ugy és a tarsadalmi befogadas terdletén; hozzajarulni a fiatalokat sujté szegény-
ség és a megkllonboztetés valamennyi formdjanak a felszamolasahoz, valamint
elémozditani a fiatalok tarsadalmi befogadasat.” (Eurépai Unid Tanacsa 2018: 2-3)

Az ifjusagi munka és annak szerepléi e folyamatokban, e célok eléréséért folyta-
tott tevékenységek soran kiemelt szerepet téltenek be a Stratégia szerint (Europe-
an Commission 2018; Williamson 20204). Ahogyan arra mar a fentiekben utaltunk,
egyfajta katalizdtorszerepet latnak el az ifjusagi munkaval foglalkozé szakemberek
a fiatalok felnétté valasat kisérd folyamatokban, ahol a biztonsagos kérnyezet meg-
teremtése kulcsfontossagu. A Stratégia megallapitdsai szerint a tagallamok szere-
pe mindebben megkerllhetetlen: kutatadsok 6szténzése, ezek eredményein alapuld
dontéshozatal és beavatkozas, megfeleld forrasallokaciéd. Azonban az uniés ifjusagi
stratégia minddssze irdnymutatas, sem az irdnyelvek eredményes alkalmazasa, sem
azok értelmezése nincs ellendrizve vagy szankcionéalva (OECD Development Center
2018). Az ifjusagi szektor terepen dolgozd szakemberei ebben a sajatos térben
tevékenykednek, mikdzben a magyarorszagi ifjusaglgyi makodési kornyezet ki-
szamithatatlansdganak készonhetden (hattérintézményi strukturdk folyamatos at-
alakitasa, az éllami ifjusaglgyi feladatok minisztériumok kozotti vandorlasa stb.),
valamint az atfogd szakpolitikai keret hianydban Gjabb és Gjabb kihivasokkal kell
szembenéznitk (Nagy 2016; Fazekas 2022).

Az els® magyarorszagi ifjusagi iroda 1984-ben nyitotta meg kapuit, az azt ko-
vetd évek az ifjusagi munka nemzetkdzi standardjainak adaptalaséaval, minéség-
biztositasi alapok lerakésaval, az elsé szakmai halézatok kiépulésével teltek (Nagy,
2016). A rendszervaltast kovetéen szamos ifjusadgkutatds biztositotta a szubkul-
turdlis és a korosztalyi sajatossagok megismerését, ezéltal szolgaltatva megfeleld
inputot az ifjusdgi munka hazai szerepléinek, a terllet és az ifjusaglgy szakmai
Onmeghatédrozasanak és beavatkozasi terének. Ezzel parhuzamosan a kilencvenes
évektdl, nagyjabdl egy-masfél évtizedig szakmai halézatok létrejotte erdsitette a
hazai professzionalizalodast és a nemzetkdzi bedgyazottsagot. Az ifjusagi munka
terepét tekintve az allam és az dnkormanyzat szerepvéllaldsa és elkotelezédése
Magyarorszagon jelentésen beszdkult az utobbi években, évtizedekben. A korab-
ban mUkodé szakmai hélézatok (pl. HAYICO — Magyarorszagi fjusagi Informacios
és Tanacsadd Irodak Szévetsége, Mobilitds Orszagos Ifjlsagi Szolgalat, Uj Nemze-
dék Program, Erzsébet Ifjusagi Alap) és ifjusagi munkara épilé haldzati struktdrak
felszamolasra kerultek (Nagy et al. 2014; Nagy 2016). Az allami intézményi akto-
rok ifjusadgi munkédban betoéltott szerepének egyik fontos pillére, a telepulési 6n-
kormanyzatok ifjusagi referensei sincsenek mindenhol jelen. Az egyhazi szereplék
féként halozatokon keresztil érik el a fiatal korosztalyt (pl. cserkészek, karitativ
szervezetek helyi szocialis munkasai), ugyanakkor nem feltétlenul az ifjusagi munka
terén definialjdk sajat seqitéi tevékenységuket.
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Az ifjusagot érinté kozfeladatok ellatdsat Magyarorszagon nem csupan az al-
lam vagy az énkormanyzatok lathatjak el, hanem mindez (féként civil szervezeti
hattérrel rendelkezé) szolgéltatok, kdzdsségek szamara delegdlt feladatokként is
megvaldsithatok (Nagy et al. 2014). A civil szervezetek kozfeladatelldtasa, vala-
mint a terUleti dllamigazgatasba vald bekapcsolddasa szamos formaban és médon
torténhet, gyakran az allami szerepldkkel kdzdsen vagy szakmai kozdsségekkel
egyUttmUkodve is megvaldsulhat (Rakdczi, 2021). Oktatasi, egészségugyi, gyermek-
joléti, kozmuvelddési intézmények hatdkorén tul és mellett kiemelt jelentésége
van a civil szervezetek szerepvallaldsanak a telepulési ifjusagi munkaban is (Nagy
et al. 2014). Szolgaltatdsok révén seqitik a fejlesztd, k6zosségépitd és szabadidds
folyamatokat, kiegészitve és tdmogatva (vagy éppen pdtolva) az dnkormanyzati
mUkodést. Magyarorszagot tekintve fontos attribUtum az ifjusagi munka metsze-
tében is, hogy az ifjusagi szektor civil szervezetek és kodzdsségek jelentds bazisan
és bedgyazottsagan nyugszik.

A jogszabalyi keretek szamos teruletet emlitenek az ifjusagi kdzfeladatok ella-
tésa kapcsan a jogvédelemtdl kezdve, az érdekképviseleten &t, egészen a sportig
(Nagy et al. 2014). Am a szakmai tdmogatés, a strukturdlis kornyezet kiszamitha-
t6saga, a szektorkdzi partnerségek nem képezik a feladatellatdshoz kapcsolodd
egyUttmUkodés részét (Fazekas 2016, 2022). Ebbdl kdvetkezéen a terlleten meg-
valosuld ifjusagi kozfeladat-ellatds az adott lokalitas ifjusaglgyi szerepldinek sa-
jatossagait, a helyi egylttmdkodés és elkotelezédés mértékének, mindségének
lenyomatait viseli magan.

Teruletspecifikus kutatasok hijan, a szektor tapasztalatainak és a terepismere-
tének informalis terjedése (pl. szakmai halézatokon keresztil, rendezvényeken, in-
formalis kdzosségekben, Erasmus+ projektek sordn) a legjelentésebb tampontok,
valamint a szakmakép forrasat is adjak az ifjusagi munkat érinté kihivasok kapcsan
(Fazekas 2016, 2022). A hazai ifjusagi munka meghataroz6 attribGtuma, hogy az
ifjusagi kozfeladatok ellatasa kapcsan a helyi megvalositd szerepldék korét — épp a
lokalitas mély ismerete, helyi bedgyazottsdga okan is — jellemzdéen civil szervezetek
adjak. A terUletre allokalt allami forrdsok mérsékelt jelenléte miatt pedig a civil
szervezetek mikodését oly er6sen meghatarozoé tervezhetéség hidnya és projekt-
alapu finanszirozés jellemzi a szektort és benne az ifjusagi munka szolgéltatéinak
mUkodését (Nagy et al. 2014; Nagy 2016).

A magyarorszagi ifjusagi munka cselekvési terét nagyban keretezi, hogy torvényi
szabalyozas hidnyaban mind a szakman belili kommunikacié, mind az érdekérvénye-
sités jelentds hatranyokkal kiizd (Fazekas 2022). Bar az ifjusagi szakpolitika és az ehhez
kapcsolodd jogszabalyi mikodés hianyossagai nem Ujkeletdek, ajelenkorikormanyzat
csaladfokuszd narrativaja tovabb mélyiti az ifjusagugy jelentéségének, elismerésé-
nek korlatait (Fazekas-Hamarics, 2024; Fazekas 2024). Mikbzben a csaladalapitashoz
és a gyermekvallaldshoz kapcsolddd intézkedések és tamogatasi formak elterjedé-
sét kisérhetjuk figyelemmel, kevés szé esik a posztadoleszcencia, az elhizédé 6nal-
l6sodas egzisztencidlis kitettségérdl, a hatranyokkal kizdé fiatalok leszakado élet-
helyzetének felszamolasardl, a korosztalyi sajatossagokat tikrozd intézkedésekrél.

92 CiviL SzemLE = 2024/4.



Az ifjasagi munka civil szerepldi

Ahogyan arra mar tobbszor is utaltunk, az ifjusagi munka terepének 6nkor-
manyzati és allami szerepl6in tul a jelentds civil szerepvallalds. A magyarorszagi
ifjusagi szolgaltatasi kindlat és az azokra épulé, azokhoz kot6dd tevékenységi ko-
rok megvalositdi, megszervezdi kozott a civil szervezetek meghatérozoé szereppel
birnak (Nagy et al. 2014). Ekként fontos figyelmet irdnyitani a civil mikodés saja-
tossagaira, a civil ifjusagi szegmens legjelentésebb hazai attribUtumaira.

A civil szervezetek tarsadalomszervezd szerepe vitathatatlan, egyszerre tamo-
gatjdk a kdzlgyekbe vald bekapcsolddast és biztositjak az dsztdnzést, kontrollsze-
repet téltenek be a kdzlgyek kapcsan, valamint szolgaltatasokat kinalnak (Nagy et
al. 2014; vé: Varga 2023). Elsésorban a piaci és az allami szektor tevékenységének,
elérési terének kiegészitdiként, tdmogatdiként mikoddnek. Azonban sok esetben a
civil szerepvallalds inkabb hidnypotlas: a 1étezd szikségletekhez kapcsolddd beavat-
kozas egyetlen csatornajaként vagy éppen a piaci és allami érdekeken, megtérdilé-
sen kivil esé feladatok ellatdsaként valdsul meg. Kilénosen igaz ez az ifjuségi szek-
tor és azon belll az ifjusagi munkaval, szolgaltatdsokkal foglalkozé civil-nonprofit
szervezetek tevékenységi kérére. Azonban a beavatkozasi lehetéségeket, az ifju-
sagi munka lokalitas szintjén valé megjelenését nagyban keretezi — tébbek k6zott
— az adott telepllés mérete, infrastrukturalis adottségai, generécios Osszetétele,
az ifjusagi célcsoportra iranyulod elérési fékusz mértéke.

A civil ifjusagi szegmens ,egyfeldl a civil szektor azon része, amelyet az ifju-
sagi korosztalyokbdl 4ll6 vagy elsédlegesen szamukra szolgaltatd szervezetek és
kezdeményezések alkotnak; masfeldl az ifjusagi dgazat azon része, amelyben az
elsédleges szereplék a fiatalokkal foglalkozo civil szervezetek” (Nagy et al. 2014:
713). A szervezeti profilok tekintetében a sokszinliség az irdnyadd, az ifjusagi ci-
vil szervezetek muikédésére is jellemzdek az egymast atfedd tevékenységi korok,
valamint a széles, az ifjusagi korosztalyon tdlmutatd célcsoport, ahogyan a hu-
manerd&forras-osszetételik is vegyes képet mutat (tagsdg, munkavallald, szakértd,
Onkéntes sth.) (vO: Fazekas—Gulyas 2023). E szervezetek sajatja, hogy azok életre-
hivoi és mikodtetdi részben vagy teljességében fiatalok, az ifjusagi fokusz dominal
a szervezeti identitast tekintve, valamint az ifjusagi korosztaly meghatérozé az el-
érés és a szolgaltatdsok szempontjdbdl (Nagy et al. 2014). A civil mezé ifjusagi
szerepl6inek (pl. ifjusagi hazak, kozosségi terek mikodtetdi, ifjusagi szervezetek a
helyi érdekképviselet terén, tanacsadast, segité mentoralast végzo, civil szervezeti
hattérrel rendelkezé szakemberek) kiemelt jellemzdéje, hogy a fiatalok részvétele
allando valtozast, fluktudcidét mutat életkori sajatossaguk, élethelyzetik atalakulasa
révén, mig a felnétt segiték, tamogatok jelenléte sokkal inkébb folytonossagot.

A civil ifjusagi szervezetek szerepe a fiatalok bevonasaban, kdzéleti aktivitasa-
ban, érdeklédésének szélesitésében jelentds, ,kdzosséget, lehetdséget, elfoglaltsa-
got, érvényesulést kindlnak a ma fiataljainak, tdbbek kdzt olyat is, amit a rendszer-
valtaskori generacié nem kaphatott meg” (Nagy et al. 2014: 717-718). Az ifjusagi
részvétel posztmodern formainak megjelenése, az alapvetéen szolgaltatasfokuszu
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igénybevétel a hagyomanyos, szervezeteken keresztlli részvétel hattérbe kerdlését
eredményezi, az ezzel val6 Iépéstartads az ifjusagi munka aktorainak fontos kihiva-
sa (Fazekas—Nagy 2015; Fazekas 2023). Mindezzel parhuzamosan a fiatalok koré-
ben mérheté egyfajta bizalmi vakuum a demokratikus részvétel, az allampolgari
aktivitas terén, melynek forrasa a kozlgyekbe vald bekapcsolddas kudarcaibdl, a
folyamat eredményességéhez kotédd szkepticizmusbdl ered. A civil szervezetek
allampolgari szocializaciéban betdltott szerepe megkerilhetetlen: a folyamatosan
atalakul6 célcsoport igényeihez valé alkalmazkodasa, a merev allami-bdrokratikus
rendszerekkel szembeni rugalmassaguk révén képesek hatékonyan reflektalni, val-
tozast elémozditani, tdmogatd kdzeget biztositani.

Az ifjdsagi munka aktualis kihivasai

A nemzetkdzi szakpolitikai diskurzus a digitalizacio, az ifjusagi részvételi formak
atalakulasa mellett régi Uj kihivasként emlegeti az elismerés hianyat, mellyel az ifju-
sagi munka terdletén tevékenykeddknek Ujra és Ujra meg kell kiizdenitk (European
Commission 2021; Fazekas 2022, 2023). Az elismerés érinti egyrészt a szakmai,
valamint 6néllé szakmaként vald legitimitast, masrészt a tevékenység tarsadalmi
jelentéségének lathatdsagat, tarsadalmi értékként vald értelmezését. Eurdpai és
nemzetallami szinten is jelentds deficit érzékelhetd mindkét terdleten, melyre tébb
szakpolitikai elemzés is felhivja a figyelmet.

Mindezekbdl kiolvashatd, hogy az elismeréshez kapcsolédd hidnyossagok egy-
részt az irdnyelvek és a standardek alkalmazasanak akadozasan alapulnak, masrészt
a kooperaciéra épilé tapasztalatcserék a haldzatosodas alacsony hatékonysagabol
fakadnak (European Commission 2021). Az ifjusagi munka egyik legjelentésebb
hatranyaként jegyzi a nemzetkdzi szakpolitikai diskurzus a definiciés akadalyokat
(l&sd: standardok hidnya), melyek a lathatdsag és tarsadalmi elismerés egyik f6 gat-
jat jelentik (Van der Graaf et al. 2021). A Study on Youth Work 2021-es kutatasanak
eredményei azt mutatjak, hogy az ifjusagi munkaban tevékenykedék 98 szazaléka
véli Ugy, hogy nem kapnak elég elismerést sajat munkajuk értékteremtése terén
(European Commission 2021). A tanulmany ravilagit, hogy a tarsadalom mdkodése
kapcsan megragadhat6 érdemi és jelentés hozzdjarulds elismerése fontos ered-
mény lenne. Mindehhez elengedhetetlen az ellenérzé rendszerek beépitése és
hatékonyséaga, a folyamatos képzési lehetéségek és tapasztalatcserék biztositasa.

Az adatgyUjtés szerint ennek a fejlédésnek az elsédleges gatjait elsésorban a
pénzigyiforrasok esetlegességeiadjak, emellettazonban azinfrastruktira,a human-
eréforras és a fizikai tér biztositasa jelentenek nehézségeket a terepen dolgozé
eurdpai szakemberek szdmara. A szakpolitikai diskurzus &ltal definidlt és tematizalt
nehézségek kezelésének része a kutatdsok szorgalmazasa is, mely jelentésen hozza
tud jarulni az ifjusagi munka nemzetallami és eurdpai sajatossagainak feltarashoz,
a hatdsméréshez és a terllet szerepléinek és tevékenységének megismeréséhez
(European Commission 2021; Lonean et al. 2018; OECD Development Center 2018).
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A tanulmanyok arra hivjak fel a figyelmet, hogy az indikatorok és a mutaték (pl.
stratégiak, koncepcidk, érdekképviseleti platformok) mind az értékeld diskurzus,
mind a hatasvizsgalatok részét kellene képezzék. Hiszen az ifjusaglgy és benne
az ifjusdgi munka interdiszciplinaris tertlet, melyben a horizontdlis kapcsoloda-
sok, szakpolitikai folyamatok nehezen nyomon kévetheté és nehezen mérhetd
eredményeket generélnak (Nagy et al. 2014; Lonean et al. 2020). Ebbdl kifolydlag
az ifjusagi munkat mint szakmat érinté problématérkép megismerése az egyik f6
lépés, mely kijeldli a dontéshozdk és a szakemberek egyuttmikodésének markans
pilléreit. A szukséges forrasok, egyéb szikségletek feltdrasaval mindezek becsator-
nazhatoak kulonb6zé dontéshozoi folyamatokba, ezéltal lehetdséget teremtenek
a fejlédéshez, fejlesztéshez.

A magyarorszagi ifjusagi munka kapcsan reprezentativ kutatdsokra még nem
kerdlt sor, ifjusdgkutatasok révén van (volt") lehetéségiink a célcsoport informaci-
oin, tapasztalatan keresztll egyfajta képet kapni (Fazekas 2022). A 2000 6ta négy-
évente megvaldsulod, orszagos ifjusagi célcsoportu adatgyUjtések kozll az Ifiisdag
2008 kutatds helyezett leginkdbb hangsulyt a szolgaltatasi kindlatra és annak el-
érési hatékonysagara. Az eredmények nyoman negativ képet dsszegezhetiink: a
15-29 évesek 35 szazaléka tudott arrél, hogy lakéhelyén van ifjusagi referens, ifju-
sagi profilu szervezetet/intézményt a korosztaly 42 szdzaléka ismert, minddssze 52
szazalékuk tudott emliteni helyi ifjusagi programot, valamint sajat bevallasa szerint
8 szazalékuk pedig még sosem keresett fel ifjisagi irodat. 2012-bdl (Magyar Ifiisag
2012) kevés informécio all rendelkezésre, az ifjusagi munka cselekvési tere kapcséan
néhany informéaciot tudhatunk csak meg az adatgyUjtésbdl. Eszerint a 15-29 évesek
10 szézaléka volt tagja civil szervezetnek, valamint a valamilyen térzshellyel rendel-
kezé fiatalok 28 szédzaléka keresett fel ilyen céllal mivel&dési vagy ifjusagi hazat.
2016-ban (Magyar Ifjisdg Kutatds 2016) a vizsgalt korosztaly 24 szazaléka tudott
olyan szakemberrdél vagy irodarél, akikhez ifjusagi Ugyekkel, &t érint6é kérdésekkel
tudna fordulni. Azok kérében, akik nem tudnak ilyen jellegl tevékenységrél sajat
telepUléstukon egyértelmU a szikséglet: 62 szazalékuk fontosnak véli a korosztalyat
tdmogatod szervezetek, terek, intézmények mdikodését. Ifjusagi profilu szervezetrdl
a korosztaly minddssze 55 szazaléka szamolt be, azonban a 15-29 évesek 41szaza-
léka Ugy Vvéli, hogy lakohelyén nincs lehetdsége szikségletei érvényesitése kapcsan
parbeszédet kezdeményezni vagy abba bekapcsolédni.

A legutobbi, 2020-as ifjusagkutatasi hullam (Magyar Ifjusag Kutatas 2020) ered-
ményei alapjan 6sszegezhetd, hogy a 15-29 éves fiatalok 76 szazaléka talal elérhetd
kdzelségben mavelddési, kultdr- vagy ifjusagi hazat, 41 szazalékuk ifjusagi tanacs-
ado, informaciods irodat, 55 szazalékuk pedig valamilyen klubhelyiséget. Mindezek
szukségességét a fiatalok donté tobbsége hangsulyozta: mivelédési, kultdr- vagy
ifjusagi haz jelentéségét a korosztaly 80 szazaléka jelezte, ifjusagi iroda meglétét 73
szazalékuk, mig valamilyen klubhelyiség muikodését 78 szazalékuk véli fontosnak.
Ifjusagi programkinalattal rendelkezd civil vagy egyhézi szervezet elérhetéségérdl,
hozzaférhetéségérél a 15—-29 évesek 34 szazaléka szamolt be, 49 szdzalékuk hidnyt
jelzett, mig 17 szazalékuk nem tudott valaszt adni a kérdésre.
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A részvételt tekintve alacsony aktivitds ragadhaté meg: a fiatalok minddssze
3 szazaléka latogat el rendszeresen helyi szervezetek programjaira, 29 szazalékuk
néha kerit erre sort, azonban 59 szazalékuk egyaltaldn nem volt még ilyen jellegu
eseményen (nem szerveznek nyilvanos programokat: 8%, nem tudja/nem vala-
szolt: 1%).

A nagymintas ifjusagkutatasokon tul a Nemzeti Ifjusagi Tanacs Szdlj Bele! Ifju-
sdgi Parbeszéd elnevezésl kutatasi projektjébdl szdrmazéd adatok is adnak némi
tdmpontot a magyarorszagi ifjisagi munka eredményességének megismeréséhez
(Nemzeti Ifjusagi Tanacs 2020; Fazekas 2022). A kutatas altal vizsgalt korosztélyt a 16-
30 évesek alkotjak, a valaszaddk 47 szazaléka nyilatkozott Ugy, hogy dolgozott mar
ifjusagi munkéat végzd személlyel, szervezettel, 30 szazalékanak azonban egyaltalan
nem volt része hasonléban. A vélaszaddk az ifjusagi munka kapcsan a biztonsagot,
tdmogatd kornyezetet, az érdekképviseleti szerepvallalast és az 6sztdnzd egyitt-
mUkodést emelték ki. A kutatasban résztvevé fiatalok 63 szézaléka tudott emliteni
kozdsségi teret lakohelyén, akiknek 53 szazaléka sajat bevalldsa szerint elégedett
annak mukodésével. A kutatas eredményei szerint a vélaszado fiatalok kérében az
ifjusagi kozosségi terek funkcidi kézul a legjelentésebbek a programok, a kikap-
csolédasi lehetdségek, a beszélgetésre alkalmas tér, a szabadidé hasznos eltéltése.

Az ifjusadgkutatasok vilagan tul még kisebb fékuszt taldlunk az ifjusagi munka
magyarorszagi terepének feltdrasa kapcsan. Ahogyan az mar emlitésre kerdlt, ma-
gyarorszagi reprezentativ adatgydjtésre még nem kerult sor az ifjusédgi munkaban
tevékenykeddk korében, sem szakemberek, sem szervezetek/intézmények szintjén.
Ugyanakkor az elmult években két civil szervezet is vallalkozott egy-egy projekt
kapcsan az ifjusdgi munka valamely szeletének feltarasara, a terepen dolgozdk
jellemzdinek, szlkségleteinek feltérképezésére? 2018-ban kerdlt sor egy magyar-
orszagi ifjusagi szolgaltatdi kornyezetet vizsgald kutatasra (,/fjusdagszolgaltato Ku-
tatds 2018"), melynek projektgazdaja a Kulturdlis Eletért Kézhaszni Egyestilet. A
minta nagysaga 100 fé volt, a populaciét a magyarorszagi ifjisagi szolgaltatok
adtak, az adatgyUjtés holabda-modszerrel zajlott. A mésik kutatas 2023-ban az ifju-
sagi munkaval foglalkozé szakemberek és dnkéntesek populacidjat célozta. A szin-
tén civil szervezeti szerepld altal lebonyolitott kérdéives adatgyUjtés (,Foglalkozol
ifiisagi munkaval?”) projektgazdaja a GYIOT (Gyermek- és Ifjusdgi Onkormanyzati
Tdrsasag). A minta nagysdga 330 6 volt, a populdciét a magyarorszagi ifjusagi
munkat végzd szakemberek és dnkéntesek alkottdk. Az adatgyUjtés online survey
formajaban, ajanlasok és online terjesztés révén valosult meg. A kovetkezdkben a
két kutatas altal gyUjtott legfébb szektoralis jellemzék kerllnek bemutatésra, majd
az elismerés és lathatosag témakore kap kiemelt fékuszt.
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Az ifjisagi szolgaltatdi kdrnyezetet érintd kutatas (,,Ifjdsagszolgaltato Kutatas 2018”)
fobb eredményei

A civil ifjusagi szegmens kiemelt jelenlétére vildgit ra a szolgdltatoi kutatas
mintajanak 6sszetétele (Fazekas 2019). A vélaszadd szolgaltatok 77 szézaléka ci-
vil szervezetként muikodik, minddssze 19 szézalékuk dnkormanyzati fenntartasu, 2
szazalékuk pedig vegyes finanszirozasi hattérrel mdkodik (tovabbi 2 szazalék egyéb
kategoriat jelolt). Az adatok alapjan az lathatd, hogy az ifjusagi profilon (67%) tul
még jellemzé a kézmdivelédési hattér (17%), valamint a kulturélis fékusz (9%) ki-
sebb mértékben ugyan, de szintén relevans az adatok alapjan.

A kutatés sordn megkérdezett (mintanagysag: 100), ifjusagi szolgaltatokat kép-
visel személyekrdél elmondhatd, hogy atlagosan 13 éves ifjusagi szolgaltatdi malttal
rendelkeznek, dtlagosan 38 évesek, 55 szézalékuk nd, 45 szadzalékuk férfi (Fazekas
2019). Ifjusagi terilethez kapcsolddo végzettséggel 49 szazalékuk rendelkezik, 16
szazalékuk onkéntes, 37 szazalékuk beosztott, 42 szazalékuk vezetd, mig 5 szaza-
lékuk 6nallé. A szervezeti hattér kapcsan elmondhat6: dtlagosan 9 fés a szervezet/
intézmény mérete, 80 szazalékuknal van énkéntes.

A megkérdezett szolgaltaték 53 szazalékanal a célcsoport részét adjak a gyer-
mekek, 94 szazalék a serdilé korosztélyt is eléri, 86 szézalékuk pedig a fiatal fel-
néttekhez is szél szolgaltatasi kinalataval (Fazekas 2019). Fontos kérkép az ifjusagi
munka tevékenységi korének sokszindl, definidlatlan mikodési kdrnyezetérdl, hogy
a megkérdezett ifjusagi szolgaltaték 38 szazalékanadl a felndttek, 19 szézalékuknal
az idések is a célcsoport részét képezik. Ifjusagi kozfeladatot elldtd szervezetek
csoportja a mintaban 49 szdzalék, mig 51 szazalékukrol elmondhatd, hogy ilyen
jellegli tevékenységet nem végez.

A tevékenységi korok tekintetében a valaszadd szolgaltatok kozott a kdzdsség-
fejlesztés- és épités dominal (83%), ami egybecseng a kordbbiakban, a fiatalok al-
tal megnevezett, az ifjusagsegités kapcsan tamasztott igényekkel (lasd: Szolj Bele!
Ifiuségi Parbeszéd: Nemzeti Ifjusagi Tanacs, 2020).

Emellett a hagyomanyos ifjusagi szolgaltatasok is markans jelentéséggel birnak
a mintaba keruUlt szolgéltatok profiljat illetéen: 79 szazalékuk kinal kulturdlis prog-
ramokat, 77 szazalékuk pedig informacionyujtassal is tdmogatja az ifjusagi célcso-
portot (1. tablazat).
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1. tablazat. Szolgaltatasi k6r megoszldsa
(,Milyen szolgaltatasi kdrt kindltok a fiatalok szamara?”; N = 100; szdzalékos megoszias)

Kozbsségfejlesztés, -épités 83
Kulturélis programok 79
Informéciényuijtas 77
Tanacsadas 62
Tehetséggondozas 50
Prevencio 43
Sportolasi lehetéség, sportprogramok 42
Erdekképviselet 32
Animalas 30
Egyéb 6

Forras: | lfiusagszolgaltatd Kutatas 2018”; sajat szerkesztés.

A tandcsadasi tevékenységen belll a pdlyavalasztast érinté tdmogatas (82%),
valamint a prevencid (57%) és a konfliktuskezelés (48%) a legjellemzébbek (Faze-
kas 2019). Mindezek mellett a tanulasi nehézségek (34%), a didkjogok (31%), az
intimitads (25%) és a pszicholdgia (25%) is meghatarozd tandcsadasi tertletként
ragadhatd meg a megkérdezett szolgaltatok harmadéanak-negyedének korében.
A programszervezés mint jelentds szolgaltatas a mintaba kerult szerepldk 25 sza-
zaléknal legaldbb heti rendszerességgel megvaldsul. A legjellemzébb gyakorisag a
programok kapcsan a havonta tdbbszori eseménymegvaldsitas: a megkérdezett
szolgaltatdok 40 szézalékara igaz ez az allités. Ritkdbb programszervezés a kérddivet
kitoltd szolgaltatdk 35 szazalékara jellemzé.

Az iskolai kozdsségi szolgalat (IKSZ) intézménye fontos elérési platformja mind
az ifjusagi munkanak, mind a szolgaltatasi szegmensnek (Fazekas 2019). A kutatas
eredményei arra vildgitanak ra, hogy a kitéltok dontd tobbsége, 78 szézaléka, le-
hetdséget biztosit arra, hogy a fiatalok tevékenységeikbe bekapcsolddva IKSZ-et
teljesithessenek szervezetik/intézményik altal. Az elérés témakorének egészét
vizsgalva elmondhatd, hogy a megkérdezett szolgaltatdk 73 szazaléka szamolt be
arrél, hogy eredményesnek itéli ehhez kapcsolddd tevékenységét. E téren egyértel-
mUen elégedetlennek a megkérdezett szervezetek/intézmények 3 szazaléka szamit.
A legeredményesebb elérés a szabadidés és sportprogramok terén, valamint a di-
gitalis eszk6zdk hasznalatat tekintve mérhetd a kitdlték beszamoldi alapjan, mig a
leggyengébb hatékonysag a tandcsadas és a prevencioé kapcsan volt detektélhato.

Az elérés mellett a bevonas is fontos része az ifjusagi munkanak. llyen jellegt
kapcsolodas esetén mar intenzivebb elkdtelezddésrdl (részvételen tali aktivitas,
maguk alakitjdk a tevékenység kereteit és feltételeit) beszélhetink a célcsoport
részérdl, igy az elérés mellett a szolgaltatdi kdrnyezet egy mésik fontos mikoddési
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mutatodja a bevonas hatékonysaga (Fazekas 2019). A programszervezés e téren ki-
emelt szerephez jut a megkérdezett szolgaltatok ifjusagi bevonast célzd tevékeny-
ségi korében. A szabadidds és sportprogramok, valamint a kulturdlis programok
szervezésébe valo ifjusagi bekapcsolddas 6sztonzése a legeredményesebb a minté-
ba kerilt szolgaltatdk kérében. Mig e tekintetben a legkevésbé hatékony bevonasi
terlletnek az érdekképviselet és a palyazatiras tekinthetd.

Az ifjisagi munkaval foglalkozok kdrében végzett kutatas (,Foglalkozol ifjisagi munkaval?”
2023) fobb eredményei

A ,Foglalkozol ifiusdgi munkaval?” elnevezésl kutatads keretében 2023 soran
gyUjtottek adatokat a szakemberek és dnkéntesek kdrében (Fazekas—Gulyas 2023).
A minta nagysaga 330 f6, a vélaszaddk 6sszetétele, azaz a minta jellemzdi az aldb-
biak szerint alakultak: 72 szazalék né, 28 szazalékuk férfi, a kitélték atlagéletkora
40 év, a legfiatalabb valaszadd 20 éves, mig a legidésebb 81 éves (Fazekas—Gulyas
2023). A kitolték atlagosan 11 éve foglalkoznak az ifjusagi munka valamely aspek-
tusaval. Egyetemi végzettséggel a valaszadok 79 szdzaléka rendelkezik, a human-
tudomanyi képzettség a legdominédnsabb. Ifjusagi munkéhoz kotédé végzettsége a
kitolték 42 szézalékanak van.

Legnagyobb ardnyban a févarosi kitolték (31%) szerepelnek a mintdban, mig
a kézségekben él6k (16%) a legkisebb csoportot képviselik (megyeszékhely: 29%,
mas varos: 24%). A szervezeti hattér létszamat tekintve atlagosan hétfés a mun-
kahely ifjusagi munkaval foglalkozd munkatarsainak csoportja (jelentés a szoras,
leggyakoribb az egy-két fés mikodés). A foglalkoztatast tekintve a teljes munka-
idé a legelterjedtebb. A valaszadok 39 szazaléka teljes munkaidének megfelelé id6-
tartamban dolgozik, azonban tovabbi 27 szdzalékuk ezt meghaladd munkaiddérél
szamol be. Alkalmi munkavégzés 14 szazalékukat jellemzi, mig részmunkaidében
20 szazalékuk tevékenykedik.

A szolgaltatdi fokusszal rendelkezd kutatds eredményeihez hasonléan nem
meglepd, hogy a szakemberek/dnkéntesek korében végzett kutatas is a civil szer-
vezetben val6 tevékenykedés dominancidjat mutatja. A valaszaddk 55 szazaléka
civil szervezetnél végzi az ifjisagi munkat érinté tevékenységének jelentds részét
(Fazekas—Gulyas 2023). Allami fenntartasd intézményben a vélaszadok 6 szézaléka
dolgozik, mig énkormanyzati hattér 25 szazalékuk munkakornyezetére jellemzé
(nonprofit: 6%, forprofit: 1%, egyéb: 7%).

Az értékek kapcsan jol nyomon kévetheté a magas fokl szakmai elkdtelezédés:
a valaszadok szakmai tevékenysége soran a nyitottsdg, masok tisztelete, az eré-
szakmentesség, a parbeszéd, a felelésségvallalds és a kulturdlis sokszinlség a leg-
dominansabb szakmai vezérelvek (Fazekas—Gulyas 2023). Ezzel szemben a kritikai
gondolkodés és az emberi jogok kevésbé meghatdrozoak a kitdlték mindennapi
szakmai tevékenységei soran. A szakmai motivaciok és értékek terén az elkodtele-
zettség meghatédrozé szempont (7. dbra).
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LAz ifjusdgi munkat szakmaként vélasztok kérében az ifjusaglgy iranti elkote-
lez6dés bizonyult a legmeghatarozdébbnak. Ugyanakkor a fiatalkori kdzdsségi él-
mények is erés befolyassal voltak a megkérdezettekre [...] A valaszaddk negyedét
a korosztdlyi szikségletekhez kapcsol6dd sajat tapasztalatai 6sztonozték a terlle-

ten valo elhelyezkedésre, 6todik szdmara a hobbi valt hivatassa.” (Fazekas—Gulyas
2023: 16—-17)

1. dabra. Szakmavalasztas okai (,Mely szempontok jatszottak leginkabb szerepet abban, hogy a
Jjelenlegi szakmai tevékenysége mellett dontétt? Kérjuk, legfeliebb harmat jelélion meg
az aldbbiak kézull"; N = 330; szazalékos megoszias)

Fontosnak tartom az ifjusagiigyet, mert a fiataloké _ 559
PP 0
ajovo.

Fiatal koromban része voltam valamilyen _ Y
kozosségnek (klub, kozosségi tér, szervezet stb.). g
Olyan szakmai tevékenység érdekelt, ami egyben

kreativ és kotetlen kereteket biztosit a I
munkavégzésre.

Sajét tapasztalatbol éreztem, hogy mire lenne
sziiksége a fiataloknak ¢s aktivan szerettem volna || NN 26%
ezekért tenni.

J6l érzem magam fiatalok kozott. | NN 23%

Olyan teriileten szerettem volna elhelyezkedni,
ahol fontos szerepet jatszik a jaték- ¢s iményalapt [ NG 22%
tanulds.

Erdekelt, hogyan lehet timogatni fiatalokat. [N 21%

A munkam a hobbim. - 19%

Nem ez volt az elsddleges célom, de adodott egy o
lehet6ség és belevagtam. - 15%

Kor:‘ibbzu} te’\b’oroztatlam és ﬁgy’érezlem, hosszu - 9%
tavon is szivesen foglalkoznék fiatalokkal.

Palyamodositasra kényszeriiltem és végiil itt

0,
kotottem ki. I 3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Forras: ,Foglalkozol ifiusagi munkaval?” c. kutatés; sajat szerkesztés.

A kutatas kitoltdinek dontd tdbbsége, 81 szazaléka szakmai felkészlltségét te-
kintve pozitivan nyilatkozik, mig 19 szazalékuk e téren dnmagardél kritikusan nyi-
latkozik (Fazekas—Gulyas 2023). E téren az ifjusagi munkaval toltott évek szamanak
kiemelt jelentésége van. A felkésziltséguket erésebbre értékel6k korében maga-
sabb a terlleten toltott évek atlagos szama (a teljes mértékben felkésziltek cso-
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portjdban atlagosan 12,9 év a szakméaban t6ltott idé), mint sajat szakmai tudasat
felkészuletlennek cimkézd vélaszaddk kozott (a teljes mértékben hidnyos tudassal
rendelkezék koérében dtlagosan 9,0 év a szakmaban toltétt idd).

Elismerés és lathatésag: jelen és jovéd

Az ifjusagi munkaval foglalkozokat érinté egyik legjelentésebb akadaly a 1atha-
tdsag elérése, melynek szdmos aspektusa van. Az ifjisagi munkaban tevékenyke-
déket célzd, 2023-as kutatas 6sszefoglaldja éppen ezt, a szektorra jellemzé komp-
lexitast és a szereplék sulyat hangsulyozza: ,az ifjusagi korosztély szakemberek
altal tapasztalt nehézségei kozott — a szakemberek egyéni szintjén és az ifjusagi
szakma szintjén is — megfogalmazodott a bizonytalansag és a tervezhetéség hi-
anya. Ennek legfébb okaiként a forras- és infrastruktura hianyat, a szakemberek
hidnyat; a képzések és szakmai héldzatok, (érdek)képviselet hianyat, tovébba az
egyik legmarkansabb modon az elismerés és a tamogatas hidnyat nevezték meg
a kitolték. A fentiekbdl azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy az ifjusdgi munka
politikai és tarsadalmi elismerése az egyik legjelentésebb Ugye a szakmanak napja-
inkban.” (Fazekas—Gulyas 2023: 45)

A szakmai identitas és dnismeret, a haldzatosodas és partnerségek, a finanszi-
rozas, valamint a szakmai fejlesztések egyarant hatnak az elismerés kiépitésére,
ugyanakkor a hatékony legitimaciot is nagyban elésegitik. A kovetkez8kben a tar-
sadalmi és a szakmai lathatésaghoz kapcsoldédé adatokkal tdmasztjuk ald mindezek
jelentéségét a két, eddigiekben elemzett kutatas eredményei nyoman.

Szakmai identifikacio és egyiittmiikodés

Az ifjusagi munkaval foglalkozok 2023-as kérdéives vizsgalatdnak eredményei
azt 6sszegzik, hogy a valaszaddk koérében a leggyakoribb identitds a kdzdsségszer-
vezdi 1ét, 41 szdzalékuk ekként definidlja szakmai tevékenységét (Fazekas—Gulyas
2023). Ifjusagsegitéként a kitolték 22 szazaléka latja magat, 18 szazalékuk ifjusagi
szakembernek, mig 4 szadzalékuk ifjusdgi munkasként irja le szakmai tevékenysé-
gének megnevezését.?

A terlleten tapasztalhatd sokszinlG identitasbdl kovetkezéen nem meglepd,
hogy a kitolték 47 szadzaléka ugy véli, hogy az ifjusagi munka mindségfejlesztése
szempontjabol kifejezetten szlkségszerl lenne az ifjusdgi munka fogalmanak
meghatarozasa (Fazekas—Gulyas 2023). Az ifjisagi munka elsédleges céljanak a
korosztalyt érinté nehézségek kezelésében nyujtott tdmogatast ragadtdk meg
legnagyobb arényban a vélaszadok. 56 széazalékuk szerint az ifjusagi munkahoz
kapcsolddd tevékenységek elsésorban e teriletre reflektalnak. llyen szempontbol
masodlagos az aktiv allampolgarrad nevelés mint szakmai cél a valaszadodk szerint,
mig harmadlagos sullyal a szabadidé hasznos elt6ltésében vald szerepvallalas bir.
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LA tevékenységek intézményi/szervezeti hattere meghatarozé a fiatalokkal vald
szakmai tevékenységek elsédleges céljanak meghatarozasaban is. [...] A civil szer-
vezeti és egyéb hattérrel megvaldsulé tevékenységekben nagyobb sulya van az
aktiv dllampolgérra nevelésnek és a korosztalyt érinté nehézségek kezelésében
nyUjtott tdmogatasnak. Ezzel szemben az onkormanyzati és &llami fenntartasu
szervezetekben/intézményekben inkabb a szabadidé hasznos eltdltésének biztosi-
tédsa domindl a célkitlizések kozott.” (Fazekas—Gulyas 2023: 45)

Az ifjusagi munkaval foglalkozdkat célzo, 2023-ban készult kutatas valaszado-
inak 49 szazaléka nyilatkozott Ugy, hogy tadgabb koérnyezete ismeri szakmai tevé-
kenységének mibenlétét, 29 szdzalékuk e téren nemmel nyilatkozott (nem tudott
vélaszt adni 22 szazalékuk) (Fazekas—Gulyas 2023). A tarsadalmi elismertség kap-
csan még negativabb kép rajzolhaté fel: a kérdéiv kitoéltéinek minddssze 24 szaza-
léka szerint van az ifjusagi munkanak tarsadalmi elismertsége, 65 szdzalékuk szerint
azonban nincs ilyen értelemben vett megbecsilése a tertletnek (nem tudott va-
laszt adni 11 szazalékuk). A megbecsulés egyik jelentds forrasa a lathatosag, mely
kapcsén a vélaszadok a legitimitast, azaz a szakmaként valé elismerést (42%), az
eredményes kommunikéciot (40%), valamint a szakmai halézatok szerepét (37%)
jelolték meg kulcsfontossagunak. Ehhez képest valamivel mérsékeltebb szerepet
rénak a marketingnek és dnbemutatasnak (28%), a célcsoport hatékony és mér-
hetd elérésének (21%), a képzési hattért érinté fejlesztéseknek (19%), valamint a
megfelelé forrasok biztositasanak (16%). Legkisebb jelentdséggel pedig a kitolték
altal felvazolt cselekvési térben az identitds és dndefinicio bir (5%).

Az ifjusagi munka tarsadalmi elismerése kapcsadn a szakma lathatésaganak ad
kiemelt fékuszt a valaszaddk dontd tdbbsége, ugyanakkor az alapszolgaltatasokra
épulé feladatfinanszirozas is sokuk szdmara lenne hatékony beavatkozasi pont (2.
abra) (Fazekas—Gulyas 2023). Emellett az érdekképviselet hatékonysaganak nove-
lése, valamint a szakemberek képzéseken keresztlli tamogatésa is meghatérozo a
kutatas kitoltéinek valaszait 6sszegezve.
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2. dbra. Az ifiisagi munka tarsadalmi elismerését szolgald tényezdk
(,Mit gondol, az alabbiak kézul mi tudja szolgalni leginkabb az ifiisagi munka tarsadalmi
elismerését? Kérjlik, legfeliebb harmat jeldljién meg az alabbiak kézdl!";
N = 330; szazalékos megoszias)*

Szakmai lithatésdga (marketing, PR) | A A ;5
Ifjusagi munka alapsqugz’llrtatélsiho'z }(apcsol(’)d() _ 530,
feladatfinanszirozds kalakitisa
Szakmai hdlézat, érdekképviselet megteremtése | NNREGEGTRNEGGEGEE 50
Szakemberek képzése [ NN NI 44
Jogi komyezet rendezése || RN 2%

Ifjisagi munka alapszolgaltatasi korének _ 28%
kialakitdsa !

Eletpalyamodell kialakitasa || NN 22%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Forras: ,Foglalkozol ifiisdgi munkaval?” c. kutatés; sajat szerkesztés.

A masik idézett adatfelvétel, a 2018-ban végzett szolgaltatoi kutatds nyoman el-
mondhatd, hogy a haldézatosodas, mint a szakmai érdekképviselet egyik meghata-
rozd bastyaja erds bedgyazottsag képét mutatja (Fazekas 2019). A megkérdezettek
kérében mind helyi (99%), mind megyei (97%), mind orszagos szinten (92%) van
kisebb-nagyobb rendszerességl kapcsolat a kollégakkal, mas ifjusagi kdzdsségek-
kel/szervezetekkel.

E téren a nemzetkdzi haldézatosodds mutat alacsonyabb szintl elterjedést: a
megkérdezett szolgaltatok 72 szézaléka rendelkezik legaldbb alkalmi rendszeres-
ségl szakmai kapcsolattal a nemzetkdzi térben. A szektorbeli egylUttmUkodések
megitélése kapcsan mar arnyaltabb képet lathatunk. A méas szervezetekkel/kdzdsé-
gekkel &polt kapcsolatok helyi szinten a megkérdezett szolgaltatok 49 szazalékanal
tekinthetéek erésen aktivnak, folyamatosnak. Az adatokbol azt lathatjuk, hogy
minél tavolabbi a kapcsolat, annal inkabb gyengil annak intenzitasa (3. dbra).
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3. abra. Mas ifjusagi kbzésségekkel, szervezetekkel dapolt kapcsolatok intenzitasa
(,Megitélesed szerint mennyire apoltok intenziv kapcsolatot mas ifiusagi
kdzOsségekkel/szervezetekkel?”; N = 100, szazalékos megoszIas)

Megyei szinten 85

Nemzetkozi szinten 19
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Nincs egytittmiikodés mRitkan

m Kisebb-nagyobb rendszerességgel = Folyamatos, szinte napi szintt

Forras: ,Ifiisagszolgaltatd Kutatas 2018”; sajat szerkesztés.

A 2078-as szolgaltatdi adatgyljtés eredményei azt mutatjak, hogy a helyi ifju-
sagpolitikai szereplékkel kiépitett szolgéltatdi kapcsolatrendszer a megkérdezett
szervezetek/intézmények tobbségénél rendszeresnek mondhatd (Fazekas 2019).
Helyi érdekképviseleti kdzosséggel vald egytttmikodéssel a megkérdezett szol-
géltatok 84 szazaléka rendelkezik. Ugyanez az ardny a helyi dontéshozdk eseté-
ben 95 szazalék, mig a helyi ifjusagi Ggyekkel foglalkozé hivatali személlyel dpolt
kapcsolatot tekintve 89 szazalék. A leghatékonyabb egylittmikodés pedig a helyi
doéntéshozok és az ifjusaglgyben kompetens személy esetében lathato a kitol-
t6k vélaszai alapjan. A helyi ifjusaglgyi térben vald aktivitas egy masik aspektusa
a szakpolitikai folyamatokban valé részvétel intenzitasa. E téren a megkérdezett
szolgaltatok 36 szazaléka szamolt be arrdél, hogy részt vett a helyi ifjusagi koncepcié
megalkotasaban, 34 szdzalékuk a cselekvési terv készitésébe kapcsolddott mar be,
26 szazalékuk pedig feltard ifjusdgkutatas lebonyolitdsdbdl vette mar ki a részét.

A 2018-ban végzett, ifjusagi szolgaltatoi adatgydjtésben résztvevd, felkeresd
ifjusagi munkaban tevékenykedé szolgaltatok korében az oktatasi intézmények
toltenek be bézisszerepet (Fazekas 2019). A felkeresé munkét végzd szolgaltatok
92 szézaléka oktatasi intézményeken keresztll éri el a fiatalokat. Ugyanakkor a
valaszokbol az is kitlnik, hogy az iskolai kapcsolatok mellett a szervezeti beagya-
zottsagnak is nagy jelentésége van. A mintéba kerult, felkeresé munkaval (is) fog-
lalkozé szolgaltatok 73 szézalékénak van lehetdsége més intézmények/szervezetek
programjaiba bekapcsolédni.
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Nehézségek és fejlesztés

A 2023-as, ifjusagi munkéaval foglalkozé dnkénteseket, szakembereket vizsgalod
kutatas adatai szerint a valaszadok 53 szazaléka szembesil a célcsoport elérésének
nehézségeivel a mindennapi, ifjisagi munkat érintd tevékenysége soran, 31szazalé-
kuk forras-/infrastrukttrahiannyal kiizd, 30 szazalékuknél a tdmogatas, elismerés hi-
anya meghatéarozd. Amennyiben az ifjusagi munka mint szakma kihivésait vilagitjuk
meg hasonlé kép tarul elénk a kutatds eredményei nyoman (Fazekas—Gulyas 2023).
A legjelentésebb szakmai nehézségnek az elismerés hianyat, a politikai kitettsé-
get, a gyenge érdekképviseletet tartjak a valaszadok: 53 szazalékuk ezt emelte ki,
amennyiben a hazai ifjusdgi munka aktudlis problémaira gondol. 36 szazalékuk a
forrashidnyt és a fenntarthatésaghoz kapcsolddo tervezhetetlenséget nevezte meg
e kérdés kapcsan kihivasnak, 34 szazalékuk pedig a fiatalok bevonéaséra utalt e téren.

A forrashiany jol megragadhaté probléma az ifjusagligy és azon belll az ifjusagi
munka terében is, amit a 2018-ban végzett ifjusagi szolgaltatdi adatgyljtés ered-
ményei is aldtdmasztanak (Fazekas 2019). A megkérdezett szolgaltatok 29 szazalé-
kanak fix kerete van a telepulési koltségvetésben, 41 szazalékuk csupan alkalman-
ként tud ilyen forrdsokkal gazdalkodni, 30 szazalékuk azonban egyaltaldan nem jut
ilyen jellegll forrdsokhoz. A piaci alapu bevételek a mintadba kerult szervezetek/
intézmények esetében fontos szereppel birnak. CSR-alapu bevétellel a megkérde-
zett szolgaltatdk 18 szazaléka rendelkezik®, sajat gazdasagi tevékenységbdl szér-
mazo bevétele 62 szazalékuknak van, mig személyi j6vedelemadéhoz kapcsolodd
felajanlasokkal 58 szazalékuk tud tervezni.

A palyazas az egyik legfontosabb pillére az ifjusagi szektorban tevékenykeddk-
nek, igy nem meglepd, hogy a 2018-as, ifjusagi szolgéltatdkra fokuszald kutatasban
részt vevo szolgaltatdk 29 szazaléka folyamatos palyazasra kényszerll a fennmara-
dashoz (Fazekas 2019). 23 szazalékuk legalabb havonta-kéthavonta teszi ezt meg,
évente néhdny alkalommal valé pdlydzas a megkérdezettek 45 szdzalékat érinti,
mig 3 szazalékuk egyaltaldn nem ir palyazatot. Az adatokbdl az is kitlinik, hogy e
téren kiemelt jelentésége van a partnereknek, egytttmikodéseknek. A megkérde-
zett, palyazo szolgaltatdk 47 szézaléka nagyjabdl fele-fele aranyban ir palyazatot
onalléan és partnerrel, mig 13 szézalékukra a tdbbségében egyUttmuikddéseken
alapuld palydzas a jellemzd. A valaszadok tdbbsége (65%) arrél szamolt be, hogy
onallban végzi az anyagok elkészitését. Bar a kitolték valaszai alapjan felrajzolhato
palydzati szokasokrol alkothatd kép azt mutatja, hogy a beadott és nyertes palya-
zatok koézott a hazai forrdstak dominélnak (66%), ugyanakkor az elnyert forrésok
mennyiségét, tdmogatasi 0sszegét tekintve a hazai és nemzetkdzi palydzatok mar
kiegyenlitettebb képet adnak (hazai forrasok: 55%, nemzetkozi forrasok: 45%).

A szakmai fejlesztés kapcsan fontos jellemzd, hogy a 2018-as, ifjusagi szolgal-
tatdi kutatds sordn megkérdezett szolgaltatok 83 szazaléka arrél szamolt be, hogy
készit célcsoportfokuszu igényfelméréseket (Fazekas 2019). Ennek kuléndsen a ha-
tékonysagmérés, a lathatosadg és a fenntarthatd szervezeti/intézményi muikodés
szempontjabdl van kiemelt jelentdsége.
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A célcsoporton tuli visszajelzések mellett a szakmai dnreflexio is fontos pillére
a fejlesztésnek. Sajat szolgaltatoi tevékenységeinek korében a fejlesztés sziksé-
gessége kapcsan a kozosségépités (50%) és tehetséggondozas (52%) terlleteit
emelték ki a vélaszaddk. Mig a szolgaltatok szerint az egyébként is sikeres szaba-
didés és sporttevékenységek (animalas: 16%, sportolasi lehetéség, sportprogram:
12%) kapcsan a legkevésbé tervezett a hatékonysagnovelés. A hidnyterlletekhez
kapcsolodd fejlesztés elsédleges gatjanak a humankapacitas hianyat latjak a meg-
kérdezett szolgaltatok (57%). Az anyagi forradsok korlatozottsagat 30 szdzalékuk
emelte ki, mig infrastrukturalis deficitrél 9 szézalékuk nyilatkozott.

A szakmai mindségfejlesztés szempontjabol az ifjisagi munkaval foglalkozdok
korében végzett, 2023-as kutatas eredményei arra vildgitanak ra, hogy a tevékeny-
ség szakmakeént valé elismerése a valaszadok 85 szazaléka szerint jelentésen hozza
tudna jarulni mindehhez (Fazekas—Gulyas 2023). Az ifjusagi munka univerzalis mua-
kddési kereteinek és feltételeinek biztositasa e tekintetben a kitélték 68 szazaléka
szerint meghatdrozé aspektus, az 6ndllod hazai ifjusagi szakpolitika megléte 66 sza-
zalékuk szerint lenne jelentds érdemi lépés ezen a terileten.

Az elemzett kutatasi eredmények kiemelik a ifjusagi szektor civil szegmensének
kiemelt jelentéségét a feladatellatds és a szolgaltatédi kornyezet fenntartasaban.
Ugyanakkor az is egyértelmd, hogy a vizsgalt ifjusagi mezé terepen dolgozd sze-
repl6i sokszinlG muikodést mutatnak. Hiszen az adott telepilés adottsagai (adott
telepulés lehetdségei, valamint a nagyvarosi és falvakban él6 fiatalok szikséglete-
inek kulonbségei), az elérni kivant célcsoport korosztalyi 6sszetétele, a fenntartési
forma, valamint a tapasztalati hattér jellemzdi diverz képet tarnak elénk. Ugyan-
akkor a mukodési attributumok differencidltsaga ellenére, a problémak, kihivasok
hasonldak, az ifjusagi munka cselekvési terét érinté szikségletek egyirdnyba mu-
tatnak. A jél megfogalmazott, lathatdsag és elismerés iranti igény nem csupan a
terllet tarsadalmi értékének novelésére utal. Az ehhez kapcsolddo forrasbiztositas,
az edukacié terén, valamint az infrastrukturdlis adottsagokban, a hattérintézményi
strukturakban mutatkozoé hidnyokra is felhivja a figyelmet. Az is vildgos a kutatasi
eredmények nyoman, hogy a szereplék egylttmuikodése, a parbeszédrendszerek
hatékonysaganak — politikai ciklusoktél flggetlen — kiépitése és fenntarthatd biz-
tositasa adhatja a problémak tematizaldsanak és orvoslasanak egyik kezdé |épését.

Kovetkeztetések

Az ifjusagi munka és egyben az ifjisagi szektor elismerésének koézponti szerepe
van a terllet hatékony mikodésében. Mind a nemzetk&zi, mind a magyarorszagi
tapasztalatok arra vilagitanak ra, hogy jelentés e téren a deficit, melynek ledol-
gozésa az instabil mlkoédési kornyezetben folyamatos kihivas. Eppen ezért jelen-
tenek kiemelt értéket azok az adatgyUjtések, melyek a szektor egy-egy szeletére
vilagitanak ra, a terepen dolgozok, az ifjusagi munkat alapvetéen meghatarozo
ifjusagi civil szervezetek és szakemberek nehézségeinek, aktudlis attributumainak
feltarasat tdzik ki célul.
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A magyarorszagi mikodési kdrnyezet valtozékonysaga (pl. hattérintézmények
atalakuldsa, megszintetése, aktudlis politikai célok, allami szerepvallalds kijel6lése
minisztériumi hataskérok mentén), a finanszirozési bizonytalansag és a szakmai
érdekképviselet egyszerre eredményezi, hogy az ifjusagi szektor civil szerepl&inek
jelentds része a fennmaradasért kiizd, képtelen kozép- vagy akar hosszutavd fenn-
tarthatdosagot megteremteni (Nagy et al. 2014; Fazekas 2016, 2022). Ennek egyik
fontos elémozditodja lenne az ifjusaglgy és benne az ifjusagi munka lathatésaganak
er@sitése, a szakmai elismeréshez és a tarsadalmi értékhez kotédd parbeszéd- és
cselekvésrendszer kiépitése.

A hazai ifjusadgi munka cselekvési terét azonban jelentésen keretezik belsd és
kilsé kornyezetének adottsagai. A nehézségek, hianyok és beavatkozasi terdle-
tek feltérképezéséhez pedig elengedhetetlen a feltaro, elemzé szemlélet, melynek
alapjat a szektoralis (kvantitativ és kvalitativ) kutatdsok adhatjdk meg. Mindezek az
alulrél szervezédd kutatasi folyamatok képesek az ifjusagi munka lathatésaganak
novelésére, kdzbeszédbe vald beemelésére és a (helyi és orszagos) dontéshozoi
kor figyelemfelkeltésére. Ezzel egyUtt a hazai ifjusagligyi szektor kapacitasbévité-
séhez, szereplSinek halézatosodasahoz, valamint a szakmai minéségfejlesztéshez
is nagyban hozzajarulnak.

Az ifjusagi munka fiatalok felndtté valdsaban és szocializacidjdban betoltott sze-
repének és jelentéségének elismerése és elsésorban mindennek ldthatéva tétele
a nyilvanos diskurzussa emelés révén nagyban elémozdithatd. A tapasztalatok azt
mutatjak, hogy a terllet és annak cselekvési mechanizmusai a tarsadalom tobb-
ségének szemében vakfoltot jelentenek, szakmai, professzionalis mindségikben
pedig még inkabb azok. Minden olyan lépés elengedhetetlen a valtozas elémozdi-
tadsdhoz, mely az ifjusadgi munka szakmai mikodésébe, nemzetkdzi bedgyazottsa-
gaba enged bepillantast, a szektordlis gondolkodason tulmutatod parbeszédet tesz
lehetévé, szorgalmazza az eredményes lobbitevékenységet, valamint a szereplék
(személyek és szervezetek) piaci részvételét is megteremti. Az ehhez kapcsolddo
jellemzdék és ambicidk, valamint észlelhetd akadélyok és cselekvési utak feltérké-
pezése egyértelml municiét adhat a jovében készild, ifjusagi szektort érintd, kva-
litativ és kvantitativ kutatasoknak egyarant.
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Jegyzetek

' A nagymintés ifjusagkutatési hulldmokban minimdlis szerephez jut az ifjUsagi munka tevékenységéhez
kapcsolédod attitlidok, szokasok feltarasa.

2 A két kutatds megvaldsitasaban és adatelemzésében kutatdként mikodtem kozre.

3 A kitoltdk 15 szézaléka a felsorolt elnevezésekbdl egyet sem jeldlt meg, igy szakmai identitésat tekint-
ve nem tudott azonosulni a leggyakoribb szakmakkal.

4 A szakemberek képzésének bévitése” itemet nem jeldlték meg a vélaszadok.

> A civil szervezetek és a tarsadalmi felelésségvallalas kapcsolatérol 1asd: Varga, 2023; az ifjUsagi munka
és a tarsadalmi felelésségvallalds kapcsolatarol lasd: Fazekas, 2016.
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