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Juhasz Zsuzsanna

DIGITALIS TECHNOLOGIAK
A BUNTETES-VEGREHAJTASBAN

A jelen tanulmdny kiindulépontjdt az
a feltevés jelenti, hogy az a bortonkor-
nyezet, amely a fogvatartottakat tdvol
tartja a digitdlis vildgtél, hdatrdnyosan
befolydsolja reintegrdacidjuk sikerét. Ezen
feltevésre tekintettel bemutatja azokat a
bortoniigyi kisérleteket, amelyek a kiilon-
féle digitdlis technologidk alkalmazdsdra,
biintetés-végrehajtasba torténd beiilte-
tésére iranyulnak. Igy ismerteti tobbek
kozott a fogvatartottak elektronikus leve-
lezésének, a videé-latogatdsoknak, az in-
ternethez valo hozzdférésnek a modelljeit,
érinti az un. telemedicina kérdését, illetve
bemutatja azt a belga kezdeményezést,
amely egy igen szertedgazé digitdlis plat-
formot nyijt a fogvatartottaknak.

In the present study the starting assump-
tion was that the type of prison environ-
ment which keeps the inmates away from
the digital world adversely influences the
success of their reintegration. From this
starting point we describe those peniten-
tiary experiments that aim to apply dif-
ferent digital technologies and to imple-
ment them for the prison conditions. For
example the study details the concept
of prisoners’ e-mail correspondence,
video-visits and access to Internet, fur-
thermore it addresses the topic of the so
called telemedicine, and over and above
the article describes the Belgian initia-
tive, which offers a very diverse digital
platform for the detainees.
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apjaink digitalis tarsadalma szamara szinte elképzelhetetlen a mindenna-

pi élet példaul a mobiltelefonok, illetve az egyre ,,okosabb” telefonok, avagy

az internet, az e-mailek haszndlata nélkil. A ,halézati tarsadalom” koranak
embere ,informdcidra éhes”, igy az innovativ technikak konnytszerrel utat taldlnak
maguknak. Kizarhatéak-e ebbél a digitalis tdrsadalombdl a fogvatartottak? Ossze-
egyeztethet6-e egymassal a bortonkornyezet és a digitalizalt vilag?

Nem nehéz belatni, hogy a fogvatartottak kommunikaciohoz, a kiilvilaggal valé
kapcsolattartdshoz vald jogaval 41l szemben a bortonok rendjének, biztonsaganak ko-
vetelménye. Tekintettel arra, hogy a sikeres reintegracié fontos szegmense a kiilvilag-
gal valé megfelel6en apolt kapcsolat, a modern kommunikacios technologiak alkal-
mazasa ugy is felfoghat6, mint ennek a sikernek a lehetséges eszkoze. Természetesen
e korben sem a teljes kor(i hozzaférés biztositdsarol van sz, hanem példaul olyan sze-
letérél a webnek, illetve a média-alkalmazasoknak, amelyek a sikeres reintegraciohoz
jarulnak hozza bizonyos készségek elsajatitasaval, igy adott esetben az online mun-
kakeresés, vasarlas megismertetésével. Hivatkozhatunk a normalizacié alapelvére
is, amely szerint a bortonkoriilményeket — amennyire csak lehet —, kozeliteni kell a
szabad tarsadalom feltételeihez. De figyelembe kell venni e kérdéskor olyan aspek-
tusait is, mint az Gj technoldgiak bevezetésének és alkalmazasanak koltségei, nem
utolsé sorban pedig felvetddik a bv. személyzet ezzel 6sszefiiggé munkaterhelése, s6t
leépitése is.

A Jewkes és Johnston szerzéparos' méar 2009-ben gy irta le a kommunikd4cios
technoldgiak és az informaciok elérésének hianyat, mint a modern szabadsagvesztés
jellegzetes blintetését, amely egyuttal j szintjét teremti meg a borton és a tarsadalom
eltavolodasanak, és hozzajarul a fogvatartottak tarsadalmi kirekesztéséhez. Vélemé-
nyiik szerint ezért tamogatni kell példaul a szamitégépek altal kozvetitett kommuni-
kaciot, mert az része maganak a kommunikaciéhoz valé jognak.

Warren® megfogalmazdsa szerint a tarsadalmi kirekesztés digitélis kirekesztés-
hez is vezet, ami pedig allanddsitja és sulyosbitja az egyén tarsadalmi kirekesztettsé-
gét. Branstetter’ ugyancsak tgy foglal llést, hogy a digitélis technikak hidnya igaz-
sagtalanul tagadja a fogvatartottak alapvetd életvezetési készségét, a meglév6k mellé
tovabbi korlatokat emel, és egyuttal taimogatja a visszaesést is. Nézete szerint a digita-
lis vilag korlatozasaval ugyanis nemcsak a fogvatartottak azon képességét tagadjuk,
hogy életben maradjanak egy olyan kultiiraban, amely nélkiiliik terjeszkedik, hanem
azt a képességiiket is, hogy megkiizdjenek a bortonbeli élettel.

Bernd Maelicke* szintén sziikséges szocidlis készségként fogalmazza meg az in-
ternet- hasznalattal Osszefliggd tuddst, és agy véli, egy olyan biintetés-végrehajtasi
intézet, amely nem ajanl a fogvatartottak szamdra valamilyen formdban hozzaférést
a webhez, az tobbé mar nem elfogadhato.

Végiil megjegyeznénk, hogy az Emberi Jogok Eurdpai Birésaga 2016. januar 19-i
dontésében’ gy foglalt alldst, hogy az Eurépa Tanacs tagéllamai nem kotelezhetSk
a fogvatartottak internethez vald hozzaférésének biztositdsara. Abban az esetben

Jewkes, Y., Johnston, H. (2009) p. 132-143.
Warren, M. (2007) p. 379.

Branstetter, G. (2015).

PriSec (2013)

Kalda v. Estonia, application no. 17429/10.
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azonban, ha a fogvatart6 allam engedélyezi a hozzaférést, akkor meg kell indokolja,
hogy meghatarozott oldalak elérését milyen okkal utasitja vissza.

Az elektronikus levelezés mint modern
kommunikacids technoldgia

Altalanossagban elmondhaté, hogy a postai titon térténd levelezést mind jobban ki-
szoritd e-mailek egyre nagyobb elfogadottsagnak 6rvendenek a borténkornyezetben
is. Anglidban példaul 2006-ban Dorsetben a Guys March biintetés-végrehajtasi inté-
zetben alkalmaztdk el8szor az ,e-mail a fogvatartottnak” elnevezésii szolgaltatast,
amelyet egy ex-fogvatartott inditott utjéra.®

Fontos hangsulyozni, hogy nem a felek kozotti kozvetlen e-mailezésrél van szo,
mivel a fogvatartottak a szamukra érkez6 elektronikus levél kinyomtatott valtozatat
kapjak meg, miutdn annak tartalmat a hagyomanyos levelekhez hasonl6an a biinte-
tés-végrehajtds ellendrizte. Ez a megoldas két kétségtelen elénnyel bir a végrehajto
intézetek szamara: egyrészrdl ugyanis kizarhatd, hogy a levél olyan targyat tartal-
mazzon, ami jogszertien nem lehetne az elitélt birtokdban, mdsrészrél a kézirassal
szemben az elektronikus véaltozat konnyebben kezelhetd. A levél kiild6je szempont-
jabol pedig a gyorsasiag mellett nem elhanyagolhaté szempont az e-mailek kedve-
z6 koltségvonzata, tekintve, hogy a szolgaltatas levelenként 35 pennybe keriil, ami
olcsdbb, mint a postai uton torténd kézbesités, illetve a telefonalds. A rendszer to-
vabbi 25 pennyért értesitést kiild a feladonak, hogy az tizenetét megkaptak. Fontos
megemliteni, hogy az angol modellben a fogvatartott oldalan semmilyen koltség nem
jelentkezik, illetve dijmentes a szolgaltatast alkalmazo biintetés-végrehajtasi intézet
szamdra is. Az is 1ényeges koriilmény, hogy az elektronikus levelezés nemcsak a fog-
vatartott és csalddtagjai, valamint a baratokkal valé kapcsolattartast szolgalja, ha-
nem abba bekapcsolddtak tobbek kozott a partfogoi szolgalatok, a jogi szakemberek,
alkohol- és drogtanacsadéi kézpontok.

A kezdeti kisérleti periddust kovetden a szolgaltatas alkalmazasat kiterjesztették
Anglia, Wales és Skocia bv. intézeteire, amely jelenleg szinte minden fogvatartasi he-
lyen elérhetd. A kovetkez6 [épés 2010-ben a fogvatartottak altal kiildott levelek elekt-
ronizélasa volt, amely azonban nem a szamitdgéppel irt levelek elektronikus uton
torténd elkiildését jelenti, hanem a fogvatartottak kézzel irt leveleinek beszkennelését
és eljuttatasat az érintettekhez.

Az Egyestilt Kiralysag teriiletén az els6 biintetés-végrehajtasi intézet, amely teljes
kortien alkalmazta az elektronikus szolgaltatast, a skociai Kilmarnock volt. Noha no-
vekszik a szolgaltatast mindkét fél iranydba biztosito intézetek szama, még viszony-
lag kicsi a lefedettség.” Igy alkalmazdsara jelenleg 20 intézetben van lehetdség.®

6 Az otlet hatterében az 4llt, hogy hosszti napokat vart hozzatartozdi leveleire. A fogvatartdsa
alatt elvégzett egy szamitogépes kurzust és szabaduldsa utdn 2006 madrciusaban elinditotta az
emailaprisoner.com weboldalt. http://www.hampshirechronicle.co.uk/news/business/2107835.Ex_
inmate_turns_businessman_/

7 Knight, V. (2015) p. 5.

8  https://femap.unilink-technology-services.com/index.cfm
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Végiil megjegyezhetd, hogy a liverpooli bortén azonban 2015 decemberében ledl-
litotta a fogvatartottak altali e-mail kiildést arra hivatkozassal, hogy megnovekedett
munkaterhet jelent a személyi allomany szamdra. Az intézet fogvatartottai tovabbra
is kaphatnak elektronikus levelet, de arra valaszolniuk telefonon, vagy hagyomanyos
levélben lehet.’

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban szdvetségi szinten 2007 6ta alkalmazzak a
TRULINCS névre elkeresztelt szamitogépes rendszert, ami biztositja annak a lehe-
t8ségét, hogy a fogvatartottak elektronikus tizeneteket kapjanak, illetve fogadjanak.
A fogvatartottak csak e rendszeren keresztiil kaphatnak és kiildhetnek tizenetet, mig
a levelez6épartnereknek a Corrlinks.com internetes feliiletet kell hasznalniuk a kap-
csolattartas ezen formdjahoz. A levelezéshez minden alkalommal be kell jelentkezni
erre az internetes feliiletre, akar a fogvatartottnak kiildott, akar téle érkezé e-mailrél
van sz0. Az izenetet tehat nem fogjak kozvetleniil megkiildeni a hozzatartozé/leve-
lez6partner személyes e-mail fiokjaba, hanem oda csak egy Uj tizenetre vonatkozo
értesités fog érkezni.

Az elektronikus tizenetek kiildése és fogadasa csak a jovahagyott névjegyzékben
feltlintetett személyek vonatkozasdban engedélyezett. A levelezésnek e formaja a fog-
vatartott kérelmére indul, amelynek jovahagydsa esetén a rendszer egy tizenetet kiild
a levelez6partnernek. Ebben az érintettnek lehetdsége van visszautasitani az elektro-
nikus levelezést, akar a jovOre nézve is, illetve a nemleges valasz vonatkozhat barmely
szovetségi fogvatartottal valé esetleges jovSbeli e-mail valtasra is.'” A kontaktszemé-
lyek emellett barmikor megszakithatjék a levelezést a fogvatartottal, vagy a rendszer
altal blokkolhatjak a fogvatartottol érkezd e-maileket."!

A bv. intézetek az elektronikus leveleket ellenérzést kovetden tovabbitjak a fogva-
tartottaknak, ami id6ben hozzavetdlegesen egy oras kézbesitést jelent, mig a fogva-
tartotti levelek esetében koriilbelil 20 percet.

A rendszer 13.000 karakterre (kb. 2000 széra) korlatozza az e-mailek terjedelmét,
ugyanakkor az elektronikus tizenetek szamat illet6en nincs megkotés, ezért a megen-
gedett karakterszam 4tlépése esetén egy mésik e-mail kiildhetd."

Fontos eldirds, hogy az e-mail nem tartalmazhat csatolmanyt, képet, hangfelvé-
telt. A rendszer dijalapt, de ennek megfizetése csak a fogvatartottakat terheli, a leve-
lezépartner szdimara ingyenes."

Finnorszagban 2015 6ta van lehetség arra, hogy a zart biintetés-végrehajtasi
intézetekben biintetésiiket t6lt6 fogvatartottak'* e-mailt kapjanak. Ezzel az intézke-
déssel a finn biintetés-végrehajtds nem titkolt célja az volt, hogy megfeleljen a finn
biintetés-végrehajtasi torvény 2015 majusaban hatlyba 1ép6 mddositasinak, amely
jobb kommunikdacios lehetdségeket ajdnl a csaladtagoknak, bardtoknak."” A zart in-

9  Samuelson, K. (2015)

10 http://wysk.Jamp.uscourts.gov/ex-offender-suggestions/trulincs-inmate-computer-system-w-y-s-k/

11 https://www.bop.gov/inmates/trulincs.jsp

12 Zoukis, C. (2015)

13 http://www.corrlinkssupport.com/how-to-email-federal-prisoner-using-corrlinks/

14 A reform azért csak a zart fogvatartd helyeket érinti, mivel Finnorszagban a nyitott biintetés-végre-
hajtési intézetek engedélyezik a fogvatartottak szamadra a létesitmény elhagydsat, igy 6k a bortonon
kiviil hasznélhatjak az internetet.

15 http://www.prisonerseducation.org.uk/news/blog-finnish-prisons-go-online
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tézetekben elhelyezett elitéltek szamdra kordbban a klasszikus kapcsolattartasi for-
mak, azaz a levelezés, a telefon, illetve a latogatasok édlltak rendelkezésre. Az angol
megoldashoz hasonldan a finn fogvatartottak sem a szamitogép monitorjarol olvas-
hatjak az tizenetet, hanem a kinyomtatott valtozatot szimukra a borton személyzete
fogja atadni.'® A finn biintetés-végrehajtds 2016. év végére tervezi annak bevezetését,
hogy a fogvatartottak kiilldhessenek is elektronikus tton levelet.

Videdlatogatasok

A videodlatogatasok alatt interaktiv videokommunikaciot kell érteni, amely vagy a
mar bevélt videdkonferencia-technoldgiat alkalmazza, vagy olyan virtualis software
programokon alapul, mint példdul a Skype. Annak fiiggvényében, hogy a latogata-
sokra helyileg hol keril sor, a vide6 latogatdsoknak alapvetéen harom modellje kii-
16nil el egymastol. Egyrészrol 1étezik a kozosségi modell, amelynek lényege, hogy a
biintetés-végrehajtasi intézettel egytittmikodve a latogatok lakohelye szerinti kozin-
tézmények adnak otthont a vided-beszélgetéseknek. Masodsorban a vide6-beszélge-
tés/latogatds lebonyolithat a latogatdk sajat lakhelyén, illetve miikodik a végrehajtasi
modell, amelynél a végrehajtasi intézetben, de nem személyesen keriil sor a latoga-
tésra.”

Ennek a biintetés-végrehajtasi kozegben torténd bevezetésére els6ként az USA-
ban keriilt sor az 1990-es években. Michigan allam biintetés-végrehajtasa egyike volt
a programot legkordbban alkalmazé végrehajtdsoknak.'® 2014-ben 43 tagéllamban,
tobb mint 500 fogvatartési helyen biztositotték." Jellemzden kisérleti programként
inditottak el a csaldddal vald kapcsolattartds eldsegitésére. Ez a fajta kommunikacios
megoldas tobbek kozott lehetdvé teszi a kiilvilaggal valod kapcsolattartast olyan ese-
tekben, amikor a tavolsag, a koltségek vagy mds tényez6k (példaul idéskor, egészség-
ugyi allapot vagy a fogvatartott elkiilonitett elhelyezése) a személyes talalkozasokat
akadalyozzak, illetve egyuttal a hagyomanyos talalkozasok kiegészitésére is szolgdl.

Annak ellenére, hogy viszonylag hosszu1 id6 telt el a bevezetés Ota, relative kevés
informacid van a hatékonysagara nézve részint 6nallo, részint pedig a személyes lato-
gatdsokkal vald egytittes alkalmazasat tekintve. Az e targykorben folytatott kezdeti
vizsgdlodasok® egyrészrél azt sejtették, hogy a vides-latogatdsok gyors elterjedése és
népszerlisége nyoman csokkeni fog a felek kozotti hagyomanyos latogatasok szama.
Ezzel szemben mdsok ugy vélekedtek, hogy éppen ellenkez6 hatast valt ki, nevezete-
sen pozitivan befolydsolja a személyes latogatasokat, tekintettel arra, hogy javitja a
csaladdal és a baratokkal vald kapcsolattartast. Napjainkban ugy tiinik, hogy a sze-
mélyes és a vided-latogatasokat egyarant biztositdé bortonkornyezet nemcsak meg-
Orzi azokat az elényds vondsokat, amelyekkel a személyes latogatasok rendelkeznek,
hanem azokat tulajdonképpen kiegésziti, lehet6ség szerint noveli.

16 Criminal Sanctions Agency (2015)

17 U.S. Department of Justice, National Institute of Corrections (2014) p. 23.
18 U.S. Department of Justice, National Institute of Corrections: (2014) p. 5.
19 Rabuy, B., Wagner, P. (2015) p. 4.

20 Vo.: Campbell, D. (2012)

Bortoniigyi Szemle 2016/2.



Juhdsz Zsuzsanna

A csaladi kotelékek megtartdsa, illetve erdsitése mellett ugyancsak pozitivuma-
ként emlithetd, hogy eldidézheti a koltségek csokkentését, amennyiben a személyi
allomany kevesebb munkaérat kell, hogy forditson példaul a fogvatartottak mozga-
tdsdra, a latogatdsok, latogatok ellenérzésére, tiltott targyak keresésére.”> New York
allamban a Westchester megyei fogda 2011-ben példaul becslések szerint 400.000
dollart takaritott meg azzal, hogy a vided-latogatasok révén csokkentek az 6vadéki
latogatasok, a fogvatartottak utaztatdsai és egyuttal a személyi allomany ezzel kap-
csolatos munkaterhe is.””

A személyes taldlkozdsok szdmanak visszaesése esetén enyhiilhet a latogatasi
kozpontok tulzsufoltsdga is, amely kedvez6en befolyasolhatja a latogatok, a szemé-
lyi allomény és a fogvatartottak biztonsdgérzetét is. Ha pedig kevesebb fogvatartott
mozgatasaval kell szamolni, a végrehajtasi személyzet nagyobb figyelmet szentelhet a
rend és a biztonsag fenntartdsara.

Ez a viszonylag 4j kommunikaciés megoldas a latogatasi 6rak rugalmas titeme-
zését teszi lehetévé. Killonosen alkalmas lehet példaul az iskoldskoru gyermekekkel
kapcsolatban, tekintettel arra, hogy 6k a hagyomanyos latogatasi 6rak alatt altalaban
az iskoldban vannak. Emellett egyes esetekben a vided-latogatasok a személyes lato-
gatasokat kiegészitve mint tovabbi kapcsolattartasi lehetdség vehet6k igénybe.

Az elény6s vonasok korében fontos kiemelni azt is, hogy ez a kommunikécids
csatorna nemcsak a csaladtagokkal, baratokkal valé kapcsolatok fenntartasat teszi le-
het6vé, hanem a kiilonféle kozosségi szolgalatokkal, munkaltatokkal valo kapcsolat-
felvételt is szolgalja, igy elGsegiti a tarsadalomba valé visszailleszkedést és hozzajarul
a visszaesés csokkenéséhez.”

A szamtalan kedvez6 vonas mellett a vided-latogatasok korlatokkal is rendelkez-
nek, igy nem minden esetben alkalmas kommunikaciés eszk6zok. Ilyen korlatot je-
lenthet tobbek kozott, ha a csaladtagok nem rendelkeznek sajat szamitogéppel vagy
megfelel6 internet-kapcsolattal. Ebben az esetben tehdt szamukra a k6zosségi vagy
a végrehajtasi modell johet szdmitasba, ami azonban utazassal, utazasi koltségekkel
jar. Az otthoni videod-latogatasok emellett nem ingyenesek: az egyes biintetés-végre-
hajtési intézetek kiilonbozé dijakkal,®* és idétartamokkal biztositjdk a kommunika-
ciét, de a legtobb latogatés 30 perc tartamt.>

Az internethez val6 hozzaférés

Koéztudott, hogy a vilaghalohoz valo hozzaférés egyre meghatarozébb része sokak
mindennapi életének, igy digitalizalt viligunkban egyre nehezebb boldogulni az
internet hasznalata nélkiil. A Reisdorf — Jewkes szerzOparos harom angliai biinte-
tés-végrehajtasi intézetben végzett kutatdsa®® azt tdimasztotta ala, hogy az online, és

21 U.S. Department of Justice, National Institute of Corrections (2014) p. 10.

22 County Department Wins Three Awards, Westchestergov.com; www3.westchestergov.com/
news/4210-county-departments-win-three-awards.

23 U.S. Department of Justice, National Institute of Corrections (2014) p. 3-19.

24 JPay: Availability & pricing, http://www.jpay.com/pavail.aspx

25 JPay: Video Visitation, http://www.jpay.com/PVideoVisit.aspx

26 Reisdorf, B.C., Jewkes, Y. (2016) p. 771-786.

Bortoniigyi Szemle 2016/2.



Digitalis technoldgidk a biintetés-végrehajtasban

a kozosségi médiahoz vald hozzaférés hianya, illetve korldtozottsaga a legtobb fog-
vatartott szamara egyet jelent a tarsadalmi kirekesztettséggel. Erre tekintettel meg-
latasuk szerint kiillondsen elényds lehet az ellenérzott hozzaférés biztositasa azon
fogvatartottak szamara, akik nem jelentenek nagy veszélyt a tarsadalomra, kiilonos
tekintettel a rehabilitacio és a szabadulds fazisaban.

A kutatds ramutatott, hogy a fogvatartottak korében a kivancsisag és a lelkesedés
mellett éppugy jelen volt a fenntartas, illetve a félelem is az internet-alapt technold-
gidkkal kapcsolatban. A vizsgalatba vont hosszu tartamu biintetésiikbdl szabadulok
példaul ugy nyilatkoztak, hogy a digitalis technologiakkal 6sszefiiggé ismeretek hi-
anya megbélyegzi Gket és tovabbi stresszhelyzetet eredményez szdmukra egy olyan
vilagban, amely dramaian megvaltozott bortonéveik alatt. A biintetés-végrehajtasi
személyzet pedig, noha felismerte a korlatozott hozzaférés biztositdsanak potencidalis
eldnyeit, mégis vonakododan allt hozza az internet alkalmazasahoz, hivatkozva a rend
és a biztonsag fenntartasdanak kovetelményére és els6dlegességére.

A személyi allomany hozzaalldsa 6sszhangban van az angol bortonszolgalat re-
levans végrehajtasi utasitdsaval,”’amely a fogvatartottak korlatozott internethez valé
hozzaférését csak akkor engedélyezi, ha azt az egyedi esetek kockazatanak kiértéke-
lése el6zi meg. Emellett az utasitas alapjan az internet elérésével kapcsolatban ugyan-
csak iranyadd a kommunikacié barmely formajanak alkalmazasa soran kovetendd
alapelv, azaz az dldozat védelme, és az olyan informdciok megosztdsanak megel6zése,
amelyek biincselekmény elkovetését vagy a fogvatartottak szokését célozzak.

A vilaghdlo elérésének korlatozottsdaga Anglidban igy egyrészrdl az internetes
oldalakhoz valé korlatozott hozzajutast jelenti, masrészrél pedig, hogy a szolgalta-
tas nem biztositott valamennyi fogvatartott szamara. Amennyiben a biintetés-vég-
rehajtas engedélyezi a hozzaférést, az a fogvatartott tanuldsanak, szabadulas utdni
letelepedésének, munkabadllasanak és egészségvédelmének tdmogatasara iranyul. A
részben vagy egészben online mtikodé virtualis campusok példaul a fogvatartottak
tanulasat elésegitendd, az oktatasi részlegek szamitdgépes termeiben engedélyezik
korlatozott tartalmak elérését. A gyakorlatban ugyanakkor szamos biintetés-végre-
hajtasi intézetnek gondot okoz a szélessavu internethez valé hozzaférés biztositasa,
ami a szolgdltatds akadozottsdgat eredményezi.*®

Norvégiaban az ,Internet a fogvatartottaknak” elnevezésti halézat valamennyi
biintetés-végrehajtasi intézetben biztositott.”” Ennek hétterében az 4ll, hogy a fogva-
tartottak 40-50%-a részt vesz valamilyen oktatasi programban. Ezen oktatdsi prog-
ramok az olvasas, az irds, a beszédkészég és a szamolasi készségek mellett ugyancsak
alapvetdnek tekintik az informacids és kommunikécids technologiak elsajatitasat.
Az orszag az internet szolgéaltatasanak egy centralizalt megoldasat koveti, igy vala-
mennyi szamitogép egyidejiileg ellenérzés alatt tarthatd. Ezen biztonsagi ellendrzés
ellenére egyes fogvatartottak — igy példaul a tulsagosan veszélyes megitélést rabok
- eltilthatdk a rendszerhez val6 hozzaféréstol.

Tovéabbi korlatot jelent, hogy szlir6ket alkalmazva nem engedélyezett valamennyi
weboldal hasznalata, illetve a rendszer blokkolja az olyan oldalakat, amelyek kabito-

27 HM Prison Service: Prison Service Order, Order number 9010.
28 Knight, V. (2015) p. 7.
29 Monteiro, A., Leite, C., Barros, R. (2015) p. 1042.

Bortoniigyi Szemle 2016/2.



Juhdsz Zsuzsanna

szerrel, pornografiaval vagy 4j blincselekmények elkovetésével kapcsolatosak. Az in-
ternet-sz{iré tobb mint 100 kiilonb6z6 kategorian (példaul oktatds, hirek, kozosségi
hélézatok, sport) nyugszik. Ezek egy része a fogvatartottak szamara nyitott (példaul
oktatds és hirek), mig masok blokkoltak (példaul kozosségi hald). Emellett az egyes
weboldalakat tobb kategériaba soroljak, igy példaul a ,Vaddszok” magazin a hobbi
és a rekredcié kategériaban is szerepel, de amennyiben az Gjsag fegyvereket mutat
be, a fegyver kategériaban ugyancsak feltiintetésre kertil. Utdbbira tekintettel adott
weboldal blokkoléasra keriil.

Az internethez valé hozzaférés emellett kiilonbséget tesz a fogvatart6 intézetek
biztonsagi besoroldsa alapjan is. Amennyiben ugyanis magas biztonsagi kategoria-
ba sorolt az intézet, akkor a fogvatartottak szamara hozzavet6legesen 20 kategoria
nyitott, mig az alacsony biztonsagi fokozatt intézetekben ennek a dupldja. A magas
biztonsagi kategdriaba sorolt bortonokben kommunikacids szlirét is alkalmaznak,
amely blokkolja az interneten torténé kommunikaciot.

A norvég modell egyediili keresdprogramként a Google-t engedélyezi a fogvatar-
tottak szamara. Mukodését tekintve a Google feliiletén keresztiili keresés esemény-
napléit a bortdn személyzete olvassa el, amely informaciot ad szamukra a keresés
datumdra, idejére, a szamitogépre, a hasznald nevére és természetesen magara a ke-
resésre vonatkozoan. A rendszerhez valé hozzaférés eléfeltétele, hogy a fogvatartott
alairjon egy nyilatkozatot, amelyben egyebek mellett azt vallalja, hogy nem kutat az
interneten masik fogvatartottrél, a borton személyzetrél és a tanarokrol.*

Az Amerikai Egyesiilt Allamok egyes tagallamaiban napjainkban mar arra is van
lehetdség, hogy a fogvatartottak, illetve hozzatartozo6ik kifejezetten fogvatartottak
szamdra Kifejlesztett tablagépeket vasaroljanak, amelyeken keresztill tarthatjak a
kapcsolatot szeretteikkel. A JPay telekommunikacids cég altal 2010-ben piacra keriil6
JP4 mini tablagépek alkalmazasanak lehetdsége igencsak megoszt6 volt, mivel egyes
szakértOk szerint a technoldgia integraldsa a bortonokbe sziikségszer(i, mig az ellen-
z0k - igy példaul az aldozatvéddk - a kozbiztonsag veszélyeztetését lattak a lépésben.
A gyarté megprobalta minimalizdlni a kockdzatot azzal, hogy csak meghatarozott
funkciok (zene, jatékok) tolthetdk le. A tablagép segitségével kiildott e-maileket, illet-
ve barmely csatolmanyt pedig a biintetés-végrehajtds ellenérzi.”!

2015-ben mar 11 USA tagallam biintetés-végrehajtasi intézetében volt hozzatér-
het6 az eszkoz a fogvatartottak szamara. Ugyanezen évben pedig elkésziilt az 4j mo-
dell, a JP5 mini, amely lehet6vé teszi az e-mailek mellett vided-felvételek elkiildését,
pénzatutalast és a korabbi késziilékkel szemben képes a vezeték nélkiili halézatokhoz
kapcsolodni. A WIFI hozzaférés ugyanakkor csak akkor biztositott, ha azt a biinte-
tés-végrehajtasi intézet engedélyezi. Az e-mailek, valamint a vide6-tizenetek elkiildé-
séhez az érintett félnek alkalmanként 40 centet kell fizetnie. A kommunikaci6 a JPay
web platformjan keresztiil vagy a JPay alkalmazas letoltésével torténhet. A gyarto
szerint a késziilék biztonsagi rendszertolt6je nem teszi lehetévé mas operacids rend-
szer installdldsét, és a fogvatartottak nem tudjik manipuldlni a platformot.”> Mind a

30 Hansen, B. D. (2012) p. 11-15.
31 Railey, K. (2013)
32 Bhattacharya, A. (2015)
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bejovs, mind pedig a kimendé kommunikaciot a bortonszemélyzet ellenérzi manua-
lisan és engedélyezi egyenként.

A polikarbondat mtianyag késziilék viz-és uitésalld, igy abban a gyartd szerint nem
lehet illegalis targyat az intézetbe becsempészni, és torésallosaganak koszonhetSen
fegyverként sem hasznalhaté fel. **

Az egészségiigyi ellatas uj dimenzidja: telemedicina

Napjainkban egyre inkabb fellelheték az olyan egészségiigyi szolgaltatasok is, ami-
kor a beteg, illetve az egészségligyi ellatast biztosité személy nem taldlkoznak koz-
vetleniil, hanem online, a képernyén keresztiil torténik a diagnosztizélas, a tanacs-
adas, illetve a terapias eljaras. A telemedicinanak elkeresztelt 4j technolégia immar
megtalalhaté a bortonkornyezetben is. Amig az USA-ban széleskort alkalmazasrdl
lehet beszélni, addig eurdpai viszonylatban a 28 EU tagallamb¢l 11-ben van jelen,
elsésorban az észak- illetve nyugat-eurépai orszagokban. **

Az Egyestilt Kirdlysagban példaul jelenleg 12 biintetés-végrehajtasi intézet 23
szakteriileten biztositja a szolgaltatdst a fogvatartottaknak.” Az eljaras az alapellatds
mellett lehet6vé teszi, hogy a borton egészségiigyi személyzete akut ellatast igényld
helyzetekben szakorvosi tandcsot kérjen, illetve megerdsitse a diagnodzist vagy tjat
allitson fel. Tobbek kozott dietetikusok nyujtanak virtualis konzultaciot az egész-
ségiigyi létesitményben, illetve a borton egészségligyi kozpontjaban elhelyezett vi-
deokonferencia-eszkozok segitségével. Sziikség esetén a dietetikusok vizsgalatot is
végezhetnek kozeli felvételt rogzité kézi kamera alkalmazasaval.

E technoldgiai megoldas nemcsak gyorsabb konzultaciot tesz lehetévé, hanem
koltséghatékony is azaltal, hogy csokkenti a fogvatartottak korhazba szallitasaval,
kiséretével, feliigyeletével kapcsolatos koltségeket.”® Egy, a fiatalkoru fogvatartottak
korében végzett kutatds’” példaul igazolta, hogy a varakozési id6 a telemedicina al-
kalmazasaval 57%-kal csokkent, koszonhetSen tobbek kozott a szallitasi procedura,
illetve a széllitasok miatti késések elmaradasanak. A vizsgalat egyuttal arra is ramu-
tatott, hogy a program révén szignifikansan javult a kezelésekhez valé hozzaférés, igy
az ambuldns latogatasok szama 40%-kal nétt, mig a siirgdsségi ellatasokban 7%-os
visszaesés mutatkozott.

Davies és kollégai tanulménya®® pedig azt igazolta, hogy az eljaras kivaléan alkal-
mazhato pszichiatriai rendellenességek esetén is. A kezelés korai megkezdése mellett
a telemedicinaval javult az ellatas szinvonala, és egyuttal csokkent a beteg kdrhazban
tartézkoddsanak tartama.

33 Gondhia, N. (2015)

34 Andriolo, V. (2015)

35 Airedale NHS Foundation Trust:Telemedicine in prisons. http://www.airedale-trust.nhs.uk/
services/telemedicine/telemedicine-in-prisons/ Az Angliai alkalmazéasrél bévebben Shah, S. (2014)

36 Airedale NHS Foundation Trust: Help for prisoners. http://www.airedale-trust.nhs.uk/services/
telemedicine/case-studies/help-for-prisoners/; Wotton, R. (1996)

37 Fox, K. C., Somes, G. W., Waters, T. M. (2007) p. 161-167.

38 Davies et al. (2012), hivatkozza Pfortmuellera, C. A. et al. (2013)
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Az j technolégia vitathatatlan elényei mellett Wallace és kollégai* arra hivijik fel
a figyelmet, hogy az eredményesség kulcsa az ,emberi részben”, a felek kozotti kom-
munikdciéban van. Példaként a Gorogorszag altal 1999-ben bevezetett telemedicina
sikertelenségére utaltak, ahol a legf6bb akadalyt az egészségiigyi rendszer rugalmat-
lansdga és a biintetés-végrehajtas biirokrécidja jelentette.** Az Amerikai Polgarjogi
Szovetség Nemzeti Bortonprojektjének igazgatdja pedig amerikai viszonylatban fo-
galmazta meg, hogy a telemedicina - olcsdsdga miatt — a bortonkornyezetben mér-
tékteleniil és nem megfelel6en kertil alkalmazasra: az eljarast ugyanis gyakorta a he-
lyi személyzet helyett és nem annak kiegészitésére hasznaljak.*

A Prison Cloud-modell

Belgiumban a bortonnépesség novekedésére reagalva 2008-ban négy Uj biintetés-vég-
rehajtési intézetet épitettek a maganszféraval egyiittmikodve.*” Ezen intézmények a
fogvatartottakkal valé bandsmdd sajatos megkozelitésén és egy uj technologiai meg-
old4son alapulva miikodnek. A ,,Bortonfelhé™? névre elkeresztelt program egy olyan
szamitastechnikai szolgaltatdsi platform a fogvatartottak szamara, amely lehet6vé te-
szi egyebek mellett, hogy a zarkdjukbol telefonaljanak, illetve vided-hivasokat kezde-
ményezzenek,** digitdlis TV-t nézzenek, vided jatékokat jatszanak, filmet kdlcsondzze-
nek* vagy kommunikaljanak a végrehajtési személyzettel. Ezen a halézaton keresztiil
kérhetnek idépontot az orvostol, vehetnek részt e-learning oktatasban,* relaxalhatnak,
konzultalhatnak a jogi képviseldjitkkel, megtekinthetik a réluk vezetett biiniigyi nyil-
véntartast” és megtervezhetik a napirendjiiket is. Az elérhetd alkalmazasok kozott
megtaldlhaté még egy webshop, ahonnan ennivaldt, cigarettat vasarolhatnak. Ezen
standard applikaciok mellett a platform tovabbi web alapt alkalmazdasokat is befogad-
hat. Igy jelenleg e-mail szolgaltatds is elérhetd, amelyben az elektronikus leveleket a
hagyoményos levelekhez hasonléan a bérton személyzete ellendrzi.*®

Minden fogvatartott rendelkezik egy USB-Stickkel, egy felhasznalénévvel, illetve
jelszoval, de a rendszer korlatozott és ellenérzott internetelérést biztosit.

A rendszer mtikodtetdi meggy6z6déssel valljak, hogy a digitalis platform se-
gitségével a fogvatartottak nagyobb felel6sséggel szervezhetik életiiket és aktivabb
szerepl6ivé valhatnak fogvatartasuknak, emellett hozzdjarul, hogy reintegracidjuk a
digitalis tarsadalomba is sikeresebb legyen.

39 Wallace, D. L. et al. (2012) p. 465-480.

40 Bovebben Anogianakis et al. (2003) p. 4-7.

41 Ollove, M. (2016)

42 Prisons of the Future project (2015) p. 5.

43 Az elnevezés a szamitdstechnika egyik agazatara, az un. felh6 alapt szamitéstechnikdra utal. http://
www.ebo-enterprises.com/en/available-applications

44 Atilalmilistan szerepl6 szamok kivételével barkit hivhatnak a nap 24 6rdjaban, a hét minden napjan.

45 Ez adott esetben felnétt tartalmu filmek letoltését is jelenti. Tighe, S. (2016)

46 Az eurdpai bortonokben folyd e-learning oktatasrol lasd Hammerschick, W. (2010)

47 Belgiumban a fogvatartottaknak joguk van betekinteni a bliniigyi nyilvantartdsukba, igy az al-
kalmazéssal elszallitasuk nélkiil gyakorolhatjik e jogukat. http://www.ebo-enterprises.com/en/
available-applications

48 Knight, V. (2015) p. 6.
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A rendszer elérése és a kiilvilaggal valé kommunikécid az egyes fogvatartottakra
szabott. Igy bar a szolgéltatdsok elviekben a nap 24 érdjaban, a hét minden napjin
elérhetéek, a fogvatartottak magatartasa, a kockazat, illetve a sziikségletek figgvé-
nyében alkalmazasuk egyénenként engedélyezhetd. A szolgéltatas idében és helyileg
is korlatozhat, illetve aktivalhat6.*

A rendszer biztonsagat egy NATO-hiteles platform biztositja, igy a személyi allo-
many altal a fogvatartottak minden tevékenysége nyomon kovetheté barmely inter-
net alapu késziilékrél. *°

Zarszo

A digitalizacio, az innovativ technologiai megoldasok 4j kihivasok elé allitjak nap-
jaink biintetés-végrehajtdsat. A felhasznalt szakirodalom ismeretében kijelenthetd,
hogy megfontolt, lassu léptekkel ugyan, de a bortonkozegbe is beszivarog a digitalis
technika. A kiilvilaggal valo kapcsolattartas hagyomdnyos formait részint kiegészit-
ve, részint pedig helyettesitve jelennek meg j kommunikaciés modellek. Ezek al-
kalmazasa nemcsak a fogvatartottak sikeres tdrsadalmi visszailleszkedését, hanem
egyuttal a digitalis tarsadalomba valé beilleszkedését is szolgdlja. A fogvatartottak
eredményes oktatasdhoz jarulhat hozza, ha a tanulasi folyamat szamitogépen, média-
alkalmazasok felhasznaldsaval torténik.

Az uttoro szerepet felvallald biintetés-végrehajtasi intézetek tapasztalatai azt mu-
tatjak, hogy a rend és a biztonsag kovetelményét szem el6tt tartva nem 6rdogtél valo
az internet-elérés biztositasa, az elektronikus levelezés bevezetése, a video-latogata-
sok lebonyolitasa, illetve, hogy egyebek mellett az egészségiigyi ellatas szinvonaldnak
javulasa érheté el a telemedicina alkalmazasatol is.
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