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DIG"ITALIZACI(’),S KIHiVAspK
A BUNTETES-VEGREHAJTASBAN

Digitalization challenges in the Prison Service

A modernizdcié és az elektronikus ira-
tok létrejotte a kozigazgatds szerepldinél
kiilonbo6z6 idépontban és modszerrel ke-
rilt bevezetésre és végrehajtasra. Ezéltal a
ktilonboz6 elektronizalt nyilvantartasok
eltavolodtak egymadstdl, mely tovabb bo-
nyolitotta a biintetSeljaras sordn az egyes
szervekre harul6 feladatok végrehajtasat.
Minden szervezet a sajat igényeinek legin-
kabb megfeleld platformokat hozott létre,
mely igy a tarshatosagok kiszolgaldsara
alkalmatlan volt, valamint hozzaférést
sem biztositott.

Az atjarhatdsag a rendszerek kozott ko-
rabban elképzelhetetlen volt, igy az adatcse-
rék végrehajtasara kizarélag manudlis Gton
nyilt lehet6ség, mely egyes, technoldgialilag
jelentdsen elmaradt szervezetek esetében
tovabbra is fennall (6nall6 végrehajtok,
kozigazgatasi hivatalok, 6nkorményza-
tok, kozjegyzok).

A digitalizaci6 tekintetében az els6 nagy
attorést a blintetés-végrehajtasi szerveze-
ten beliil kétségkiviil a FONIX 2020 pro-
jekt volt képes meghozni, mely bevezette
a szervezetet a XXI. szdzadba, és ami a
FONIX3 kozhiteles nyilvantartasi rend-
szerben teljesedett ki.

Kulcsszavak: digitalizacid, interface kap-
csolatok, nyilvantartas, blintigyi adatok,
hatékony kommunikacio

Modernization and the creation of elec-
tronic documents were introduced and
implemented at different times and in dif-
ferent ways by public administration ac-
tors. This led to a divergence between the
various electronic records, which further
complicated the tasks assigned to the in-
dividual authorities during criminal pro-
ceedings. Each organization created plat-
forms that best suited its own needs, which
were therefore unsuitable for serving part-
ner authorities and did not provide access.

Interoperability between systems was pre-
viously unimaginable, so data exchange
could only be carried out manually, which
is still the case for some organizations that
are significantly behind in terms of tech-
nology (independent executors, adminis-
trative offices, local governments, notaries).

In terms of digitization, the first major
breakthrough within the prison system was
undoubtedly the FONIX 2020 project, which
brought the organization into the 21st cen-
tury and culminated in the FONIX3 au-
thentic registry system.

Keywords: digitization, interface con-
nections, registry, criminal data, effective
communication
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biintetés-végrehajtasi szervezet a rendszervaltas 6ta tobb korszakot élt meg
folyamatos megujulds mellett. Bar sokan datéljak a digitalizacié megkezdé-
sének id6pontjat a Fogvatartotti Alrendszer (FAR) 1995-6s bevezetéséhez,
allaspontjuk — megitélésem szerint — teljességgel tévedés. Még a FAR-t vélt6 Fogvatartotti
Alap Nyilvantartési rendszer (FANY) sem volt képes a digitalizaci6 feltételeinek meg-
teremtésére, minddssze adatbazis-kezel6ként és adatrogzit felilletként szolgalhatott,
mely maximum a korszaknak megfelel6, de szegényes modon volt képes a biintetés-vég-
rehajtds személyi dllomanyanak kiszolgaldsara és a nyilvantartas alapjainak kezelésére
némi automatizmussal tarsitva, azonban digitalizalt irat tarolasara nem volt alkalmas.

A modernizacié és az elektronikus iratok létrejotte a kozigazgatas szerepl6inél kiilon-
b6z6 idépontban és modszerrel keriilt bevezetésre és végrehajtasra. Ezaltal a kiilonb6z6
elektronizalt nyilvantartasok eltavolodtak egymastdl, mely tovabb bonyolitotta a biin-
tetéeljaras soran az egyes szervekre harulo feladatok végrehajtdsat. Minden szervezet
a sajat igényeinek leginkabb megfelel$ platformokat hozott 1étre, mely igy a tarshato-
sagok kiszolgalasara alkalmatlan volt, valamint hozzaférést sem biztositott (mely aldl
idité kivételt képez a bv. szervezet FONIX-Online rendszere, mely szdmos alapadatot
képes megosztani a kozhiteles nyilvantartasbdl egyiittmikodési megallapodds alapjan
arra jogszabalyi alapokkal rendelkezé szervezetek szamara).

Az dtjarhatdsag a rendszerek kozott kordbban elképzelhetetlen volt, igy az adatcserék
végrehajtasara kizarélag manualis uton nyilt lehetdség, mely egyes, technoldgiailag
jelentésen elmaradt szervezetek esetében tovabbra is fennall (6nall6 végrehajtok, koz-
igazgatasi hivatalok, onkormdnyzatok, kozjegyz6k). Ennek humaneréforras-igénye
magas, csekély hozzaadott érték mellett — és ez a modszer sajnalatos médon a mai napig
alkalmazasra keriil az egyes kozigazgatasi hatdsagok esetében, igy a bv. szervezethez
napi tobb szazas darabszdmban érkeznek megkeresések, melybél egyértelmtien kideriil,
hogy a megkeres6 félnek valéjaban fogalma sincs arrdl, hogy tigyfele hol talalhato.

Az elsé nagy attorést a biintetés-végrehajtas szervezetén beliili digitalizacié tekinte-
tében kétségkiviil a FONIX 2020 projekt volt képes meghozni, mely bevezette a biin-
tetés-végrehajtas szervezetét a XXI. szazadba, és a FONIX3 kézhiteles nyilvdntartasi
rendszerben teljesedett ki.

Raadasul a fejlesztés soran folyamatosan bovitésre keriiltek azon képességei, melyek
alkalmassa tették arra, hogy gép-gép (interface) kapcsolaton keresztiil mas kozigaz-
gatasi szerepl6k nyilvantart6 rendszereivel is kommunikaciét folytasson, melyre elsé
alkalommal a Beliigyminisztérium Buniigyi Nyilvantartasok Vezetéséért Felel6s He-
lyettes Allamtitkdrsag vonatkozdsaban keriilt sor. A kordbbi manualis kiildés helyett
a FANY, illetve késébb a FONTX3 automatikusan kiildte meg a fogvatartasra vonatkozo
adatokat a hatdsagnak.
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Ennek bevezetését kovetden azonban az interface technoldgia egy idére feledésbe
meriilt, vagy legalabbis mas megoldasi lehetdségek felkutatasa keriilt elétérbe.

A VIKI Conforg tavtargyalasi rendszer bevezetése, kezdeti sikerei, majd a késébbi
allandosult, 60% alatti aranya azonban arra 6szt6nozte a biintetés-végrehajtas dontés-
hozéit, hogy olyan 1jit6, korabban még nem prébalt moédszert alkalmazzanak, mely
a birosagok a tavtargyalasi tevékenységét erdsitheti.

Ez a médszer az E164llité Feliigyeld Foglalé Modul, melyben minden el6allit6 bv.
intézethez meghatarozott esetszam parosul kapacitasahoz és a térségébe tartozo

birdsagok el6allitasi szokdsaihoz igazoddan, valamint szabdlyozott kereteket biztosit
amegidézett személy targyaldson torténd személyes jelenlétének adminisztracidjahoz.

Azonban az, hogy hogyan jut a birdsag tudomadsdra a szabad el6allito feliigyelk 1étsza-
ma, és a bv. intézet szamara pedig hogyan lesz hozzaférhetd a targyalas idSpontjanak
és helyszinének adata, mar lényegesen Osszetettebb feladatnak bizonyult - ezt a méar
csaknem feledésbe meriilt interface kapcsolat kiépitésével sikeriilt elérni a birdsagok
BIIR! rendszere és a FONIX3 kozétt.

Bér jelenleg csupan az eléallitasok rogzitésére torténik meg az interface hasznélata a bi-
rosagok és a bv. szervezet kozott, az a résztvevé felek hajlanddsaga esetén lényegesen
nagyobb potencialis lehet6ség megvaldsitasara lett, vagy lehetett volna alkalmas. De
milyen mas médszer lehetséges, ha ez az Gt zsdkutcdba vezet?

A bv. szervezet jogszabaly alapjan elektronikus kapcsolattartasra kotelezett (a fogva 1évé
személyek esetében ez a feltétel nem adott). Valamennyi irat a RobotZsaru integralt
tigyviteli rendszerbe érkezik be, és keriil tovabbszignalasra az iigy el6ad6ihoz, valamint
a kiils6 partnerek felé is ezen a feliileten torténik meg a kommunikacid és az elektro-
nikus hitelesités. Valamennyi, mas csatornan érkez§ irat is ide keriil elektronizaltan
rogzitésre és feldolgozasra, igy egy quasi monopol iratforgalmi rendszerrél beszélhetiink.

A megoldas igy végig a szemiink el6tt volt. Nem a tarshatosagokkal kell egyenként
interface kapcsolatot épiteni (bar hitem szerint ez lényegesen egyszer(ibb, hiszen
a terjedelmes, és nem minden esetben egységesen vagy szabalyosan kitoltétt, PDF
formatumu dokumentumok helyett ezen esetben konkrét adatvandorlas térténne,
mely lényegében kizdrhatnd a felhasznaldi tévedéseket is, és megfeleltetésnek lehetne
aldvetni automatikus hibakeresési funkciéval), hanem a be- és kilép6 csatornat kell
alkalmassa tenni arra, hogy minden fél 6nalléan tudja csatolni a rendszereibe az
érkezd vagy megkiildésre keriil§ iratokat.

1  Birdsagi Integralt Informatikai Rendszer
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Hogy az 6tlet honnan szarmazik?

Els6 hallasra szamomra is meglepd volt, hogy ami kézhiteles, még nem feltétleniil
hiteles. Egy rendszer kozhitelességét a jogszabalyi felhatalmazds és az annak torténd
megfelelés adja, mig a hitelességhez madr certifikacio is kell, mely részletesen szaba-
lyozza az iratok iktatdsanak, expedialasanak, kiadmanyozasanak, illetve a kapcsolédo
feladatok kiosztasanak rendjét. Csak valamennyi szabélyozasi feltétel egyidejii megléte
esetén allithaté ki egy rendszerrdl hitelességet igazold tanusitvany. Ez rengeteg pénz,
id6 és tervezés.

De ha van egy kézhiteles (FONIX3) és egy hiteles (RobotZsaru NEO) rendszerem, és
a kett6 kozott interface kapcsolatot hozok létre, egy csapasra valamennyi irat, mely
elektronikusan érkezik és a kozhiteles nyilvantartasba rogzitésre kertil, egyszerre
valik hitelessé és kozhitelessé. Ezen tulmenden a korabban manuaélisan rendelkezésre
all6 anyag (és itt jon a kulcsszo, digitalizacio) digitalizalt véltozatanak létrehozdsaval,
RobotZsaruban térténd hitelesitésével és a FONIX3-ba torténd tovabbitasival létre-
hozhatok egy olyan, valéban digitalizalt nyilvantartast, mely immaron alkalmas arra,
hogy fizikai irat jelenléte nélkiil is 6nall6 adatbazist lehessen vezetni.

Az 4j kozhiteles rendszer igy mar nem csak adatok taroldsara alkalmas, képes doku-
mentumok strukturalt rendszerezésére is. Ez volt az els6 olyan mddszer, mely alkal-
massa tette a rendszert arra, hogy a fogvatartotti iratanyag fizikalis jelenléte nélkiil
is folyamatosan biztositsa a nyilvantartott iratok jelenlétét barmely helyszinen, tavoli
asztal hozzaférés mellett. A rendszer ismerete mellett folyamatosan biztositott a don-
tés-el6készitéshez valamennyi irat és ismeret, raaddsul hiteles és kozhiteles formaban.

Ez rendkiviil kényelmessé teszi a felelds felhasznalok szamara a munkat, azonban
szamos, Ujkori adatvédelmi incidens elkovetésére adhat lehetdséget a felel6tlen, hoz-
zaféréssel rendelkez6 munkatarsaink szamara. A szervezet adatvagyonanak kezelése
mindenképpen prioritast kell, hogy élvezzen, és kozponti szerepet kell betdltenie,
parhuzamosan haladva a technoldgia és a kozhiteles nyilvantartas fejlesztésével.

Es e helyiitt jott a képbe a Csengeri Orszdgos Bv. Intézet létesitése, mely tulajdonképpen
parhuzamosan haladt a digitalizaci6 egyes staci6éi mellett.

A bv. intézet kivitelezése soran folyamatosan szempont volt, hogy az itt jelen 1év6 fog-
vatartottak iratainak digitalizacidja megvaldsuljon, és a manualis iratok elhagyhatok
legyenek az tigyintézés soran. Ennek okan kiadasra kertilt a ,,Csengeri Orszdgos Biintetés-
végrehajtdsi Intézetbe dtszdllitdsra keriilG fogvatartottak iratanyagdnak digitalizdldsdval
kapcsolatos feladatok végrehajtdsdra” vonatkozd mddszertani utmutatd, mely jelentds
valtozasokat vezet be a fogvatartotti iratanyagok és iratforgalmak tekintetében.
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A Csengeri Orszagos Bv. Intézetbe betelepitett fogvatartottak esetében a szallitast
megel6z6en végrehajtasra keriilt a manualis iratok elektronikus, hiteles formaban
torténd attaroldsa, illetve a korabban mar elektronikusan létez iratok megfelel6 £6-
szamu, RobotZsaruban keletkeztetett iktatokonyvbe helyezése. A két rendszer kozott
iktatasi feliilet kertilt létrehozasra (25-6s iktatokonyv), mely késébb az egészségiigyi
targyu iratok elkiilonitett taroldsa okan tovabbi iktatokonyvvel keriilt kiegészitésre

(26-0s iktatokonyv).

A végrehajtast szamos koriilmény befolyasolta és tovabbi szakirdnyitast igényelt, leg-
f6képpen a bv. intézetek részérdl az iratcsomagok eltérd értelmezése miatt.

A digitalizacié valamennyi szerepldje kereste azon modszereket, mellyel a lehetd
legkonnyebben és legrovidebb id6n beliil képes volt a feladat végrehajtasara, dm ez
gyakorta a mingség rovasara ment. Egyes esetekben az irategység fogalmanak tagan
torténd értelmezése miatt egy iratként keriiltek rogzitésre egymastdl fiiggetlen, bar
azonos targyu dokumentumok (példdul kérelmek), melyeket a szakirdnyito altal ren-
dezni kellett annak érdekében, hogy az irat érkeztet6 oldaldn, Csengeren is a megfeleld
modon hasznosulhasson a dokumentacid.

Igy tehat a Csengeri Orszdgos Bv. Intézet lett az elsé, ahol az orszag barmely més bv.
intézetébdl érkezé fogvatartottak iratai valdban elektronikusan is megérkeztek.

Az iratok kiildése RobotZsaru rendszerben tortént meg, azonban annak hitelessége
okan a fogadd oldalon is feladatokat generalt. Ezen feladat egyértelmusitése, gyorsi-
tasa és kényelmesebbé tétele még a j6v6 kihivasa.

Kihivés tovabba, hogy a fejlédés és a fejlesztés mar jelentSsen lehagyta a jogi normak
adta kereteket, a torvényi és rendeleti szabalyozas mar inkabb kerékkotje a fejlédésnek,
ennek okdn folyamatosan kezdeményezni kell a szabalyozas médositésat.

Hogy hogyan tovabb?

A digitalizacié kovetkez 1épcséjének az elektronikusan hiteles irat kézbesitése ttinik,
mely olyan attorést jelenthet a bv. intézet személyi allomdnya részére, ami jelentsen
megkonnyiti munkajat, Gjraszervezi mindennapjait és minimalizalja a nem biztonsagi
tevékenységet ellato személyi allomdny és a fogvatartottak kozotti kapcesolatot.

A fejlesztés célja, hogy a bv. intézetben keletkezett, a fogvatartottak részére kézbesitésre
szant iratok elektronikusan aldirt, hiteles példanyat az ezen célra telepitett KIOSZK
eszkozon keresztiil ismerhesse meg az érintett oly médon, hogy arrdl tudomast szerez-
hessen, és hozzajérulasa esetén annak megtekintésével az irat kézbesitettségét is igazolja.
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Jelenleg szamos olyan, a FONIX 4ltal generalt, vagy abban létrehozott dokumentum
szerepel a nyilvantartasban, melynek a fogvatartottak szamara hozzaférheté KIOSZK
feliileten is megismerhetévé tehetSk. Ezen feliil a tarsszervektél a fogvatartott szama-
ra érkezett iratok szama még jelent6sebb nagysagrenddel bir, napi szinten nagyjabol
a fogvatartottak 10%-anak érkezik valamilyen kiildemény. Ennek kézbesitése jelenleg
manudlisan torténik, igy jelent6s az elmaradds a tarsadalom tovabbi szerepldi és a fog-

vatartottak kézott, ha mar a digitalis allampolgarsagot szoba hozzuk.

A két rendszer (FONIX3 és RobotZsaru) kozétt a fentebb irt folyamatot adminisztrativ
tevékenység végrehajtasa nélkiil képes lehet megvaldsitani az interface kapcsolat az
alabbiak szerint: a keletkezett, vagy keletkeztetett dokumentum - annak jévahagyasat
kovetéen —automatikusan keriil 4 a FONIX rendszerbdl a RobotZsaru rendszerbe,
majd az dtemelés utan azon személyhez keriil elektronikus alairdsra, akinek arra jo-
gosultsédga van, illetve a FONIX dokumentumon nevesitett, mint aldiré.

A dokumentum aldirasat kovetéen a FONIX rendszerbe a kordbban mar létrehozott,
illetve a kés6bbiek sordn majd létrehozésra keriilé 25-s iktatokdnyv FONIX megje-
lenitési feliiletén, kiilon a Robotszaru linkek kozott egy KIOSZK - kézbesités mappa-

ba keriilne at. Ezen mappéhoz a fogva 1év6 személy a KIOSZK-on keresztiil hozzaférhet,
megtekintheti és megtekintésével igazolhatja, hogy a hatdrozatot tudomasul vette.

Az irat megtekintése utan, amennyiben arra jogszabaly lehetéséget biztosit, a fogva-
tartott panaszt nyujthat be, mely automatikusan kérelmet keletkeztet, és kiildi meg
a KIOSZK kérelmezési eljarasa szerint.

Ennek mintajara a kiils6 szervektol érkezd iratokat szignalast kovetéen szintén a KI-

OSZK feliiletén teszi majd elérhet6vé a fogva 1év8 személy szamadra a rendszer - egyel6re
azon esetekben, mikor kézbesitési iv egyébként az irathoz nem érkezik.

Archiv, mar nem bv. jogviszonyban szerepld személyek
anyaganak digitalizacidja

A kozponti fogvatartotti nyilvantartas archiv irattari anyagainak elektronizdcios és
digitalizacios koncepcidjanak végrehajtasat a Nyilvantartasi és Logisztikai Féosztaly
6ner6bdl, egy f6 munkatars bevonasaval kezdte meg.

Az archiv irattdrak az 1900-as évek elejétél 1995-ig terjedéen tartalmaznak iratot,
1995-ben a Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksaganak kozponti iratta-
ra elektronikus adattarolasra 4llt at. Ebben jelent8sen eltér a bv. intézeti archiv adat
nyilvantartastol, mely a mai napig manualisan is miikodik, és mérete orszagosan egy
futballpdlya méretét is kiteheti.
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A kozponti irattar digitalizaciéjanak megvalositasa sordn az els6 évben 1 070 folyométer
archiv iratot digitalizalt a f6osztaly, mely savalld irattari dobozban keriilt elhelyezésre.

Az archiv irattar még tovabbi 33 900 folyométer anyagot tartalmaz, igy megallapithato,
hogy az iratok 3,156%-4nak elektronikus letdrolasara keriilt sor ez idaig, valamint
felmérhet6 az is, hogy micsoda mennyiségi kihivast jelent ennek végrehajtasa.

A teljes irattdr megkozelitéleg 2 000 000 lapot tartalmaz, annak teljes digitalizalasa igy
120 000 munkaoérat vehet igénybe, mely 8 éras munkanapokkal szamolva 15 000
munkanapot jelenthet. A sziikséges tarhely kapacitasa 500 tételenként minddsszesen
263 MB (egy-egy tétel mérete, fiiggGen az abban fellelhet6 szinekt6l 0,176 MB és 2,24
MB ko6z6tt mozgott).

Az elektronizdcié alkalmaval a f6osztaly megvizsgalta annak lehet&ségét, hogy az
Orszagos Levéltarnak hany anyagot lehetséges dtadni.

Tovabbi lehetséges elkiilonitési feltétel volt az anyag hasznosuldsanak lehet8sége,
mely szerint az 500 vizsgalt tételbdl minddsszesen 301 nyilvantarté lap volt, mely-
hez kapcsoléddan a fogvatartott személy 1958-at megel6zGen sziiletett, tehat elérte
az id@skoruak nyugdijhatarat, igy hivatalos szerv megkeresése esetitkben mar nem
varatd. Az irattdr teljes kapacitasat figyelembe véve igy a Levéltarnak a fennmaradé
tételek 60,5%-a adhato at.

Az Orszagos Levéltarnak torténd ataddsra kijel6lt anyagok levalogatasa és el6készitése
az 500 anyag esetében 2 Ordt vesz igénybe, mely mdar a dokumentacié megirasat is tar-
talmazza, ami lényegesen ler6viditi a digitalizaci6 id6tartamat. Tekintettel arra, hogy
az archiv iratok besoroldsa francia betlirenden beliil sziiletési év szerint tortént, ezen
feladat elvégzése csekély szellemi igény raforditasa mellett végrehajthato.

A levéltarnak torténé atadas érdekében a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének
altaldnos kovetelményeirdl sz616 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet szerinti eljaras
mellett, annak elésegitése érdekében megkereshet6 az orszagos levéltar az atadhato
iratokkal 6sszefiiggd tevékenység megkezdése érdekében.

A tovébbiakban is a kézponti irattdrban maradoé és kezelendé iratok digitalizacidjanak
folytatasa kiemelt tevékenység annak ellenére, hogy a munkafolyamatokba méar nem

épul be a hasznalatuk.

Multunk meghatdrozza a jovénket. Ha nem gondoskodunk réla megfeleléen, az enyé-
szeté lesz, és potolhatatlan kincset, a torténelmiinket veszithetjiik el.
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