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Az INNoyATI’V TECHNIKAI
MEGOLDASOK HATASA
A FOGVATARTAS BIZTONSAGARA

The impact of innovative technical solutions

on detention security

Tanulmdnyom témédja az elmult idszak-
ban a Biintetés-végrehajtasi Szervezetben
bevezetett innovativ technikai fejleszté-
sek bemutatasa és azok alkalmazhatdsa-
ga. Megvizsgalom a technikai névumok
fogvatartds biztonsagara gyakorolt hatasat,
a rendkiviili események megel6zésében
jatszott szerepét, tovabba azt, hogy segit-
séget nyujt-e a végrehajto személyi allo-
many mindennapi szolgalatellatdsaban. A
tanulmanyban a vonatkozé normativ hat-
tér megfeleldségét kutatom, melynek soran
tanulmanyozom a témam szempontjabol
relevans kozjogi szervezetszabalyoz esz-
kozoket, szervezeti szabalyzokat. Emellett
felhaszndlom a témakorrel kapcsolatban
megtartott egyeztetések, konferenciak
tapasztalatait is. Bemutatasra keriilnek a
konkrét fejlesztések, igy a Szolgalati Al-
kalmazas a Fogvatartas ElGsegitésére, a
Navigator alkalmazas, valamint a zart ldn-
ct csomagkiildés rendszere. Az értekezés
végkovetkeztetéseként arra keresem a va-
laszt, hogy az elmult iddszakban a Biinte-
tés-végrehajtasi Szervezet fejlesztési téren
kell6 hatékonysaggal nyult-e a 21. szdzad
technolégiai forradalma altal kinalt inno-
vativ eszkozokhoz, rendszerekhez.

Kulcsszavak: innovacio, fogvatartas biz-
tonsdga, rendkiviili esemény, technikai
megolddsok, munkakorillmény

The topic of my study is the introduction of
innovative technical developments intro-
duced in the recent period in the Hungar-
ian Prison Service and their applicability.
The study focuses on the impact of techni-
cal novelties on the security of detention,
their role in the prevention of extraordinary
events, and their assistance of the executive
staff in the day-to-day service. In the study
I research the adequacy of the relevant nor-
mative background I study the public law
organizational tools and organizational reg-
ulations relevant to my topic. In addition, I
used my experiences during consultations
and conferences held on the topic. Specific
improvements will be presented, such as the
mobile application for the detention facilita-
tion system to be used by the guards during
service in prisons (named SAFE, based on
the Hungarian abbreviation), the applica-
tion called Navigator, and the web shop-like
closed inmate parcel delivery system. As a
conclusion, I am looking for the answer to
the question whether in the recent period the
Prison Service has handled sufficiently and
effectively the development the innovative
tools and systems offered by the technologi-
cal revolution of the 21st century.

Keywords: innovation, security of deten-
tion, emergency, technical solutions, work-
ing conditions
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Bevezetés

Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksaga (a tovabbiakban: BvOP) a

szakiranyitasi feladatok ellatasa sordn prioritasként tekint a végrehajté sze-

mélyi allomany munkakorilményeinek javitasara és a munkaterhek csok-
kentésére gy, hogy a bv. szervek és a fogvatartds biztonsagi ,,szintjének” emelése is
egyuttal megvaldsithat6 legyen. Fontos, hogy a modern, innovativ technoldgia adta
lehet6ségek beépitésre keriiljenek az egyes szakfeladatok végrehajtasdba. Tény, hogy
a 21. szazadban a biztonsag megteremtése, valamint az informatikai lehetdségek nem
két kiilon teriilet, azok egymassal fuzionalnak, az egyik nélkiil nem létezik a masik.
A szakirdnyitdsi szakteriilet olyan megoldasok utan kutat, amelyek hatékonyabba,
alaposabba, professziondlisabba teszik az altalanos feladatvégrehajtast, de emellett
a személyi allomany adminisztrativ terheit csokkentik. Tanulmanyomban elemzem
ezen Ujitasok hatasat a rendkiviili események kialakulasara, illetve a fogvatartas biz-
tonsagara, vizsgalom a rendkiviili események bekovetkezésének megel6zésében vallalt
szerepiiket, valamint a tovabbi fejl6dési lehetéségeket, jovobeli iranyokat. Kiemelten
fontos, hogy a 21. szazadban a személyi dllomany tagjai a szellemi és fizikai képzettség
mellett a megfelel6 infrastrukturalis hattérrel rendelkezzenek, ez elengedhetetlen a
hatékony, szakszer( feladatellatas biztositasa érdekében.

Kutatdsi mddszereim

A fogvatartas biztonsagaval kapcsolatos egyes innovativ technoldgiai fejlesztések be-
mutatasat, illetve az Gjabb megoldasokra torténé javaslatok megfogalmazdsat teszem
meg a tanulmanyomban, illetve a fejlesztésekkel kapcsolatban vizsgalom a civil szfé-
raban mar bevalt technikai megolddsokat, amelyeket adaptalni lehet a bv. rendszerbe.
Az elmult iddszakban bevezetett, vagy akar pilot projekt keretein beliil még tesztelt 4j
technikai megoldasok ismertetésével felvazolom a biintetés-végrehajtas jovébeli iranyat
a fogvatartas biztonsagdnak térvényekben megfogalmazottak szerinti szavatolasa,
valamint a személyi allomany védelmének tamogatasa érdekében.

Hipotézisem bemutatdsa

Kutatasom célja, hogy a teljes Biintetés-végrehajtasi Szervezet (a tovabbiakban: Bv.
Szervezet) vonatkozasaban elemezzem a végrehajtd személyi allomany adminisztracios
terheit, valamint a fogvatartottakkal kapcsolatos fontos informacidk aramlasat. Bizo-
nyitani kivinom, hogy a digitalizaci6 vildgdban elengedhetetlen a rendvédelmi szervek,
és ezen belill a Bv. Szervezet ez irdnyu fejlesztése. A végrehajto személyi allomany, kii-
l6ndsen az érzési és ligyeleti feladatokat ellatok tigykezelési feladatainak hatékonyabba
tétele, de ezzel egyiitt az ilyen jellegti feladatokra forditott human kapacitas csokkentése
is megvalodsult, illetve egyes fejlesztések teljes kort kialakitasa meg fog torténni. A
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tanulmanyomban részletezett nyilvéntartasok, valamint a kiilonboz6 szakteriiletek 4ltal
preferalt, de eddig egymas részére nem hozzatérhetd informaciok megosztasa egyszeriibbé
valt. Az egyes alkalmazasok hozzajarulnak a személyi dllomany védelméhez, illetve a
fogvatartas biztonsaganak emeléséhez, emellett hatasuk pozitivan érinti a szolgalati
feladatok terheinek csokkentését és egy komplex informatikai rendszer kialakitésat.

A fogvatartas biztonsaga

Egy adott orszag tdrsadalmdnak alapvet6 elvarasa a rendvédelmi szervekkel szemben,
hogy jaruljanak hozza a kozrend és a kézbiztonsag védelméhez, eziltal olyan rendszert
miikodtessenek, amely szavatolja az allampolgarok biztonsagat. Ennek kialakitasa és
fenntartasa végs6 soron allami feladat a vonatkozé jogszabalyok megalkotasa, az igaz-
sagszolgaltatasi rendszer, illetve rendvédelmi szervek miikodtetésének tekintetében. Az
allampolgarok alapvetd igénye, hogy olyan kérnyezetben éljenek, ahol nem kell tartani
attol, hogy biincselekmény aldozatai lesznek, ebbdl adédik, hogy a jelenlegi rendészeti
rendszeren beliil a Bv. Szervezetnek a letartoztatottak és elitéltek fogva tartasaval bizto-
sitania kell, hogy azok csak akkor térjenek vissza a tarsadalomba, amikor abba sikeresen
tudnak visszailleszkedni és a tarsadalom jogkovetd tagjava tudnak valni. Ezek alapjan
a Bv. Szervezet dltal elérni kivant tarsadalmi cél a kdzrend és a kozbiztonsag fenntar-
tasaban vald kozremtikodés erdsitése, tovabba a biztonsagos fogvatartas szavatolasa,
az elitéltek Orzésére, feliigyeletére és ellendrzésére, a tiltott targyak bv. szerv teriiletére
torténd bejutasanak megakadalyozasara iranyul6 feladatok hatékony ellatésa.

A Bv. Szervezet a feladatainak torvényes ellatasaval jarul hozza a kozrend és a koz-
biztonsag erdsitéséhez. A Bv. Szervezet a kiilon térvényben meghatarozott szabadsag-
elvonassal jaro biintetéseket, intézkedéseket, biintetdeljarasi kényszerintézkedéseket,
a szabadsagvesztésbdl szabadultak utdogondozasat, valamint a biintetés-végrehajtasi
partfogd feliigyeldi feladatokat végrehajtd allami, fegyveres rendvédelmi szerv. A Bv.
Szervezet a feladatainak torvényes ellatasaval jarul hozza a kdzrend és a kozbiztonsag
erdsitéséhez.!

A fentiek szerint a Bv. Szervezetnek tigy kell miikddnie, hogy biztositott legyen a
kozrend és a kozbiztonsag fenntartasa, ennek érdekében tisztazni sziikséges ezeknek
a fogalmat. A kdzrend az, aminek végterméke a biztonsag, jogilag szabalyozott, a
jog altal védett. A kozrend alatt Magyarorszag torvényes allapotat kell érteni. A koz-
biztonsag sz6 a tarsadalmi egyiittélés jogilag oltalmazott allapotat jelenti, ami egy
olyan kozallapot, melyben sem az egyes allampolgarok, sem egyes kdzosségek, sem
a gazdasagi élet szerepldi nincsenek kitéve jogellenes cselekedetnek.”

1 1995. évi CVIL torvény a biintetés-végrehajtasi szervezetrél 1§ (1), (2) bekezdés
2 Dr. Balla Zoltan - Kozbiztonsagi ismeretek eléadds, 2019. aprilis 27.
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A Bv. Szervezet alapfeladata a biintetések, az intézkedések, egyes kényszerintézke-
dések és a szabalysértési elzaras végrehajtasarol szolo 2013. évi CCXL. térvényben
(a tovabbiakban: Bv. torvény) foglaltak végrehajtasa, melynek soran kiemelt feladat
a fogvatartéas rendjének és biztonsdganak fenntartasa, ennek keretében kiilondsen a
rendkiviili események bekdvetkezésének megel6zése vagy a rendkiviili esemény be-
kovetkezése esetén annak megszakitasa. A biintetés-végrehajtas feladata a biintetési
célok érvényesitése a biintetés, illetve az intézkedés végrehajtasan keresztiil, azzal a
célkitiizéssel, hogy a végrehajtas soran az egyéniesités szempontjait biztositani kell
annak érdekében, hogy az megfeleléen szolgilja az egyéni megeldzési célok elérését.?
E torvényi meghatarozas alapjan a Bv. Szervezetnek azt kell elérnie, hogy a bv. inté-
zetekben fogva tartott személyek a szabadulasuk utan a tirsadalom hasznos tagjaiva
valjanak, és ne kovessenek el Gijabb blincselekményeket.

A fogvatartas biztonsaga olyan allapot fenntartasat jelenti, amelynél a bv. intézetben,
illetve a biintetés-végrehajtasi feladat teljesitése miatt a bv. intézet teriiletén kiviil
tartozkodo személyek élete, testi épsége, szabadsaga, a biintetés-végrehajtas anyagi
javainak sértetlensége, valamint a biintetés-végrehajtasi feladatok zavartalan ellatasa
a jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel8en biztositott.*

A Bv. Szervezet a fentiekben meghatarozott torvényi feladatokat szervezeti szinten is
szabdlyozza.

Ez alapjan a Bv. Szervezetnek olyan biztonsagi rendszert kell kialakitania, amely fo-
lyamatosan biztositja a fogvatartottak 6rzését, feliigyeletét, ellendrzését, a bv. szervet
érint6 objektumvédelmet, valamint a Bv. Szervezet jogszabalyban meghatarozott
feladatainak biztonsagos korilmények kozotti ellatasat.

Totalis intézmény mivoltabol, ugy kell a rendszert tizemeltetni és napi szinten szervezni,
hogy az a nap 24 éréjaban, folyamatosan azonos biztonsagi szinten miikodjon. A szervezés
soran figyelembe kell venni a teljesség igénye nélkiil az egyes specialis szakfeladatok
végrehajtasat (pl.: orszagos korszallitas), a fogvatartottak napirendjét (pl.: takarodé utdni
zaras végrehajtasa, intézeti latogat6 fogaddsa), az id6jarasi viszonyokat, a technikai
eszkozok, biztonsagi berendezések miiszaki allapotat, a személyi allomény bevethetd
létszamat, a rendelkezésre all6 human er6t. Annak érdekében, hogy az alapvet§ feladatok
végrehajtasa, valamint a személyi allomdany és a bv. szerv teriiletén tartézkodok testi
épsége, a jogszabalyokban meghatarozott feladatok biztonsagos ellatasa biztosithat6
legyen, folyamatos 6rszolgélatot szlikséges tizemeltetni. Ezen feladatok megszervezése

3 2013. évi CCXL. térvény a biintetések, az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabdlysér-
tési elzards végrehajtasarol 1. § (1)

4 Aszabadsagvesztés, az elzdras, az eldzetes letartoztatds és a rendbirsag helyébe 1ép6 elzaras végrehaj-
tasanak részletes szabalyairdl szol6 16/2014. (XII. 19.) IM rendelet 2. § (4)
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és végrehajtasa magas szint(i vezet6i iranyitast, rendszeres folyamatos felettesi kontrollt,
tovabba a végrehajto személyi allomany kimagaslé szinvonald feladatellatasat koveteli
meg. Elmondhat6 tehét, ahhoz, hogy a biintetés-végrehajtas szervezete biztonsagosan
tudja végrehajtani a torvényben meghatarozott feladatait, egy igen komplex biztonsagi
rendszert kell kialakitania és folyamatosan miikodtetnie. Ennek a rendszernek szen-
zitivnek kell lennie minden olyan hatasra, amely veszélyt jelent a biintetés-végrehajtas
mikodésére. Flexibilisnek kell lennie, mert csak gy tud eredményt produkalni, ha
képes a lehetd leggyorsabban alkalmazkodni a veszélyeztetd koriilményekhez.® A 21.
szdzadban a tarsadalmi és allami elvarasoknak torténé megfelelés nem szavatolhaté
kizarolag a fentiekkel, a technoldgiai fejlédés okdn szitkségszerd, hogy a Bv. Szervezet
olyan innovativ technikai eszkozoket, eljarasrendeket, metédusokat alkalmazzon,
melyek felveszik a versenyt a felgyorsult vilag kihivasaival.

A fogvatartas biztositasa érdekében a Bv. Szervezetnek komplex rendszert kell ki-
alakitania és folyamatosan — a maximalis biztonsag elvére tekintettel — fenntartania,
iizemeltetnie. A maximalis biztonsag elve a kovetkez6kkel hatarozhatd meg. A jogsza-
balyok és egyéb biztonsagi szabalyok keretei kozott lehetdség nyilik a Bv. Szervezet
szamara — igy ezen beliil a biintetés-végrehajtasi szervekére is , hogy a biztonsagi
feladatok végrehajtasa soran bizonyos hatarok k6zott 6nalldan differencialhasson. Ezen
differencialés keretében a biztonsagi feladatok végrehajtasat tigy kell megszervezni,
hogy az fenntartsa az adott helyzetben biztosithaté maximalis biztonsagot.®

A Bv. Szervezet orszagos parancsnoka altal kiadott — az alapvetd biztonsagot és haté-
kony feladatvégrehajtast biztositd — szabalyozok, modszertani Gtmutatdk és killonb6z6
protokollok minden esetben a vonatkoz6 jogszabalyi hattérre kell, hogy épiiljenek. Ezek
nyujtanak lehetdséget a biztonsagi tevékenység magasabb szinten torténd, differencialt
végrehajtasara. A biztonsagot akdr kozvetve is érint6 feladatok végrehajtasat minden
kortilmények kozott fokozott figyelemmel kell megszervezni. A kialakitott statikus
biztonsagon talmenden ide értve a folyamatos fejlesztésen dtesé biztonsagtechnikai
rendszereket, valamint megujulé rendszerelemeket kiemelt szerepe van a szakmailag
telkésziilt, megfelel6 1étszamban bevethetd személyi allomanynak. Ahhoz, hogy e rend-
szer szavatolni tudja a torvényeknek, tarsadalmi elvarasoknak megfelelé mtikodést,
rendkiviil fontos, hogy a 21. szazadnak megfeleljen, a technoldgiai, informatikai fejlédést
nyomon koévesse, az innovativ megoldasokat a mindennapi munkéba a biztonsagos
fogvatartas, a személyi allomany védelme, valamint a feladatvégrehajtas hatékonyabba
tétele és az adminisztrativ feladatok csokkentése érdekében beépitse. A fogvatartds
biztonsagos végrehajtdsa érdekében a BvOP a civil vilagban, a versenyszféraban,

5 Sztodola T. (2017) p. 88.

6 Biintetés-végrehajtasi Szervezet Oktatasi Kozpontja (Farkas Ferenc bv. alezredes, Sztodola Tibor bv.
Ornagy, Hanzi Attila bv. 6rnagy) — Biintetés-végrehajtdsi biztonsagi ismeretek jegyzet — III. fejezet
1.12 pont (2007)
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valamint a rendészettel kapcsolatos nemzetkozi trendekben megjelené névumokat
folyamatosan monitorozza, elemzi, a gyakorlati munka sordn teszteli.

A SAFE rendszer
(Szolgalati Alkalmazas a Fogvatartas Elosegitésére)

A rendszer bevezetésének célja

Korabban a Bv. Szervezet a végrehajt6 személyi dllomany adminisztracids feladatait a
megszokott (tobb évtizede bevezetett) naplokban, okmanyokban rogzitette. Ez a napi
szolgalatellatds soran nagy terhet rétt a személyi allomdny tagjaira, valamennyi do-
kumentaldsi kotelmet manualisan, kézzel irva kellett végrehajtani. Emellett bizonyos
idéintervallumok visszamendleges ellendrzése, elemzése, valamint az egyes rendkiviili
események miatt a fogvatartottak bv. szerven beliili mozgasanak utélagos vizsgalata a
vezet6i allomany szamara rendkiviil megterheld volt, akar tobb naplot kellett egyesével
végig olvasni, abbol jegyzetelni, illetve megbirkdzni a személyi allomdny irasképével.
Az elmult 15 évben megemelkedett adminisztracios feladatok, valamint a magas eset-
szamokat produkal6 blincselekmények miatt intézkedéseket, technikai fejlesztéseket
volt indokolt és sziikséges bevezetni.

A technoldgiai fejlesztések soran szempont volt, hogy egy 1j eljarasrend és szolgalati
eszkoz bevezetése a bv. intézetekben szolgédlatot teljesité végrehajté allomany napi
feladatellatasat elésegitse, valamint egyes esetekben figyelmeztetésként szolgaljon
az olyan fogvatartottakkal torténé érintkezés soran, akik kapcsan hivatalos személy
elleni erészaktol, szuicid cselekményektdl, vagy barmely mas, rendkiviili események
elkovetésétdl lehet tartani. A BvOP egy olyan innovativ rendszer kifejlesztésén dolgo-
zott, amelynek segitségével a fentiek mellett — elsésorban — a fogvatartotti elhelyezési
részlegeken, valamint a fogvatartottakkal kozvetleniil érintkezd, szolgalatot teljesité
testiileti tagok folyamatosan nyomon tudjak kovetni a fogvatartottak mozgasat, tar-
tozkodasat. A fogvatartotti szallitasok végrehajtasa soran egy-egy célintézetbe az esti
orakban - altalaban hivatali munkaidén kiviil - megérkezik 20-40 6 fogvatartott,
akiket motozasnak, egészségiigyi befogadasnak kell alavetni. Ezen id8szakban a bv.
szervekben mdr csak az 6rzési feladatokat ellatok vannak jelen, igy az esti érakban nagy
terhet jelent a megérkezetteket elhelyezni a részlegen, zarkaban, emellett elvégezni a
Fogvatartotti Alapnyilvantarté Rendszerben (a tovabbiakban: FANY) a meghatarozott
dokumentalasokat. A cél egy olyan eszkoz és rendszer bevezetése volt, amellyel az egyes
dokumentacios feladatokat barhol el tudjak végezni a végrehajté allomany tagjai, és
ezdltal hatékonyabb lesz a mindennapi adminisztracids feladatellatas.
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Szolgalati alkalmazds a fogvatartds elésegitésére
és annak miikodése

A Heves Megyei Biintetés-végrehajtasi Intézetben 2018. aprilis honaptél kezdédéen
folyik a Szolgalati Alkalmazds a Fogvatartas Elésegitésére (a tovabbiakban: SAFE)
program tesztelése. A bv. intézet pilot projekt keretein beliil keriilt kijelolésre a fel-
adatra. A tesztelt rendszer célja, hogy adott koriilmények kozott, éles haszndlatban
megismerhet6k legyenek a mobil eszkoz eldnyei, amely az elhelyezési részlegeken, a
fogvatartotti munkahelyeken, azaz a szokvanyos irodai kornyezettél tavol szolgalatot
teljesit6 hivatasos allomdnyu tagok informacié igényét elégiti ki. A SAFE projektet
2019-ben tovabbi nyolc bv. intézetben vezették be.” A rendszer ugy mikodik, hogy a
személyi dllomany tagjat egy okos eszkozzel (atalakitott mobiltelefon) latjak el, igy a
bv. szerv tertiletén barhol eléri a munkdjahoz elengedhetetlen adatbdzisokat, informa-
tikai rendszereket. A konnyt kezelhet6ség érdekében mobiltelefonokat alkalmaznak
a megjelenitésre hosszu készenléti id6vel, illetve a folyamatos hasznélat soran kelet-
kez6 amortizacioval szembeni ellendlldsaggal. A bv. szervek elhelyezési részlegein,
emeletenként 6sszesen 2 db WiFi router kerilt telepitésre, amelyeken keresztiil a
vezeték nélkiili, okos eszkdzok csatlakozni tudnak a belsé halozatokhoz, igy a FANY
rendszerhez is. Fontos kiemelni, hogy a beallitott hal6zati védelmi tanusitvanyok, va-
lamint a jelszoval védett kapcsolodas miatt mas ,,idegen” eszkdz nem tud csatlakozni
a rendszerhez, illetve azon keresztiil a kiillonb6z6 adatbazisokhoz. Olyan kialakitasa
a technoldgia, hogy - bejelentkezést kovetéen - offline mdédban is hasznalhatd. Ha
a személyi allomany tagja a WiFi router megfelelé kozelségében tartdzkodik, akkor
szinkronizalja a mobil eszkz6n 1évé adatokat a halézaton talalhaté adatbazisokkal,
ezaltal folyamatosan aktualis informdciok birtokdban van a FANY rendszer is.

1. kép: Az alkalmazas kezdoéfeliilete, 2. kép: az eszkoz, 3. kép: a falra telepitett NFC chip

7  Févarosi Bv. Intézet I. objektum, Gyér-Moson-Sopron Megyei Bv. Intézet, Somogy Megyei Bv. Inté-
zet, Tiszaloki O. Bv. Intézet, Békés Megyei Bv. Intézet, Févarosi Bv. Intézet III. objektum, Veszprém
Megyei Bv. Intézet, Satoraljaujhelyi Fegyhaz és Borton

Bortoniigyi Szemle 2020/2.



Hinkel Tamas

4.,5., 6. kép: A SAFE alkalmazas feliiletei
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Az egyes elhelyezési részlegek, zarkak azonositdsahoz NFC® chipek keriiltek telepitésre
a bejaratokhoz. Amennyiben a személyi allomdny tagja eszkozének segitségével azono-
sitja a részleget, zarkat, gy az elére meghatarozott adatok megjelennek az eszkozon.
A kezd6képerny6n az intézet részlegei kozott lehet navigalni. Az ikonon beliil megta-
lalhaté a részlegen elhelyezett fogvatartottak Gsszesitett létszdma. A részlegeken beliil
a zarkak talalhatoak és az ikonokon keresztiil mar informacidt lehet kapni a zarkaban
elhelyezett fogvatartottak nemérdl, dohanyzasi szokasarol, valamint a zarkaban 1év
agyak/fogvatartottak létszamarol.

Az adatok online médban szinkronizalnak a FANY rendszerrel. A megfeleld szintl
jogosultsagokkal akar bv. intézetek kozott is lehet valtani.

7., 8., 9. kép: a SAFE alkalmazais feliiletei

8 Az NFC rendszer egy olyan informacié atvitelt biztosité technolégia, amely gyors és biztonsdgos
adatcserét tesz lehet6vé és nem igényel azonositast, a kapcsolat létrehozasa emellett automatikus.
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A fogvatartottak részére NFC chippel ellatott plasztikkartyak keriiltek rendszeresi-
tésre, igy a személyi allomany az eszkozzel torténd leolvasas utan tudja azonositani a
személyt. Egy fogvatartott kivalasztasakor az alapadatok fiilon elérhetéek a személy bv.
alapadatai: név, fénykép, elhelyezés, nyilvantartasi statusz, kiadott intézeti mobiltelefon
szama, azonosit6ja, végrehajtasi fokozat, elkovetett biincselekmény, itélet, szabadulasi
id6, biztonsagi kockazati besorolds, rezsimkategoéria, dohdnyzasi szokas, egészségiigyi
munkavégzd képesség, foglalkoztatas, specialis részleg, élelmezési norma. A szoftver
kialakitasa soran fontos szempont volt, hogy az olyan funkcidkkal birjon, amelyek
ténylegesen segitik a személyi dllomany munkajat, valamint gordiilékenyebb feladat-
ellatast eredményeznek, akar egy biztonsagi vizsgalat vagy esemény kivizsgalasanak
végrehajtasa soran is. Ez alapjan kertilt a SAFE applikaciéba egy olyan meniipont,
amely alatt megtalalhatbak a fogvatartott részére kiadott technikai eszk6zok, vagy
akar a fogvatartott biintdrsai is. Lehetdségiink van egyéni informaciok bejegyzésére
is (akar fényképpel ellatva) egy adott fogvatartotthoz.

A fogvatartottak intézeten beliili aktudlis tartozkodasi helyének (sétaudvar, munkatertilet,
kozosségi helyiség, kondicionald terem, stb.) meghatarozasa NFC chip leolvasasaval
valésul meg. Az athaladas regisztralasat a feliigyelet rendelkezésére bocsatott mobil
eszkozokkel lehet végrehajtani.

A SAFE rendszer gyakorlati elényeinek dsszegzése

A pilot projektben torténd tesztelések eredményei ramutattak arra, hogy a személyi
allomany napi feladatellatdsat a SAFE alkalmazas nagymértékben el6segiti. Az infor-
macidszerzés gyorsabb, hatékonyabb, nem sziikséges a szolgalati helyen 1év6 asztali
szamitogépet hasznalni a killonb6z6 informaciok kinyerésére (pl.: biztonsagi vizsgalat
soran az érintett fogvatartottnal engedéllyel tartott targyak tekintetében).

A korletfeliigyeld ellendrzi a feliigyeletére bizott korletrészen, részlegen elhelyezett
fogvatartottak létszamat. E kotelem teljesitését a SAFE rendszer nagyban eldsegiti,
tekintettel arra, hogy egy gombnyomasra megallapithaté a részlegen adott idében
tartézkodok 1étszama, valamint az egyéb helyszineken 1év6 fogvatartottak szdma is.
A személyi dllomany védelmét szolgalja, hogy az eszk6zon megjelenitésre keriiltek a
magas biztonsagi kockazati besorolast fogvatartottak, igy a kdzvetlen érintkezés el6tt
fel lehet késziilni egy esetleges ellenszegiilésre, timadasra. A gyakorlati tapasztalatok
alapjan tovabbi el6nyként jelentkezett, hogy a kiillonboz6 statisztikakat (pl.: munkara
vonulas, latogatéfogadas, szabadlevegdn tartézkodas) nem a hagyomanyos okméanyok
hosszu ideig tart6 elemzése soran lehetett kinyerni, hanem az alkalmazas adatbazisabél
egyszerl lekérdezéssel el6 lehetett hivni az adatokat. A szallitasi feladatok végrehaj-
tasat kovetGen a zarkara helyezést a tényleges behelyezés helyszinén egy mozdulattal
el lehet végezni, ez nagymértékben eldsegiti a feliigyelet hatékony id6gazdélkodasit.
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A rendszer tapasztalatait 6sszegezve megallapithatd, hogy az alkalmazas a 21. sza-
zadnak megfelel$ arculata, dizdjnja, tartalma, valamint a hasznalhatdsaga miatt
— orszagos bevezetését kovetden — egy hidnypotlo, sziikséges kiegészitd eszkoze lesz
a Bv. Szervezet teljes végrehajtd személyi allomdanyanak. A fokozatos bevezetés és a
késébbi orszagos alkalmazasba vétel a biintetés-végrehajtas egészének segitséget fog
nyujtani a gordiilékenyebb napi szintii feladatvégrehajtashoz, valamint képes lesz
informadcidkat biztositani az esetleges intézkedések el6tt. A fogvatartottak altal elko-
vetett egyes cselekmények kiemelten fognak megjelenni a feliileten, amely a személyi
allomdny tagjainak védelmét hivatott elésegiteni. A pilot intézet végrehajtd személyi
allomanya rendkiviil pozitivan fogadta a rendszer bevezetését, az érintett tagok
hosszu tavi lehetdségeket latnak a SAFE alkalmazasban. A késziilék bevezetésével a
személyi dllomany munkakoriilményei javulnak, a szakmai presztizs emelkedik. Az
eszkoz haszndlataval az adminisztraciés idék csokkennek, a feliigyelet tobb id6t tud
a fogvatartottak kezelésére forditani.

Az elhelyezési részlegeken szolgalatot teljesitd feliigyel6k munkajan tul a technolédgia
lehetéséget ad mds szakteriiletek (pl. reintegracios tisztek) munkdjanak timogatdsara
is, mivel a FANY rendszer megjelenitheté a mobil eszkzokon (pl. fogvatartotti mo-
biltelefonok, zarkabejaraskor adatok kozvetlen elérése a fogvatartott tajékoztatasara,
ellenérzésére). A keresés mentipont alatt megtalalhaté valamennyi bv. intézetben
jelen 1év6 fogvatartott. Lehetdség nyilik a fogvatartottak kozotti keresésre (a keresést
végrehajté akar szotéredékekre, vagy nyilvantartasi szamra is tud keresni). A szoft-
ver ezek alapjan megkdnnyiti a napi munkavégzést, a legtobb szamitégéppel torténd
muveletet barhol el lehet végezni az adott elhelyezési részlegen. A SAFE rendszer teljes
kort bevezetésekor a targyban részletesen rendelkezé kozponti szabalyozds kiadasa
sziikséges az egységes alkalmazds elGsegitésére.

A SAFE fejlesztési lehetéségei

« A fogvatartotti elhelyezési részlegeken korletfeliigyeldi szolgalatot teljesit6k
részére tovabbi tehercsokkentést jelentene, ha a meghatérozott zarkaellendr-
zések végrehajtasat is ezen eszkoz és a falra telepitett NFC chipek segitségével
lehetne dokumentalni;

o azeszkozok szamaban is fejlesztéseket sziikséges alkalmazni, a rendszert abban
az esetben lehet teljes mértékben kihaszndlni, ha valamennyi fogvatartottal
rendszeresen érintkezd személyi allomany tag ellatdsa megtorténik;

 azellendrzésre jogosultak korét (pl.: biztonsagi tiszt, osztalyvezeték) nagyobb

méretli megjelenitd eszkozzel, 8-10” atmérdju tablettel lehetne ellatni, igy
valamennyi fogvatartotti részleg adatai egy id6ben megjelenithet6k lennének;
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o arendszer dltal kozolt informaciok valamennyi szakteriilet részére tudnanak
segitséget nyudjtani a mindennapi munkavégzés soran, de ehhez az alabbi
adatokkal és eljarasrendi lehetéségekkel lenne sziikséges kiegésziteni:

dijazas nélkiili munkavégzés nyilvantartasa,
élelmezési nyilvantartas (talalasi jegyzék),
szabadlevegén tartdzkodas litemterve,
gyogyszerosztas végrehajtasanak nyilvantartasa,
orvosi rendelésre jelentkezés el6jegyzésének rogzitése,
egészségligyi engedélyek nyilvantartasa,

fogvatartott atadasa-atvételének rogzitése,
munkaltatas sordn létszamellendérzés dokumentaldsa;

o korlet-fofeliigyeloi, korletfeliigyeldi szolgalati naplok kialakitasa a szoftverben,
a fogvatartottak atadas-atvételének, valamint a tevékenységiik ellenérzésének
elektronikus tton vald hiteles rogzitésére, dokumentaldsara;

 a SAFE rendszer kiterjesztése (a bv. intézetek koltségvetési, valamint a gazdasagi
tarsasagok munkateriileteire) soran lehet6vé vdlna a munkakezdés, valamint
a munkaidé végének rogzitése, igy a munkaer6é-gazdalkoddsi szakteriilet is
profitalna a rendszerbdl, tovabba a veszélyes eszkozok kiadasa-visszavétele is
regisztralhat6 lenne;

o azelddllitasok végrehajtasat is e fellileten lehetne dokumentalni egy ,,check-
point” rendszerrel: az érintett fogvatartottak eligazitasat, a mozgaskorlatozé
eszkozok felhelyezését, az elindulast, a megérkezést, az el6allitas megkezdését
és annak befejezését.

Zart lancua csomagkiildés

A Bv. Szervezet torvényben meghatarozott feladata az egyes biintetések végrehajtasa
mellett, hogy el6segitse a fogvatartottak szabadulas utani tarsadalmi beilleszkedését és
a jogkovetd magatartas kialakulasat. A szabadsagvesztés-biintetés alatt csak ugy lehet
érvényesiteni a reintegracios célokat, ha a fogvatartottak tudjak, hogy szabadulasuk utan
varja 6ket valaki, Gjra k6zosségbe fognak keriilni. Ennek eléréséhez kiemelten fontos,
hogy a bv. szervekbe utaltak — a tarsadalmi izolaciobol adoddan — lehetdségeikhez
mérten megfelelden tudjak tartani a kapcsolatot a hozzatartozoikkal. A legalapvetobb
kapcsolattartasi formak: levelezés, telefonbeszélgetés, latogatofogadas, csomag kiildése
és fogadasa. A csomagok fogadasa kiemelt rizikofaktor a bv. szervek rendjének és biz-
tonsaganak fenntarasaban, ugyanis tiltott targyak, anyagok, szerek elrejtésre alkalmas,
ellendrzésiik idGigényes, valamint rendelkezésre allo személyi allomanyt, és precizen
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miikodo felderitési technikai eszkdzoket kivan. Egyes fogvatartottak és hozzatartozoik
probaljak kihasznalni azon lehetségeket, amelyek soran tiltott mobiltelefont, vagy akar
kabitoszer-gyantis anyagot tudnak a bv. intézetbe bejuttatni. Az elmult évek el6talalasi
esetszamainak elemzése alapjan a BvOP megallapitotta, hogy ugyan a tiltott mobilte-
lefonok bejutasa a csomagvizsgald berendezéssel és manualis atvizsgalassal megaka-
dalyozhato, de a kabitoszer-gyanus anyagok eldtalalasa nehezebb feladat, mert azokat
gyakran élelmiszerbe, ruhazati termékekbe, papirlapokba aztatjak. A szabadsagvesztés
végrehajtasa soran a bv. intézet az e fejezetben, valamint a végrehajtasi fokozatokra és
rezsimekre vonatkozo6 szabalyok szerint, a tarsadalomba val6 beilleszkedés érdekében
el6segiti, hogy az elitélt fenntarthassa és fejleszthesse hozzatartozoival, mas személyekkel,
valamint a reintegracios célkitiizéseket el6segito kiils6 szervezetekkel vald kapcsolatat.
Az elitélt kapcsolattartasa az e torvényben meghatarozottak szerint, a bv. intézet rendje
és a fogvatartas biztonsaga érdekében ellendrizhetd. A bv. intézet rendje és a fogvatartas
biztonsaga érdekében, vagy egészségiigyi okbol a kapcsolattartas korlatozasanak is
helye lehet.” Ez alapjan olyan technikai megoldasok bevezetésére keriilt sor, melyekkel
szavatolni lehet a kabitoszer-gyanus anyagok bejutdsanak minimalizalasat. A Bv. torvény
2018. julius 1-tdl hatalyba 1ép6 mddosuld szabalyozasa megvaltoztatta a fogvatartotti
csomagkiildés rendszerét. Az élelmiszert és egyes tisztasagi cikkeket, tisztitoszereket
a jogszabalyok hatalyba 1épésének id6pontjatol az engedélyezett kapcsolattartok mar
csak online feliileten, a bv. webshopon keresztiil megvasarolva kiildhetik be, az ellenér-
ték atutalasaval vagy bankkartyas fizetéssel. Ennek kovetkezményeképp a postai titon
bekiildhetd termékek tipusa és mennyisége korlatozodott.

A fogvatartottak kapcsolattartdsanak szabalyozésa a biintetés-végrehajtas rendszerében
ugyan latszolag csak a tarsadalom egy sziikebb rétegét érinti, a hatdsa azonban mégis
kiterjed ugy a Bv. Szervezet személyi allomanyanak tagjaira, mint a fogvatartottak kap-
csolattartoira, hozzatartozoira: a civil allampolgarokra mint ,,harmadik személyekre” is.°

Az online csomagkiild6 rendszer bevezetését megel6z8en vizsgalni volt szitkséges
annak koriilményeit, hogy a csomagkiildési rend 1j szabdlyai megfelelnek-e a Bv.
torvényben foglaltaknak. Kiemelt feladat volt a Bv. Szervezet szamadra az egységesség
kovetelményének figyelembevételével a valtozasokra vald felkésziilés, az orszagos gya-
korlat kialakitasa, tovabbd szakmai tdmogatds nyujtasa az egyes atdolgozandé elemek,
vitas kérdések kapcsan. A webshopok létesitésével kapcsolatban eldirt adatvédelmi
szabalyokra, a vitatott jogértelmezési kérdések tisztazasara figyelemmel kellett lenni.
Az eddigiekhez képest merében 1j gyakorlat nem csak a fogvatartotti populaciot,

9 2013. évi CCXL. torvény a biintetések, az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabalysér-
tési elzards végrehajtasarol 172. § (1) (2) bekezdés
10 Kovécs M. (2018)
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valamint a bv. szervek személyi allomanyat terhelte meg, de a kapcsolattartokat is. A
minél szélesebb kort tajékoztatas a megvaltozo jogszabdlyi rendszerrdl szintén kiemelt
feladat volt, amely a bv. intézetek és a fogvatartottak, valamint a BvOP honlapjan és a
webshopon is elhelyezett altalanos tdjékoztatd utjan keriilt megvaldsitasra.

A zartlancu és dltaldnos fogvatartotti csomagkiildés, valamint a kiétkezés egységes
eljarasrend alapjan térténik a bv. intézetekben, emellett megtortént az egységes Hazirend
mellékletét képez6 és a megvaltozd jogszabélyokkal szinkronban 4ll6, a fogvatartottak
birtokdban tarthat targyak korét és mennyiségét meghatarozoé rendelkezés modositasa.

A zart lanca csomagkiild6 rendszer mikodése
és kialakitasanak sziikségessége

A zart lancu csomagkiildé rendszer miikodése

A 21. szazad rohamos technolégiai fejlédésével mindenki szdmara elérhet6vé valt
az internet nem csak otthoni koriilmények kzo6tt, hanem akdr okostelefonon is. A
fogvatartottak részére 2018-ig kizarélag hagyomanyos mddon lehetett csomagot kiil-
deni, a megvasarolt drukat postai feladdssal lehetett eljuttatni a résziikre. A jelenlegi
online rendszer egy nyilt webshop, amelyen keresztiil lehet a kivalasztott termékeket
megvasarolni és a cimzetthez eljuttatni. A regisztracié soran azonban csak hivatalos
kapcsolattartdok kiildhetnek csomagot, igy a kapcsolattartdi nyilatkozat megléte még
e rendszeren keresztiil is elengedhetetlen. A fogva tart6 bv. intézet egy kodot biztosit
a hozzatartozénak, amely megadasaval lehet véglegesiteni a rendelést. A termékek
kifizetése atutaldssal vagy bankkartyas vasarlassal torténhet. A megrendelt arukat a
Bv. Holding Kft. késziti dssze, illetve szallitja — a posta segitségével — a bv. szervekbe.

10. kép: A zart lancu csomagkiildé rendszer webshopjanak kezdéfeliilete
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A webshop rendelkezik minden olyan sziikséges tartalommal, amely a civil vilagban is
megtalalhatd: gyakran ismételt kérdések, angol nyelvii feliilet, adatvédelmi tajékoztatas,
altalanos szerzddési feltételek, elérhetdségek.

A hagyomanyos csomagkiildési eljaras a személyi allomany csomagosztassal foglalkozo
tagjainak rendkiviil nagy munkaterhet jelentett, bv. intézettél fiiggden egyes napokon akar
100-150 csomag atvizsgalasat, kiosztasat is végre kellett hajtani. Emellett ki kell emelni,
hogy a csomag tartalmaval kapcsolatban csak minimalis kontrolltevékenység tudott
érvényesiilni, a fémkeres6 eszkozok, csomagvizsgdlo berendezések mellett a manualis
atvizsgalas és kabitdszer-keresd szolgalati allattal torténd vizsgalas nem nyujtott kelld
hatékonysagot a tiltott tdrgyak bv. szervbe torténé bejutasanak megakadalyozasara. A
jelenlegi rendszer szavatolja, hogy az egyes arucikkek ne legyenek kabitdszer-gyanus
anyaggal fert6zve, a termékek csomagolasa sértetlen marad, ekképpen biztosithatd,
hogy a fogvatartottak nem jutnak tiltott targyakhoz.

A zdrt ldncti csomagkiild rendszer sziikségessége

A bv. szervek miikodését, biztonsagat a fogvatartottak birtokaban nem tarthato tar-
gyak jelentésen veszélyeztetik, azok felderitése — a miniatiirizacio, az tjabb és ujabb
kifinomult rejtési médok miatt — a hagyomanyos eszkozokkel, illetve modszerekkel
egyre nagyobb nehézséget jelent, fokozott figyelmet igényel.* A tiltott mobiltele-
fonok, infokommunikacios eszk6zok bv. szervekben 1évé jelenléte tobb problémat
felvet. Egyrészt a letartdztatott, illetve folyamatban 1év6 biintet6 tigyekkel rendelkez6
fogvatartottak az eljarast befolydsolni tudjak az engedély nélkiili kommunikacioval,

masrészt a fogvatartotti populdcié ellenérizetleniil tudja hozzatartozéival a kapcsolatot

11. kép: Mikro méretii mobiltelefon és okosorak elétalalasa csomagban bekiildott kartyapakliban

11 Kovécs M. (2018)
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tartani, igy nem monitorozhatdak a maganéletitkben bekovetkezett esetleges negativ
koriilmények, amelyek akar rendkiviili események kialakuldsahoz is vezethetnek.
Kiemelt feladata a Bv. Szervezetnek, hogy a jogkorlatozott személyek — kiszolgaltatott-
saguk révén — életét és testi épségét is védje. Az ellendrizetlen kommunikaci6 soran az
esetleges csaladi problémak 6nkarositdshoz, szuicid cselekményekhez vezethetnek, igy
az illetékes személyi allomdny tagjai - informdacid hianydban - nem tudjak meghoznia
szlikséges intézkedéseket ezen események preventiv kezeléséhez. Ezen aggalyok mellett
fontos még megjeleniteni, hogy a tiltott mobiltelefonokkal a bv. szervek falain beliil is
lehet8ség nyilik btincselekmények (pl.: csalas) elkovetésére is.

Kiemelten kell megjeleniteni e téma elemzése soran, hogy az illegalis mobiltelefonok
tipus szerinti trendjeiben 2017-t6] markdns véltozasokat lehet megallapitani, megjelen-
tek a mikro mérett mobiltelefonok, melyeket kiilf6ldi weboldalakrol lehet beszerezni
a hagyomanyos eszkozok dranak toredékéért. Emellett — kisebb méretiikb6l adédéan
- el6talalasuk nagyobb kihivés a személyi allomany szamara.

A zart lancu csomagkiildé rendszer
gyakorlati elényeinek dsszegzése

A zart lanct csomagkiildé rendszer vizsgalata alapjan megéllapithato, hogy a Bv.
Szervezet a jogszabalyi rendelkezések hatalyba lépéséig eredményesen felkésziilt a
fogvatartotti csomagkiildés- és fogadas orszagos szint(i, egységes bevezetésére. Az
eltelt id6szakra vonatkozé csomagkiildés gyakorlati tapasztalatainak feldolgozasat és
értékelését — a jovében lehetséges kockazatok felmérése, illetve azok csokkentése és
megsziintetése, a rendkiviili események bekovetkezésének megelézése érdekében - a
BvOP megkezdte és rendszeresen vizsgalja a bv. intézetekkel egyiittmikodve. A fejlesz-
tési tervek a webshop platformjaba torténé ujabb nyelvek megjelenitését célozzak. Az
arubeszallité cég monitorozasaval parhuzamosan 4j, orszagos beszallitok felkutatasa
indult meg a Bv. Holding Kft. részérél, amely nemcsak az arszinvonal tartdsa, de a
beszallitasi pontossag javitasa érdekében is nagyobb biztonsagot adhat a Bv. Szervezet
célkitiizései tekintetében.

A zart lanca csomagkiildés rendszerének bevezetésével kapcsolatban elmondhaté,
hogy a tiltott targyak bejutdsdnak, elétalalasanak csokkend tendencidjat eredményezte,
emellett pozitivumként jelentkezett az is, hogy a kdzponti webshop miatt egységes té-
telek, egységaron torténé vasarlasara van lehetség, ami a fogvatartottak tekintetében
e rendszer megjelenése eltt hangulati tényez6 volt. Tovabbi pozitivum az elemzésem
eredménye mellett, hogy az egyes megvasarolt tételek teljes kortien ellendrizhetdk,
ugy a gyartas, mint a forgalmazas vonatkozasaban is. Az egységes termékekhez tor-
ténd hozzajutas vélhetden csokkenti a fogvatartottak kozott a cserekereskedelmet,
igy ha kozvetve is, de az egymas sérelmére elkovetett erészakos biincselekmények
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csokkenéséhez is vezethet az Gj rendszer. A kabitoszer-gyands anyagok el6talalasa
terén tovabbi fejlddést lehetne elérni, ha a csomagkiildés mellett a levelezés rendszerét
is Uj alapokra helyezné a Bv. Szervezet, példdul e-mail formajaban.

Navigator rendszer

A Navigator rendszer létrehozasanak célja a BvOP féiigyeleti, és a bv. szervek iigyeleti
tevékenységének elésegitése volt. A rendszer kezdeti feladataként megjelent, hogy a Bv.
Szervezet kiilonboz6 adatbazisai (FANY, munkaltatds stb.) altal gytijtott adatokat egy
helyen, egységesen, modern formavildgban, a leheté leghatékonyabb modon prezentalja
a felhaszndlonak, a megfeleld jogosultsaggal rendelkez8knek. A Bv. Szervezet egyedi
igényeinek megfeleléen 2018-ban keriilt kialakitasra a Navigator rendszer. A BvOP
részérdl jelentkezd folyamatos fejlédési, fejlesztési igény miatt a rendszer jelenleg az
alabbi modulokbdl all:

o ,JelenlévOk keresése”,
o ,E-naplok”,
o ,Szallitds kovetés”.

A ,Jelenlévik keresése” modul bemutatdsa

Az alkalmazas kialakitdsa hianypétlénak bizonyult, ugyanis a fogvatartassal kapcso-
latos adatok megjelenitésére nem volt egy egységes feliilet, tobb elérési tton keresztiil,
szoftverbdl kellett kinyerni az adatokat. Ez nagyban nehezitette az tigyeleti tevékenységet
ellatok munkajat olyan esetekben, amelyek soran az id8szertiség, a gyors és hatékony
reagalds prioritast élvez (pl.: rendkiviili esemény).

A modul kezd? feliiletén a bv. szervekben valamennyi jelenlévé fogvatartott keresésére
nyilik lehet8ség akar név, akdr nyilvantartdsi szdm alapjan. Az alkalmazas a FANY
rendszer adatbdzisaban végzi a keresést, de mivel ez csak egy megjelenit6 feliilet —
melyben az adatokat szerkeszteni nem lehet —, igy a talalatok kimutatdsa gyorsabb,
mint a hagyomanyos rendszerekben vald keresés. A ,Jelenlévék keresése modul” egy
felhasznaldbarat feliileten 6sszegezi egy adott fogvatartottal kapcsolatos adatokat.
Valamennyi fontos alap bv. informdci6 mellett fényképet, idévonalat tartalmaz a
kezd® feliilet, de lehet6ség nyilik a kapcsolattartasra, fegyelmi helyzetre, egyes fog-
lalkozasokra vonatkoz6 adatok megjelenitésre is. Valamennyi fogvatartott profiljan
talalhat6 egy naptar, amelyen megjelenitésre keriilnek az érintett jov6beli hivatalos
eseményei (pl.: el6allitasok, orvosi vizsgalat stb.), emellett a fogvatartottak adatlapjan
talalhaté id6vonal funkcid segitségével egyszertien, vizualisan visszakereshet6k a
multbéli hivatalos eseményei.
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Kiemelést érdemel, hogy a feliileten megtalalhat6 egy ,,Rendkiviili esemény adatai”
gomb, amely megnyomasaval egy szerkesztheté dokumentum jon létre a fogvatartottak
alapvet6 adataival, fényképével, ez soron kiviili nyomtatast vagy akar e-mailben torté-
nd tovabbkiildést tesz lehetdvé. Tekintettel arra, hogy az egyes rendkiviili események
felszamoldsa sordn az idGszer(iség az egyik legfontosabb tényezd, e fejlesztés nagyban
segiti a felszdmoldsban részt vev6k munkajat. Tovabbi funkcidként miikédik, hogy
adott zarkakra is lehet keresni, igy a helyiségben elhelyezett valamennyi fogvatartott
egyszerre is megjelenithet$ alapadatokkal, fényképekkel. E feliileten is lehet6ség van
a fotdkra kattintassal az érintett fogvatartottakra vonatkozé ,Rendkiviili esemény
adatai” nyomtatvanyt generalni.

12. kép: A Navigator ,,Jelenléviék keresése” modul kezddlapja

Az ,E-naplok” modul bemutatdsa

A bv. szervek személyi allomanyanak a szolgalati feladataival 6sszefiiggésben a megtett
intézkedéseket, illetve egyéb szolgalati kotelmeket dokumentalnia sziikséges, melyeket
kiilonb6z6 rendszeresitett okmanyokban, naplékban hajtanak végre manualisan. E
dokumentaldsok végrehajtasa sok id6t vesz igénybe, igy az egyes feladatok feltorlodnak,
a naplok vezetése terhet jelent a személyi dllomdny szamara. A 21. szazadban mar olyan
vallalatiranyitasi és okmanyolasi rendszerek léteznek, melyek e terheket csokkentik,
a napi munkaval jaré adminisztracids feladatokat mérsékelik. A Bv. Szervezet — ezen
alkalmazasok mintéjéra — olyan egységes felilletet, tevékenységtaimogato rendszert
hozott létre, amelyben a dokumentalas egyszer(ibbé valik, a visszakereshet8ség, az
ellenérzések végrehajtasa, a vonatkozo statisztikak elkészitése akdr gombnyomadsra
megvaldsulhat. A Bv. Szervezet egyedi igényeinek megfeleléen 2018-ban keriilt ki-
alakitasra a Navigator E-naplé modulja, amely - elsdsorban a biztonsagi tevékenység
tamogatdsa okan — tobb naplot tartalmaz, igy elésegitve, hogy a vezetend okmanyok
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egy helyen, egy online feliileten legyenek megtalalhatdak. A bv. szerv teriiletére belép6
személyek és az eldallitasok nyilvantartasa, a szolgalati napld és az ellendrzési naplo
az 1990-es években keriiltek kialakitasra, az azota eltelt id6szakban alapvet6 valtozas
sem a felépitésiikben, sem azok kitoltésének mddszertanaban nem tortént.

A Navigator E-naplé modulban a biztonsagi szakteriilet részére jelenleg az alabbi
naplok elektronikus véltozatai érheték el:

o Ellen6rzési naplo,

Jelentésre kotelezett események napldja,
o Bv. szerv teriiletére belépd személyek nyilvantartasa,
o FElgallitasok nyilvantartasa.

El6bbiek az adminisztracios terhek csokkentésére hivatottak, mivel nem irott formaban
torténik a kiilonb6z6 napldk vezetése, hanem egy szamitogépes feliileten. Ezen tul a
keresési és sztlirési funkciok is biztositottak, melyek a személyi allomany részére gyors
informacidszerzési lehetdséget jelentenek. Evtizedekkel ezel6tt még nem volt megfeleld
technikai hattér annak érdekében, hogy ne manuadlisan kelljen a fenti dokumentacio-
kat elvégezni, azonban ma mar az ehhez sziikséges eszk6zok rendelkezésre allnak. A
szervezeti szintll szabalyozasok a bv. szervek vezet6i és beosztott vezet6i allomanya
részére meghatarozzak a kiilonboz6 szolgalati okmanyok ellenérzését, valamint egyes
dokumentumok alkalmazésat is. Valamennyi végrehajt6 személyi allomanyi tag részére
meghatdrozdsra keriiltek kételmek a kiilonb6z6 okmanyok vezetésével kapcsolatban,
a pontos, folyamatos, preciz, visszakovethet6 kitoltésért minden érintett személyes
feleldsséggel tartozik.

Az E-naplokkal kapcsolatban garancialis elemként mtikodik, hogy egy-egy papiralapa
okmany megnyitasardl is gondoskodni kell, amelyeket a biztonsagi tiszt pancélszek-
rényében kell elhelyezni arra az esetre, ha egyaltalan nem lehetséges az elektronikus
dokumentumokban torténd adatrogzités (tartds dramsziinet, teljes rendszer leallds stb.).

Ellenérzési naplé

A biztonsagi tiszt az ellenérzéseinek dokumentalasaval kapcsolatos szolgélati kételmeit,
valamint a tett intézkedéseit egy papiralapi naploba vezette, melyet szolgalati el6ljardja
hagyott jova. Az utdlagos vezet6i ellendrzések, visszakeresések végrehajtasa, a kiilonboz6
statisztikdk készitése soran problémat okozott a nagy mennyiségii széveg vizsgalata.

A jelenleg elektronikusan vezetett ellendrzési naploban lehetGség van a bejegyzés
tartalmat e-mail formdajaban szolgalati eloljarénak megkiildeni, amennyiben a feltart
hidnyossag mas szakteriiletet érint, igy annak vezetdje részére is megkiildhetd az
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észrevétel. A bejegyzéseket a megfeleld jogosultsagokkal rendelkez6knek ,,olvasotta”
kell tenni, tehat dokumentalni kell, hogy tudomast szereztek a bejegyzés tartalma-
rol. A napl6 rendkiviil nagy elénye a nyomtatott okmannyal szemben, hogy pontos
datumra vagy idészakra (pl.: elmult 14 napra, elmult 30 napra) is indithat6 keresés,
emellett sz{irni lehet a vezetdk altal olvasott és még nem olvasott bejegyzésekre is. A
napld leghasznosabb funkcidja, hogy szovegre, szovegrészletekre is lehetséges keresni,
igy rendkiviil gyorsan megtalalhatéak a keresett bejegyzések. A hagyomanyos nap-
léval szemben hatékonyabb a digitalis okmany, ugyanis a feltart hianyossdgok sokkal
gyorsabban felszamolhatok, tekintettel a gyorsabb informaciéaramlésra. Emellett
garancialis elemként szolgal annak ténye, hogy valamennyi érintett vezetd megkapja
a bejegyzéseket e-mailben, melyet a rendszer dokumental.

13. kép: A Navigator “Ellenérzési napl6” almodul kezdélapja

Jelentésre koteles események napléja

A szabalyozokban meghatarozott események dokumentaldsa mellett a kiilonb6z6
eseményeket a BvOP Féiigyelet részére szdban jelenteni koteles a bv. szerv vezetdje
altal meghatarozott személy. A jelentés idépontjat, a jelentés tartalmat, a megtett in-
tézkedéseket, az esemény helyszinét, a jelentést tev nevét és a jelentést fogado nevét a
szabalyoz6 3. melléklete szerinti okmanyba volt sziikséges ezidaig vezetni. A Naviga-
tor rendszer alatt mikodo ,,Jelentésre koteles események naploja” meniipontban sem
sziikséges mds adatokat rogziteni, az okmany a papiralapt naplé digitélis titkrozése. A
bevezetés és alkalmazdsba vétel mellett sz6lt, hogy utélagos keresési lehetSségek elér-
hetdk, kiillonb6z6 kimutatasok azonnal kinyerheték az adatbazisbdl, ezzel csokkentve
az adminisztrativ munkaterheket. E napl6 fejlesztése még nem fejez8dott be, masodik
titemben fog megvaldsulni a tiltott targyakkal kapcsolatos jelentések adatlap-szert
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feliileten torténd végrehajtasanak kialakitasa, ahol fényképek, egyes dokumentumok
fénymasolatai is csatolhatdk lesznek.

14. kép: A Navigator ,,Jelentésre kitelezett események naploja” almodul kezdélapja

.

A bv. szerv teriiletére belépd személyek nyilvdntartdsa

A személyek bv. szerv teriiletére torténd beléptetése a fogvatartas rendje, biztonsaga
szempontjabol kiemelt kockdzatu feladat, melyet aldtdmaszt, hogy a targykorrel
kapcsolatos generalis, eljarasbeli- és végrehajtasi feladatokat a biintetés-végrehajtasi
szervezetr6l sz6l6 1995. évi CVIL. torvény, a biintetés-végrehajtasi szervek tertiletére
torténd be- és kilépés, valamint a biintetés-végrehajtasi szervek tertiletén tartozkodds
részletes szabalyairdl sz6l6 44/2007. (IX. 19.) IRM rendelet, illetve bels6é szakmai normak
szabalyozzdk. A végrehajtasért felel6s személyi allomany tagjanak figyelemmel kell
lenni az azonosité okmanyok hitelességére, a beléptetés soran alkalmazott technikai
eszk6z6k miikodésére (pl.: csomagvizsgald berendezés, kapukeretes fémkeresd), a
belépd személyek viselkedésére, a be nem vihet6 targyak korére, azok elzarasara, a
belépd személyek tajékoztatasara és nyilatkoztatasara, valamint a belépéssel kapcsolatos
dokumentalasra is. A figyelemmegoszlas, valamint a dokumentacids kotelem miatt a
BvOP olyan feliiletet hozott létre, amely a nyomtatott naplé online megfelel6je, a rog-
zitend6 adatokat egy alkalmazason keresztiil lehet kezelni. Az egyes mezdkbe alapvetd
valasztasi lehetségek kertiltek beépitésre, igy azok akar gombnyomasra kitoltheték
(pl.: belépés ideje, belépés oka). A szoftver valamennyi adatot naploz, igy a rogzitendd
kisérd személyi allomanyt tag nevét nem sziikséges betaplalni, a kezdébettik beirasat
kovetSen lehetségek jelennek meg, illetve elére beallithatd, hogy aktualisan ki a be-
léptetést végzd személy. Mint a fentiekben bemutatott naplok esetében is lathaté volt,
ugy e digitalis okmany elénye is a visszakereshet8ség, az utdlagos ellenérzés gyors
lehet6sége és a kimutatdasok gombnyomdsra torténd készitése.
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15. kép: A Navigator ,,Bv. szerv teriiletére belép6 személyek nyilvantartasa” almodul kezdélapja

Elédllitdsok nyilvantartdsa

A szabadsagvesztés, az clzaras, az el6zetes letartoztatas és a rendbirsag helyébe 1épd
elzaras végrehajtasanak részletes szabalyairdl szolo 16/2014. (XII. 19.) IM rendelet-
ben foglaltak szerint a biintetiigyben a birdsag, az iigyészség és a nyomozo6 hatosag
idézése vagy értesitése, tovabba a kdzvetitd értesitése alapjan a bv. intézet az elitéltet
a targyalasra, meghallgatasra, nyilvanos iilésre, {ilésre az idézésben, az értesitésben
vagy az eléallitasra vonatkozé intézkedésben megjeldlt helyre és idépontban eléallitja.'

A fogvatartottak bv. intézeten kiviil torténd el6allitasa az egyik legnagyobb kockazattal
jard biztonsagi szakfeladat.

A nyomon kovetés érdekében a BvOP sziikségesnek tartotta egy olyan feliilet kidol-
gozasat, amelyen napokra lebontva, elére tervezhet6en megjelennek a fogvatartottak
eléallitasi kotelmei. Az ,,Eléallitasok nyilvantartasa” okmanyban sziikséges rogziteni

o7

egy el6allitandé fogvatartott nevét, nyilvantartasi szamat, biztonsagi kockazati beso-
rolasat, az el6allitas helyét, idejét, az el6allitast végrehajtd személyi alloméanyu tagok
nevét, rendfokozatat, az utba inditds és visszaérkezés idejét. E naplot kivalto digitalis
okmadnyba is sziikséges a fenti informdcidkat rogziteni, de emellett a megjegyzés ro-
vatba lehet8ség van az elrendelt mozgaskorlatozo eszkozoket, az el6allitas esetleges
elmaradasat, a feladatvégrehajtas soran bekovetkezett eseményeket is dokumentélni.
Biintetdiigyben torténd eldallitaskor az eljard ligyészség vagy a birdsag elrendelheti

az alkalmazott mozgaskorlatozé eszkoz eltavolitasat. Az eléallité biztonsagi feliigyeld

12 Aszabadsagvesztés, az elzdras, az el6zetes letartoztatds és a rendbirsag helyébe 1ép6 elzaras végrehaj-
tasanak részletes szabalyairol szol6 16/2014. (XII. 19.) IM rendelet 81. § (1)
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az erre vonatkozo rendelkezést koteles végrehajtani. Az intézkedés nem vonatkozhat
a vezetd és a labbilincs eltavolitasara." A digitdlis naploban lehetdség van tovabba az
el6allitashoz tartozd, automatikusan kit6ltott ,,kockazati feljegyzés” letoltésére, amely
a birdk részére jelenit meg relevans informacidkat és nyujt segitséget a mozgaskorlato-
zas enyhitésének sordn, valamint e nyomtatvanyra koteles az eljaré bird rogziteni az
enyhités elrendelését. Valamennyi e-napléhoz hasonléan e digitalis naplé eldnye is a
visszakereshetdség, az utdlagos gyors ellenérzés lehetdsége, a kimutatasok gombnyo-
masra torténé készitése. Az orszagos, rendszerszint( statisztikdk készitésére is alkalmas,
szerkeszthetd excel formatumban letolthet6 egy adott id6szak el6allitdsainak szama,

az el6allitasok oka és modja, akar bv. intézeti bontasban is.

16. kép: A Navigator “El6éallitasok nyilvantartasa” almodul kezdélapja

A ,Szallitas kovetés” modul bemutatdsa

A Navigator rendszer ,,Széllitas kovetés” moduljanak fejlesztési igénye a BvOP napi-
rendjén volt évek dta, azonban egy 2018. évi rendkiviili esemény bekovetkezése okan
valt egyértelmiivé, hogy az alkalmazas a napi szintt szolgédlatellatas soran nélkiiloz-
hetetlen. A rendkivilli esemény okdn sziiletett dontés arrdl, hogy keriiljon kialakitasra
egy olyan rendszer, amellyel a fogvatartottak bv. intézeten kiviil mozgasat folyamatosan
nyomon lehet kévetni, valamint egyes események sordn az érintett fogvatartottakrol
relevans adatokhoz lehet jutni.

A Navigator alkalmazas ,,Szallitas kovetés” modulja felel a fogvatartotti szallité jarmiivek
GPS alapu kovetéséért. A frissitések 15 masodperces id6kozonként torténnek, ez szinte

13 A szabadsdgvesztés, az elzdras, az el6zetes letartoztatds és a rendbirsag helyébe 1ép6 elzaras végrehaj-
tasanak részletes szabalyairdl szol6 16/2014. (XII. 19.) IM rendelet 54. § (4) pont
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valds idejti helyzet meghatarozast tesz lehet6vé. Az alkalmazas egy térképes feliileten
mutatja a valés idében tton 1év6 szallité jarmuvek helyzetét. Ezen alkalmazas a FANY
rendszerrel keriilt 6sszekotésre, igy a gépjarmuvekre kattintva meg lehet tekinteni
az auton elhelyezkedé fogvatartottakat, amely rendkiviili események bekovetkezése
soran hatékonyabb, gyorsabb felszamolast biztosit. A bv. szervek folyamatosan tudjak
monitorozni, hogy a szallitmany hol jar, az esetleges megallasokat, eseményeket a bv.
intézetbdl le lehet reagalni, a mentesitd jarmiveket utba lehet inditani. Az alkalma-
zasban kiillonboz6 sziirési feltételeket lehet bedllitani, igy kimutathatd, hogy egy adott
szallitasi napon orszagosan vagy akdr bv. intézeti szinten, mennyi magas biztonsagi
kockdzati besoroldsu, tényleges életfogytig tartd szabadsagvesztésre itélt, letartdztatott,
fiatalkord, néi fogvatartott tartézkodik uton. A bv. szervek rendje, biztonsaga szem-
pontjabol kiemelked8en fontos, hogy a szolgalatot ellatd biztonsagi tiszti allomany
tisztaban legyen a gépjarmiivek aktualis helyzetével, emellett a BvOP Féiigyelet valos
idében tudja nyomon kévetni a korszallitdsok soran, hogy mennyi gépjarmi érkezett
meg a Budapesti Fegyhdz és Bortonbe, valamint az egyes gépjarmuveknek mennyi
id6be telik megérkezni.

17. kép: A Navigator “Szallitas kovetés” almodul kezdélapja
A Navigator rendszer elényei, dsszegzés

Az elmult évek 4j szemlélete, miszerint a papiron vezetett okmanyokrdl a digitdlis
feliiletekre indokolt attérni, a Navigator rendszerben testesiil meg legjellegzetesebben,
ezzel a napi szintli dokumentaciés munka hatékonyabb4, gyorsabba valt a Bv. Szerve-
zetben. A gyakorlati tapasztalatok alapjan, a rendkiviili események felszdmolasa sordn
az érintett fogvatartottakrol gordiilékenyebben lehet adatot szerezni az alkalmazas
segitségével. E tény a bv. szervek felszamol6 és az események vizsgal6 dllomanyanak
is kiemelt segitség, de tars rendvédelmi szervek bevondsa esetén is gyorsabba valt
az informacié atadasa. Az alkalmazassal napi szinten dolgozé személyi allomany
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munkavégzését segiti a program, emellett a munkaterhek csokkentésében is szerepet
tudott vallalni. Pozitivumként jelentkezik a hagyomanyos dokumentélassal szemben
az automatikus archivalas funkcidja és a kiilénb6z6 sztirési lehetéségek. A rendszer
pontosabb dokumentaldst tesz lehetévé, az okmanyvezetési hibak elkovetése mini-
malizalédott.

Fejlesztési javaslatok

o Az E-naplok modult ki lehetne egésziteni egy olyan feliilettel, amelyen a tiltott
targyak el6taldlasaval kapcsolatos koriilményeket a bv. szervek jelentésre ko-
teles személyei nem szdban jelentenék, mert ez mind a jelentést tevének, mind
a fogaddnak leterheltséget jelent, tekintettel arra, hogy egy ilyen jelentéstétel
hozzavetblegesen 30-60 percig tart. Egy olyan specidlis online platform jelent-
heti a megoldast, ahol {irlap-szert{ien, valamennyi relevans és megjelenhetd
kértilményre csak elére meghatérozott valaszokat lehetne adni. A kialakitassal
noéne az informaciéaramlas, valamint a tiltott targyakra vonatkozéan - tekin-
tettel arra, hogy ez éves szinten 6 000-10 000 jelentést takar — automatikusan
generalt kimutatdsokat lehetne vezetni;

o abv. szerv terliletére belép6 személyek nyilvantartasanak a Navigatorban
megjelenitett formdjanak megfeleléen a jelenleg még nyomtatott verziéban
vezetett Gépjarmu forgalmi naplé integraldsa tovabbi elényokkel jarna;

o az egységes arculat kialakitds, valamint szoftverhasznalat szempontjabol
el6nyos lenne, ha a biztonsagi tiszti szolgdlati napl6 is a Navigator E-naplé
moduljdban lehetne elhelyezve;

o akorlet-fofeligyelSk, korletfeliigyelok szolgalati napléinak integralasaval egy-
szerlisddne azok okmanyvezetése, a visszaellendrizhet6ség biztositott lenne,
valamint a SAFE rendszerrel torténd 6sszekotés utan a naploban automatikusan
megjelennének az elvégzett biztonsagi ellenérzések;

« a bv. szervek vonatkozdsiban kiemelten fontos lenne, és rendkiviili médon
lecsokkentené a személyi dllomany adminisztrativ terheit, ha a Navigator
Ujabb moduljaként egy olyan feliilet keriilne kidolgozasra, melyen az egyes
adatszolgaltatasokat lehetne teljesiteni. A feliilet szerkesztését a BvOP kijelolt
alloménya hajtana végre, valamint a beérkez6 adatokbdl rogton orszégos,
Osszesitett kimutatasokat lehetne késziteni. A rendszeres adatszolgaltatdsok
bv. intézetek altali feltoltése, valamint a BvOP féiigyeletese altali osszesitése
igy egyszerlisddne;
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o a,Széllitas kovetés” modulhoz hasonldan, vagy abba beépitve a személyi allo-
many kézi EDR eszkozeinek nyomon kovetését is indokolt lenne kialakitani.

Befejezés

A SAFE alkalmazast a végrehajt6 személyi allomany pozitivan fogadta, rendszeresen
fejlesztési javaslatokkal segitik a rendszer kiteljesedését. Az alkalmazas a napi feladatok
végrehajtasa sordn segitséget jelent a 1étszamok vezetésében, igy a felligyelet a felel6sségi
korébe tartozé személyekkel egyszertibben tud elszamolni.

A bv. szervek biztonsagos, rendkiviili eseménytél mentes miikodéséhez a zart lanca
csomagkiildési rendszer nagymértékben hozzajarult.

A Navigator alkalmazas a bv. szervek igyeleti tevékenységét nagymértékben segiti,
az informaciéaramlas és az informaciogyujtés felgyorsult. A rendkiviili események
felszamoldsa sordn a renddrségi és egyéb tarsszerveknek gyorsabban tudunk infor-
maciot szolgaltatni.

A fogvatartas biztonsaganak fontossagaval kapcsolatban kivantam prezentalni, hogy a
Bv. Szervezetnek is nyitottnak kell lenni az innovativ technolégiak alkalmazasara annak
érdekében, hogy a torvényekben meghatarozott feladatainak maradéktalanul eleget
tudjon tenni. A jelenlegi technoldgiai forradalomban, ahol akar egy okostelefonrdl is
iranyithatjuk a haztartasi gépeket, illetve a lakéhazak motorikusan mitik6dé eszkozeit,
elengedhetetlen, hogy a polgari életben is bevalt alkalmazasokat és eszkozoket beépitsiik
feladataink ellatasinak megkonnyitésére, emellett, ami még fontosabb, a rendkiviili
eseményektSl mentes szolgalat elésegitésére. Az egyes alkalmazasok bemutatasa soran
probaltam a hagyomanyos, a bevezetett fejlesztések el6tti eljarasrendeket, gyakorlatokat
bemutatni, majd ezzel szembe allitani a jelenleg mar teljesen és orszagosan, vagy csak
pilot projekt keretein beliil mikodé rendszereket.

Természetesen az altalam bemutatott és vizsgalt rendszerek alkalmazasa nem elegen-
dé a nyugodt, eseménymentes szolgalatellatashoz, mindig is sziikség lesz a személyi
allomdny alapos, elhivatott, a kiilonb6z6 normakban meghatarozottak szerinti mun-
kavégzéséhez. A Bv. Szervezet jo iranyba indult el a modernizalas tekintetében, de 1j
alkalmazdsok létrehozasara, a meglévok folyamatos fejlesztésére, a személyi allomany
életének és testi épségének védelmére, valamennyi testiileti tag munkavégzésének
konnyitésére nagy hangsulyt kell fektetni a jov6ben is.

A bevezetett informatikai rendszerek el6segitik a bv. szervek rendjének, biztonsaganak
fenntartdsat, hozzajarulnak a személyi allomany munkaterheinek csokkenéséhez,
valamint - ami a legfontosabb - életiik és testi épségiik védelméhez.
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Az innovativ technikai fejlesztésekkel kapcsolatban a mar megjelenitetteken tdl a
legfontosabb, hogy a kiilonb6z6 alkalmazasok kozott olyan rendszer jojjon létre, ahol
minden mindennel 6ssze van kapcsolva, olvasni és szerkeszteni is barhonnan lehessen
a megfeleld jogosultsagok beallitasat kovetSen.

A Kkifejlesztett rendszereket a rend6rségi és mas tarsszervek részére is rendelkezésre

lehetne bocsatani a jogosultsagi szinteknek megfelelden, igy az informaciok torzulasat
minimalizalni lehetne.
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